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Prélogo

La gestion y la promocion cultural.
Una agenda pendiente en la ingenieria social

Los libros son coartadas para conversar, puntos de partida, referencias. Tam-
bién, son motivaciones para dialogar, puntos de llegada, marcadores de agendas.
El libro de Blanca Brambila es las dos cosas. Por una parte, es el resultado de
muchas conversaciones, apuntes, lecturas, datos. En él encontramos una ver-
sion sintética de la historia de nuestro gremio, el de la gestion y la promocion
cultural. No ha sido facil reunir y ordenar toda esa informacion. De igual modo,
es un punto de partida, nos marca una agenda de temas para conversar en los
proximos tiempos. Un libro que cierra, y un libro que abre. Tenemos la eleccion
para ubicar y sumergirnos en cualquiera de los dos énfasis, o la combinacién
justa o no tanto de ambos. Nuestro oficio y nuestro gremio son parte de una ge-
nealogia que necesitamos conocer y entender, pero también somos el principio
de genealogias posibles, que necesitamos saber construir y visionar.

PRIMERAS VISIONES
Cerca de medio millon de personas trabajaban en México en algo que puede
entrar en alguno de los conceptos de la gestion y la promocion cultural. Este es

un diagnoéstico que realizamos en red hace poco més de diez afios. Y el punto
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no es irrelevante. El tema de la cantidad esta asociado al concepto, y de este
primer parametro deviene el perfil profesional legal, administrativo, acadé-
mico. El asunto se complica; por ejemplo, desde un sentido estricto dentro de
la tradicion oficial de esta area de actividad, s6lo quienes trabajan en opera-
ciones dentro del presupuesto publico relativas a actividades de bellas artes
son gestores o promotores culturales, lo cual reduce la cantidad de censados
posibles. En el otro extremo, si por cultura entendemos la vida simbolica viva
del mundo contemporaneo, entonces la cantidad de censados aumenta a va-
rios millones. Este es el marco general de un diagnostico posible actual de la
situacion de los actores de la gestion y la promocion cultural en nuestro pais.
El espacio conceptual no es claro ni el perfil profesional; por tanto, la forma-
cién, la remuneracion y el marco legal y administrativo, en general, tampoco
son claros. Asi empieza esta historia.

Con este panorama, pareceria que algo ganariamos como gremio si avan-
zamos en la definicién académica, legal, administrativa de lo que puede ser
considerado como gestiéon y promocion cultural. Aqui el punto es: équién esta
legitimado para hacer tal marco de definicion conceptual? ¢Desde donde se po-
dria construir ese marco? ¢Quiénes quedarian dentro; quiénes quedarian fuera?
¢Cudles serian las implicaciones y consecuencias de tal cierre conceptual? Estas
son sélo algunas de las preguntas que aparecen de inmediato ante algo que pa-
rece urgente para algunos y, como se puede entender, no lo es tanto para otros.
¢Necesitamos aclarar qué somos los gestores y promotores culturales?

Supongamos por un momento que la decision esti tomada, la definicién
esta hecha, y lo que queda legislado es el cuerpo logico de la tradicion oficial
dentro de las politicas y los programas publicos de la cultura. La cultura en el
aparato publico mexicano ha sido sobre todo el campo de las bellas artes, algo
que proviene de una de las posibles interpretaciones del concepto de cultura
anclado en una vision aristocrata de por lo menos el siglo diecinueve. Listo, lo
que hemos sido queda ahora claro y por escrito, con cierto consenso, y como
marco de programacion y financiamiento.

Los beneficios de esta decision estin a la vista: s6lo lo que le interese al
aparato ptblico como cultura de bellas artes sera apoyado, gestionado, promo-
vido. La agenda de actividades toma forma, patrimonio artistico y creadores
artisticos, siempre dentro del sentido ortodoxo de las bellas artes, aquello de
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la musica clasica, el ballet, la escultura y la pintura con modelos clésicos, la li-
teratura, el teatro. Seria entonces importante definir lo que se entiende por
bellas artes, y una opcion a la mano son los modelos clésicos conservadores, y
dentro de ellos, ciertas formas y estilos. Si eso asi definido es la cultura que el
Estado debe gestionar y promover, lo que sigue es la definiciéon de lo que por
gestion y promocioén de ese arte entendemos. El museo, la sala de concierto,
la escuela, la sala de teatro, el libro, son algunos de los operadores de esa po-
litica cultural. Sigamos con el ejercicio, se decide que s6lo se promovera a los
talentosos; solo se gestionara el apoyo a los talentosos; por tanto, en la parte
de patrimonio s6lo se apoyara a lo considerado como obra maestra, y en la
de creacion, se apoyara a quienes puedan llegar a la maestria. Con este tipo
de decisiones, lo que sigue son los perfiles profesionales de los promotores.
Aquellos actores especializados en las obras maestras y sus creadores, y en la
promocion de los que pueden llegar a realizarlas en el futuro.

Todo lo anterior se ubica en un tabulador segin el nivel de formacién o
capacitacion para esos dos ambitos generales de actividad: el patrimonio y la
creacion. Los gestores y promotores se dividen en estas dos areas, unos mas hacia
la preservacion de la herencia de la alta cultura; otros dedicados a la educacién
artistica. Se proponen niveles, el perfil de profesional de carrera, desde un técni-
co simple hasta un doctor o algo semejante. Todos saben lo que hay que hacer,
saben qué hace falta para hacerlo, y cudndo se gana por esas actividades. Final-
mente, aparece el centro de capacitacion y el drea académica especializada para
formar a estos personajes de la gestiéon y la promocion cultural. Todos felices.

El punto es que estamos muy cerca de este nivel de formalidad; sélo falta
afinarlo y terminar de formatearlo. En este sentido, no hay ninguna situa-
ci6on que pueda llamarse grave o critica. Se trata de avanzar en legislar, en
operacionalizar perfiles y funciones, tabuladores, y guias de capacitacién y
formacion. Todo esta a favor de que este escenario se consolide. El problema
es que la cultura no sblo puede ser conceptualizada como bellas artes, y ahi se
abre el espacio de complicaciones y problemas para la definicion del espacio
conceptual de la gestion y la promocién cultural. Y resulta que en esta apertu-
ra del espacio conceptual, la cultura puede incluir la totalidad de la vida social,
con lo cual el concepto y perfil de un gestor promotor cultural se transforma
en algo casi exotérico y trascendental. Ahi no para la cosa: hay actores de la
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gestion y la promocion cultural que simpatizan con este estatus alternativo.
¢Qué hacer? ¢En donde esta el limite de todo esto? ¢Habria que reducir todo a
la tradici6n principal? ¢Habria que abrir un poco ese espacio casi reducido de
la tradicion? ¢Habria que abrir por completo ese espacio? Cualquier decision
que se tome tiene costos. {Cudles son los escenarios menos costosos? ¢Cuéales
son los escenarios mas complicados? Este es el meollo del asunto, un tema
general de arquitectura e ingenieria social.

Las decisiones posibles tienen un nicho natural, la ideologia; quien esta
a favor de la tradicion ya tiene claro de lo que se trata; quien no lo esta, tam-
bién, en cierto sentido. Algunos otros estan de acuerdo con la tradicion siempre
y cuando no haya discriminacién de clase, género, raza, capacidad, o alguna
combinatoria de todo ellos. Quienes han sido influidos por la ciencia antropo-
l6gica o los estudios culturales piensan que la cultura es el macramé del tejido
social, algo mas alla del arte. Por otra parte, estan las razones y formas técnicas
de la administracion, de la estrategia, la educacion, la politica, la ciencia, el arte,
incluso de la religion. El coctel es complicado y las arquitecturas e ingenierias
posibles son diversas. ¢Por donde empezar? ¢Quiénes tienen el primer turno?
¢Cuanto tiempo tenemos para acordar algo? ¢Cudnto cuesta este proceso?

Munpo SOCIAL, MUNDO ACADEMICO, MUNDO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

En el mundo oficial de la gestiéon y la promocion cultural, el punto més extre-
mo del gradiente de la institucionalizacion ubica al oficio en una de las carteras
prescindibles del programa nacional de desarrollo. En forma discursiva tiene
importancia aquello del noble espiritu, pero en la configuracion estratégica
del proyecto de nacién no ocupa un lugar relevante; son los asuntos politicos
y econdémicos los que se encuentran en el centro de la racionalidad construc-
tiva de la institucionalidad de la administracion publica. Esto, en la parte de
ingenieria social del proyecto nacional. En la arquitectura, la situaciéon no es
distinta; la legislacion tiene a las bellas artes como uno de los altimos temas
que toca atender; es decir, el nicho tradicional de la cultura como bellas artes
en México es algo secundario y casi cosmético; no se le considera prioritario
para el desarrollo del pais ni estratégico para la construccion de la matriz na-
cional. A partir de este punto se pone interesante la situacion.
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Hace unas dos décadas apareci6 el Consejo Nacional para la Cultura y
las Artes (CNCA). El titulo es muy significativo al separar los dos conceptos
y marcar con ello un sentido antropoldgico a la cultura, més que artistico o
de bellas artes. El tema no es sélo discursivo. EL. CNCA est4 constituido en su
origen con la unién de dos entidades que hasta ese momento habian estado
separadas: el Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA) y el Instituto Nacional
de Antropologia e Historia (INAH). En una, la cultura tiene un sentido an-
tropologico; en la otra, de bellas artes. Al unirse en una figura administrativa
cerca del estatus de una secretaria de Estado, el tema conceptual no se resuel-
ve, se negocia. De hecho, la tradicién dentro de la administracion publica y el
gremio de la cultura sigue siendo el de cultura igual a bellas artes, salvo los
antropdlogos, que son minoria dentro de los aparatos de Estado.

El asunto adquiere matices muy relevantes cuando nos referimos al gre-
mio en especifico de los gestores y promotores culturales; en general, estan
asociados a la cultura como bellas artes, pero al mismo tiempo los antropdlo-
gos van entrando en el asunto con un concepto muy distinto. Este espacio de
dialogo y acuerdo lleva veinte afos en curso; en la base del gremio, la concep-
cion de las bellas artes es la que sigue vigente en forma hegemonica, pero en
la inteligencia y el disefio de las politicas y los programas culturales los antro-
pologos han avanzado en su intervencién. Este escenario es contradictorio en
cierto sentido; han sido los antropologos quienes han entrado en el territorio
de los gestores y promotores culturales, no a la inversa, y parece ser que este
espacio tiene mas opciones de empleo y desarrollo que el suyo, el de la antro-
pologia. El tema no es sencillo ni simple.

Existe, entonces, una tension en el gremio entre los que se mantienen en
la tradicion de las bellas artes y los que provienen del mundo de la antropolo-
gia. Lo que unos y otros entienden por gestiéon y promocioén cultural no es lo
mismo, y los que tienen una mejor y mayor formacion en el concepto de cultura
son los antropologos. No son las tinicas genealogias en juego, pero silas dos que
se disputan la definicién conceptual de la cultura para los aparatos del Estado,
que son el corazén de las actividades profesionales en cultura en México. Asi,
tenemos dos definiciones conceptuales de cultura y dos instituciones que las
avalan: un oficio académico que no tiene a la acciéon en su formacion, y un
oficio préactico que no tiene formacion académica conceptual. De ahi se nutre
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la fuente basica de los perfiles académicos emergentes de gestor y promotor
cultural, con las correspondientes confusiones y ambigiiedades.

Es importante aqui destacar que el centro de la actividad profesional
remunerada a partir de cualquier concepto de cultura en nuestro pais es la
administracion publica y sus aparatos, politicas, programas, presupuestos.
No hay actividad relevante sobre cultura en un sentido independiente u au-
ténomo, aun las organizaciones civiles, los colectivos, las asociaciones, tienen
un vinculo conceptual, y en varios sentidos financiero, con los aparatos de
Estado. Ante esta situacion, hablar de cultura como accién constructiva desde
algin oficio o profesion es, en principio, hablar de los aparatos de Estado es-
pecializados en lo que aqui podemos considerar como el espacio CNCA de la
cultura, y muy en particular de las bellas artes.

Esto ha creado una separacion de las llamadas industrias culturales, que
segtin los datos de la investigacién en economia de la cultura, entendida ésta
en un sentido mas amplio que el oficial, tienen el tercer lugar como etiqueta
dentro del producto interno bruto del pais. A lo largo de los tltimos cuarenta
afos, otro gremio, el de la comunicacion, se ha posicionado en esta otra con-
cepcion de cultura. Incluso, dentro de los aparatos de Estado, el cine, la radio
y la televisiéon no son parte de la estructura organica del CNCA. Desde los
aparatos politicos del pais, la cultura no incluye a los medios de difusion co-
lectiva, y dentro del gremio de la cultura, las industrias culturales se ven como
opuestas a la cultura en un sentido étnico, antropologico y de bellas artes de
alta cultura. El escenario no podria ser méas complicado. La aparicion de las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion ha venido a enredar atin
maés la situacidén; no es claro en donde ubicarlas, salvo en forma instrumental,
muy cerca de los viejos medios de difusion colectiva. El gremio de los gestores
y promotores culturales aparece de esta manera como una institucion con-
servadora y tradicionalista frente a otras visiones y conceptos més liberales y
modernos. Complicado, bastante complicado.

En esta enredada matriz aparecen las universidades ptiblicas como enti-
dades que tratan de poner orden en la confusion y el conflicto. Ellas también
tienen la marca de la separacion de la cultura, el arte y la comunicacion. Los
programas académicos de gestion y promocioén cultural responden de algin
modo a este condicionamiento, en algunos casos partiendo de alguno de estos
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tres nichos, sobre todo el del arte y las humanidades, y en otros ensayando
ubicaciones casi accidentales, pero dentro de la filiacion basica de las artes y
las humanidades. La cultura en las universidades no est4 en sintonia con la
ciencia y la tecnologia, y cuando sucede es s6lo en forma instrumental. Las
areas de extension y difusién cultural de las universidades tienen la misma
matriz del Estado mexicano: cuando aparecen los programas de gestion y pro-
mocion cultural surgen en referencia a esa tradicion, o en tension con ella.

El espacio académico emergente de la gestiéon y la promocioén cultural se
presenta con problemas de genética; responde mas a visiones oficiales que a
otra cosa, pero también abre su propia agenda sobre el asunto mas alla de los
usos y costumbres y las genealogias de la tradicion. En este sentido, est4 liga-
do a lo mismo, pero con formalidades académicas, y, por otra parte, se abre a
lo distinto con una vocacion de disefio creativo e inteligencia critica. ¢Hasta
donde puede impactar su impulso innovador cuando lo tiene? ¢Hasta donde
s6lo reproduce lo que viene sucediendo fuera del claustro y las aulas?

SISTEMAS DE INFORMACION Y SISTEMAS DE COMUNICACION
EN LA PROMOCION Y LA GESTION CULTURAL

La base de cualquier diagndstico sobre la situacién actual, las trayectorias des-
de el pasado y las tendencias hacia el futuro necesita apoyarse en los sistemas
de informacién y comunicacién que han constituido, que hoy constituyen y
que pueden llegar a constituir este campo profesional y sus diversos aspectos
complementarios. Por una parte, los datos, los esquemas, las genealogias, los
nombres, los lugares, los hechos; por otra, los actores concretos y sus alian-
zas, sus vinculos, sus distancias, sus conflictos, sus mutuas percepciones, sus
memorias. Todo parte de ahi, y ahi converge. Esta es una imagen poderosa y
sugerente, qué sabemos sobre todo lo que hay que saber, quiénes lo sabemos,
qué compartimos de lo que sabemos, qué tenemos en comtin de lo que sabemos
y lo que no sabemos. En el tramado y la urdimbre misma del tejido del campo,
quiénes somos, qué hacemos, qué nos hacemos, qué recordamos, qué desea-
mos, qué necesitamos, cuanto hacemos para acercarnos, para alejarnos, para
dialogar, para ignorarnos, para guardar silencio. Dentro los mundos compar-
tidos y las acciones concertadas, y por fuera todo lo demaés, inmenso y oscuro.
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En el discurso social comin del gremio y su periferia existen ciertos ele-
mentos de peculiar consenso que operan como reguladores de la percepcion
que tenemos de nosotros mismos. Uno de los mas poderosos y constantes es
que estamos empezando, que no hay mucho de déonde agarrarse para empe-
zar, que por el momento, en cualquier esfuerzo de construcciéon formal del
campo, el camino es cuesta arriba.

Esta vision tiene una doble configuraciéon contradictoria: por una parte,
las preguntas parecen no tener respuesta clara y contundente cuando se explo-
ra el perfil y la solidez de una propuesta y perspectiva sobre nuestro presente y
nuestro futuro; por otra, hay informacién considerable y de buena calidad sobre
lo que preguntamos y parece no tener respuestas. El punto de la contradiccién
radica en la distancia y separacion que hay entre los lugares en donde esta la
informacion y los actores que sienten necesidad de ella. No sabemos qué tanta
informacion existe en realidad porque no sabemos en dénde esta la informacion
que si existe. En ese camino, cada vez que algtin proyecto de sistematizacion se
emprende parece que se vuelve a empezar, se repiten ciertos lugares comunes, y
el tiempo y espacio de la pesquisa se agotan con demasiada prisa. Lo primero se-
ria tener un lugar en donde se ordenara y organizara la informacion que existe y
la que se va produciendo; asi, cada vez que se necesitara, se partiria de un estatus
de cierto tipo para avanzar a partir de él, como un observatorio de la cultura. Los
sistemas de informacion sobre la promocion y la gestién cultural son claves para
cualquier actividad, cualquiera que se emprenda en su nombre.

Hay maés informacion que la que suponemos; esta ordenada y organizada
mas de lo que presumimos, pero no la vemos, no la conocemos, se produce,
pero no tiene ningtn impacto entre nosotros. Quizas una de las explicaciones
a esta situacion sea la propia vocacion practica que viene de la tradicion, que
no es de mucho estudiar ni de investigar. Los usos y costumbres del cam-
po no tienen una configuraciéon de reflexién, indagacion, o de dialogo, como
veremos después. Cada promotor cultural depende de su propia experiencia
y de la situacion concreta y su marco de posibilidades, financiero, politico,
de conocimiento concreto del oficio que va de generacion en generacion, con
los saltos propios de cada coyuntura.

De esta manera, no parece necesariala informacion mas alla de la opera-
cionysuurgencia; de hecho, lareduccion sobrela pertinencia de informacion
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queda limitada a un nivel en el cual s6lo la prescripcion de actuar es per-
tinente. No hay tiempo de indagar, de empoderarse, de evaluar. Cuando
mucho, son los viejos los portadores de cierto tipo de saber, y cuando ade-
mas tienen algin tipo de poder, es posible la continuacion de cierto tipo de
percepcidn y accidon consecuente. De no ser asi, cada actividad es autocum-
plida e inicia y termina consigo misma, dejando s6lo un residuo de memoria
y reproduccion en los participantes. No tenemos cultura de informacién
en el gremio; no nos hace falta por necesidad, y cuando tenemos informa-
cion, no sabemos leerla, aprovecharla, y mucho menos difundirla. Este es
el contexto mas agudo de los sistemas de informacion posibles y su relacién
con el gremio.

Los sistemas de comunicacién presentan también una configuraciéon
particular asociada a los usos y costumbres, a la tradicion. Al ser los progra-
mas de gobierno institucionales el lugar en donde la gestion y la promocién
cultural se ha desarrollado en forma historica en nuestro pais, los sistemas
de comunicacion y su cultura correspondiente gremial tienen la forma de la
institucion; solo la verticalidad adquiere sentido, y slo en una direccion: de
arriba abajo. Cada nicho de la gestion y la promocion cultural en los diversos
niveles de gobierno, municipal, estatal o federal, es un coto cerrado vertical y
coyuntural. Al cambiar la administracion, el coto se renueva en ocasiones en
la integracion de personal, pero no su estructura, que sigue siendo vertical y
cerrada al ambito de normativa y presupuesto correspondiente. El aprendiza-
je institucional en este sentido es casi nulo; solo la repeticion en los puestos
de algunos grupos e individuos permite cierta continuidad y articulacion entre
una administracion y otra.

Los sistemas de comunicacion estan sujetos por completo a la vida oficial
y sus normas de periodos de gobierno y cambio de direcciones y jefaturas.
El empleado de base no esta agremiado como gestor o promotor cultural; su
oficio y su perfil se pierden en la nomenclatura y descripciéon de puestos mas
alla de su perfil particular especializado. Las iniciativas oficiales para modifi-
car esta situacion han tenido cierto impacto, aunque est4 por evaluarse hasta
donde han enriquecido al gremio.

Por otra parte, el gremio mismo no suele dialogar mas alla de lo estric-
tamente salarial o laboral en un sentido basico y de subsistencia o de vida
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corporativa. Las agendas horizontales son inexistentes, y los esfuerzos rea-
lizados hasta hoy por proponerlas més alla de lo indicado son entorpecidos
por los usos y costumbres de la indiferencia, el oportunismo, la envidia, y los
cambios de direccion en los periodos de gobierno. No existen sistemas de co-
municacién gremiales dentro de la vida institucional.

Pero eso no es todo. Hay un marco de vivencias y experiencia en una
parte de los miembros del gremio que si es rico en contactos y dialogos. En
diversos momentos a lo largo de la historia de los tltimos cincuenta afios, y so-
bre todo los tltimos veintitantos, han aparecido los colectivos, las redes y las
iniciativas de asociacion, y no en un sentido sélo laboral o corporativo, sino
académico. Eso hace una gran diferencia, y permite la percepcién de un gre-
mio paraddjico, que parece desarticulado por herencia y usos y costumbres,
pero, por otra parte, tiene varios puntos de sutura y cohesioén. Los sistemas de
comunicacion presentes son mas ricos de lo que parecen, y méas extensos de lo
que los agremiados alcanzan a percibir.

Por lo tanto, en este tema estratégico de los sistemas de informacién y
los sistemas de comunicacion, la situacién es grave en sus carencias y limi-
taciones, pero también rica en sus posibilidades y perspectivas. Impulsar el
desarrollo de ambos y su articulacion es clave para la vida futura del gremio.
Seremos tan poderosos como nuestros sistemas de informacion vivos en el tra-
mado y tejido de nuestros sistemas de comunicacion enriquecidos. El gremio
puede mejorar mucho en su cultura de informacién y comunicacion. Necesita
gestion y promocioén de estos tipos especificos de cultura, antes y como base
para todo lo demas. En ese punto, las universidades y la vida académica pare-
cen configurar una ventana de oportunidad.

PERFIL PROFESIONAL, FORMACION Y COMPETENCIAS

En el corazdn de toda la teméatica de la gestion y la promocion cultural en
México radica el protagonista, el gestor-promotor cultural. Este personaje es
clave, es el actor, el ejecutor, el que esté ahi, el que realiza los programas y
pende del delgado hilo de las limitaciones presupuestarias. ¢Quién es? ¢Cémo
es? ¢Como hace las cosas? ¢Qué piensa de lo que hace? ¢Por qué lo hace? Ne-
cesitamos conocerlo mejor, al que es ahora, el presente, el que esta haciendo
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el trabajo. El punto de partida para lo que sea un cambio, un reforzamiento,
un ajuste, una revolucion, en el &mbito de la gestion y la promocion cultural;
necesita primero conocer a los actores actuales, con sus riquezas y sus limita-
ciones, con su potencialidades y sus competencias.

En este curso de ideas, la primera pregunta es donde y como se forma
un gestor-promotor cultural. Hasta hace relativamente poco, diez afos, su
formacion era en la practica. Por ello, podia o no tener formaciones diver-
sas y lejanas de la accion cultural, lo que se entienda por eso, pero ahora
la situacion ha cambiado; estamos ante la emergencia de un movimiento
nacional hacia la formacién en gestién y promocién cultural dentro de una
matriz formal gremial. Como ya hemos dicho aqui mismo, esa matriz for-
mal tiene dos visiones encontradas: por una parte, la genealogia de los usos
y costumbres de la practica del oficio del gremio dentro, sobre todo, de las
instituciones oficiales del Estado; por otra, las visiones iluminadas de lo que
puede ser, de lo que podria ser, de lo deseable, y que no es lo que tenemos
ahora. De modo peculiar, las universidades han quedado en medio, con sus
propias genealogias, con sus espacios, sus taras y sus luces, para enfocar y
abrir el didlogo.

En este escenario, encontramos, por tanto, dos opciones claras en un gra-
diente de posibilidades: la formalizacion y el enriquecimiento de lo que los
usos y las costumbres marcan como el perfil del oficio, y la ilusién de lo que
deberia ser y no ha sido. Ahi estamos en este momento, intentando un diélogo
entre la tradicién y lo posible, casi siempre cargados mas del lado de la tradi-
cidn; ese es nuestro principio de realidad en cualquier opcidn.

Asi, por una parte, mas de lo mismo, pero con mejores herramientas e
instrumentos. Una formacion del actor de la gestion y la promocion cultural
dentro de los usos y las costumbres, pero enriquecido y mejorado. Esta es
la tendencia mas fuerte. Por otra parte, una propuesta del oficio que va mas
alla de las bellas artes y entiende la cultura como el nicho del proceso social
humano de la vida. Aqui el asunto cambia: el objeto de accién de la gestion y
la promoci6n cultural no sélo es bellas artes, sino la vida social en toda su ri-
queza. Ahi el compromiso y la responsabilidad son mayores. Las instituciones
actuales tradicionales quedan rebasadas por completo por este nuevo concep-
to y sus implicaciones y consecuencias.
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De los conceptos de cultura generales, quizas el que mas acierta en su prin-
cipio constructivo es el de la economia de la accién y el gasto energético. Un
concepto termodindmico. Esto si, esto no, no se puede todo, es muy costoso, es
insostenible. Por tanto, la cultura es nuestro crisol de las decisiones que definen
nuestra vida en todos los sentidos. Asi, gestionar y promover cierta cultura es
gestionar y promover ciertas formas de percibir, actuar, decidir y dialogar al
respecto. El promotor cultural, en este sentido, es un gestor y promotor de la
vida social, y no s6lo de las bellas artes. Por ello, esta asociado a muchos &mbitos
especializados posibles. Su formacién supondria algo general sobre la gestién y
la promocion de la vida social, y luego requeriria especialidades, por &mbitos
especificos de generacion de esa vida social, como la agricultura, la ganaderia,
la organizacion comunitaria, la familia, la empresa, o temas similares. Existen
ciertas formas culturales que estarian en un estatus mas general: la cultura de
informacion y la cultura de comunicacion. Para todo lo que la vida supone, una
matriz basica posible es la informacion sobre esa vida, y la conversacion acerca
de esa informacioén sobre la vida. El oficio usual del gestor-promotor cultural
podria consistir en su competencia para intervenir y mejorar estas dos dimen-
siones constructivas de la vida social, la informacién y la comunicacion.

¢Qué estamos haciendo con todo esto? Por un lado, se han abierto espacios
académicos para gestionar y promover las agendas necesarias para investigar
y conversar sobre todos estos temas, y por otro, estamos buscando la informa-
ci6én que necesitamos para mejor percibir todos estos asuntos, incluyendo los
importantes aspectos de la interdisciplinariedad, la multidisciplinariedad y la
transdisciplinariedad en sus dimensiones tedricas, metodoldgicas, tecnoldgi-
cas y epistemologicas. Los gestores y promotores culturales somos personajes
de accion, de operacion, y ese centro del oficio nos impulsa a ser eficientes y
eficaces, disciplinados, ordenados y organizados en la ejecucion, e imaginati-
vos e intuitivos en la interaccion en situaciones concretas.

Lo anterior supone una formacion especial para desarrollar las compe-
tencias que permiten que algo asi suceda de la mejor manera. Sin embargo,
no estamos alejados de la filosofia y de los conceptos, de la teoria, del mundo
de las representaciones. Necesitamos también conocer nuestro mundo de
accion, y conocer las mejores formas de percibirlo y entenderlo. El oficio
se mueve en una gran matriz de informacibén, percepcién, comunicacién y
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accion. Los programas académicos actuales son versiones de la atencién a
todos estos asuntos y sus dimensiones complementarias. Bien, vamos bien,
pero necesitamos méas orden y precisién en lo que va primero y lo que va
después, en lo que va al centro y lo que va en la periferia del oficio. Agendas,
y agendas de las agendas.

La ingenieria social, la ingenieria en comunicacién social, son opciones
para pensar la gestién y la promocion cultural, como oficio y como formacion
del oficio. Desde una perspectiva constructivista, la acciéon guia a la organi-
zacion de la percepcion. Bueno, tenemos mucha experiencia para poner en
forma, pero también tenemos muchas acciones por experimentar, con su res-
pectiva puesta en forma. Parece que el camino est4 claro, perfil de oficio que
ha sido, perfiles posibles para el oficio que puede ser. La pareja de la ciencia
y la ingenieria tienen mucho que aportar; esa sobrecarga conceptual e ideo-
logica de bellas artes y humanidades ha marginado, contenido, reprimido,
el desarrollo del oficio y la reflexién sobre el oficio.

El texto de Blanca Brambila es una bitacora, una agenda, un mapa.
Muestra de modo sintético lo que ha sido, lo que ha pasado, lo que hemos
hecho; todos los gestores y promotores culturales podemos vernos en este
espejo. Lo interesante de la propuesta es que esti cargada de riqueza; nos
habla de lo que nos convierte en actores potenciales de un cambio de rumbo
en la historia de la gestion y la promocion cultural en México y en Iberoamé-
rica. Es emocionante y gratificante percibir el vaso medio lleno, hemos hecho
mucho, sabemos mucho, somos listos. Estamos en la ruta cierta, de conocer-
nos més y mejor, y de hacer mas y mejor lo que hacemos, sabiendo como.
El tema central en este contexto es como seguir aumentando la masa critica
para un salto hacia otro nivel de orden y organizacién del oficio y del gre-
mio. El movimiento ya existe: cada vez somos més los que nos dedicamos a
pensarnos y mejorarnos, investigando, sistematizando, dialogando, constru-
yendo. Y seremos mas. ¢Qué pasara después? ¢Hasta donde llegaremos en el
corto, mediano y largo plazo? ¢Qué mundos nos esperan en el futuro? éQué
seremos capaces de hacer en esos mundos por venir? Si, la situacion esta
emocionante, intensa, compleja.

Jesus Galindo Caceres
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Formacion profesional de los gestores culturales en México surge hace cuatro
afios a partir del trabajo “Tendencias de formacién profesional de la gestion
cultural en México”. Este estudio descriptivo forma parte de mi proceso de
titulacion de la maestria en Promocion y Desarrollo Cultural de la Universidad
Auténoma de Coahuila; la intencién original fue documentar y comparar expe-
riencias de formacion de gestores culturales en tres universidades mexicanas;
sin embargo, y de manera transversal, este trabajo me permitio reflexionar
y sistematizar la experiencia como docente especializada en la formacion de
gestores culturales en la Universidad de Guadalajara. En lo personal, significd
mirar el oficio de la promoci6én y gestion cultural desde posibles “genealogias
académicas del gremio”, como bien lo apunta Jests Galindo.

Debo reconocer que durante el tiempo de confeccion del trabajo ex-
perimenté una especie de introspeccién hacia mis propias experiencias y
relaciones con los tres programas académicos estudiados. En la maestria de
la Universidad Auténoma de Coahuila fui estudiante; en la licenciatura de la
Universidad Auténoma de Nayarit me desempefié como profesora invitada;
y en la licenciatura del Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de
Guadalajara soy miembro del comité académico desde el origen del progra-
ma. Asimismo, desde hace casi veinte afios he sido parte del sector con oficio
académico y practico en la promocion y gestion cultural convencido de que
la capacitacion continua es una de las posibles puertas de entrada hacia el
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ambito académico. Esta cercania me garantizaba acceso y conocimiento de
informacion de primera mano, pero nublaba la posibilidad de una mirada ob-
jetiva. Con la asesoria de José Luis Arias, director de la tesis, pude desarrollar
un animo de desapego para mirar desde fuera los procesos aun cuando he
formado parte de ellos. Algo asi como la mirada que mira los mismos procesos
de modo distinto...

A partir de la delimitacién del objeto de estudio y del marco referencial y
las experiencias personales, identifiqué la necesidad de documentar y explicar
los distintos momentos de las acciones de formacién de gestores culturales
en nuestro pais hasta llegar a conformar la amplia y numerosa oferta uni-
versitaria de la primera década del siglo XXI. También, encontré diversas
comunidades y condiciones académicas emergentes:

« Promotores y gestores con varios afios de experiencia practica en bus-
ca del reconocimiento académico para obtener mejoras laborales.

« Docentes expertos en diversas disciplinas que trataban de construir
un discurso académico sobre la gestion cultural.

« Administradores de los programas académicos sujetos a normativas
universitarias ajenas y distantes a este campo laboral.

« Estrategias universitarias encauzadas a la capitalizacion politica de las
nuevas demandas de un emergente campo laboral. Una Torre de Babel
en busca de un lenguaje comun para llegar a la autoafirmacion y el
reconocimiento.

« Expertos en ingenieria social como Jests Galindo, que apuestan a
pensar la gestién y promocion cultural como oficio y como formacion
del oficio.

Asi, este estudio es de caracter descriptivo a partir de la observacion par-
ticipante. El objetivo general fue documentar las experiencias de formacion
de gestores culturales en tres universidades mexicanas, las experiencias que
le precedieron y las tendencias que las caracterizan; identificar los modelos
académicos de formacién profesional de la gestiéon cultural; y distinguir las
tendencias en los perfiles de ingreso y de desempefio profesional de los gestores
culturales de las universidades analizadas para poder presentar percepciones
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de los coordinadores, planta docente y estudiantes involucrados en los progra-
mas educativos estudiados y comparar las tendencias.

Para lograr este objetivo, hice una revisién historica y comparativa, asi
como una serie de entrevistas exploratorias con informantes relacionados con
los programas estudiados: coordinadores de los programas educativos, perso-
nal docente y estudiantes; la intencion se orient6 a conocer de manera directa
las percepciones que los involucrados tienen sobre las acciones y estrategias
de formacion profesional de los gestores culturales en los casos analizados.

Este estudio parte de la premisa de que se carece de documentacion sufi-
ciente sobre los antecedentes, las tendencias y el impacto de los programas de
formacion profesional en el &mbito de la gestion cultural. La intencion es des-
cribir como fueron las primeras estrategias institucionales de formacion de
promotores y gestores culturales, y las tendencias universitarias en los mode-
los de formaci6n académicos para la profesionalizacion de la gestion cultural;
como se ha acreditado el reconocimiento académico de los gestores culturales
en activo y el modo en que se ha estudiado el &mbito cultural como area aca-
démica y de aprendizaje.

Alo largo del proceso, no encontré anélisis suficiente sobre el desarrollo
histérico y académico de la formacion de gestores culturales; para subsanar
esta carencia, realice una aproximacion cronologica a las acciones institucio-
nales de formacion en este campo. Este vistazo historico revel6 una apertura
en las politicas y los modelos de formacién de gestion cultural en las universi-
dades, la cual aporta al reconocimiento y la definicién de los ambitos y perfiles
de desempefio académico y laboral. Esta condicién representa un area de
oportunidad en procesos de investigacion para los cuerpos académicos espe-
cializados en gestion cultural dentro de las universidades, sobre todo porque
ya existen diversas generaciones de egresados de los programas universitarios
de promocion y gestion cultural.

La estrategia metodoldgica consider6 la revision documental, el analisis
comparativo de documentos y un informe descriptivo, con base en las siguien-
tes técnicas de investigacion:

+ Documental: documentos académicos, normativos y administrativos;
dictdmenes de los programas educativos; modelo académico de cada
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una de las universidades; estudios especificos de caracter local y regio-
nal; y estudios de factibilidad y de mercado relacionados con la oferta
académica en algunas instituciones educativas de nivel superior.

« Analisis comparativo: comparacion sistematica a partir de los siguien-
tes ejes: aspectos generales de los programas académicos, perfiles de
ingreso y egreso, y perfil de planta docente.

+ Entrevista exploratoria con las comunidades descritas en cada progra-
ma educativo para conocer sus percepciones.

Para conocer las percepciones, fueron atiles tres tipos de entrevistas con
preguntas abiertas a manera de teméticas no focalizadas y de expresion libre;
esto, con la intencion de que el informante compartiera de modo amplio su
experiencia y expectativas. Para ello, estableci las siguientes categorias:

1. La entrevista a los coordinadores del programa educativo comprendio
estos aspectos:

Percepcion de la gestion cultural dentro de los procesos académico-
administrativos de la institucion.

Prioridades dentro del programa educativo: profesionalizacién del
sector laboral; impulso y consolidacion de rutas de especializacion;
definicion del campo laboral o conformacién del campo epistemo-
l6gico de la disciplina.

Perfiles de ingreso y egreso.

Vinculacién del programa educativo con el campo laboral.

2. Las nueve entrevistas al personal docente del programa educativo
abordaron los siguientes aspectos:

La gestion cultural como una disciplina academizable.

Prioridades dentro del programa educativo: profesionalizacion del
sector laboral; impulso y consolidacion de rutas de especializacion;
definicion del campo laboral o conformacién del campo epistemo-
logico de la disciplina.

Pertinencia de los perfiles de ingreso y egreso dentro del programa
educativo.
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+ Modalidad del programa educativo.
+ Perfil de la planta docente.

3. Las nueve entrevistas a los estudiantes del programa educativo abar-
caron los siguientes aspectos:
+ Percepcion sobre el ambito de desempefio profesional del gestor
cultural antes de iniciar el proceso de formacién académica.
+ Ya egresado o dentro del programa educativo, descripcion de las
opciones de desempefio profesional como gestor cultural.
+ Percepcion de la gestion cultural como una profesion.

En la bisqueda de informantes relacionados con el proceso de conforma-
cion de los programas, docentes y alumnos vinculados a mas de un programa
educativo brindaron sus testimonios; en sus entrevistas, mencionan estas
experiencias. También, participaron dos expertas en disefio curricular de la
licenciatura en Desarrollo Cultural de la Universidad Auténoma de Nayarit y
la licenciatura en Gesti6on Cultural de la Universidad de Guadalajara, por con-
siderar que sus percepciones sobre el proceso de disefio curricular y de gestiéon
cultural como campo disciplinar aportan a los objetivos planteados.

En la sistematizacion y analisis de las percepciones sirvieron como ejes de
interpretacion las preguntas detonadoras. A través de las entrevistas, intenté
un contacto individual con el propésito fundamental de reconstruir el discur-
so de los informantes a partir de una narrativa personal o historias de vida de
los individuos. El proposito fue crear las condiciones para que los participan-
tes hablaran libremente sobre lo que piensan y sienten en términos personales
y circunstanciales a fin de llegar a complementar, verificar y ajustar la infor-
macion mediante la observacién participante. A lo largo de este proceso, tomé
notas y registros tratando de identificar las condiciones de realizaciéon para
luego contrastarlos con los documentos recabados. Estos registros ayudaron
a la estructuracion de las categorias de analisis desarrolladas en el capitulo 3,
que plasman la voz de los actores en los procesos de formacion. Este fue un
momento clave en el estudio, que implic6 categorizar la construccion social;
como lo apunta Martinez (s.f.), la categorizacion, el analisis y la interpretacion
de los contenidos no son actividades mentales separables.
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Luego de reposar durante cuatro afios este estudio descriptivo, surge
esta obra, que, espero, contribuya a la toma de decisiones en el ambito uni-
versitario para el disefio y redisefio de oferta académica del sector cultural.
Para los egresados, estudiantes y sector empleador, este documento puede
proporcionales herramientas de analisis sobre opciones y condiciones acadé-
micas y laborales de la gestion cultural en el pais. Los investigadores también
pueden encontrar informacién descriptiva y rutas hacia posibles temas para
investigaciones relacionadas con la formacion profesional de los gestores cul-
turales en México.

Desde 2012, y a partir de los hallazgos en este proceso de reflexion, tra-
bajo en la creacién de una red de investigacién encaminada a coadyuvar a la
documentacion historica de la gestion cultural en Jalisco. Una de las intencio-
nes es “escarbar” en los origenes y avatares de este “oficio” cuyos protagonistas
atn pugnan por su conformacion profesional; esto es, dar el siguiente paso:
“organizar el oficio y el gremio”, como apunta Jesis Galindo.

Para la publicacion del documento, fueron necesarias varias adecuacio-
nes: actualizar la informacion de los programas académicos; incluir algunas
percepciones al 2013 de los informantes, asi como informacién sobre las
tendencias en los trabajos de titulacion de los egresados de los programas aca-
démicos; realizar un acercamiento a algunos de los resultados de encuentros,
coloquios y seminarios académicos en gestiéon cultural; y agregar de manera
somera las reflexiones que tienen que ver con la configuraciéon de la profesion
y la relacion con el mercado laboral.

A pesar de los tramos avanzados, el camino atin no esta completo. Los
egresados de estos programas académicos estan incursionando en procesos de
documentacion y sistematizacion de experiencias; sin embargo, su promocién
y difusion es incipiente. Espero que estas aproximaciones sirvan para conti-
nuar con el mucho trabajo por hacer.

Agradezco a la Universidad Auténoma de Coahuila, a la Universidad
Auténoma de Nayarit y al Sistema de Universidad Virtual de la Universidad
de Guadalajara; a Adriana Coérdova Navarro, por su apoyo en la revision y
edicion; a Alvaro Gutiérrez Villasefior, por su implacable y constante revi-
sion; a Carlos Ramiro Ruiz Moreno, por sus atinadas observaciones; a los
coordinadores de los programas educativos analizados; a José Luis Arias
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Lopez, por su asesoria a lo largo del trabajo de investigacién; a Jests Galin-
do Céaceres, por mirar este trabajo desde su perspectiva académica; a Monsy
Claro, por su apoyo en la transcripcion de las entrevistas; a Nadia Espinoza,
de la Universidad Auténoma de Nayarit, y a los informantes entrevistados,
por su colaboracion.
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Capitulo 1

Impacto de la capacitacion para el trabajo, la actualizacion y la
educacion continua en la creacion de programas académicos de
gestion cultural en México

FORMACION DE GESTORES CULTURALES, UNA TAREA DE EsTabo

Historicamente, en México, el principal formador y empleador de trabaja-
dores de la cultura ha sido el Estado; en este contexto, existe una especie de
servicio civil de carrera empirico en el cual, una vez que el trabajador del sec-
tor cultural esta dentro del esquema, la capacitacion y formacion se adquiere
de acuerdo con las necesidades, condiciones e intereses politicos imperantes
dentro del aparato del Estado. Desde la creacién de la Secretaria de Educa-
ci6n Puablica (SEP), en 1921, esta institucion se hacia cargo de la regulacion
de las politicas de formacion y desempefio laboral de los promotores cultu-
rales mexicanos. Peter Cleaves sostiene que las especialidades profesionales
han florecido en México debido a la necesidad que tiene el Estado de ha-
bilidades nuevas y refinadas para ejecutar sus politicas (Cleaves, 1985); asi
pues, desde el modelo de capacitacion para el trabajo, el Estado mexicano
ha formado a los promotores culturales encargados de la ejecuciéon de sus
politicas ptblicas.
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El modelo nacionalista del Estado mexicano dio origen a lo que Octavio
Pazllamé El ogro filantrépico, a cuya sombra se desarroll una gran diversidad
de perfiles y ambitos de accion en torno al trabajo cultural, un entramado des-
de el cual se han institucionalizado los procesos y las formas de operacion y
administracion de recursos y politicas. A lo largo de la historia, éste ha sido
el principal empleador, benefactor y formador del sector. Sin embargo, con
base en este esquema, la figura del trabajador cultural siempre ha sido difusa,
prescindible y, por lo tanto, poco reconocida.

A pesar de la amplia y nacionalista tradiciéon mexicana en el campo de
la promoci6n cultural, que incluye experiencias como las misiones culturales
impulsadas por José Vasconcelos en 1923, la creaciéon del modelo de escuela
rural e incorporacién indigena en 1925, el establecimiento de un amplio equi-
pamiento e infraestructura cultural que abarca casas de cultura, bibliotecas,
teatros, museos, orquestas, compaiiias de danza, estudios de cine, empresas
editoriales, de radio, comunicacidn, entre otras, en la década de los ochenta
no se contaba con personal suficientemente capacitado para investigar, pre-
servar y difundir las diversas manifestaciones de la cultura mexicana; esta
situacion obligd a que, desde el marco institucional, algunos organismos cul-
turales habilitaran en forma improvisada a personal egresado de un ntimero
variado de licenciaturas a realizar las funciones necesarias para cumplir con
las tareas ya mencionadas.

Desde este escenario, el Estado mexicano impulsé y fortaleci6 el disefio
de programas tendentes a capacitar a este personal improvisado y de mal-
tiples perfiles,

nos referimos a las acciones implementadas desde el aparato de Estado; esto implica la ins-
titucionalizacion de las politicas culturales; en nuestro pais prevalece el modelo de Secreta-
rias de Cultura; la finalidad era dotarles de los conocimientos teéricos y de las herramientas
técnicas que les permitieran cumplir con el trabajo de la promocion cultural en una forma

eficaz y satisfactoria (Nivon, 2007, p. 6).
Luego de la creacion, a través de un decreto presidencial, del Consejo Na-
cional para la Cultura y las Artes (Conaculta) como un 6rgano administrativo

desconcentrado de la SEP, en 1988 comenz el transito de nuestro pais hacia
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la apertura global de la economia; el &mbito cultural también seria afectado, ya
que en ese momento se inicio la reflexion sobre el papel del Estado en el 4mbi-
to de las politicas y acciones culturales. Como lo manifiesta Victor Flores Olea:

es evidente que el Estado ha de seguir haciéndose cargo de un conjunto de actividades fun-
damentales: los museos, las redes de bibliotecas, los mas importantes foros y centros de arte
y cultura, la conservacion del patrimonio arqueol6gico, monumental y artistico, pero en mu-
chos aspectos (espectaculos, exposiciones, etcétera), la tarea de la sociedad ira adquiriendo

lentamente, por necesidad, més presencia y actividad, influencia (Flores, 1994, p. 90).

De acuerdo con este nuevo esquema, la implementacion de las politi-
cas neoliberales trastocaron el modelo de Estado empleador y capacitador;
la necesidad de “abrir los mercados” a todos los 6rdenes de la economia na-
cional implic6 enarbolar la bandera de “profesionalizacién de la promocién
cultural”, asi como la aparicion de la gestion cultural como la nueva forma de
referir el trabajo cultural; el mismo Flores Olea reconoce que “el Estado fue
cediendo terreno a nuevos sectores: el objetivo del Consejo (Conaculta) es len-
to pero avanza. Me refiero a un esfuerzo especial para incorporar a la iniciativa
privada, a la sociedad civil en las actividades y en las inversiones culturales”
(Flores, 1994, p. 226).

En 1994, la firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN) desencadené en México la preocupacion del sector cultural. Se des-
conocian los términos y el impacto del tratado y si éstos se empatarian a los
modelos de politicas culturales de los tres paises: Canad4, Estados Unidos y
México. En ese momento, Canad4 prefirié proteger de manera particular sus
industrias culturales, como el cine y la musica. A veinte afios de distancia de
la firma del tratado, en el Ambito econémico mexicano atn es difusa la figura
de las microempresas culturales, las cuales, en su mayoria, son impulsadas
por gestores formados dentro del aparato de Estado; sin embargo, la apuesta
e impulso hacia las industrias culturales ha sido una politica ptiblica. Por otra
parte, la reciente incursién de la gestion cultural dentro de los espacios uni-
versitarios brinda la oportunidad de revisar como han sido las tendencias de
la formacion profesional de los gestores culturales en el pais y la relacion que
éstas guardan con el Estado y el mercado laboral.

35



Formacién profesional de gestores culturales en México

Como resultado dela alternancia politica, debemos mencionarla experien-
cia dentro del primer sexenio presidencial del Partido Accién Nacional (PAN)
(2000-2006), durante el cual se abrié la posibilidad dentro del Conaculta de
impulsar el servicio civil de carrera; esto puso de manifiesto la ambigiiedad e
inconsistencias en la conformacion de los perfiles e indicadores de desempeio
laboral al interior de la dependencia, situacion que se observa también en las
demas dependencias de gobierno, municipales, estatales y federales, incluso
en el &mbito universitario. En este periodo, de igual modo, se cre6 dentro del
Conaculta la Direccion de Capacitacion Cultural, que ha impactado de manera
significativa en la apertura de los programas académicos de gestién cultural en
el Ambito universitario.

PROGRAMAS DE FORMACION PARA PERSONAL CULTURAL EN MExico,
FL CASO DEL PLan DE AcTivipapes CuLTURALES DE APovo A LA EDuUCACION PrIMARIA

El primer programa de formacion fue ofrecido por la SEP en la década de los
ochenta, a través de la Subsecretaria de Cultura y la Direcciéon General de
Promotores Culturales:

Se realiz6 un esfuerzo de capacitacion para el personal de la misma Secretaria con la fi-
nalidad de ampliar su horizonte de accién en la labor de difusién de la cultura, a raiz de
esta primera experiencia se evidenci que también existia personal dedicado a las labores
culturales fuera del magisterio, esto amplio el radio de accién del programa a otras esferas

dentro del terreno cultural (Brambila y Marquez, 2002, p. 5).

Esta experiencia est4d documentada con el titulo Formacién de perso-
nal para el desarrollo cultural en México (SEP, 1985), programa conocido
como el Plan de Actividades Culturales de Apoyo a la Educaci6on Primaria
(PACAEP).

Los profesores formados en este programa son conocidos como maes-
tros de actividades culturales (MAC); actualmente, muchos de los docentes
MAC se han jubilado ya o estan en vias de ello. La informacion sobre si al-
gunos profesores se han integrado a la promocion y gestiéon cultural dentro
de sus comunidades, y en algunos casos a organismos publicos o privados,
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es incipiente. Por el momento, no hay datos que documenten la influencia y
trascendencia de la figura de los docentes MAC en la dinamica escolar del pais.
Este vacio documental puede marcar pautas y rutas de investigaciéon para las
nuevas generaciones de gestores culturales universitarios.

Dentro de la estructura del programa se desarrollaron los objetivos, ca-
racteristicas, requisitos y perfiles necesarios para el trabajo de promocién
cultural dentro de las comunidades escolares y con un alto impacto externo;
en el cuadro 1 presentamos un desglose.

Cuadro 1. Plan de Actividades Culturales de Apoyo a la Educacién Primaria

; REQUISITOS
PROGRAMA OBJETIVOS CARACTERISTICAS
Y PERFILES
PACAEP, Fortalecer la identidad Aprovechar las Ser maestros de grupo
1983 cultural del alumno. potencialidades del con plaza federal en
magisterio para la servicio activo.
Brindar al educando opor- 9 . P
) promocion cultural. .
tunidades de acceso en Experiencia docente de
el quehacer cultural. Revisar y fortalecer tres afios.
los contenidos cultu-
Contribuir a la formacion . Interés por difundir y res-
. rales de la educacion. . .
integral del educando. catar la identidad cultural.

Capacidad de colabo-
racién, organizacion,
iniciativa, creatividad y
habilidad para las relacio-
nes humanas.

Promover actividades
culturales en la escuela
primaria y proyeccion a la
comunidad.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir del documento Formacién de
personal para el desarrollo cultural en México, SEP, 1985.

Debido al impacto del PACAEP, y a solicitud de promotores externos al
magisterio, se implementé de manera paralela el Programa de Formacion y
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Capacitacion de Promotores Culturales, cuyas caracteristicas incluimos en el

cuadro 2.

Cuadro 2. Programa de Formacién y Capacitacion de Promotores

Culturales

PROGRAMA

OBJETIVOS

CARACTERISTICAS

REQUISITOS Y PERFILES

Programa de
Formacion y

Analizar los lineamien-
tos conceptuales y

Apoyar y dar forma-
cion al trabajador de

Promotores o responsa-
bles de la planeacion y

Capacitacion de | metodoldgicos de la la cultura. operacion de actividades
Promotores Cul- | practica de la promo- culturales de instituciones
turales, 1983 cion cultural. Legitimar la educativas, de asistencia

importancia de su
labor, tanto a nivel
personal como insti-
tucional.

social u otros organismos
publicos privados que
prestaban este tipo de
Servicios.

Analizar y contex-
tualizar las diversas
funciones atribuidas al
promotor.

Proponer alternativas
de trabajo con las
comunidades.

Coadyuvar a la forma-
cién de promotores
culturales y apoyar la
practica de los promo-
tores en servicio.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir del documento Formacion de
personal para el desarrollo cultural en México, SEP, 1985.

Este programa pretendia apoyar y dar formacion al trabajador de la cul-
tura para que le permitiera hacer efectivas y orientar sus funciones en apoyo
al desarrollo cultural de las comunidades, asi como legitimar la importan-
cia de su labor, tanto a nivel personal como institucional. “Los promotores
interesados en participar en los cursos presentaban un perfil heterogéneo en
cuanto a funciones y actividades que desarrollaban, asi como en formacion
profesional” (Brambila y Marquez, 2002, p. 7).
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Es conveniente sefialar que al interior de este programa se formaron al-
gunos gestores que mas tarde impulsarian la conformaciéon de los primeros
programas académicos de gestion cultural, en su mayoria diplomados en al-
gunas universidades, tal es el caso de la Universidad de Colima, la Universidad
Nicolaita en Michoacén y la Universidad Auténoma de Morelos.

De acuerdo con el documento referido, la estrategia de capacitacion
integraba una metodologia de trabajo que articulaba actividades y accio-
nes realizadas en este campo tradicionalmente; abria nuevas alternativas
de trabajo, tratandolas desde una perspectiva integral de la promocion cul-
tural en congruencia con las necesidades del contexto. El promotor recibia
una preparacién para la operacion de programas particulares sin que éstos
se contextualizaran.

A veintinueve afos, podemos apreciar que los perfiles de egreso (ver cua-
dro 3) del programa consideraban una formacion integral y compleja, la cual
iba mas alla de una simple capacitacion para el trabajo.

Cuadro 3. Perfil de desempeiio del egresado del PACAEP

culturales de la
comunidad.

Tradiciones orales,
literarias, histori-
cas, artesanales

y de expresiones
artisticas.

Documental, sobre
los conocimientos

tradicionales de la

region.

Exposiciones itine-
rantes y servicios
de museos, y
bibliotecas.

Seleccién de pro-
gramas de radio y
television.

PROGRAMA INVESTIGACION PLANEACION COORDINACION Y PROMOCION
PACAEP, 1983 | Recursos, prac- Programacion de Con autoridades escolares y
ticas e intereses actividades. maestros; la comunidad; expo-

nentes de la cultura local.

Organizar visitas con fines
didacticos y recreativos.

Promover muestras y encuen-
tros artisticos.

Impulsar la creacion de edito-
riales estudiantiles.

Fomentar intercambios cultura-
les entre escuelas.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir del documento Formacion de
personal para el desarrollo cultural en México, SEP, 1985.
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Luego del arranque de estos programas, también en 1983, la SEP aplico
una encuesta entre mas de dos mil personas que trabajaban en el area de pro-
mocion de la cultura en los diversos estados y determin6 que habia un nimero
importante de profesionales egresados de la carrera de letras, antropdlogos,
ingenieros, médicos, dentistas y veterinarios. Mas de cincuenta por ciento del
personal que trabajaba en el campo de la cultura tenian un titulo universitario,
basicamente en el area de humanidades, pero sin excluir a médicos e ingenieros.

El segundo grupo mas numeroso era el de maestros, egresados de las
normales, de los cuales cerca de treinta por ciento estaban trabajando en el
ambito de la cultura; el resto del personal tenia bachillerato y secundaria;
también habia promotores con primaria y autodidactas, pero el cimulo fuerte
lo constituian los profesionales.

Cuando se cuestion6 alos entrevistados qué tenia que hacer el promotor cul-
tural, sus respuestas giraron en torno a los siguientes &mbitos de competencia:

« Saber hacer un diagnostico sociocultural de su comunidad, porque

esto le daba pie a la organizacion de su trabajo.»  Ser un buen
organizador de actividades culturales a partir de ese diagnoéstico y pla-
nificarlas adecuadamente.

+ Saber técnicas de divulgacion, cobmo dar a conocer, como difundir,

como llegar a los publicos.

Lo anterior se dedujo a raiz de la reflexion sobre las fallas en el desarro-
llo de una actividad; los encuestados consideraron que el promotor no sabia
llegarle al publico que debiera, no es nada mds pegar carteles, sino llegar a la
gente que puede tener interés y, por otro lado, tenia que saber evaluar también
su actividad y como devolverla a la propia comunidad. A partir de esta infor-
macion, se disefiaron cursos dirigidos a subsanar las necesidades identificadas.

El primer curso fue el de “Planeacion cultural” en 1985, cuyos contenidos
abordaban la tematica referente a la forma de planear una actividad cultural.
El segundo curso fue el de “Organizacion de eventos culturales”, acompafia-
do de un curso de “Administracién de recursos”, debido a que ambos estan
estrechamente ligados a la organizacion y a la administracion cultural. El tercer
grupo de cursos buscé capacitar al personal en las generalidades de las técnicas
de difusion de los eventos culturales. La duracion de los médulos de este curso
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variaba segtin el area de conocimiento abordada; algunos eran de quince dias;
otros de una semana; estas sesiones se desarrollaban de manera intensiva. En
un momento posterior, la duracién dependia de la solicitud de las instituciones
culturales de cada estado. Las principales instituciones sede eran las casas de
cultura e institutos de cultura y, en ocasiones, las universidades.

En esa época, al promotor cultural se le capacitaba para la instrumen-
tacion de programas que respondieran a las caracteristicas y necesidades
socioculturales de la poblacibn, y se relacionaban éstas con las areas de com-
petencia de la promotoria cultural que para tal efecto se habian establecido:

+ Investigacion cultural comunitaria.

« Rescate y preservacion del patrimonio cultural.
+ Creacion y produccion cultural.

« Difusion cultural.

En este contexto, el promotor cultural (ver cuadro 4) era considerado
como la persona que se integraba a una comunidad o que pertenecia a ella, y
apoyaba el proceso de organizacion; la orientaba a la toma de conciencia de los
problemas que enfrentaba; estimulaba la valorizacion de la cultura propia en
relacion con otras culturas; y propiciaba la participaciéon de la comunidad en el
acceso a los bienes y servicios culturales en la creacion y produccion cultural.

El perfil del promotor que se formé abarco actividades y funciones que
parecian privativas de alguna de las areas de competencia expuestas. Dichas
areas, al ser interdependientes, permitieron establecer una serie de funciones,
actitudes y conocimientos genéricos que todo promotor debia desarrollar en
su practica, independientemente de su actividad principal.

+ Funciones
De animacion cultural. Propiciar la participacion activa de la poblacion
motivando y organizando a la comunidad, a partir del establecimien-
to de mecanismos de acceso a los bienes y servicios culturales, y con
acciones favorables para la recreacion, creaciéon y produccion cultu-
ral comunitaria.
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De investigacion y andlisis. Impulsar el conocimiento, recuento y
diagnoéstico de los diferentes aspectos sociales, econémicos y cultu-
rales de la comunidad como base para la identificacién de areas y
programas de trabajo.

De planeacién. Instrumentaciéon de programas en correspondencia
con las caracteristicas socioculturales del contexto, priorizacion de
necesidades, organizacién, definicién y sistematizacion del servicio
cultural, proyeccion de éste y determinacion de estrategias.

De organizacién. Grupos de trabajo para la elaboracién y ejecucion de
programas culturales, actividades y talleres.

De divulgacion. Proyeccioén a lo interno y externo de las manifesta-
ciones culturales de la comunidad a partir de diversos programas y
medios de comunicacion.

De evaluacion. De las acciones y programas realizados.

De retroalimentacién social. Evaluacion del impacto social de los pro-
gramas y su insercion en los procesos culturales de la comunidad.

De las funciones expuestas, inferimos que el promotor cultural debia re-
unir una serie de actitudes y conocimientos para el ejercicio de su labor.

« Actitudes
Flexibilidad en su practica. Adecuar su actividad al contexto social y
grupal donde trabaja. Estar abierto a lo nuevo, a la posibilidad de cam-
bio y aprendizaje libre de estereotipos que originen distingos de clase,
raza o religion, que limitan su practica.
Apertura a la critica y autocritica. Respecto a su persona y su medio
natural y social en el que se desempefia, con el objeto de encontrar
errores y aciertos, inquietudes y viabilidad de acciones.
Creatividad. Abordar y analizar desde distintas perspectivas las pro-
blemaéticas que se presentan e identificar la accion mas viable.
Apertura al didlogo y al establecimiento de relaciones horizontales
con la comunidad. Evitar actitudes paternalistas y autoritarias con el
objeto de generar movimientos autogestivos.
Interés para actualizarse. Formarse e informarse permanentemente
en todos aquellos aspectos que enriquecen su practica.
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Conocimientos

De antropologia y sociologia. Contar con los principios basicos que
le permiten conocer las particularidades de estructura y organizacion
social de la comunidad, rasgos culturales y normas colectivas a través
del manejo de técnicas y metodologias de investigacion, a fin de ubi-
car programas y elaborar diagnosticos para la ejecucién de acciones
concretas.

De pedagogia y administracion. Ampliar su vision y manejo de los
elementos en la planeacion y programacion de actividades, asi como
los mecanismos psicosociales de los grupos, con el objeto de dar con-
gruencia a la relacion de individuo—programa—contexto.

De psicologia. Conocer y analizar la dinAmica psicosocial de los gru-
pos, lo que le proporciona elementos para la organizacion de grupos
de trabajo, asi como habilidad para el logro de relaciones horizontales.
Nociones basicas de la tematica o problemdtica que abordan los pro-
gramas que se instrumenten. Investigacion personal del tema para
definir enfoques y necesidades a satisfacer.

Cuadro 4. Perfil de actividades y funciones del promotor cultural

Animacion cultural, investigacion y analisis, planeacion, organiza-

Funciones ., ) ., L . . )

cion, divulgacion, evaluacion, retroalimentacion social.

Flexibilidad en su practica, apertura a la critica y autocritica, crea-
Actitudes tividad, dialogo y establecimiento de relaciones horizontales con la

comunidad, interés en actualizarse.

Conocimientos
genéricos

Antropologia y sociologia, pedagogia y administracion, psicologia
y nociones basicas de la tematica o problematica que abordan los
programas que se instrumenten.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir del documento Formacién de
personal para el desarrollo cultural en México, SEP, 1985.

La experiencia de la SEP constituye el primer cimiento en la definicién de

contenidos académicos, metodoldgicos, operativos y de los perfiles de ingreso
y egreso de los programas de capacitaciéon de los promotores culturales. Como
ya mencionamos, varios de los egresados de este programa multiplicaron la
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experiencia en diversos contextos; algunos de los docentes de los programas
educativos en universidades estuvieron involucrados en esta experiencia.
Podemos considerar que los criterios tedricos y operativos, asi como los per-
files de ingreso, formacion y desempeno han prevalecido y aparecen como
referentes en las practicas, conceptos y modelos implementados en algunas
universidades del pats.

Atin queda pendiente estudiar a fondo el impacto que este programa tuvo
en la formacion y profesionalizaciéon de gestores culturales en México; por
una parte, en el terreno de la educacion basica cobra especial interés debido
al cambio generacional en la esfera del trabajo docente: los profesores MAC
estdn dejando las aulas para jubilarse, y se tienen datos de que, en algunas
ocasiones, ingresan al trabajo civil comunitario. Hay que suponer que han
aplicado las herramientas y su experiencia dentro de la promocion cultural
en sus nuevas condiciones de vida. Ser4 aleccionador constatar si las herra-
mientas adquiridas las usan para satisfacer las necesidades de la cada vez més
numerosa poblacion de adultos mayores. Por otra parte, la incursion al ambi-
to universitario de los promotores formados dentro de este programa ha sido
lenta y compleja, ya que las normativas y la inercia de los contextos universi-
tarios desdenan la formacion de caracter practico.

Finalmente, es importante considerar que, histéricamente, en México en
algunas profesiones recae parte de la responsabilidad de resolver serios pro-
blemas de desarrollo y presiones unas veces abiertas y otras sutiles para que
encuentren soluciones de “raigambre mexicana” (Cleaves, 1985). Tal es el caso
de los maestros MAC y su incursion en el &mbito de cultura en la década de
los ochenta.

Educacion continua especializada en gestion cultural,
el primer paso hacia el ambito universitario

Luego de que en los afios ochenta el abogado Luis Garza Alejandro impulso el
Programa de Formacion de Personal para el Desarrollo Cultural en México,
se institucionaliz6 un programa de capacitacion para promotores cultura-
les desde la Direccion de Culturas Populares del Conaculta. En la década
siguiente, Satal Juarez, reconocido por su trayectoria como funcionario de
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instituciones culturales, estableci6 acuerdos con universidades para la reali-
zacion de diplomados de capacitacion dirigidos a los trabajadores culturales
desde el Programa de Descentralizacién del Conaculta. Vale la pena sefia-
lar que hasta ese momento ninguna universidad habia incursionado en la
formacion de promotores culturales. Este &mbito no era parte de su oferta
académica oficial. Si bien la actividad era registrada como necesaria dentro
de las mismas universidades, ni remotamente se consideraba un campo labo-
ral reconocido, mucho menos un campo disciplinar.

La tendencia seguia por la ruta de la capacitacion para el trabajo median-
te la figura del promotor cultural comunitario e institucional. El Estado era el
principal empleador de los trabajadores del &mbito cultural. Sin embargo, en
1994, con la firma del TLCAN, algunos promotores manifestaron su inquietud
por profesionalizar (concepto por demas ambiguo en ese momento) al sector.
Este escenario propici6 la instauracién de programas de capacitaciéon dentro
de las universidades a través de las 4reas de educacién continua en la moda-
lidad de diplomados. En ese momento, quedaba abierta para los promotores
culturales la opcion de la profesionalizaciéon como una manera de distancia-
miento frente al Estado empleador.

Los diplomados

En 1994, la Universidad de Colima, a través del Instituto Universitario de
Bellas Artes, impuls6 el diplomado en Animacién Cultural con un valor
curricular de 522 horas crédito; de esta experiencia se tuvieron dos ge-
neraciones de egresados. Los asistentes eran, en gran parte, promotores
culturales en activo; también habia artistas plasticos, musicos, bailarines
y promotores de salud. El objetivo del programa era la capacitacion de los
promotores culturales en activo; el perfil de ingreso requeria experiencia
previa; sin embargo, algunos de los asistentes eran en ese momento es-
tudiantes de carreras del area social: trabajadoras sociales, psicologos y
comunicélogos; eran jévenes interesados en incursionar después en la pro-
mocion cultural como un complemento a su formacién profesional. En su
mayoria, la planta docente del diplomado provenia del PACAEP de la SEP.
A partir de la experiencia, se consideraba la posibilidad de incursionar en
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el disefio de terminales en gestion cultural dentro de carreras relacionadas
o afines en el Ambito cultural; lamentablemente, esta propuesta no prospe-
r6 en la Universidad de Colima. A veinte afios de la experiencia, ninguna
universidad ha incursionado de manera formal en el disefio de terminales
especializadas en gestion cultural.

A raiz de la experiencia de la Universidad de Colima, en 1996, la Univer-
sidad de Guadalajara, por medio de la Coordinacién General de Extension,
ofreci6 el diplomado en Animacién Cultural para Jovenes.

El diplomado inici6 en abril de 1996 y tuvo un valor curricular de 567
horas; fue financiado con recursos del Fondo para la Modernizacion de la Edu-
cacion Media Superior (Fomes), el Conaculta y la Universidad de Guadalajara.
Originalmente, estaba dirigido a promotores especializados en la atencion a las
necesidades culturales de jévenes; sin embargo, la mayor demanda de ingreso
fue de los mismos jovenes; egresaron 26 personas con una edad promedio de
diecisiete a treinta y cuatro afios. El perfil de ingreso establecia interés o ex-
periencia previa en la promocion de actividades culturales y artisticas; interés
por promover la cultura entre los jovenes; haber cursado bachillerato; y que
consideraran la promocion cultural como una opcion profesional rentable.

El perfil de egreso sefialaba que el alumno tendria una visién clara de
la dindmica cultural que afecta a su comunidad; formularia propuestas que
se desarrollaran en plena armonia entre sus intereses y los de la comunidad;
consideraria la animacién cultural como una opcién profesional; reconoce-
ria la importancia de promover la cultura y las artes como instrumentos de
recreacion y de la sociedad; en consecuencia, apoyaria la investigacion y el
rescate cultural; planearia, administraria, evaluaria y difundiria actividades
culturales, ademas de ser agente de vinculacion entre las diferentes instancias
de su comunidad.

En el desarrollo académico del diplomado se tuvo la asesoria permanente
de una pedagoga, que trabajaba de manera directa en el disefio instruccional
de los mddulos, junto con los expertos académicos. La planta docente tam-
bién cont6 con asesores relacionados o formados en el programa de la SEP; al
mismo tiempo, se incorporaron docentes de la misma universidad (Informe
general del diplomado en Animacion Cultural para Jévenes, Universidad de
Guadalajara, noviembre, 1996).
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A partir de ese momento, en esta instituciéon se emprendieron diversas
acciones desde el ambito de la educacién continua encaminadas a la forma-
cion, actualizacion y profesionalizacion de los trabajadores culturales; esto,
de manera conjunta con gobiernos municipales, estatales y federales. Esta ex-
periencia sent6 las bases al interior de la Universidad de Guadalajara para el
disefio posterior de programas académicos en gestién cultural. De igual modo,
se crearon expectativas dentro de los jovenes por incursionar en el &mbito de
la promocion cultural; algunos de los egresados se especializaron en temas
de gestion cultural desde ambitos afines, como sociologia, antropologia, de-
recho, comunicaciéon y microempresas culturales. A raiz de esta experiencia,
surgié una polémica por demés importante: ¢es el ambito de los promotores
culturales un campo exclusivo para el activismo y el empirismo o puede ser
una nueva area de desempeio profesional? El término activismo lo retoma-
mos de la entrevista con la maestra Ana Rosa Castellanos, quien es una de
nuestras informantes; ella lo refiere como “la participacion entusiasta, irre-
flexiva y no sustentada de los promotores de cultura, cuyo objetivo primordial
es formar parte de un proyecto o institucion cultural”.

En 1997, la Universidad de Guadalajara llevo a cabo, en coordinacion con
la Universidad de Colima y la Red de Investigacion Compleja, el diplomado
en Técnicas de Investigacion en Cultura, Comunicacion y Sociedad, programa
de caracter itinerante que se implement6 en distintas ciudades del pais a tra-
vés de la colaboracién de la Universidad de Colima con otras universidades.
Este diplomado pretendia crear un vinculo entre la aplicacién de técnicas me-
todologicas de tipo cualitativo en los procesos de promocion, difusiéon y gestion
cultural. El coordinador, Jestis Galindo Caceres, estableci6 el interés por tomar
como objeto de estudio el trabajo de los promotores y gestores culturales. A raiz
de este diplomado, Jestis Galindo publicé el libro Técnicas de investigacion en
sociedad, cultura y comunicacion (1998), el cual se ha convertido en un refe-
rente para el sustento tedrico y metodolégico de los programas académicos en
gestion cultural. De este diplomado egresaron 25 alumnos, cuyo perfil, en su ma-
yoria, correspondia a las carreras de comunicacion, sociologia y antropologia.

En 1999, la Universidad de Guadalajara habia abierto un mercado para
la capacitaciéon de promotores culturales en activo en Jalisco a partir de la
evaluacion del diplomado realizado en 1996. Se tom6 la decisién de cambiar
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el ambito de la animacion por el de la gestién cultural; con el lema “Hacia la
profesionalizacion de la gestion cultural”, se ofrecié el primer diplomado en
Gestion Cultural, y fue tal la demanda que antes de que finalizara la edicién de
1999 ya estaba integrado el grupo del 2000.

A fines del 2000 se cre6 por primera vez a nivel nacional un area es-
pecializada para la capacitaciéon de los promotores culturales en activo; esta
direccion retomo las experiencias previas en distintos momentos e institucio-
nes en el pais. Como parte de los primeros trabajos de esta direccién, en 2001,
en coordinacién con la Universidad de Guadalajara y la Secretaria de Cultu-
ra del Estado de Jalisco, se realiz6 el primer diplomado en Gestion Cultural
de segundo nivel, el cual tenia la intencién profesionalizante y de nivelacion;
constituy6 la antesala del disefio de la maestria en Gestiéon y Desarrollo Cul-
tural de la Universidad de Guadalajara; sin embargo, este propoésito se vio
limitado por la normativa vigente en el programa de posgrados de la propia
universidad, lo que impidi6 que promotores y gestores formados en el diplo-
mado de segundo nivel pudieran ingresar a la maestria.

En 2001, el Ayuntamiento de Tlaquepaque, Jalisco, solicit6 a la Univer-
sidad de Guadalajara el aval académico para la realizacion del diplomado en
Cultura Popular; también, solicit6 el apoyo econémico y logistico de la recién
creada Direccion General de Vinculaciéon Cultural del Conaculta. El objetivo
fue la creacién de un espacio para la discusion, reflexion, anélisis y estudio
de la cultura popular; se llevo a cabo en el Museo del Premio Nacional de la
Ceramica Pantale6n Panduro del 10 de agosto al 7 de diciembre de 2001. Es-
tuvo dirigido a estudiantes, investigadores, creadores, maestros, funcionarios
y promotores interesados e involucrados en actividades relacionadas con la
cultura popular.

El perfil del aspirante consideraba: interés por las actividades culturales;
participar en alguna actividad de promocion, investigacion y creaciéon de la
cultura popular; ser sensible a las expresiones artisticas; ser buen observa-
dor de las manifestaciones culturales, asi como habilidad para comunicarse
oralmente y por escrito. El perfil de egreso sefialaba que el alumno tendria
una visién mas amplia y precisa de la dindmica cultural de su comunidad;
seria capaz de plantear proyectos de promocion de la cultura popular; y
contaria con herramientas de analisis sobre los procesos culturales que se

48



Impacto de la capacitacién para el trabajo...

desarrollaban en su entorno. El egresado del diplomado podria incursionar en
escuelas, institutos de cultura, asociaciones civiles, grupos de barrio, museos,
galerias, universidades, organizaciones tradicionales y demaés instituciones y
organismos relacionados con la creacion, promocion e investigacion de la cul-
tura popular.

Luego de la creacién en el Conaculta de la Direccién de Capacitacion
Cultural, asi como la implementacién del Sistema de Capacitacion Cultural
(SNC), se detono la realizacion masiva de cursos, talleres y diplomados; esta
oferta se sigue impartiendo en el pais. A diez afios de la creaciéon del SNC,
podemos sefialar que la tendencia se orienta a la especializacion temética, asi
como a la creacién y operacion de empresas culturales. La educacion continua
sigue siendo un medio para la actualizacion y capacitacion en el desempeiio
del trabajo cultural; las universidades han encontrado en este &mbito un pa-
blico cautivo y rentable. A continuacion, trataremos en detalle el origen y las
caracteristicas de este sistema.

SISTEMA DE CAPACITACION CULTURAL

En el 2000, la Direccién de Descentralizacién del Conaculta se transform6
en la Direccion de Vinculacion Cultural, dentro de la cual se cre6 el Programa
de Capacitacion Cultural. Finalmente, en 2001 se puso en marcha el Siste-
ma Nacional de Capacitacién y Profesionalizacion de Promotores y Gestores
Culturales (SNC):

El SNC surge como una estrategia de formacion, actualizacion y profesionalizacién de pro-
motores y gestores culturales a fin de crear opciones de calidad para impulsar el desarrollo
cultural; el propdsito era desarrollar una propuesta integral para la atencién de los promo-
tores culturales para estimular procesos formativos integrales que permitan mejorar la ca-
lidad de las actividades culturales que dichos promotores realizan en estados, municipios,
comunidades y universidades de todo el pais (Conaculta, Direccion General de Vinculacion

Cultural, Direcci6én de Capacitacion Cultural, Memoria 2001-2006).

De acuerdo con los documentos e informacion consultados, los objetivos
del sistema de capacitacién son:
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Capacitar, actualizar y profesionalizar a los promotores y gestores culturales para elevar
el nivel y la calidad de los servicios culturales que llevan a cabo instituciones ptiblicas y
privadas, comunidades y grupos independientes, asi como estimular procesos educativos
y organizativos que favorezcan el aprendizaje de los marcos conceptuales, herramientas
metodoldgicas, operativas y manejo de los procesos fundamentales de la planeacion y
la gestién de proyectos culturales por parte de todos los involucrados en el programa

(Conaculta, 2009).

Para llevar a cabo estos objetivos, ofrece a instituciones culturales
(gubernamentales, privadas y universitarias) apoyo econémico, disefio de
cursos, diplomados y seminarios, asi como la intermediacion con instructo-
res y expertos.

EL SNC cuenta con cuatro subsistemas con diferentes estrategias de
formacion:

» Subsistema de médulos de capacitacion cultural. Ofrece unidades ba-
sicas de capacitacion (cursos, talleres, seminarios, etcétera) especificas
a gestores culturales en activo. Cada unidad tiene asignada una carga
horaria y los gestores podran solicitar un diploma al acumular un total
de 200 horas (conforme a ciertas normas que el sistema tiene).

 Subsistema formacioén cultural continua. Ofrece educacion continua a
partir de diplomados (de primer nivel con 200 horas y de segundo ni-
vel con 300 horas), asi como seminarios que permiten profundizar en
sus conocimientos, ampliar la informacién que tienen sobre el ambito
cultural en su entorno local o regional, y desarrollar el analisis de éste
a escala nacional e incluso internacional.

+ Subsistema de capacitacién a distancia. Realiza teleconferencias y
videoconferencias instaladas por institutos de cultura, bibliotecas mu-
nicipales y universidades.

+ Subsistema de formacion profesional. Estimula y apoya a las uni-
versidades interesadas en abrir estudios de licenciatura y posgrado
en gestion cultural, desarrollos culturales o similares, mediante la
vinculacion de su planta docente y su catilogo de cursos que pueda
apoyar el disefio curricular universitario. A través de este subsistema,
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se implementaron dos de los programas en estudio: en 2003, el Pro-
grama Académico para la Nivelacion Profesional en la Universidad
Auténoma de Nayarit, y en 2005, la maestria en Desarrollo y Promo-
cion Cultural de la Universidad Auténoma de Coahuila.

El SNC considera como parte del perfil del promotor cultural una serie
de actitudes: respeto, liderazgo, apertura, servicio y disciplina complementa-
dos con aptitudes para el manejo teérico-conceptual que enmarca la practica
de promocién: identidades, campos culturales, globalizacion, politicas cul-
turales, atencion a sectores diversificados, legislacion, industrias culturales,
cibercultura, patrimonio tangible e intangible, migracion, tendencias actuales
de los consumos culturales. Asimismo, prevé la adquisicién de metodologias
basicas para la planeacion estratégica, diagnosticos, elaboracién de proyectos,
métodos de evaluacion, procuracion de fondos, organizacién de actividades,
talleres o festivales, mercadotecnia cultural, asi como metodologias para la
administracion por objetivos, la formacion de publicos, la adecuada utiliza-
cion de técnicas y dindmicas de animacion sociocultural (Conaculta, 2006).

Para el SNC, la profesionalizacion de la promocion cultural, su especializa-
ci6n y aplicacion multidisciplinaria conducen a un nivel superior de eficiencia
y calidad: la gestion cultural como un proceso mas complejo, integral, colecti-
vo, experto y con un mayor impacto en sus resultados. Desde esta perspectiva,
la gestion cultural se sustenta en el ejercicio participativo de equipos en los
cuales la opini6n de todos es importante y en los cuales todos inciden en las
decisiones y se involucran en cada una de las fases de la planeacion, sistema-
tica y siempre actualizada, como practica que se legitima permanentemente a
través de sus resultados y actitudes de respeto y apertura que la guian; se ac-
tualiza y diversifica en su relacion entre teoria y practica; expone sus politicas
y resultados en publico para obtener consensos, corregir errores y legitimar su
proyecto. La gestion cultural se mueve en todos los terrenos; hace uso de reglas
que cambia si es necesario; cuestiona y modifica los procesos impulsados; la
gestion juega con la globalidad para lograr calidad de excelencia en lo local.

De acuerdo con lo anterior, los campos del gestor cultural son variados
y competitivos; fluctian entre el patrimonio cultural, las artes, las culturas
populares, las industrias culturales, el turismo, la educacion, la ecologia y
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las culturas étnicas, desde la gestion publica, privada o comunitaria. Es esta
condici6on multidisciplinaria la que hace del &mbito un atractivo para las nue-
vas generaciones.

El SNC cuenta con una estructura sistémica; posee una naturaleza fe-
deralizada e incluyente; es flexible y tiene como fundamento la excelencia
académica; considera la diversidad de temas con una pluralidad de enfoques
tedricos y metodolégicos; en sintesis, pretende la interdisciplinariedad. A tra-
vés de estas acciones y caracteristicas, podemos considerar que el sistema
contribuy6 a posicionar el término gestion cultural en México, aspecto por
demas relevante en vista de que, hasta entonces, prevalecia el uso tradicional
del término promocion cultural en las acciones de capacitacion. Tal vez, este
momento puede significar un punto de cambio en el paradigma institucional
en torno a la figura de los trabajadores culturales mexicanos.

En la Memoria 2001-2006 del SNC se registro la realizacion de 510 ofer-
tas de capacitacion distribuidas entre diplomados, seminarios, cursos-talleres,
licenciaturas y maestrias, en las cuales participaron alrededor de dieciséis mil
alumnos. Sin embargo, en el documento Un vistazo al Sistema Nacional de
Capacitaciéon y Profesionalizacion de Promotores y Gestores Culturales
de México, de 2013, se asevera que el catalogo del SNC asciende a 250.

Hay que sefialar que a lo largo de los primeros seis anos de trabajo del
SNC se llevaron a cabo de manera paralela reuniones y encuentros a nivel es-
tatal, regional, nacional e internacional cuyo objetivo era la interaccién entre
los diferentes actores del sector, asi como crear espacios para el intercambio
de experiencias en temas de promocion, difusion y desarrollo de proyectos
culturales, entre los que destacan:

+ Encuentros nacionales de coordinadores de capacitacién cultural, reu-
niones de seguimiento y evaluacion.

« Encuentros nacionales de instructores culturales y reuniones de caracter
académico para reflexionar las diversas problematicas de la operacion,
programacion, instrumentacion y evaluacion de las acciones del sistema.

« Encuentros regionales y estatales de promotores culturales cuya fina-
lidad era compartir las experiencias de los actores involucrados en las
acciones de capacitacion del sistema.
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« Encuentros nacionales e internacionales de promotores y gestores
culturales.

El SNC incursiond en la produccion editorial con una coleccion especia-
lizada en gestion cultural denominada Intersecciones, en la cual los temas
publicados fluctan entre la produccion escénica, procuracion de fondos, teo-
ria y andlisis de la cultura, comunicacion, cibercultura, metodologia y politicas
culturales, entre otros.

La referida memoria contiene un apartado prospectivo que destaca las
iniciativas de organizacién de caracter colegiado de promotores capacitados
dentro del sistema: Colegio de Gestores Culturales de Sinaloa, Colegio Nacio-
nal de Gestores y Promotores Culturales, AC, con sede en Sonora, y Asociacion
Cultural de Restauranteros y Distribuidores de Comida Mexicana en Estados
Unidos y Canada. Atn no se cuenta con estudios que documenten el impac-
to que estos cuerpos colegiados han tenido en la conformacion de la oferta
académica de las universidades ni en el disefio de indicadores de desempe-
o de los puestos de gestores culturales dentro de las instituciones culturales
institucionales. Sin duda, estas son areas de oportunidad para los futuros in-
vestigadores del &mbito cultural.

Se destaca también la influencia del SNC en la incursion de las univer-
sidades mexicanas en la apertura de estudios de licenciatura en Desarrollo
Cultural, sobre todo los de “nivelacién académica”, los cuales ofrecian a los
aspirantes con méas de diez afios de trayectoria documentada en el sector
cultural acreditarles cincuenta por ciento de la carrera; es decir, el recono-
cimiento y la valoracion de la trayectoria con miras a impulsar procesos de
acreditacion y homologacién. Esta iniciativa enfrentaria limitaciones de ca-
racter normativo dentro de las universidades; tal es el caso de la experiencia
de la primera generacion del Programa Académico para la Nivelaciéon Profe-
sional en la Universidad Auténoma de Nayarit, tema que desarrollaremos de
manera particular en otro espacio de esta obra.

La memoria sexenal (2001-2006) refiere campos de oportunidades en
procesos de profesionalizacion y especializacion, lo cual nos indica algunas
de las tendencias de caracter institucional dentro de la formacion de gesto-
res culturales:
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« Programas de fomento nacional a emprendedores culturales creati-
vos, disefiados con la finalidad de promover el desarrollo sostenible
a través de la capacidad emprendedora de los gestores en materia de
empresas culturales y creativas.

« Programas de formacion docente para maestros en promocion,
gestion y desarrollo cultural, los cuales pretenden favorecer la es-
pecializacion sustentada en la experiencia en los conocimientos de
calidad didéctica.

« Programas para la formacién de promotores y gestores especializados
en la atencion de temas y sectores especificos de la poblacion: indige-
nas, adultos mayores, nifios, zonas fronterizas, periodistas, maestros
de arte, turismo cultural, etcétera.

« Programas para la creacion, fortalecimiento y vinculacién de comu-
nidades emergentes del conocimiento, en los cuales, a través de la
cibercultura, se originen procesos comunitarios de investigacion, promo-
cion, capacitacion y difusion para la apropiacion e impulso de acciones
que generen informacion, conocimiento y comunicacién colectivos para
atender la problematica sociocultural.

Con el relevo en el gobierno federal en 2006, el impulso inicial y protago-
nismo del SNC se vio afectado por cambios en las prioridades del Conaculta;
sin embargo, no alter6 la inercia en la proliferacion de oferta de formacién
diversa, la cual fluctuaba entre formacién presencial y a distancia a través de
la plataforma nacional de Edusat. El programa editorial se encuentra vigente,
pero la distribucion de los titulos publicados ha sido deficiente, sobre todo
hacia el sector universitario. Es de mencionar que la injerencia del SNC en las
universidades se fue retrayendo y, en algunos casos, este sector hizo valer la
autonomia universitaria para el diseno de oferta y operatividad de los progra-
mas académicos.

El cambio de gobierno y de partido en 2012 en el gobierno federal conser-
v6 al Sistema de Capacitacion Cultural con la misma estructura. La coleccién
editorial cuenta con once publicaciones de tematicas variadas. Sin embargo,
no existe ninguna documentacion relacionada con la influencia o participacion
de este sistema de capacitacion en la conformacion de perfiles de desempeino
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profesional de los distintos puestos de las instituciones culturales ptblicas en
los diversos ambitos de gobierno.!

CRONOLOGIA DE LAS POLITICAS DE FORMACION Y CAPACITACION
DE PROMOTORES Y GESTORFS CULTURALES EN MExico

Desde el inicio del capitulo, hicimos evidente la necesidad de contar con un
referente cronoldgico sobre las politicas de formacion y capacitaciéon de pro-
motores y gestores culturales en México. Esto permitié analizar de manera
retrospectiva los cambios de la politica ptiblica mexicana en cuanto al &mbito
de la capacitacion y, de algin modo, la percepcion del Estado sobre los tra-
bajadores de la cultura. Para la publicaciéon de este trabajo, organizamos la
informacion cronolbégicamente en un esquema (ver siguiente pagina). En la in-
tegracion de los datos y acontecimientos, tomamos en cuenta aquellos que
tuvieron algin impacto en las acciones y politicas de capacitacién y formacién
de promotores y gestores culturales.

Como podemos apreciar, desde el nacimiento de la SEP, en 1921, la po-
litica de formar y capacitar a los promotores quedé inmersa en el perfil de
cada una de las instituciones. En 1970, con la creacion de la Subsecretaria de
Cultura Popular y Educacién Extraescolar, inicié un proceso casi abierto y ex-
plicito de formacion y capacitacion de promotores culturales, el cual tuvo un
despegue con impacto nacional en 1983, al establecerse el PACAEP. A partir
de 1988, con la integracién del Conaculta, el Estado mostro interés en “sinto-
nizar” sus politicas culturales con el discurso y las tendencias internacionales;
esto significé una estrategia de capacitacion y formacion académica encamina-
da hacia una “profesionalizacion” del sector trabajador de la cultura. La puesta
en marcha, en el 2000, del Programa de Capacitaciéon Cultural y, en 2001, del
SNC dentro del Conaculta trazé las rutas y estrategias para la proliferaciéon de
programas académicos en gestion cultural. Comenzo, asi, la era universitaria
en la formacion de gestores culturales.

1 Enlapaginahttp://vinculacion.conaculta.gob.mx/prog_capcult_programas.
html se encuentra el catalogo de diplomados, seminarios y talleres que actualmente
ofrece el SNC.

2 Agradecemos la colaboracién en el disefio de Jacobo Moreno Rodriguez.
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Capitulo 2

Universidades mexicanas ante el reto
de la formacion de gestores culturales.
Andlisis de casos

GESTION CULTURAL EN EL AMBITO UNIVERSITARIO MEXICANO

Luego de este breve analisis histérico, podemos resaltar que en nuestro pais
la tendencia desde la década de los ochenta respecto al encargo social de for-
macion, capacitacién y actualizacién del sector cultural habia recaido en las
instituciones gubernamentales. Podriamos considerar que la existencia y sub-
sistencia de este sector es producto de una politica institucional, puesto que el
mecenas (a través de estimulos y becas) y el empleador directo de esta fuerza
de trabajo sigue siendo el Estado en cualquiera de sus niveles de gobierno: el
municipio, el estado y la federacion.

La inclusion de la gestion cultural como disciplina académica en las
universidades mexicanas es emergente y ha implicado un proceso de legi-
timaci6én. Este proceso va desde el autorreconocimiento social, la reflexién
sobre el impacto de las acciones implementadas, la sistematizaciéon y do-
cumentacion de experiencia, asi como la capacitacién y actualizacién ante
las instancias y comunidades académicas; también, implica una revisiéon de
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las normativas universitarias vigentes (Jiménez, 1998). “La figura del gestor
cultural como un profesional atin esta en proceso de conformacion. La for-
taleza de esta profesiéon va a depender de la especificidad de su campo y del
reconocimiento del encargo que recibe de la sociedad” (Nivon, 2007, p. 4).
Los factores que determinan un proceso de profesionalizacién son la movili-
dad, el prestigio, la creacién de revistas especializadas, los mecanismos para
la resolucion de conflictos, la difusién de nuevas técnicas y un alto nivel de
competencia (Cleaves, 1985).

Contrariamente a lo que se preveia con la apertura de México al modelo
de globalizacion, en 2001, con la creacion del SNC, el papel protagonico del
Estado se vio fortalecido, aunque debemos reconocer que hubo un cambio
en la conceptualizaciéon y operaciéon de la politica de formacion cultural: de
la figura de promotores comunitarios se pasé a formar gestores culturales;
asimismo, se inicié un proceso de sistematizaciéon y documentacion de ex-
periencias a través del trabajo editorial Intersecciones. Sin embargo, en las
tendencias identificadas se aprecia un debate entre la promocion y la gestion
como conceptos ejes dentro del espacio conceptual de la emergente profesion.
Como refiere el prologo de este texto, a cargo de Jesis Galindo, la promocion
se alimenta de los usos y las costumbres del campo laboral, y la gestién se
avizora como una opcioén de lo que el oficio deberia ser.

En los primeros afos de operacion del SNC, la mayoria de las universi-
dades tanto publicas como privadas siguieron los parametros de operatividad
y condiciones normativas impuestos por el Conaculta; esta situacién puso
en la mesa de debate las atribuciones que sobre formacion académica tiene
dicho consejo frente a las universidades, y en algunos casos se hizo valer la
autonomia universitaria. Vale la pena senalar que la integraciéon de la planta
docente que colabora en el SNC esta compuesta por docentes de diversas uni-
versidades del pais; del igual modo, el sistema regulé en los primeros afios
los tabuladores salariales establecidos para el pago de los mismos docentes.
Sin duda, la coyuntura politica estructural del 2000 que dio origen al SNC
detond la conformacién de los programas académicos universitarios de ges-
tion cultural.

Lamentablemente, el SNC no ha logrado permear las normativas e iner-
cias universitarias; el reconocimiento explicito de la gestion cultural como una
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profesion, asi como la homologacion y nivelacion de los promotores formados
de manera directa en el campo laboral atin no se han concretado; a esto hay
que agregar que una nueva generacion de jévenes interesados en incursionar
en el campo de la gestion cultural se ha integrado a las ofertas educativas uni-
versitarias que en un principio eran de nivelacion, sobre todo en bisqueda
de nuevos programas académicos y campos laborares que brinden opciones de
desarrollo profesional y econémico.

Por otra parte, la apertura de nuestro pais hacia los modelos espafioles de
cooperacion y capacitacion cultural influyé de manera indirecta para que las
universidades incursionaran, primero, en estrategias de educacién continua
para promotores culturales y, después, en la creacién de programas educati-
vos especializados en gestion cultural, asi como en encuentros y seminarios.
La crisis econémica de 2008 implico el retiro de Espafa en cuanto a la influen-
cia de los programas de formacion americanos. Esto propicio6 la proliferacion
de redes de cooperacion y capacitacion de universidades latinoamericanas en-
caminadas a fortalecer los trabajos y mejoras en la asignacion presupuestaria
mediante alianzas internacionales.

Como describimos en el primer capitulo, gracias a estrategias de educa-
ci6n continua las universidades mexicanas incursionaron en el ambito de la
gestion cultural. A partir de esas experiencias, se van implementando una serie
de acciones que derivarian en lo que se ha llamado la moda de los programas
académicos universitarios en gestion cultural. A continuacién, abordaremos
estas acciones.

Especialidades y maestrias

En 2002, la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), el Conaculta, a
través del Centro Nacional de las Artes, y la Organizacion de Estados Ibe-
roamericanos pusieron en practica el posgrado virtual en Politicas Culturales
y Gestion Cultural, cuyos objetivos son:

Contribuir a la profesionalizacién de quienes participan en la gestién cultural de los paises
que integran la region de Iberoamérica, forméandolos en los ambitos del disefio, desarro-

llo y evaluacion de politicas y proyectos culturales en los distintos &mbitos en que esta
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actividad se realiza, generar mecanismos de comunicacion, didlogo, cooperacion e inter-
cambio entre profesionales de las politicas culturales y la gestion cultural en Iberoamérica,
haciendo confluir visiones de académicos y profesionales de alto nivel, a fin de enriquecer
los conceptos y las précticas para la formacion de gestores culturales (Centro Nacional de

las Artes, 2009, p. 2).

Actualmente, se desarrollan dos maestrias en Gestion y Desarrollo Cultu-
ral; una en la Universidad de Guadalajara, en la modalidad presencial y cuyo
objetivo es:

Formar expertos, docentes, promotores e investigadores de la gestion cultural en todas las
dimensiones y campos de accioén de la cultura. Este proyecto se propone: contribuir al pro-
ceso de re-significacion del concepto de cultura, trascendiendo su restriccion a la manifes-
tacion de las bellas artes; construir parametros y criterios para la gestion cultural en sus
dimensiones de accion; profesionalizar a los sujetos protagonistas de la gestién cultural;
validar experiencia y desempefio en el campo de la gestién cultural; contribuir al disefio de
normas de desempeo para el servicio civil de carrera de los gestores culturales; generar
modelos de gestion de la cultura en todos sus campos de accién (Universidad de Guadala-

jara, 2009, s/p.).

La otra maestria es uno de nuestros objetos de estudio y se trata de Pro-
mocion y Desarrollo Cultural de la Universidad Auténoma de Coahuila, en la
modalidad a distancia y semipresencial; ambos programas educativos conta-
ron en sus inicios con la colaboracion de la Direccién de Capacitacién Cultural
del Conaculta.

Encuentros y seminarios

En 1988, la SEP, a través de la Subsecretaria de Cultura y la Direccién Ge-
neral de Promotores Culturales, organizo el Primer Encuentro Internacional
de Promotores de Cultura Popular de América Latina y el Caribe, en Ciudad
Victoria, Tamaulipas. En este encuentro se abordd el tema de la dimension
cultural del desarrollo, espacio que permitié que los promotores culturales
mexicanos conocieran las experiencias de colegas de otros paises.
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En abril de 1997, la UNESCO, la Secretaria de Relaciones Exteriores
de México y el Conaculta, por medio de la Direccion General de Culturas
Populares, realiz6 el Segundo Encuentro Internacional de Promotores de
Cultura Popular de América Latina y el Caribe, en la ciudad de Querétaro;
el proposito fue “dar continuidad al esfuerzo y favorecer el intercambio en
torno al quehacer cultural comunitario, en el que se sistematizan propuestas
tedricas y metodoldgicas, asi como experiencias de trabajo concretas” (Mac
Gregor, 1997). En este encuentro se instald la mesa de trabajo “Modelos de
capacitacion para la formacion de promotores culturales en el campo de las
culturas populares y étnicas”, en la que se presentaron diversas experien-
cias de formacion tanto de universidades como de instituciones culturales
de México e Iberoamérica. Margarita Verduzco, con la representaciéon de la
Universidad Nicolaita de Michoacan, expuso la inquietud por impulsar una
licenciatura en gestion cultural, propuesta que fue cuestionada por varios
de los asistentes a dicha mesa de trabajo con el argumento de la ausencia de
politicas claras sobre el perfil de desempeno profesional de los promotores
culturales en México.

En julio de 1997, la Asociaciéon Nacional de Universidades e Institutos de
Educacion Superior (ANUIES) y la Universidad de Guadalajara realizaron en
esta ciudad la XX Reunion Nacional de Extension de la Cultura y los Servicios,
en la cual analizaron los lineamientos del Manual de Operacion y Funciones
de Extensién de la Cultura y los Servicios. Se desarrolld una mesa de trabajo
sobre la profesionalizacion de la extensién y la promocién cultural; nueva-
mente, el reconocimiento y los perfiles de desempeiio de los trabajadores del
ambito cultural al interior de las universidades publicas, el alto indice de mo-
vilidad laboral y la falta de una descripcion clara de puestos fueron los puntos
tratados y expuestos en las conclusiones de la reunion.

A pesar de que se acordd pugnar por la inclusion de la figura del gestor
cultural universitario en las normativas universitarias de ingreso, promo-
cion y permanencia como personal académico, esto ain es un pendiente
en el &mbito universitario nacional; sélo la Universidad Auténoma de Baja
California lo ha concretado. Es conveniente sefialar que la omision por parte
de las universidades para reconocer las particulares caracteristicas del per-
sonal encargado de la gestion cultural puso de manifiesto la incoherencia

63



Formacién profesional de gestores culturales en México

entre el discurso y las acciones dentro de las instituciones de educacion
superior: por un lado, pugnan por impulsar la gestién cultural como una
profesion y, por otro, desconocen la trascendencia y el impacto laboral y
académico de sus propios trabajadores especializados en ese campo.

Ante este panorama, podemos inferir que dentro de la SEP, en la Subse-
cretaria de Educacion Superior, se han implementado politicas de caracter
neoliberal tendentes a desdibujar el principio constitucional de la “difusion
de la cultura” previsto en el articulo tercero constitucional y se ha dado paso
a un énfasis funcionalista en el sentido de homologar todas las acciones
relacionadas con la extension de la cultura y los servicios dentro del rubro
de vinculacion.

En 1998, 1a Universidad Auténoma Metropolitana, en coordinacion con el
Centro Nacional de las Artes, llevo a cabo el Seminario sobre Gestion Cultural
en México; a esta convocatoria acudieron alrededor de cincuenta promotores
culturales de diversos estados del pais y el extranjero. El tema central fue el
quehacer cultural desde la l6gica de la gestion cultural. Este seminario marco
nuevas rutas de analisis y de relacion entre los promotores culturales en activo
tanto de México como de otras latitudes. Una de las reflexiones constantes
del encuentro fue el impacto que el TLCAN habia tenido en el campo cultural,
asi como la inminente integracién de México al proceso de globalizacion y
neoliberalismo. ¢Cual deberia ser el perfil del promotor cultural y hasta donde
la gestion cultural le brindaria herramientas de trabajo frente a los nuevos
escenarios economicos y politicos?

En su ponencia La profesionalizacién de la gestiéon cultural, Lucina Ji-
ménez se refirié al comportamiento y las tendencias de los distintos campos
del quehacer cultural de México, América Latina y Europa. También en este
seminario, Alfons Martinell presento el Observatorio INTERARTS, proyecto
europeo para la cooperacién cultural internacional, el cual seria el antece-
dente de la Red de Centros y Unidades de Formacion en Gestion Cultural de
Iberoamérica (Iberformat). Podemos considerar que este fue el primer con-
tacto oficial entre las experiencias espafiolas y mexicanas en el ambito de la
gestion cultural, las cuales tuvieron una influencia directa en los programas
académicos universitarios implementados en México durante la primera dé-
cada del siglo XXI.

64



Universidades mexicanas ante el reto de la formacion de gestores culturales. Analisis de casos

TRES PROGRAMAS EDUCATIVOS EN GESTION CULTURAL

Como mencionamos en la introduccion de este estudio, la eleccién de los casos
analizados responde a un ejercicio de introspeccion personal. Esta condicién nos
permitio reflexionar sobre el trabajo como docente especializada en la formacion
de gestores culturales en el occidente del pais. Hasta el momento en que inicié
este estudio, habiamos sido testigos y protagonistas de varios de los procesos refe-
ridos en los apartados previos. De alguna manera, era necesario describir nuestro
propio desempefio desde lo individual para llegar a un acercamiento colectivo
a través de una estrategia metodologica. A partir de esto, disefiamos categorias
para el andlisis de experiencias e informacion recopilada a lo largo de més de diez
afos de trabajo. Hay recordar que en cada programa tuvimos una participacion
directa, ya como estudiante o profesor o como miembro de comité académico.

Para la presentacion de los tres programas educativos analizados, utiliza-
mos las siguientes claves:

« UAC: Universidad Autonoma de Coahuila.

+ UAN: Universidad Auténoma de Nayarit.

+ UdeG: Universidad de Guadalajara.

« SUV: Sistema de Universidad Virtual.

« MPDC: maestria en Promocion y Desarrollo Cultural.
« LDC: licenciatura en Desarrollo Cultural.

+ LGC: licenciatura en Gestion Cultural.

En el analisis de cada caso nos enfocaremos a la descripcion de caréac-
ter institucional; presentaremos antecedentes, objetivos, plan de estudios,
estructura curricular y modelo educativo. Con base en esta informacion, reali-
zaremos un analisis comparativo.

Maestria en Promocion y Desarrollo Cultural,
Universidad Autdnoma de Coahuila

La MPDC tiene como estrategia didctica el uso de e-learning, el cual se toma
como parte esencial de un proceso de formacion profunda, y no s6lo como un

65



Formacién profesional de gestores culturales en México

medio para dar informacion. Se trata de un programa de tercera generacion,
con fuerte interaccién entre participantes. De acuerdo con los documentos
consultados, la MPDC inici6é en 2005 sin prejuicios sobre como se debe ha-
cer educacion a distancia; se busco facilitar a cada profesor la aplicacion del
método de ensefianza que segln su experiencia resultara mas eficaz para su
asignatura (Universidad Auténoma de Coahuila, 2009).

La coincidencia de enfoques y la confianza depositada entre la UACy Distan-
ce Educational Network y el apoyo brindado por el Conaculta facilit6 el trabajo
con un enfoque sistémico y en estrecha colaboraciéon (Santamarina, 2005).

El plan inicial era realizar la maestria a través de transmisioén por video-
conferencia a dos sedes desde la misma universidad, asi como a Monterrey,
Nuevo Lebn, y México, Distrito Federal; sin embargo, el interés demostrado
por profesionales de la cultura de varios estados, asi como la participacion de
profesores de diversas entidades del pais y del exterior, indujo a estudiar la
posibilidad de extenderla a todo México, para lo cual se deberia aplicar una
modalidad diferente.

Esta maestria est4 estructurada en cuatro semestres y se sustenta a partir
de ejes tematicos, que permiten abordar problematicas centrales y necesida-
des especificas, temas obligados en la formacién del trabajador de la cultura,
ademas de lineas de contenido que propicien la obtencion y el manejo del
instrumental requerido para el ejercicio de la practica profesional desde una
perspectiva interdisciplinaria.

El objetivo de la maestria es formar y profesionalizar a promotores cultu-
rales por medio de diversos conocimientos, técnicas y acciones, que coadyuven
a mejorar sistematicamente su labor; esto, para contribuir de manera directa
en el accionar de la sociedad e incidir, en consecuencia, en la planificacién y
administracion de su desarrollo.

La modalidad es semipresencial, con herramientas virtuales y sesiones
de seis dias al afio en la ciudad de Saltillo, Coahuila. Los profesores, en su
mayoria, pertenecen a la planta docente del SNC del Conaculta.

Los campos de trabajo incluidos en los documentos de la maestria
consideran la gestion cultural puablica, privada y comunitaria, la asesoria
independiente o la organizacion de su propia empresa, desempefio en insti-
tuciones culturales, sociales y educativas, asi como en instituciones que, sin
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tener la “vocacién” cultural, han iniciado acciones de vinculacion: turismo y
cultura, ecologia y cultura, industrias culturales, desarrollo territorial, y las
relaciones y la cooperacion cultural internacional.

Los dmbitos de trabajo abarcan el sector patrimonial: museos, archivos,
bibliotecas, hemerotecas y filmotecas; las artes escénicas: teatro, circos, foros,
etcétera; las artes plasticas: galerias, museos y critica; la misica y fonografia:
auditorios, festivales, industrias y salas especializadas; la literatura y edicion:
festivales, ferias, editoriales, difusion y venta; la comunicacién social: medios
masivos de comunicacién y produccion audiovisual; el sector administrativo,
de comercializacion y gestion de ingresos de instituciones culturales, publicas,
privadas o independientes; las 4reas de produccion y logistica para la realiza-
cion de actividades y programas culturales de instituciones publicas, privadas
o independientes; y las areas de imagen, comunicacién y mercadotecnia.

Cuadro 5. Perfil del egresado

Capacidad de analisis conceptual y operativo de la practica cultural en
distintos niveles y ambitos de incidencias, desde la gestién comunitaria,
publica y privada.

Capacidad de disefio, planificacién y ejecucién de politicas y proyectos
culturales.

Habilidad en el manejo metodoldgico de la macro- y microplaneacion
de la cultura.

Habilidad para la gestion de acciones para la ejecucién y adminis-
tracion de programas y proyectos culturales, ante las instancias
Perfil del egresado | comunitarias, publicas o privadas.

Desarrollo de habilidades para la procuracion de fondos y presupuestos
requeridos para la ejecucion de programas y proyectos.

Capacidad de investigacién, programacion, administracién y evaluacion
de servicios culturales.

Capacidad de analisis para la vinculacion y articulacion de los ser-
vicios culturales con los procesos de desarrollo social y cultural de
la poblacion.

Desarrollo de actitudes de flexibilidad, apertura y tolerancia, que eviten
los estereotipos de raza, religién o valores que limiten la practica cultural.
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Desarrollo de la creatividad y capacidad de propuesta para el analisis
de los problemas y las acciones desde distintas perspectivas, que per-
mitan la formacion de una capacidad de critica, a la par de la capacidad
de propuesta.

Perfil del egresado | Capacidad de evaluacion y retroalimentacion social, que permita
ponderar el desarrollo e impacto de los programas y proyectos en los
procesos comunitarios.

Capacidad de direccion de los procesos administrativos, econémicos y
laborales de los servicios culturales.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las
entrevistas y los documentos generales de los programas educativos.

* Modelo educativo

De acuerdo con los documentos consultados, la orientacién del programa se su-
giere y requiere mixto para la atencion a los interesados en la profesionalizacion
y para aquellos que se manifiestan por lo investigativo; apreciamos una estruc-
tura pedagogica basada en el sistema por asignaturas y en ejes teméaticos que
permiten abordar probleméticas centrales y necesidades especificas concurren-
tes en la formacion del trabajador de la cultura, asi como lineas de contenido,
que propicien la obtencion y el manejo del instrumental necesario para el ejer-
cicio de la practica profesional desde una perspectiva interdisciplinaria.

Cada asignatura estd concebida como una unidad independiente para
promover y facilitar la adquisicion de habilidades, conocimientos y destrezas ge-
renciales aplicables, a partir de la adquisicion de los instrumentos requeridos para
la planificacion, disefo, ejecucion y evaluacién de programas y proyectos cultu-
rales. Su metodologia de trabajo est4 disenada con base en el desarrollo de esos
ejes tematicos, que integran el nivel conceptual y metodologico, trabajo de cam-
po, catedras presenciales y estudios de casos de la realidad mexicana.

Su estructura se sustenta en un proceso pedagogico que facilita la cons-
truccion del conocimiento, en un contexto de reflexion interdisciplinario y
diversidad de enfoques, con la intencion de que los participantes ubiquen la
practica cultural en un escenario de tiempo y espacio concreto, en el cual se
identifiquen las posibilidades de intervencion y niveles de incidencia.
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Se hace referencia a que el programa educativo se fundamenta en el
analisis de la practica cultural, desde una percepcion integradora de la
realidad, que considera la interaccion de las perspectivas histérica, po-
litica, econdémica, ideoldgica y cientifica que otorgan los fundamentos
conceptuales y metodolégicos para el desarrollo de la accién e interven-
cion cultural, asi como la formacion de actitudes y aptitudes acordes con
la especializacion.

Observamos un modelo curricular por asignaturas (ver cuadro 6), con
caracteristicas de formacion presencial, pero a la vez con formato de ense-
nanza a distancia, a través de videoconferencias y también con encuentros
virtuales por medio de internet, usando los recursos que ofrece esta tec-
nologia, como el correo electronico, los foros de discusion en educaciéon a
distancia y las platicas tematicas en tiempo real; al final de cada uno de los
dos ciclos lectivos se tiene una formacion presencial sobre realidades del
quehacer cultural del pais, que sirven para complementar la preparacion
tedrica y proporcionar herramientas para el desempeio posterior del traba-
jador de la cultura. Con esas caracteristicas, el modelo académico muestra
diversas aristas que pueden indicarnos la existencia de un modelo ecléctico,
flexible y basado en la investigaciéon de los alumnos, més que en la simple
transmision de informacién de los maestros.

Cuadro 6. Plan de estudios

festivales artisticos

Semestre | Semestre 11 Semestre Il1 Semestre IV
Induccién Formacion presencial | | Gestién estratégica Formacion presencial
Identidad y Planeacion cultural El consumo, la oferta | Modalidades, elemen-
cultura cultural y los estudios | tos y espacios del arte

de publicos y la cultura
Multiculturalidad Cibercultura Seminario de Procuracion de fondos
en México investigacion Il para el desarrollo
cultural
Politicas Mercadotecnia Promocion y produc- | Difusién y evaluacién
culturales de la cultura cion de eventos y del impacto en los

eventos y festivales
artisticos
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Seminario de Dimension cultural Instituciones culturales
investigacion | del desarrollo y educativas
Tesis

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y los documentos generales de los programas educativos.

De este programa educativo han egresado ocho generaciones; actual-
mente, se encuentran dos generaciones en proceso de formacion; destaca que
el nimero de alumnos entre cada generacion se ha incrementado de modo
considerable (véase cuadro 17).

Licenciatura en Desarrollo Cultural, Universidad Autdnoma de Nayarit

De acuerdo con los documentos consultados, se trataba de un programa aca-
démico de nivelacién profesional para promotores de la cultura en activo
que pudieran demostrar una experiencia minima de diez afios en el sector.
Su objetivo establecia la formacion de profesionales especializados en la pro-
mocion, gestion y desarrollo de la cultura que contribuyeran a rescatar, crear
e impulsar los procesos culturales que preservaran los valores universales,
fortalecieran la identidad nacional y mejoraran la calidad de vida de la po-
blacion. Inicialmente, estaba dirigida a agentes vinculados al sector cultural
con responsabilidades en los procesos de gestion en organizaciones ptublicas,
privadas, comunitarias y aquellos trabajadores, promotores, investigadores,
docentes y creadores de las artes interesados en adquirir destrezas y conoci-
mientos aplicados a la gestion, planeacién e investigacion de la cultura.

Los objetivos especificos eran brindar elementos conceptuales de la cultu-
ra, asi como de su gestion, promocién, administracion y politicas; proporcionar
destrezas para la planificacion, diseho, ejecucion y evaluaciéon de proyectos
socioculturales; contribuir al mejoramiento de la intervencion profesional en
los sectores culturales tantos publicos, privados y comunitarios para fomentar
relaciones positivas con el entorno social y con el desarrollo de las culturas
regionales que propiciaran una convivencia pacifica y una actividad socioeco-
némica como una alternativa productiva y competitiva estable; y desarrollar
habilidades de investigacion en torno a la cultura y al desarrollo cultural.
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La modalidad fue mixta con asistencia obligatoria a asesorias quince-
nales los viernes y sabados; se combinaban actividades de aprendizaje que
comprendian aspectos de metodologias activas, como casos, visitas, simula-
cion y presentacion de proyectos con sesiones expositivas.

El aspirante a la licenciatura en Desarrollo Cultural correspondia a una
persona con vocacion, sensibilidad y aptitudes para el desempeio de activi-
dades culturales comunitarias. Debia tener interés por analizar fen6menos
socioculturales; capacidad para comprender los procesos creativos; y facilidad
para relacionarse con diferentes sectores de la poblacion; aptitudes de razo-
namiento verbal, dominio del lenguaje y capacidad de atencion, percepcion,
concentracion e ingenio; y actitudes como contar con espiritu de servicio, ser
positivo, participativo y critico (Universidad Auténoma de Nayarit, 2007).

+ Requisito de ingreso

El aspirante a licenciado en Desarrollo Cultural debia contar con al menos
diez afios de experiencia en la gestiéon, promocion y fomento de actividades
socioculturales, o bien, en acciones que contribuyeran al desarrollo cultural de
su comunidad (este requisito fue muy cuestionado por los aspirantes de la pri-
mera generacion y, de acuerdo con los datos de los informantes, tuvo que ser
modificado y se bajo a una acreditacion de al menos cinco afios en la segun-
da edicion). El aspirante también debia comprobar con documentos oficiales
todos aquellos requisitos que demandara la Universidad, haber concluido el
bachillerato o su equivalente, cubrir la entrevista con el comité de seleccion
para el ingreso y asistir al curso propedéutico del tronco basico universitario.

Los documentos consultados refieren que el comité de seleccion para el
ingreso a la licenciatura en Desarrollo Cultural estuvo formado por un equipo
de académicos con experiencia en los campos de la administracion de la cul-
tura, politicas culturales, gestion cultural, promocion de la cultura, estudios
y patrimonios culturales. Previo a la entrevista, el aspirante debia entregar
un portafolio de evidencias de su experiencia durante diez afios en la promo-
cion cultural y una carta de exposiciéon de motivos con proyecto a desarrollar.
Para la comprobacion de los diez afios de experiencia: Curriculum vitae, me-
moria de proyectos socioculturales emprendidos de diez afios a esa fecha y
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documentos que comprobaran la trayectoria del aspirante en el ambito cultu-
ral. Dentro del portafolio de evidencias, las cartas debian contar con las firmas
de autoridades ejidales, municipales, parroquiales, comunales, escolares,
juntas vecinales y representantes de colonias. Se consideraban documentos
probatorios las invitaciones, reconocimientos, constancias, diplomas, memo-
rias periodisticas, fotografias, copias de portadas, catilogos, resenas, etcétera.
Los aspirantes seleccionados debian asistir a un curso propedéutico en que
se impartian cinco unidades de aprendizaje del tronco basico de la UAN como
introduccion sustantiva que permitia actualizar y homogeneizar conocimientos.
Tronco basico universitario:

Sociedad e identidad universitaria

Tecnologia de la comunicacion y gestion de la informacion
Desarrollo de habilidades del pensamiento

Lengua extranjera (inglés)

Lenguaje y pensamiento matemético

« Perfil de egreso

Segiin los documentos consultados, el egresado debia poseer los saberes te6-
ricos y practicos que le permitieran desarrollar conceptos, metodologias y
acciones tendentes a preservar, proteger, administrar y enriquecer el patri-
monio cultural local, regional, nacional y universal. Asimismo, promoveria la
identidad propia en el contexto general de la cultura como factor que impulsa-
ra el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

El egresado debia ser una persona creativa, proactiva e incluyente, capaz
de negociar, gestionar, planear y trabajar en equipo, cuya empatia permitiera
que se manifestaran todas las expresiones culturales y se respetaran las nor-
mas legales y los valores universales.

Se sefialaba que el campo para el desempefio profesional del licenciado en
Desarrollo Cultural abarcaba todos los niveles de ejecucion de los segmentos e
instancias culturales y demas areas del mercado de las empresas e industrias
culturales, de los sectores ptblico y privado, como son las secretarias e institu-
tos de cultura, museos, galerias, teatros, cine, radio, television, casas editoriales,
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universidades, centros culturales, fundaciones, comunidades, y como asesores de
gobiernos federales, estatales y municipales.

En los documentos del programa de nivelacién profesional de la licenciatura
en Desarrollo Cultural se establecian algunos lineamientos y politicas que conside-
raban el disefio de un programa basado en aprendizajes significativos; el fomento
a la educacion, el arte y la cultura; la pertenencia a las comunidades académicas
nacionales e internacionales; la integracion de las funciones de docencia, investi-
gacion y extension; la investigacion como promotora de desarrollo; la articulacién
con todos los niveles educativos; la gestion y el ejercicio de funciones directivas y
de liderazgo a partir de nuevos modelos organizativos mixtos; la interaccién con
el medio, asi como la innovacién dentro de la gestion y promocion de la cultura.

Las unidades de aprendizaje que comprendia el programa se basaban en
horas con docente y horas independientes; las primeras se desarrollaban en las
unidades de aprendizaje con la exposicién de los contenidos a cargo de aseso-
res expertos. Se incluian discusiones en pequefios grupos sobre diversos textos,
solucion de casos practicos, dinAmicas grupales, disefio y elaboracion de proyec-
tos, etcétera. Las horas independientes consistian en la realizacion individual de
revisiones bibliograficas, analisis de textos, propuestas para solucionar proble-
mas en los &mbitos de la cultura, elaboraciéon de proyectos individuales, entre
otras actividades. Se consideraban también aquellas que el estudiante dedica-
ra a la ejecucion de las tareas, investigaciones y preparacion de las practicas.
Se incorporaban los aprendizajes en la practica real y en situaciones analogas o
equivalentes, de acuerdo con el contenido impartido.

Cuadro 7. Plan de estudios

Anadlisis historico de la cultura, identi-
dad cultural, ambitos de la cultura
Cultura y sociedad

Cultura y biodiversidad

Cultura Cultura y migracién

Cultura y religion

Cultura y turismo

Desarrollo holistico: el ser humano
Asertividad

Primer médulo: Cultura,
sociedad y desarrollo
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Primer médulo: Cultura,
sociedad y desarrollo

Cultura y estado

Patrimonio cultural
Politicas culturales
Legislacion cultural |
Legislacion cultural I
Derechos de autor
Institucionalidad cultural

Cultura y educacién

Sociedad del conocimiento
Técnicas y dindmicas de animacioén
sociocultural

La educacion como medio de trans-
mision cultural

Nuevas tendencias de la pedagogia
Panorama de las artes en México |
Panorama de las artes en México Il
Panorama de las artes en México Il
Formacion de publicos

Cultura para
el desarrollo

La cultura en el proceso de desarrollo
Cultura en el desarrollo social y
economico de la region

Espacios y publicos. Patrimonio in situ

Segundo médulo:
Gestion cultural

Gestién cultural

Desarrollo histérico de la gestion
cultural

Metodologia de la gestién sociocultural
Planeacion y disefio de proyectos de
gestion cultural

Financiamiento de
las instituciones
culturales

Procuracion de fondos

Promocién cultural

Produccion

Organizacién de servicios culturales
Soportes técnicos en espacios
culturales

Difusién y promocion

Difusion y consumo

Tercer modulo:
Administracion de la cultura

Administracién
de la cultura

Evolucion de la administracion
Procesos administrativos
Disefio de presupuestos
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Tercer médulo:
Administracion de la cultura

Marketing

Marco empresarial

Las principales industrias culturales
Productos culturales

Los mercados del arte y el patrimo-
nio cultural

Venta de proyectos

Marketing creativo

La demanda de bienes culturales

Cuarto médulo: Investigacion

Metodologia de
la investigacion

El conocimiento y la ciencia: tipos de
saberes y saber cientifico

El método cientifico

Ciencia e investigacion cientifica

La importancia social de la ciencia
Paradigmas cualitativos y cuantitati-
vos de la investigacion cientifica

La investigacion cultural desde la
perspectiva interpretativa

La investigacion cultural desde la
perspectiva critica

Técnicas y procedimientos de recogi-
da de informacion

Técnicas de analisis de informacion

Seminario de
investigacion |

Quinto médulo: La cultura y
las tecnologias de la informa-
cién y comunicacion

La comunicacion
en las instituciones
culturales

Comunicacion
Cultura, comunicacién y difusion
Los medios y la cultura

Las TIC y la cultura

TIC y transformaciones culturales
Industrias culturales en la era digital

Préacticas profesionales
Servicio social

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

En cuanto a la planta docente, los documentos consultados carecen de
datos especificos al respecto; esta situacion se subsand con la informacién pro-
porcionada por los entrevistados, quienes refirieron que en la primera edicién
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de la licenciatura los docentes pertenecian al equipo de instructores del SNC;
parala segunda generacion, la UAN contraté profesores de otras universidades,
como la UdeG y el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente
(ITESO); asimismo, cont6 con la participaciéon de su propio profesorado.

De esta experiencia de formacion académica egresaron dos generaciones;
en 2007 se decret6 una pausa en la operacion de este programa educativo, con
el argumento de que se iba a reestructurar. De manera extraoficial, se sabe
que el convenio de colaboracion entre la UAN y el SNC qued6 suspendido. En
2013, el area de ciencias sociales de la UAN confirm6 la suspension definiti-
va de la oferta académica “por cuestiones de que su promocion y resultados
no fueron los esperados”. Los alumnos que atin no se habian titulado tenian
como plazo octubre de 2013.

Licenciatura en Gestion Cultural,
Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de Guadalajara

En el dictamen de creaciéon de la LGC de 2006 se hace referencia a que el
Sistema de Universidad Virtual de la UdeG retoma las diferentes tradiciones
en la formacién de gestores culturales a través de un modelo pedagbgico por
competencias, el cual atiende las necesidades concretas en el ambito laboral,
asi como aporta elementos para la creaciéon de nuevas dinamicas y metodo-
logias de desempeino profesional. El programa académico pretende formar
especialistas en la organizacion social de la cultura, cuya visién esti encami-
nada a la adquisiciéon de conocimientos, habilidades y actitudes orientadas al
analisis e intervencion de la cultura de una manera multidisciplinaria (Uni-
versidad de Guadalajara, 2009).

De acuerdo con los documentos referidos del programa educativo, el li-
cenciado en Gestion Cultural sera capaz de analizar la realidad para identificar
problemas, oportunidades y necesidades, asi como para crear prospectivas
y escenarios posibles a partir de diagndsticos elaborados con metodologia
cientifica. Se establece que una vez hecho el anélisis, el estudiante disenara
estrategias de intervencion, gestionara y administrara recursos, y sabra ope-
rar y evaluar las acciones, incluyendo aspectos legales, sociales y el uso de
tecnologias de informacién y comunicacion.
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Cuadro 8. Perfil de ingreso

Interés por las manifestaciones culturales.

Preferentemente, participar en alguna actividad relacionada con la pro-
mocion, investigacion y creacion de la cultura.

Habilidad por conformar y trabajar en equipo proyectos en comun.

Facilidad para comunicarse por escrito y oralmente.

Perfil de ingreso | Actitud autocritica.

Gusto por la lectura.

Actitud critica ante los procesos sociales de su comunidad.

Habilidad en el uso de la computadora, manejo de programas de texto y
conocimiento para navegar en internet.

Visién de la gestion cultural como una opcién profesional.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

Cuadro 9. Perfil de egreso

El egresado de la licenciatura en Gestién Cultural sera un profesional
altamente capacitado para:

Diagnosticar problematicas, necesidades y oportunidades en la organiza-
cion social de la cultura desde una metodologia cientifica.

Disefar e implementar proyectos culturales acordes con un diagnéstico
sistematico que permita, por una parte, atender las problematicas identi-
ficadas, y también que las acciones a desarrollarse en su conjunto sean
coherentes, rentables, viables y que faciliten la participacién respetuosa

Perfil de egreso y democratica de la poblacién a la que va dirigida.

Gestionar y administrar los recursos necesarios para la realizacion
de los proyectos y politicas de una manera eficaz, eficiente, creativa
y honesta.

Disefar estrategias de participacion, conformar y dirigir equipos de tra-
bajo, asi como generar y comunicar informacién de una manera abierta,
reflexiva y autocritica.

Difundir las acciones culturales a partir del conocimiento y manejo de
diversas estrategias de comunicacion social.
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Operar, dirigir y monitorear proyectos culturales a partir del disefio y eje-
cucion de estrategias de intervencién sociocultural de una forma flexible,
eficiente, eficaz y asertiva.

Perfil de egreso ] . . .
9 Evaluar y sistematizar su practica como un proceso cotidiano y per-

manente que le permita, por un lado, mejorar su trabajo y, por otro,
documentar y compartir experiencias con otros colegas.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

Los documentos consultados establecen que el plan de estudios dela licencia-
tura agrupa unidades curriculares cuyos contenidos y desarrollo de competencias
estan relacionados con cinco dimensiones: visién y posicionamiento del gestor
cultural; las organizaciones e instituciones culturales; el municipio; analisis e
intervencion a nivel regional; y la cooperacion internacional. Después del tercer
ciclo, el estudiante podra elegir una orientacion por &mbito de especializacion:

« Investigacion cultural. Sera capaz de disefar y llevar a cabo investiga-
ciones sobre la cultura, diagnostico, evaluaciones, estudios de viabilidad,
estudios de mercado, etcétera, con una vision interdisciplinaria a partir
de una metodologia cientifica. Podra desempefiarse profesionalmente
en escuelas, universidades, centros de investigacion, empresas de inves-
tigacion y mercadeo, entre otras.

+ Politicas culturales. Podra formular, ejecutar, analizar y evaluar poli-
ticas culturales integrales, incluyentes, sustentables y con coherencia
conceptual y metodolégica. Su campo de desempefio profesional
estd vinculado principalmente con instituciones gubernamentales,
universidades, fundaciones, organizaciones no gubernamentales, con-
sultorias, organismos internacionales, etcétera.

« Espacios culturales. Sera capaz de disefar, ejecutar y evaluar proyec-
tos institucionales encaminados a la creacion de ofertas culturales y a
la promocién y conservacion del patrimonio cultural de una manera
eficaz, eficiente e integral. Su campo laboral son los museos, galerias,
centros turisticos, casas de la cultura, teatros, bibliotecas, reservas
naturales, etcétera.
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« Organizacién de actividades artisticas. Podra disefiar, ejecutar y eva-
luar proyectos autosustentables de creacion y promocion artistica. De
la misma forma, ser4 un especialista en operar eficaz y eficientemente
las acciones de un proyecto. Su campo de desempeio profesional esta
vinculado con instituciones gubernamentales, empresas turisticas y
del entretenimiento, universidades, fundaciones, organizaciones no
gubernamentales, entre otras.

« Promocién y difusiéon cultural. Sera capaz de disenar, ejecutar y
evaluar estrategias de promocion y difusion de la cultura de mane-
ra sistemaética, eficiente y eficaz. Su desempeno profesional podra ser
en instituciones de educacién superior, empresas de comunicacién
(television, radio, periddicos...), editoriales, organizaciones no guber-
namentales, fundaciones, etcétera.

También, durante toda la carrera el alumno podré elegir unidades curricula-
res optativas que ofrece la propia licenciatura, o bien, cualquier otra licenciatura

del Sistema de Universidad Virtual en el area de formacién basica comun.

Cuadro 10. Plan de estudios

Construccion del concepto de cultura

Primer ciclo: o "
o o ) Definicién de problematicas culturales

Visién y posicionamiento —
Contextualizacion de la cultura

del gestor cultural
Optativa del Sistema de Universidad Virtual (SUV)
Anadlisis de organizaciones e instituciones sociales
Intervencion sociocultural

Segundo ciclo: Disefio de proyectos culturales

Las organizaciones Desarrollo organizacional

e instituciones culturales | Conformacion y manejo de grupos de trabajo

Museografia

Laboratorio de creacién de proyectos institucionales

Tercer ciclo: Comunicacion de la cultura
Las organizaciones Promocién y difusién cultural
e instituciones Estrategias de conservacién y preservacion de colecciones
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Tercer ciclo:
Las organizaciones
e instituciones

Evaluacién de proyectos institucionales

Optativa que ofrece la licenciatura (estrategias para la en-
sefianza, andlisis de datos cuantitativos, sociologia del arte,
divulgacion de la ciencia, promocion de la lectura, concep-
tualizacion sobre la biodiversidad, analisis de la propiedad
intelectual, estrategias para la recreacion, representacion y
promocion artistica, promocién de la cultura popular o creacion
de empresas culturales)

Laboratorio de ejecucion de proyectos institucionales segun

especializacion:

a) Investigacién cultural: seminario monografico de investiga-
cién cultural

b) Politicas culturales: analisis coyuntural y del entorno

¢) Espacios culturales: patrimonio cultural

d) Organizacion de actividades artisticas: industrias culturales

e) Promocién y difusién cultural: disefio de la comunicacién
organizacional

Cuarto ciclo:
El municipio

Andlisis de la organizacion politica del Estado

Diagndstico cultural

Legislacion cultural

Planificacion y administracion cultural

Liderazgo, toma de decisiones y negociacion

Optativa de la licenciatura

Laboratorio de creacién de proyectos municipales

Quinto ciclo:
El municipio

Mercadeo cultural

Montaje y produccién escénica

Evaluacién de programas culturales

Optativa de cualquier licenciatura del SUV

Laboratorio de ejecucién de proyectos municipales.

Segun especializacion:

a) Investigacion cultural: cartografia cultural

b) Politicas culturales: desarrollo social

¢) Espacios culturales: valuacion de obra

d) Organizacién de actividades artisticas: educacion artistica
e) Promocién y difusion cultural: periodismo cultural
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Andlisis regional

Intervencion sociocultural de las regiones

Sexto ciclo:
Andlisis e intervencién
a nivel regional

Andlisis y disefio de politicas culturales regionales

Gestién de recursos

Optativa de la licenciatura

Laboratorio de creacién de proyectos regionales

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

Hasta marzo de 2013 han egresado 41 estudiantes distribuidos en cinco
generaciones. El nimero de alumnos se ha incrementado de manera exponen-
cial; la cobertura del programa es a nivel regional, nacional e internacional.
El plan de estudios se rediseiié en 2012. En la conformacion de la planta do-
cente de la licenciatura se han enfrentado diversas problemaéticas; entre ellas,
la carencia de docentes especializados en gestion cultural y en docencia en
linea; como apreciamos, la falta de docentes aparece de manera recurrente
en los programas educativos analizados.

REVISION COMPARADA DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS

En este analisis, consideramos aspectos generales, perfiles de ingreso y egre-
so, y el perfil de planta docente.

Comparativo de aspectos generales

Los ejes de analisis para comparar los programas educativos abarcan los siguien-
tes aspectos: origen de la iniciativa del programa educativo, objetivo, modalidad,
area disciplinar de adscripcion, modelo educativo y la estructura pedagogica.

+ Origen de la iniciativa del programa educativo (véase cuadro 11)
Si bien en los documentos consultados no se hace referencia explicita a este
aspecto, la informacion aqui presentada fue proporcionada en las entrevistas

a los informantes.
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Cuadro 11. Origen de la iniciativa del programa educativo

La MPDC surgi6 del interés expreso de diversos grupos de
promotores culturales de la region, que establecieron contacto
y gestionaron el apoyo del SNC del Conaculta, el ANUIES y el
Instituto Coahuilense de Cultura.

La LDC naci6 del interés expreso de grupos de gestores
culturales de Nayarit; la primera fase de gestion fue asumida
Origen de la iniciativa por Alma Vidal; ella negocio los apoyos del SNC del Conaculta,
del programa educativo asi como del Instituto de Cultura del Estado de Nayarit y de

la propia universidad. Alma Vidal fue la primera coordinadora
del programa educativo, y también fue alumna de la primera
edicion de la licenciatura.

La LGC es un programa impulsado por académicos de la
propia institucion sustentados en sus experiencias de dieciséis

afos en la formacién en el ambito de la gestién cultural.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

La iniciativa que impuls6 cada uno de estos programas tiene que ver con
lo que Martinell (2004) considera como “procesos de descentralizacién a ni-
vel regional o local”; tal es el caso de los programas de Coahuila y Nayarit, en
los cuales el apoyo e impulso del SNC fue fundamental; también, apreciamos
la iniciativa de individuos que forman parte de la institucién o estan relacio-
nados con la gestién cultural en su region. Vale la pena mencionar que en
los tres casos participan universidades publicas estatales y alejadas del centro
del pais. Este fendmeno no ha sido lo suficientemente valorado dentro de los
ambitos de evaluacion de las universidades. Asimismo, los 6rganos de certi-
ficacién de las instituciones educativas de educacién superior han tenido que
recurrir a universidades de distintos estados para disenar los criterios de eva-
luacion de las carreras de gestion cultural.

« Objetivo

Sibien cada uno de los programas adopta como objetivo la profesionalizacion y
especializacion, de acuerdo con los planes de estudio y 4mbitos de desempefio
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aparecen integrados los “modelos de conceptualizacion de la formaciéon en
gestion cultural: refinamiento social, como repertorio de manifestaciones so-
cialmente construidas y de valor patrimonial, como mercancia y como una
dimension estratégica del desarrollo” (Mariscal, 2009). Esto implica que cada
programa vaya marcando su sello distintivo y perfilando los &mbitos de des-
empeio laboral de sus egresados.

Cuadro 12. Objetivo

Tiene como objetivo formar y profesionalizar a promotores culturales por medio de
MPDC | diversos conocimientos, técnicas y acciones que coadyuven a mejorar sistematica-
mente su labor.

Tiene como objetivo formar profesionales especializados en la promocién, gestion y

LDC
desarrollo de la cultura.

LGC Tiene como objetivo formar especialistas en la organizacién social de la cultura.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

« Modalidad

Cuadro 13. Modalidad
MPDC Semipresencial con herramientas virtuales y sesiones presenciales de seis dias
al afio.
LDC Se describe como mixta: abierta y presencial, con asistencia obligatoria a asesorias
quincenales; en la practica, fue totalmente presencial.
LGC Virtual.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

La modalidad es diferente en cada uno de los programas; UAC y UAN
son de modalidad mixta, lo cual significa aplicar el plan de estudios tanto en
la presencialidad como usando plataformas y acciones en linea y a distancia.
En el caso de la UdeG, toda su estrategia educativa se desarrolla de manera
asincronica (no en tiempo real) y desde la virtualidad.
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Actualmente, en el ambito de la educacion a distancia en las universi-
dades identificamos como tendencia la educacién a distancia interactiva y la
educacion a distancia masiva; asimismo, las perspectivas de desarrollo de los
modelos educativos a distancia se perfilan segiin el papel que se asuma en la
sociedad, la organizacion, masiva homogeneizante, sus politicas, el equipa-
miento tecnolégico y las alianzas de colaboracion (Moreno, 2006).

En el caso de la LGC del SUV, los estudiantes se encuentran en todo el
pais y en el extranjero, lo cual enriquece las visiones sobre las necesidades de
formacion de promotores y gestores culturales de diversas latitudes.

Cuadro 14. Area disciplinar de adscripcion

MPDC | Adscrita a la escuela de artes plasticas.

LDC Adscrita al area de ciencias sociales y humanidades.

LGC Adscrita al sistema de universidad virtual.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

El 4rea disciplinar es diferente en cada uno de los casos estudiados; la
UAC cuenta con una adscripcion en el area artistica, mientras que UAN, en
el area de la comunicacion; sin embargo, dicha adscripciéon no se refleja de
manera directa y determinante en la conceptualizacion de la cultura ni en los
planes de estudio; en el caso de la UdeG, no existe una adscripcion especifica a
un campo disciplinar. Ante este escenario, es conveniente sefialar que la com-
pactacion y asignacion de los programas de formacion en gestion cultural en
departamentos y facultades propicia un conocimiento fragmentado; esto con-
duce a que el disefio curricular responda a necesidades de los departamentos
mas que de la formacioén académica (Martinell, 2004).

En los casos estudiados, no apreciamos esta determinante ni en el disefio
ni en la ejecucion; esto nos lleva a considerar que tales programas surgieron
de coyunturas particulares y no tienen relacién directa con las areas de ads-
cripcién; en la LGC, el area de adscripcion esta fuera de esta categoria y se
encuentra en un proceso de doble excepcion dada la emergencia de la educa-
ci6n virtual en la propia UdeG.
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+ Modelo educativo

Cuadro 15. Modelo educativo

MPDC Mixto para la atencion a los interesados en la profesionalizacion y para aquellos
que se manifiesten por lo investigativo.

LDC Programa de nivelacién profesional.

LGC Modelo pedagdgico por competencias.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

« Estructura pedagogica del programa educativo

Cuadro 16. Estructura pedagogica del programa educativo

MPDC | Basada en un sistema por asignaturas y estructurada en ejes tematicos.

Conformada por unidades de aprendizaje que consideran horas de trabajo con

LDC . .

docente y horas independientes.

Estructurada por unidades curriculares cuyos contenidos y desarrollo de competen-
LGC cias estan relacionados con cinco dimensiones: vision y posicionamiento del gestor

cultural; organizaciones e instituciones culturales; municipio; andlisis e intervencion
a nivel regional; y cooperacion internacional.

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

Para el anélisis del modelo educativo y la estructura pedagégica, recurri-
remos a las reflexiones de Martinell:

... el ideal es disefiar una metodologia que encuentre equilibrio entre la formacion tedrico
conceptual y la formaci6én préctica a pesar de las dificultades intrinsecas del &mbito. Sin
embargo, el caracter pluridisciplinar de la gestién cultural amplia considerablemente el
ntmero de materias a impartir dentro de los programas educativos; esto trae como conse-
cuencia una “formacion sin profundizacion”, situacion que deriva en una visién por demés

panoramica y con problemas de estructuracion de los contenidos. El reto sera extraer los
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contenidos mas significativos de cada disciplina sin entrar en una profundidad compleja.
Asi pues, la metodologia tendra que responder a formas muy flexibles y adaptadas en res-

puesta a las necesidades del sector (Martinell, 2004).
En cuanto al disefio curricular, encontramos:

... en la actualidad no existe un paradigma dominante, hay una alternancia de ellos y se si-
guen produciendo nuevas perspectivas y continuas reconceptualizaciones; los paradigmas
que hasta hoy se dan cuenta con matrices y los enfoques son: el curriculo como sistema
tecnoldgico, el curriculo como estructura organizada de conocimientos, el curriculo como
plan de instruccién, el curriculo como conjunto de experiencias de aprendizaje y el curri-
culo como configuracion de la préctica. Tedricos como Smith establecen que para la selec-
cién del curriculo se debe tomar en cuenta la naturaleza y la estructura del conocimiento o

disciplina (Torres, 1998).

En los tres programas analizados, advertimos una coexistencia de mo-
delos que apunta hacia una racionalidad técnica que conjuga el paradigma
del curriculo como plan educativo para el aprendizaje. Esta condicion de co-
existencia marca la complejidad del campo académico. En los procesos de
evaluacion de las instituciones educativas de educacién superior se ha tenido
que recurrir como primer paso a documentacion histérica y a los ambitos de
accion para identificar lineas conceptuales que apoyen el diseno de indicado-
res de evaluacion, tal como lo refiere Jests Galindo: agendas pendientes que
requieren confluencia de visiones.

Cuadro 17. Numeraria general

MPDC UAC LDC UAN LGC UdeG

Numero de ediciones 8 2 15
Duracién 2 afios 2 afios 4 afios (8 semestres)
Numero de 58 alumnos

) 52 374
alumnos activos egresados
Porcentaje de

y 46% 20% 36.09%

alumnos hombres
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MPDC UAC LDC UAN LGC UdeG
:I?Jrrzir::jr?\jj(;es 54% 80% 63.9%
Promedio de edad 33 35 30
Numero de egresados 61 58 41
Numero de profesores 19 32 68
Porcentaje de desercion 12% 15% 40%
Numero de titulados 33 15 1
Eficiencia terminal® 54.09% 25.86% 26.82%

Fuente: datos obtenidos y organizados a marzo de 2013 a partir de las entre-
vistas y documentos generales de los programas educativos.

Descripcion comparativa de los perfiles de ingreso,

egreso y ambitos de desempefio

Perfil de ingreso

« MPDC: su perfil de ingreso no se encuentra de manera explicita; sin

embargo, en el proceso de seleccion de los aspirantes se establecen
como requisitos la presentaciéon de un anteproyecto y una carta de
exposicion de motivos, los cuales son considerados por la junta acadé-
mica del programa educativo.

LDC: contar con al menos diez anos de experiencia en la gestién, pro-
mocion y fomento de actividades socioculturales; dicha comprobacion
debia hacerse con documentos oficiales; asimismo, debia tener una
entrevista con el comité de seleccion y cursar el propedéutico del tron-
co basico universitario.

LGC: interés por las manifestaciones culturales. De preferencia,
participar en alguna actividad relacionada con la promocién, inves-

3 Las tendencias en los temas de investigacion para obtener el grado
académico son: sistematizaciéon de experiencia, investigacion documental e
histérica, y proyectos de intervencion.
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tigacion o creacion de la cultura; habilidad para formar y trabajar
en equipo en proyectos comunes; facilidad para comunicarse por
escrito y oralmente; actitud autocritica; gusto por la lectura; actitud
critica ante los procesos sociales de su comunidad; habilidad en el
uso de la computadora, manejo de programas de texto y conocimien-
to para navegar en internet; y visién de la gestién cultural como una
opcibén profesional.

Perfil de egreso

« MPDC: capacidad de anélisis conceptual y operativo de la préctica
cultural en distintos niveles y ambitos de incidencias desde la gestion
comunitaria, pablica y privada; capacidad de disefio, planificacién y
ejecucion de politicas y proyectos culturales; habilidad en el manejo
metodoldgico de la macro- y microplaneacion de la cultura; habilidad
para la gestion de acciones referentes a la ejecucion y administraciéon
de programas y proyectos culturales ante instancias comunitarias,
publicas o privadas; desarrollo de habilidades para la procuracion de
fondos y presupuestos requeridos para la ejecucion de programas y
proyectos; capacidad de investigacion, programacion, administraciéon
y evaluacion de servicios culturales; capacidad de analisis para la vin-
culacion y articulacion de los servicios culturales con los procesos de
desarrollo social y cultural de la poblacion; desarrollo de actitudes
de flexibilidad, apertura y tolerancia a fin de evitar los estereotipos
de raza, religion o valores que limiten la practica cultural; desarro-
llo de la creatividad y capacidad de propuesta para el analisis de los
problemas y acciones desde distintas perspectivas, que permitan la
formacion de una capacidad de critica a la par de la capacidad de pro-
puesta; capacidad de evaluacion y retroalimentacion social que ayude
a ponderar el desarrollo e impacto de los programas y proyectos en
los procesos comunitarios; capacidad de direccién de los procesos
administrativos, econémicos y laborales de los servicios culturales;
capacidad de gerencia y direccion para la toma de decisiones en la ges-
tion cultural publica, privada y comunitaria.
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« LDC: poseera los saberes tedricos y practicos que le permitan desa-
rrollar conceptos, metodologias y acciones tendentes a preservar,
proteger, administrar y enriquecer el patrimonio cultural local, regio-
nal, nacional y universal. Asimismo, promovera la identidad propia en
el contexto general de la cultura como factor que impulse el mejora-
miento de la calidad de vida de la poblacion.

+ LGC: diagnosticar problematicas, necesidades y oportunidades en la
organizacion social de la cultura desde una metodologia cientifica;
disefiar e implementar proyectos culturales acordes con un diagnos-
tico sisteméatico que permita atender las problematicas identificadas
y, también, que las acciones a desarrollarse en su conjunto sean co-
herentes, rentables, viables y faciliten la participaciéon respetuosa y
democratica de la poblacién a la que va dirigida; gestionar y admi-
nistrar los recursos necesarios para la realizaciéon de los proyectos y
politicas de una manera eficaz, eficiente, creativa y honesta; disefiar
estrategias de participacion, conformar y dirigir equipos de trabajo,
asi como generar y comunicar informaciéon de una manera abierta,
reflexiva y autocritica; difundir las acciones culturales desde el co-
nocimiento y manejo de diversas estrategias de comunicacion social;
operar, dirigir y monitorear proyectos culturales a partir del disefio y
la ejecucion de estrategias de intervencién sociocultural de una forma
flexible, eficiente, eficaz y asertiva; evaluar y sistematizar su practica
como un proceso cotidiano y permanente que le facilite, por un lado,
mejorar su trabajo y, por otro, documentar y compartir experiencias
con otros colegas.

En funcibén de las caracteristicas de los programas analizados, podemos
resaltar que

... existe una tendencia de ofertas de formaci6én con perfiles indefinidos, entendidos como
programas de formacion de gestores culturales sin més pretensiones sobre sus contenidos,
sin concretar opciones u orientaciones claras y con cargas lectivas diferentes. Este tipo de
oferta se ha denominado como perfiles generalistas, los cuales responden a la voluntad ini-

cial de intervenir en este campo por la necesidad sin una reflexién sobre las necesidades
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profesionales del sector; es importante resaltar el impacto y las consecuencias de este tipo
de formacion. Existe un progresivo disefio de formaciones que se sitan entre visiones mas
generales con tendencias a especialidades muy especificas (patrimonio, artes escénicas,
etc.). En estas opciones juega un papel muy importante la institucionalidad de la formacién

y su ubicacién en un sistema formal o no formal de la acreditacion (Martinell, 2004, p. 16).
Ambitos de desemperfio

« MPDC: sector patrimonial: museos, archivos, bibliotecas, hemerotecas,
filmotecas; artes escénicas: teatro, circos y foros; artes plasticas: galerias,
museos y critica; musica y fonografia: auditorios, festivales, industrias y
salas especializadas; literatura y edicion: festivales, ferias, editoriales,
difusién y venta; comunicacion social: medios masivos de comunicacién
y produccion audiovisual; sector administrativo, de comercializacién y
gestion de ingresos de instituciones culturales, ptblicas privadas o in-
dependientes; areas de produccion y logistica para la realizacion de
eventos y programas culturales de instituciones publicas, privadas o in-
dependientes; areas de imagen, comunicacion y mercadotecnia.

« LDC: todos los niveles de ejecucién de los segmentos e instancias
culturales y demés areas del mercado de las empresas e industrias cul-
turales; de los sectores publico y privado: secretarias e institutos de
cultura, museos, galerias, teatros, cine, radio, television, casas edito-
riales, universidades, centros culturales, fundaciones, comunidades; y
como asesores de gobiernos federales, estatales y municipales.

« LGC: al centrarse en la organizacion social y no en las identificaciones
(esto es, en las manifestaciones culturales), la cultura es vista no sélo
como un producto, sino también como un proceso de produccion en
diferentes niveles y Ambitos sociales. En este sentido, el egresado sera
capaz de analizar e intervenir en procesos culturales locales, munici-
pales, regionales e internacionales.

De acuerdo con los ambitos de desempeno, podemos identificar la
tendencia dentro de los programas analizados, la cual resalta el sentido de

transversalidad de la gestion cultural en dos sentidos: incluyendo no sélo el
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“sector cultura”, sino también las areas de educacion, salud, vivienda, comer-
cio, industria, etcétera; se sugiere favorecer el trabajo conjunto entre sectores
del Estado, la sociedad civil y el mercado (Martinell, 2004).

Como una tendencia particular, podemos senalar que la LGC marca en
sus documentos un especial interés por la documentacioén y sistematizacion
de las experiencias como un area de desarrollo profesional de sus egresados.
Sin embargo, y una vez que se han producido las primeras tesis, apreciamos
serias carencias metodoldgicas para que los alumnos documenten y sistemati-
cen experiencias propias o de casos concretos. Lo anterior se refleja en el bajo
indice de titulacion de sus egresados.

Al sintetizar todo lo anterior, proponemos el siguiente cuadro compara-

tivo (véase cuadro 18).

Cuadro 18. Descripcién comparativa sobre los dmbitos de desempefio

Ingreso Egreso Ambitos de desempeiio

MPDC | Presentacion de un | Capacidad de investi- Si bien en los documentos y las
anteproyecto y una | gacién, programacion, entrevistas se hace referencia
carta de exposicién | administracion y a la importancia de la investiga-
de motivos. evaluacion de servicios cién como parte del ambito de

culturales. desempefio de los egresados,
ésta no se hace explicita.

LDC Diez afios de expe- | Promover la identidad pro- | Todos los niveles de ejecucion
riencia en el campo | pia en el contexto general | de los segmentos e instancias
de la promocion de la cultura como factor | culturales y demas areas del
cultural. que impulse el mejora- mercado de las empresas e

miento de la calidad de industrias culturales.
vida de la poblacién.

LGC Actitud critica Diagnosticar proble- El egresado sera capaz
ante los procesos maticas, necesidades de analizar e intervenir en
sociales de la comu- | y oportunidades en la procesos culturales locales,
nidad. organizacion social de la municipales, regionales e inter-

cultura desde una meto- nacionales.
dologia cientifica.

Fuente: elaborado a partir de aquellos elementos maés relevantes para esta-
blecer una diferenciacién dentro de los aspectos analizados en este apartado.
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Después de esta descripcion comparativa sobre los &mbitos de desempe-
fio expresados en los documentos de los programas, es necesario hacer una
recapitulacion sobre lo que algunos autores han escrito acerca de la conforma-
cion social de la gestion cultural como una profesion.

Alfons Martinell, en Nuevas competencias de los gestores culturales ante
el reto de la internacionalizacion y nuevas formas de gestién (2001), considera:

Las nuevas profesiones requieren un periodo de diferenciacion funcional para incorporar
su especificidad en el conjunto de acciones profesionales de su contexto social. Una de las
preocupaciones més importantes en el proceso de consolidacién de la gestion cultural como
campo profesional, la podemos definir como la competencia de construir su referente profe-
sional en relacion con otras profesiones. En este aspecto se ha mantenido un amplio debate
y reflexion sobre la necesidad de construccién de un referente profesional que diferencie el
gestor cultural de otras profesiones. La reflexion apunta a la necesidad de un perfil gerencial
especifico o especializado en contra de la tendencia al gerencialismo inespecifico. La gestion
de la cultura reclama unos conocimientos y sensibilidades que requieren una cierta espe-
cificidad, la cual se ha ido imponiendo en otros sectores de la vida social (gestion sanitaria,

gestion de servicios, etc.) (Martinell, 2001).
Para tal efecto, el autor propone el siguiente esquema (véase figura 1).

Figura 1. Competencias de los gestores culturales

Capacidad de construccion Diferenciacion de su

Aportaciones / de su referente profesional | préctica profesional
disciplinares + con otras profesiones
Credibilidad
Reconocimiento social Yy
Conceptos tebricos + | Singularidad profesional
especificos del Concepto de eficacia y
sector cultural excelencia profesiopal Definicién de las
Irilstru)me?ntos propios fle diferentes funciones
diagnoéstico y evaluacmp. profesionales de la
Concepto de responsabilidad gestién cultural
profesional
Deontologia

Fuente: transcrito de la propuesta de Martinell (2001).
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De acuerdo con este esquema, Martinell sugiere una serie de nuevas com-
petencias de los gestores culturales que exponemos en el cuadro 19.

Cuadro 19. Nuevas competencias de los gestores culturales

Competencias clave de la gestion cultural en general.
Competencias fundamentales para la cooperacion e internacionali-
zacion de los proyectos de gestion cultural.

Competencias en el campo de las nuevas tecnologias de la infor-
macién y la comunicacion.

Nuevas competencias . o »
Competencias en la gestion cultural como desarrollo y generacién

de los gestores cultura-

de empleo.
les segun Martinell P

Competencias en el planteo de proyectos en el sector cultural.
Competencias en el campo de la gestion en redes culturales y
proyectos de cooperacion.

Competencias en relacion con las nuevas fuentes de financiacion
de la accién cultural.

Fuente: elaborado a partir de la propuesta de Martinell (2001).

Ante el cuestionamiento sobre qué caracteriza o deberia caracterizar a
un gestor cultural, Luis Bonet, en El perfil del gestor cultural en el siglo XXT
(s.f.), considera lo siguiente:

+ Esun mediador entre la creacién, la participacion y el consumo cultural.

+ Una profesion que hace viable (econémica, social, artistica y politica-
mente) un proyecto cultural.

+ Un profesional capaz de ayudar a eclosionar el trabajo artistico e in-
sertarlo en una estrategia social, territorial o de mercado (Bonet, s.f.).

Arturo Navarro Ceardi, presidente de Ad Cultura Chile, en ¢Es la gestion
cultural una profesion? (2009), propone las siguientes reflexiones:

+ La gestion cultural es un trabajo en vias de convertirse en una profesion.

« La gestion cultural es un ejercicio de la libertad y la diversidad.

+ El intento de organizar una agrupacion de gestores culturales se en-
frenta a desafios crecientes (Navarro, 2009).
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Rausell, en Oferta cultural, mercado laboral y perfiles profesionales
(s.f.), analiza las condiciones imperantes en Espana en torno a la gestién
del patrimonio:

La generalizacion e implantacion de las politicas culturales y su gestién no sélo han servido
para dotar a la poblacion de mas y mejores servicios culturales, sino que también han con-
tribuido a incrementar la conceptualizacion de las acciones y fundamentacion tedrica de las
précticas. Hoy podemos avanzar en la delimitacion de un perfil profesional alrededor de
la cultura diferenciado de las tradicionales profesiones culturales. La gestién de la cultura
puede ser concebida desde su doble faceta de administracion e implementaci6n, ptblicas o
privadas, de intervenciones sobre el ambito de la cultura, y por tanto asimilable a cualquier
otro tipo de administracion (de la sanidad, la educacién, lo social, etc.). El gestor cultural es
un profesional que desarrolla tareas relacionadas con la promocién y difusién de la cultura
(produccién, distribucion, difusién, consumo cultural y formacion), teniendo bien clara la
distancia que los separa de actividades estrictamente creativas. Las tareas son culturales,
pero estan separadas de la creacion cultural. El gestor cultural no pinta, no actda, no inter-
preta, no restaura o excava un yacimiento, su labor se centra en la socializacién de las crea-
ciones de estos profesionales. El gestor desarrolla tareas de analisis y disefio de planes y pro-
gramas culturales, esto es: planificacion, gestion de programas y administracién de recursos

y su evaluacion. Esta circunstancia lo diferencia claramente de otros perfiles (Rausell, s.f.).

Para este autor, la gestion cultural se presenta como una actividad profe-
sional que se puede posicionar en referencia a tres ejes:

+ Opera en el sector cultural.
» Gestiona.
+ Actia en distintas fases del proceso del producto.

Como podemos apreciar en las reflexiones y propuestas de estos auto-
res, el tema de la especificidad de la gestion cultural se debate tanto en el
ambito laboral como en el académico. Sin embargo, los factores politicos y
econdmicos de cada pais también han sido determinantes para la confor-
macion y operacion de la promocion y gestion cultural de acuerdo con los
intereses del Estado.
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De lo hasta aqui planteado, inferimos que el enlace entre las practicas
laborales tradicionales y las nuevas practicas profesionales de la gestion cul-
tural propuestas por algunos académicos atin es un asunto pendiente. Como
lo veremos en el siguiente apartado de este capitulo, los mismos académicos
de los programas educativos tienen una mistura de perfiles y ambitos de des-
empeilo, lo cual constituye una fortaleza, pero también una debilidad dentro
de la academia. Nos hacen falta estrategias de transferencia de conocimiento;
nos falta documentar y sistematizar las experiencias de los promotores y ges-
tores empiricos; conocer a los que llegaron antes, a los que abrieron brecha,
sus herramientas de trabajo, sus éxitos y fracasos e impactos, sus reflexiones.
Aun no hemos escrito la historia del gremio; hasta ahora hemos sido testigos
apurados, ocupados y aislados. Debemos mirar las practicas laborales y perfi-
les del sector desde el rigor académico y como un objeto de estudio.

En México, este proceso atin no termina de consolidarse; como hemos
visto en el primer capitulo, la mayoria de los gestores culturales mexicanos vi-
ven bajo la tutela institucional. En nuestro anélisis descriptivo de los planes de
estudio de los programas se hace evidente la tendencia dentro de las universi-
dades estudiadas a formar gestores culturales dispuestos a laborar dentro del
marco institucional. De acuerdo con Cleaves (1985), el sistema universitario
en México ha colaborado con la creacion de un gran cuerpo de profesionales
entre los que se pueda escoger y buscar formas de apoyo; no obstante, en el
ambito de la gestion cultural las organizaciones de profesionales del campo
atn no funcionan como un filtro en la contratacién ni como un medio de con-
trol del mercado laboral. Sin duda, ésta es una de las asignaturas pendientes.

Desde la mirada optimista, podemos arriesgarnos a sugerir que las nuevas
generaciones tendran un reconocimiento y posicionamiento, asi como un perfil
profesional sélido y con perspectivas de crecimiento y desarrollo laboral méas
alla de las que proporcionan las instituciones, como puede ser el emprendimien-
to cultural, las industrias culturales y los &mbitos virtuales Sin embargo, atn hay
muchos temas y &mbitos por discutir, por analizar y, sobre todo, trabajar mas en
el como se debe hacer. Nuestros programas académicos deben ser combativos,
innovadores, inter-, multi- y transdisciplinarios con todo lo que esto implique.
Somos pocos y poco criticos; nos hace “falta saltar hacia otro nivel de orden y
organizacion del oficio y del gremio”, tal como lo expresa Jesis Galindo.
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Perfil de planta docente

+ MPDC: la mayoria de la planta docente tiene grado de maestria o doc-
torado; mas de ochenta por ciento de los docentes provienen de la
UAC y de otras universidades, como la UNAM, el ITESO y el TEC de
Monterrey, asi como del personal del SNC.

+ LDC: la mayoria de la planta docente tenia grado de licenciatura
y maestria; practicamente, toda la planta docente que labor6 en las
dos ediciones del programa provenian de otras instituciones, como el
SNC, el ITESO y la UdeG. De acuerdo con la informacion recabada de
los entrevistados, la falta de docentes propios fue uno de los mayores
problemas que enfrentaron los responsables del programa.

+ LGC: en este programa educativo se ha trabajado en la conformacion
de una planta docente propia; en la actualidad, el nimero de profeso-
res es de 68, y en su mayoria tienen grado de licenciatura; hay quince
con maestria y tres con doctorado. Como estrategia para consolidar la
planta docente de este programa, en 2013 se cre6 un seminario episte-
moldgico en torno a la gestién cultural.

Si bien el perfil del profesorado de los programas educativos refiere un
alto grado académico y de formacion, el porcentaje de docentes expertos den-
tro del &mbito cultural es bajo; esto ha dificultado la conformacion de una
planta docente especializada en gestion cultural.

El mapeo realizado por la red Iberformat en Latinoamérica revela las si-
guientes caracteristicas universitarias en la conformacion de la planta docente:

+ Serequiere incrementar el avance en la profesionalizaciéon de la for-
macion de los gestores culturales, asi como el nimero de docentes
especializados.

+ Se requieren docentes con conocimientos y experiencia en gestion y
administracién financiera de proyectos y conocedores de la legislacion
y la politica cultural.

« Se requieren docentes con formacién y vocacién pedagdgica con un
alto nivel académico, con conocimientos y experiencia en el campo
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de la museistica, la conservacién patrimonial y mercadotecnia
cultural (Zapata, 2007).

En el caso de las licenciaturas, la necesidad de docentes es mayor por la
creciente demanda y el nimero de alumnos. La situacién de la LGC es mas
compleja, puesto que las caracteristicas del programa educativo requieren que
los docentes, aparte de conocer el ambito de la gestion cultural, manejen la
modalidad virtual y el modelo educativo por competencias. Los documentos
consultados y las entrevistas realizadas remiten a la necesidad de un progra-
ma de formacién docente especializado en gestion cultural y en ambientes
educativos no convencionales. Actualmente, los docentes de la LGC reciben
capacitacién a través del diplomado en formaciéon por competencias, el cual
se imparte de manera general para todos los docentes de los diferentes pro-
gramas educativos del SUV. Existe la inquietud de establecer un diplomado ex
profeso de formacioén docente para los profesores de la LGC, que incluira las
especificaciones de este campo emergente. Sin embargo, por las condiciones
administrativas de la institucion atin no se ha puesto en marcha.
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Capitulo 3

Protagonistas de los procesos de formacion

ANALISIS DE LAS PERCEPCIONES

Este capitulo hace un anélisis de las entrevistas exploratorias de los infor-
mantes involucrados en los programas educativos. A través de las entrevistas,
logramos un contacto individual con el propésito fundamental de reconstruir
el discurso de los informantes desde una narrativa personal o historias de vida
de los individuos. La idea era crear las condiciones para que los participantes
hablaran con libertad sobre lo que piensan y sienten en términos personales
y circunstanciales, y complementar, verificar y ajustar la informacién me-
diante la observacion participante. A lo largo de este proceso, tomamos notas
y registros a fin de identificar las condiciones de realizacion para luego con-
trastarlas con los documentos antes recabados. Con base en estos registros,
estructuramos las categorias de anélisis, en las cuales plasmamos la voz de
los actores en los procesos de formacion. Este fue un momento clave en el
estudio, ya que implicé categorizar la construccion social y es que, como lo
apunta Martinez (s.f.), la categorizacion, analisis e interpretacion de los con-
tenidos no son actividades mentales separables.

Las preguntas detonadoras se construyeron con base en los ejes de
analisis, los cuales corresponden a los intereses y objetivos planteados
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en la investigacion. En algunos casos, establecimos un anélisis compara-
tivo de las percepciones; para ello, tomamos los elementos recurrentes y
predominantes, asi como aquellos que marcaban o reafirmaban tenden-
cias o modelos. Para la edicion de esta investigacion, en 2013, incluimos
una bateria de preguntas para los egresados de los programas educativos
relacionadas con la pertinencia y 4reas de oportunidad dentro del cam-
po laboral.

Ejes de analisis

Eje de anélisis de los coordinadores de los programas educativos

La gestion cultural dentro de los procesos académico-administrativos
de la institucion.

Prioridades del programa educativo: profesionalizar el sector laboral;
impulsar y consolidar rutas de especializacion; definir el campo labo-
ral o conformar el campo epistemolégico de la disciplina.

Con base en la experiencia, modificar o reafirmar los perfiles de ingre-
SOy egreso.

Vinculacion del programa educativo con el campo laboral.

Eje de anélisis del personal docente

La gestion cultural como una disciplina academizable.

Las prioridades dentro del programa educativo: profesionalizar el
sector laboral; impulsar y consolidar rutas de especializacién; de-
finir el campo laboral o conformar el campo epistemologico de la
disciplina.

La pertinencia de los perfiles de ingreso y egreso dentro del progra-
ma educativo.

La modalidad del programa educativo.

El perfil de la planta docente.

Ejes de analisis de los alumnos de los programas educativos

Percepcion sobre el ambito de desempeno profesional del gestor cul-
tural antes de iniciar el proceso de formacion académica.
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« Opcion de desempeiio profesional al egresar del programa formativo.

+ Percepcion de la gestion cultural como una profesion.

+ Pertinencia de los contenidos académicos en el campo laboral.

« Oportunidades de desarrollo profesional como egresados de un pro-
grama académico especializado en gestién cultural.

+ Estrategia para lograr el reconocimiento de la gestién cultural como
una profesion.

En la entrevista con los expertos en disefio curricular involucrados en las
dos licenciaturas, los ejes de anélisis refieren:

+ Percepcion sobre el proceso de disefo curricular.

+ Percepcidn de la gestion cultural como un campo disciplinar.

Unidades de anélisis

Para facilitar la lectura de las participaciones y los hallazgos en las percepcio-
nes de los informantes, utilizamos las siguientes unidades de analisis:

C: coordinador de programa educativo; de aqui se derivan los siguientes:
+ C1: coordinador de la maestria en Promocion y Desarrollo Cultural.

« C2: coordinador de la licenciatura en Desarrollo Cultural.

« (3: coordinador de la licenciatura en Gestién Cultural.

D: docente de programa educativo; se entrevistaron a dos o tres do-
centes por programa educativo; existen casos de docentes involucrados
en dos de los programas; las unidades de analisis se enumeran segin sea
el caso:

+ D: docente.

E: estudiante del programa educativo; entrevistamos a dos o tres es-
tudiantes por programa educativo; también, existen casos de estudiantes
vinculados a dos de los programas; las unidades de anélisis se enumeran
segun sea el caso:

+ E:estudiante.
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EX: experto en disefio curricular

« EX1: experto del disefio curricular de la licenciatura en Desarrollo
Cultural.

« EXa2: experto del disefio curricular de 1a licenciatura en Gestion Cultural.

PERCEPCIONES DE LOS COORDINADORES

Para tener un marco referencial de los perfiles profesionales de los tres coor-
dinadores, elaboramos el cuadro comparativo 20.

Cuadro 20. Perfil profesional y de desempefio del coordinador

MPDC LDC LGC

Perfil profesional y
de desempefio del
coordinador

Musico, posgrado
en Gestién Cultural,
experiencia de mas
de veinte afios como
funcionario cultural

y docente univer-
sitario. En 2013,
concluyo estudios de
doctorado.

Musico; experiencia
de diez afios como
docente y funciona-
rio cultural; ha sido
becario del Fondo
Nacional para la
Cultura y las Artes.

Egresada de la
carrera de Letras
Hispanicas; es su
primera experiencia
como administrado-
ra de un programa
educativo; carece
de experiencia en el
ambito cultural.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los coor-

dinadores.

Los tres coordinadores provienen de una formacién profesional relacio-
nada con las artes. Si tomamos en cuenta la edad y la trayectoria profesional,
nos encontramos con la visién de tres generaciones.

Sobre la percepcion de la gestion cultural dentro de los procesos académicos
y administrativos de la institucion, los informantes manifestaron lo siguiente:

Ci: ... la gestion cultural es un campo polisémico en donde prevalecen diversas percepcio-

nes al interior de las instituciones. En el proceso de gestion académico administrativo la

clave fueron las alianzas estrategias establecidas fuera de la universidad, lo cual le permitio

ganar espacios de gestion al interior de su institucion.
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C2: La LDC era una licenciatura joven que proponia una sistematizacién de procesos que
venian muy allegados con los trabajos que hacia Conaculta con los talleres y cursos de capa-
citacion cultural; se formo a partir de una amalgama de talleres y de cursos.

... los procesos normativos internos nos obligaron a revisar los contenidos de dichos cur-
sos; se tuvieron que ajustar para que al conformar el plan de estudios se cumplieran los
requisitos del proceso del departamento de docencia y las competencias para lograr
los créditos necesarios.

C3: La gestion cultural es un 4mbito reciente, puesto en la mesa para la reflexion; no ha
concluido como pudieran ser otras de las dreas de especializacion.

... la gestion cultural representaba una oportunidad de profesionalizacién, puesto que es
un ambito emergente; esto le dio coherencia al tipo de programas educativos de la insti-
tucién: SUV.

Cuadro 21. Percepcion de la gestion cultural dentro de los procesos
académicos y administrativos de la instituci6n
CONCLUSION INDICADORES

v Campo polisémico en donde prevalecen
diversas percepciones al interior de las

Prevalece en los tres programas académi- instituciones.
cos la condicion heterogénea de la gestion | ¥ Area de oportunidad para la sistemati-
cultural entre sus coordinadores. zacion de los procesos y experiencias

dentro del campo cultural.
v Ambito reciente y emergente.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los coor-
dinadores.

En lo concerniente a las prioridades del programa educativo, los infor-
mantes hicieron hincapié en lo siguiente:

C1: Se requiere generar una estrategia para administrar las desigualdades en la formacién
previa de los alumnos; [...] se pretende homogeneizar los codigos, crear grupos de alumnos
por areas de formacion y de desempefio profesional afin para consolidar proyectos colec-
tivos; lograr una unificacién. Se pretende incidir en las politicas publicas a través de los

alumnos inscritos a la maestria.
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... se pretende profesionalizar incidiendo en el sector cultural de manera directa.

C2: ... necesario profesionalizar a la gente que esta en activo porque son los agentes directos
y los que llevan las acciones directas en el supuesto desarrollo cultural. Se debe crear la
conciencia en todo Nayarit y de todo México; crear la necesidad del promotor cultural como
un agente necesario para el desarrollo econémico-social de una comunidad.

C3: Es necesario que la gestion institucional de la propia universidad cobije o autorice las
prioridades como programa educativo de reciente creacién dentro de sus estrategias, den-
tro de sus presupuestos, dentro de sus reflexiones.

... es una prioridad el fortalecimiento de la figura de las academias. [...] la necesidad de la
publicacion de las reflexiones que los propios asesores realizan desde los talleres de educa-

ci6n continua, desde la formacion docente.

Cuadro 22. Prioridades del programa educativo

CONCLUSION INDICADORES

Las prioridades para cada coordinador son
diferentes; éstas son determinadas por las

caracteristicas particulares y normativas de
cada institucién.

v Profesionalizar a la gente que esta en
activo.

v Empatar el programa con la propuesta
pedagdgica del modelo educativo de la
institucion.

v Cobijo institucional a las prioridades del
programa educativo.

v Fortalecimiento de la figura de las acade-
mias.

v Capacitacion docente.

v Publicacién de las experiencias docentes.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los coor-
dinadores.

Respecto a los perfiles de ingreso y egreso, expresaron:

C1: La elaboraciéon de un proyecto es un requisito previo de forma y fondo; esto evidencia
una gran diversidad en las areas de formacion de los alumnos. [...] se pretende incluir como
requisito el manejo de un segundo idioma. [...] se ha permitido el acceso de alumnos de di-
versas areas de desempefio y de formacion profesional; se pretende formar gestores que in-
cidan directamente en las politicas culturales. [...] que para la institucién, dentro del programa
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educativo profesionalizar implica fortalecer los procesos de investigacion de sus egresados.
C2: Para la tercera edicion de la licenciatura, los perfiles de ingreso estan bien dados,
quiza modificariamos algunos requisitos de ingreso que tiene la carrera, sobre todo aquel
que establece la comprobacion de diez afios de experiencia previa.*

C3: El perfil de ingreso de los estudiantes ya no refleja la realidad de los aspirantes que
estan llegando; [...] si usa el perfil de ingreso como el cedazo para que ingresen no va
entrar nadie [...] la pregunta debe ser ; queremos que estén quienes queremos que estén?
... la gestion cultural es un ambito que necesita de nuevos perfiles de muchachos egresa-
dos de bachillerato con inquietudes, que reconozcan a la gestion como un ambito profesio-
nal del que se tienen que mantener ya sea institucional o de manera independiente o en
colectivo; o por otra parte, si lo que queremos es profesionalizar los que ya estan, entonces
estamos equivocados y por eso muchos muchachos se estan quedando en el camino.

... en la primera generacion ingres6 gente con nombre y apellido dentro de la gestion cul-
tural, y que, sin embargo, se dieron de baja; ya nada mas quedan unos cinco de esa gente
que era el perfil [...] se los comié el tiempo, porque la exigencia del programa educativo
la creian de otra forma o la reflexion epistemolégica de su quehacer iba a ser mas facil,
porque ya tenian cincuenta por ciento del camino recorrido, pues cuando ingresaron fue

tronar y tronar sobre su propia reflexion.

Cuadro 23. Perfiles de ingreso y egreso

CONCLUSION INDICADORES

Existe disparidad en la percepcion de los v" Diversidad en las areas de formacion y

perfiles por parte de los coordinadores, las desempefio de los alumnos.

cuales oscilan entre agregar el requisito de v' Particularizar la formacion con las ten-

un segundo idioma, la incidencia del disefio dencias de los campos de trabajo.

de las politicas publicas, la incursién en nue- | v El perfil de ingreso ya no refleja la reali-

vos ambitos laborales, asi como la apertura dad de la gente que esta llegando.

para que jévenes bachilleres sin experiencia | v La gestion cultural es un ambito que ne-

previa en el campo laboral ingresen a los cesita de nuevos perfiles de egresados,

programas de formacién en gestién cultural. los cuales deben reconocer la gestion
como un ambito profesional.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los coor-
dinadores.

4  Serefiere ala LDC de la UAN, programa cancelado de manera oficial en 2013.
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En lo referente a la vinculaciéon del programa educativo con el campo
laboral, los coordinadores relataron:

C1: Puesto que la maestria nace a peticién expresa de diversas instituciones vinculadas con
el sector cultural, la relacién con el sector emprendedor es directa y buena.

... en ocasiones, el sector empleador espera demasiado del programa; sin embargo, el sector
es cambiante y esto hay que tomarlo en cuenta.

... se reciben sugerencias del sector empleador; se pretende trabajar en armonia con las
instituciones y con gente conocedora del campo cultural. El servicio civil de carrera es algo
inminente; las necesidades sociales de pais propician que se considere al desarrollo cultural
como una solucién a las problematicas que enfrenta el pais.

C2: Descuidamos la iniciativa de empresa, los organismos privados, de repente el programa
es muy social, muy comunitario, pero a estos organismos no les va interesar pero de otra
manera; nada mas ver esas pequefias cuestiones, porque son fuentes de trabajo que no se
han explotado.

... €l planteamiento de rediseno curricular marca las materias que puede dar un merca-
délogo, un comunicélogo y las materias que pudiéramos tener de manera horizontal, es
totalmente correcto, el gestor cultural pudiera tomar una materia de ciencias politicas de
discurso politico o0 que vaya a la carrera de derecho y tome algunos talleres sobre legisla-
cién, de derechos de autor, se vaya a economia, inclusive la herramienta muy importante de
la estadistica que nos hace falta a veces, como transformar esos indicadores.

C3: Los gestores culturales son hijos ilegitimos, puesto que la profesion no esté reconocida.
... por lo pronto no los reconocera, porque incluso en las contrataciones en los espacios don-
de debiera estar un gestor cultural, contratan a un todélogo, hacedor, ejecutor de eventos,
algo asi como gestor de primaria.

... ante esa claridad del &mbito productivo general y a un afio y medio de que egresen los
primeros estudiantes, una de las urgencias de la administracién y coordinacién de la licen-
ciatura es armar amarres hacia el sector productivo, ¢como convencerlos de que la gente

que va a egresar es el gestor ideal?>

5 Aeserespectoyapartir de 2012, enla LGC se haimplementado un programa
de colaboracién con instituciones ptblicas denominado Cartera de Proyectos, cuya
finalidad es acercar a las instituciones publicas o empresas privadas interesadas
en desarrollar proyectos de beneficio social a los estudiantes que deseen participar
en ellos y, asi, realicen sus précticas profesionales.
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... es necesario meter en la discusion lo que algunas escuelas le llaman autogestion esa
competencia del gestor para buscar su propia chamba (el autoempleo, los empresarios
culturales) que desarrollen, identifiquen la necesidad, la expliquen para que los demas la
consideren igual de necesaria para que entonces consuman, la produzcan y tengan ese
espacio laboral y de reconocimiento en el perfil profesional del gestor cultural; fortalecer
materias como mercadeo, comunicacion, industrias y empresas, no tanto la antropologia

social o la reflexion epistemoldgica.

Cuadro 24. Vinculacién del programa educativo con el campo laboral

CONCLUSION INDICADORES

v' El servicio civil como algo inminente.
v" El desarrollo cultural como una solucién a
las problematicas que enfrenta el pais.

v Se ha descuidado la iniciativa de empre-
El campo laboral también es visto de manera

diferente por cada coordinador. v

sa y los organismos privados.

Preocupa el excesivo sentido social y

comunitario del programa.

v La profesion no esta reconocida y se pre-
vé que, por lo pronto, no se reconocera.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los coor-
dinadores.

PERCEPCIONES DE LOS DOCENTES

En estas entrevistas, recabamos percepciones de hombres y mujeres; como
ya mencionamos, en algunos casos un mismo docente colabora en dos pro-
gramas, lo cual se refleja en respuestas de tipo comparativo; la mayoria de los
entrevistados tienen grado de maestria y en un caso, doctorado.

En relacién con la gestion cultural como una disciplina academizable,
expresaron:

D1: La gestion cultural es una disciplina academizable, porque la funcion sociocultural que
tiene la gestion cultural es cada vez mas relevante en la constitucion de un tejido socio-

profesional del siglo XXI. [...] sus ventajas son significativas para el desarrollo integral de
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nuestra sociedad; dado que la dinamica de transformacioén de los programas de estudio en
las universidades es muy baja, sera dificil adecuar la motivacién de esta profesion en ellos.
[...] deber4 estar dentro de una escuela o facultad caracterizada por profesiones asociadas a
la actividad interdisciplinaria.

D2: En el proceso de academizacién de la gestién cultural es necesario desarrollar la
capacidad para leer la realidad para interpretarla de cierta manera, para detectar de
determinada forma los problemas y las formas de atenderlos, [...] la profesionaliza-
cién de los promotores culturales debe pasar aunque no sélo se da en ese ambito, pero
debe pasar por el ambito de la educacién superior y de los posgrados en las universi-
dades, porque de esta manera queda inoculada en las universidades, que son a quienes
les corresponde la formacion de profesionales en los distintos 4mbitos de la vida so-
cial, el apropiarse de este sector que habia estado absolutamente desatendido de es-
tas instituciones.

D3: Desde un punto de vista amplio del conocimiento y estudio en torno a la cultura, la
gestion cultural es susceptible de ser considerada desde la academia. La cuestion es ver
desde qué fundamento teérico se est4 considerando en las diferentes universidades, mas
alla de modas o de necesidades detectadas. [...] dicho proceso se encuentra a medio camino
entre ser una disciplina de las humanidades y las ciencias sociales. D4: La gestion cultural
es un ambito academizable porque es un area que tiene grandes alcances, ya que en la
practica profesional muchos ya realizan una o més actividades de gestores culturales sin
ningun titulo que los sustente como tal y desde su perspectiva como administrador.
...amuchos les hace falta capacitacion en areas que desconocen y que seria complementaria

para su labor.
Los alcances que describen son:

D4: ... profesionalizar a los que ya lo hacen en el campo profesional y crear nuevas genera-
ciones de personas que tengan este gusto o dedicacion a la gestion cultural.

D5: La academizacion de la gestién cultural fluctia entre los discursos y las buenas in-
tenciones en el sentido que administrativamente la formaciéon de una licenciatura de
programas educativos implica generar espacios de insercién de nueva cobertura; [...] no
importa el tipo de licenciatura que se abra, siempre que pueda atraer mas estudiantes a
la universidad.

... abrir una licenciatura implicaria una serie de acuerdos previos y discusiones en la es-
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tructura; una especie de trabajo fino para generar una serie de cambios administrativos,
aunque lo administrativo no responde de la mejor manera a las necesidades que requiere
el trabajo académico.

D6: Es un ambito que estd luchando contra muchos factores para consolidarse, [...] hay
una gran inquietud, una gran demanda de estudiantes interesados en trabajar la cultura en
general y hay una lucha de formalizar todo esto, porque un gran mercado se est abriendo
en el sector tan claro y dinamico que es el sector cultural.

... s hay demanda de un personal capacitado de este mercado y muchas personas estan
viéndolo como una posibilidad de insertarse de manera profesional en este sector econé-
mico, de servicios culturales y turisticos, [...] no es tan sencillo, se complica con todo un
sector de gestores en activo que tienen muchas habilidades, mucho conocimiento que in-
cluso rebasa el conocimiento formal documentado existente; es como estar tratando de
ejercer en el ambito académico sobre un escenario muy heterogéneo o muy desigual; esa
es la parte mas compleja al disefiar los cursos, personas heterogéneas con habilidades y
perfiles tan distintos.

... ¢qué tanto es interesante que la discusién sobre los contenidos se siga haciendo?, ées
fundamental que “sigamos” con diversos perfiles académicos o formados en la practica o

como investigadores?
D6 refiere ciertos temores y dudas sobre

... el tipo de habilidades practicas que pueden desarrollar sobre todo los alumnos o estu-
diantes que vienen sin una experiencia practica, pueden percibir al sector de una manera
muy amorfa, de una manera muy alejada de lo que ocurre en la realidad, posiblemen-
te deberia tener materias con un perfil mas técnico que es propiamente el sentido del
ambito, muy operativo, es concreto, repetitivo en procesos, pero que tiene que ver con
conocimientos técnicos.

[destaca] la necesidad de encontrar un equilibrio entre este conocimiento técnico neta-
mente practico.

... es como estar esmerilando procesos y conjuntarlos con una serie de conocimientos teéri-
cos, respecto a las interpretaciones de la cultura expresa, que es ahi donde no encuentra un
equilibrio ni un término medio; no hay una balanza que ponga en el mismo nivel el peso de

la practica con el peso tedrico.
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Cuadro 25. Gestion cultural como una disciplina academizable

CONCLUSION

INDICADORES

Los docentes de los programas consideran
la gestion cultural como un ambito para
incursionar desde y para la academia, pero
existen diversas reticencias.

v

La condicion heterogénea es una condi-
cionante para equilibrar perfiles y ambitos
de desempefio dentro de los programas
en gestién cultural.

La funcién sociocultural que tiene la ges-
tién cultural es cada vez mas relevante
en la constitucion de un tejido socioprofe-
sional del siglo XXI.

Consolidar mas el campo tedrico que sus-
tente la labor del gestor; la mayoria de las

carreras consolidadas tienen una materia
enfocada a la historia de la disciplina.

v Un gran mercado se esta abriendo en el
sector cultural, tan claro y dindmico; la
academia debe considerar esta nueva
condicion.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los docentes.

Respecto a las prioridades dentro del programa educativo (profesionali-
zacion del sector laboral; impulso y consolidacion de rutas de especializacion;
definicion del campo laboral; conformacion del campo epistemolégico de la
disciplina), los docentes consideran necesario:

D1: Conformar el campo epistemoldgico del campo disciplinar desde la academia; [...] pro-
fesionalizar al sector laboral y definir el campo laboral, [...] impulsar rutas de especializa-
ci6n dentro de los programas educativos sobre cada una de ellas, [...] el desarrollo de los
conceptos y practicas asociadas a la interdisciplina serian las mé4s importantes.

D2: Primero es necesario profesionalizar al sector y posteriormente especializarlo, pero en el
actual momento en que encontramos ambos procesos deben realizarse de manera simultanea.
D3: Partir de un concepto general de gestion cultural y definir los conceptos fundamen-
tales que atafien a la profesion; dar a los contenidos un marco teérico que sustente las
materias que de él se desprendan, como ocurre con otras carreras; plantear grandes areas

de conocimiento que puedan perfilar a los futuros gestores de acuerdo con sus intereses
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particulares o experiencia previas; incluir materias practicas y teéricas con una asesoria
profesional y especializada en el campo de que se trate; propiciar vinculos con las institu-
ciones, grupos y compaiiias artisticos y espacios que pudieran requerir los servicios de un
profesional en el 4rea; generar bases de datos que integren redes entre las universidades
con esta opcion profesional; generar encuentros o actividades académicas en colaboracién
con las instituciones para generar la reflexion y discusion en el tema, lo cual la hara avan-
zar en los lugares en que exista.

... el campo laboral es muy amplio y se puede ir definiendo a partir de las especialidades,
como ocurre con la carrera de comunicacion que se abre a multiples posibilidades.

D4: Atraer a los que ya estan en el campo laboral a profesionalizar su labor con un titulo,
para que esta sea la planta docente ideal y natural para el futuro de las carreras de gestion
cultural. [...] hace falta consolidar més el campo tedrico que sustente la labor del gestor; sé
que ya hay varios teéricos que conforman distintas teorias, pero si observas, la mayoria de
las carreras tienen una materia enfocada a la historia de la disciplina administracién, ar-
quitectura, sociologia y psicologia, todas tienen una historia y hasta un tedrico considerado
como el padre de dicha disciplina.

Ds5: Es necesario hacer investigacion, documentar experiencias pero por otra también for-
mar mercado y hacer conciencia, [...] no hay un trabajo estratégico, ni por parte de las
universidades ni por parte de las organizaciones; todo esta suelto. [...] el hecho de profesio-
nalizar y crear titulos no es suficiente para que se abra mercado o hacer investigaciones, asi
como acumular conocimientos; tampoco es suficiente para profesionalizar. [...] es un traba-
jo que se tiene que hacer en conjunto con instituciones gubernamentales, empresarios o con
gente que contraten profesionistas con los mismos estudiantes, con los mismos asesores y
las mismas universidades, una estrategia mas articulada.

D6: Todas las prioridades propuestas tienen una relacién inmediata; no estan separadas;
estdn en una misma jerarquia horizontal, podriamos hacer cruces, uno impacta al otro de
una manera completamente inmediata y dialéctica, todos son relevantes, importantes; por
ejemplo, atender el modelo de la LGC es el principal, pero otros indicadores deberian estar
en el mismo rango, transversales: la profesionalizacion o la capacitacién de los maestros. [...]
debe haber una definicion, o son investigadores o profesores, son programadores o son ad-
ministrativos o pedagogos; cada uno tiene un perfil distinto, [...] se tienen todos esos perfiles.
... todo esta en formacién de ahi la complejidad del asunto, estan en formacion, programa,
el profesorado, los chavos estan en una confrontacion decidiendo si esto les sirve o no les

sirve, si es lo que quieren.
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... necesitamos establecer categorias que permitan ver de manera transversal las necesida-
des del programa.

Cuadro 26. Prioridades dentro del programa educativo
CONCLUSION INDICADORES

v Conformar el campo epistemoldgico del
campo disciplinar desde la academia.

Para los docentes entrevistados, las priori- v Dar a los contenidos un marco teérico
dades dentro de los programas educativos que sustente las materias que de él

son distintas; sin embargo, fluctian entre el se desprendan, como ocurre con otras
desarrollo de la consolidacion de los cuerpos carreras.

académicos, la necesidad de documentar y v Hacer investigacion y documentar expe-
la conformacion del campo epistemologico riencias, pero también formar mercado y
de la gestién cultural. hacer conciencia.

v Encontrar un equilibrio entre este conoci-
miento técnico y el netamente practico.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los docentes.

En cuanto a la pertinencia de los perfiles de ingreso y egreso del progra-
ma educativo, los informantes expresaron:

D1: Dependen del estado y transformaciones posibles del nivel preparatoriano; es evidente
que deben estar mejor constituidos y con tendencia a incrementar el nivel de conocimiento
de los temas requeridos por las profesiones. Los perfiles de egreso deberan tomar en cuenta
la necesaria independencia de que deben tener los ideales y propoésitos universitarios en
las escuelas y facultades respecto a la distancia que deben tener con las empresas privadas,
generalmente sesgadas y poco reflexivas. Es importante no preparar universitarios para “x o
y” empresa, especialmente de la iniciativa privada, porque esa practica desvirtia el caracter
abierto y creativo del universitario y lo inhibe a transformar y ofrecer nuevos aires en la
industria y empresas de trabajo profesional.

D2: El perfil de ingreso debe sustentarse en la practica, en un compromiso del que preten-
de ingresar ya sea a un diplomado, ya sea a una licenciatura o un posgrado, una préctica
en la promocion cultural. En el perfil de egreso, lo ideal es una persona que tiene com-
petencias laborales solidas fundamentalmente en los &mbitos tedrico-conceptuales; una

persona que domina conceptos actualizados, vigentes en torno a politicas culturales, a los
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procesos de identidad de emigracién de globalizacién con una perspectiva amplia sobre
los mercados culturales.

D3: El perfil de ingreso dependera de si se trata de una carrera para quien sale de la prepa-
ratoria como una opcién profesional o para gente que ya esta inserta en el campo laboral y
se va a profesionalizar. Esto también deberia incidir en las materias y en el enfoque que se
le dé ala carrera. En cuanto al perfil de egreso, éste deberia depender del analisis del campo
laboral que se haya hecho y de las necesidades detectadas en cuanto a la gestion cultural.
D4: Es necesario crear una conciencia de género entre los profesionales de la gestién, por
ejemplo, los administradores cuentan con un tedrico que es el que inicio la administraciéon
cientifica; eso hace que se forme una especie de gremio, asi como el colegio de administra-
dores; el perfil de ingreso debe considerar a personas que tengan un claro interés y empatia
con las personas y sus manifestaciones no tanto a los que se dedican a una disciplina cultu-
ral, porque ellos llegan con una visibn muy personal de la cultura y se vuelven muy cerrados
a otras manifestaciones.

D5: Los perfiles son coherentes, lo que se necesita son puentes y estrategias para poder
diferenciar como llegan los alumnos; se pueden tener habilidades para poder manejar la
computadora; tener inquietudes por las expresiones culturales; tener un par de afios dentro
de la gestion cultural; eso es el minimo indispensable que van a tener muchos, pero la expe-
riencia que tienen algunos de los alumnos va a variar de acuerdo con lo que se debe trabajar
y se esta trabajando en los términos de como articular una serie de estrategias para poder
atender, personalizar trayectorias y facilitar trabajos a los que tienen gran trayectoria para
que nada mas los alumnos acrediten y listo. [...] en cambio, los alumnos recién egresados
del bachillerato requieren un trabajo méas puntual.

... los perfiles de ingreso y egreso van bien en lo que se evalda, pero las estrategias en el
camino de como entran y como salen, eso es lo que se tiene que trabajar.

D6: Se debe aclarar muy bien, trabajar muy bien, ponerse de acuerdo en todos estos proble-
mas que se han estado presentado en toda esta diversidad de necesidades en los alumnos
y establecer rutas de seguimiento y especializacién; por ejemplo, si al alumno le interesa
mucho la investigacion, vamos a hacer esto; si le interesa la ejecucion, vamos a requerir
estos contenidos que abundan mas en la administracién, en el marketing, en la produccién
ejecutiva de cosas, en la planeacion estratégica.

... los contenidos se deben revisar muy bien, su pertinencia y su desarrollo pedagogico; en
ocasiones, el modelo instruccional de los cursos de la LGC a veces acota y reduce las inicia-

tivas de los alumnos; esto puede ser un arma de dos filos: el modelo instruccional.
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Cuadro 27. Pertinencia de los perfiles de ingreso y egreso del progra-
ma educativo

CONCLUSION INDICADORES

v' Sustentar el perfil de ingreso en la practi-
ca; esto dependera de si se trata de una

Desde la percepcion de los docentes, los carrera para quien sale de la preparatoria
perfiles de los programas educativos oscilan como una opcion profesional o para gen-
entre el reconocimiento y fortalecimiento de te que ya estd inserta en el campo laboral
la practica; se aprecia también la necesidad y se va a profesionalizar.

de crean una conciencia gremial y el estable- | v'  Crear una conciencia de género de gre-
cimiento de rutas de especializacion. mio entre los profesionales de la gestion.

v’ Establecer rutas de seguimiento y espe-
cializacién para los alumnos.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los docentes.
Sobre la modalidad del programa educativo, destacan:

D1: La comunicacion sincrénica, porque ademas de exigir una actitud diferente al maestro
y alumnos, propicia el trabajo en equipo a distancia.

... l]a comunicacién asincrénica es importante, pero como una forma complementaria al
trabajo presencial o a las posibilidades de la comunicacién sincrénica (tiempo real).

D2: La modalidad del programa educativo permitié a los docentes involucrarse todavia mas
con la plataforma; creo que los recursos aumentaran cuando la mayoria adquiera experien-
cia en las mismas condiciones que en una modalidad presencial.

D3: El trabajo presencial esta probado en cuanto a su eficacia. Una plataforma presenta tan-
tas ventajas como su diseflo lo permita. Conozco otras plataformas como la de UdeG y creo
que es interesante la estructura de que el alumno puede ir siguiendo las instrucciones, hacer
lecturas y presentar el conocimiento adquirido en forma de trabajos intermedios y finales.
Sin embargo, muchas veces las lecturas no corresponden a lo que se solicita del alumno;
otras veces se suben lecturas bajadas de internet, o bien, son lecturas muy extensas que, al
final, no tienen relacion directa con el tema de la materia.

... una plataforma como la de la UAC resulta interesante por la interaccion en tiempo real con
el maestro, lo cual enriquece el conocimiento y la relacion ensefianza-aprendizaje. La ventaja

de cualquier plataforma virtual es el alcance geografico ampliado.
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D4: ... las diferencias mas palpables son la virtualidad y la presencialidad; los inconvenien-
tes de la LGC es que al no existir una figura presencial, el alumno suele perderse en concep-
tos y técnicas, pero lo obliga a ser autosuficiente y eso es un valor agregado; esto se convierte
en un filtro que a la larga se puede volver peligroso, porque gente valiosa que no puede con-
vivir en ambientes virtuales se pierde. En la LDC, el inconveniente es que personas de otras
latitudes no pueden asistir por el costo; un sistema mixto podria ser interesante; dos moda-
lidades para distintas necesidades.

D5: Es més compleja la modalidad virtual; es necesario que se discuta colegiadamente y se
asuman compromisos para revisar esto. [...] la temporalidad por ejemplo da un margen de
revisar, de corregir lo que se experiment6 en un afio; poder estar proponiendo y asumiendo
acciones de solucion; no resulta prudente o adecuado esperarnos cincos afios para ver si se
va a enderezar, 0 no.

... estamos viviendo en el ambito virtual més virulencias que en la presencialidad.

Cuadro 28. Modalidad del programa educativo

CONCLUSION INDICADORES

v' La virtualidad debe ser forma comple-
Las percepciones de los docentes se en- mentaria al trabajo presencial.
cuentran dividas; si bien la mayoria reconoce | v* Los recursos aumentaran cuando la
que las modalidades no convencionales re- mayoria adquiera experiencia en las mis-
presentan ventajas en el alcance y cobertura mas condiciones que en una modalidad
de los programas, expresan ciertas dudas presencial.
e inquietudes sobre la pertinencia del uso v La ventaja de cualquier plataforma virtual
de estas modalidades dentro de un ambito es el alcance geografico ampliado.
académico en formacion. v Estamos viviendo en el ambito virtual

mas virulencias que en la presencialidad.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los docentes.
Acerca del perfil de la planta docente, los informantes perciben:
D1: La necesidad de que haya ejercido trabajo de gestion profesional y enriquecido por el
conocimiento de un cuerpo teérico lo mas amplio posible.
... quiza la caracteristica mas relevante es el conocimiento de la actividad de manera

interdisciplinaria.
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D2: [Las universidades] podrian ir invirtiendo sus recursos para la formacion y la especia-
lizacién de docentes que sustenten y que permitan un ejercicio cada vez autonomo en la
formacion de alumnos.

D3: [Los docentes] deben contar con experiencia en el campo de la especialidad, es decir, no
s6lo gente que se haya formado tedricamente, sino que haya realizado proyectos de gestiéon
cultural en cualquiera de las ramas. Es fundamental la formacion tedrica sélida en el campo
de ciencias sociales y/o de las artes, pues en ocasiones hay maestros que no pertenecen al
campo de especialidad y est4n asesorando grupos, creando confusion o no tienen la expe-
riencia practica ni la formacion teérica sélida.

D4: Las carreras de gestion cultural deben abrirse a asesores o maestros de distintas disci-
plinas, asi como, por ejemplo, un abogado no tiene que ser administrador para dar derecho,
en la carrera de administracién no necesariamente hay que ser gestor para impartir mate-
rias un tanto genéricas.

Ds5: El docente debe ser muy honesto; debe dar las clases que pueda dar; asumir su campo
disciplinar; respetar con el rigor y la ética de que puede dar esos temas.

... se esta dando una practica muy laxa en el tema.

D6: Los docentes deben estar involucrados dentro del medio; una vez que lo estén, su formacién
académica es la que derivaria hacia donde colocar a este académico; puede ser escénicas, visua-
les, administrativas, de comunicacion, tantas preparaciones académicas que se derivan todas a

la cultura en primer instancia que estén en el medio y pueda ser comprobable su experiencia.

Cuadro 29. Perfil de la planta docente

CONCLUSION INDICADORES

Las percepciones de los docentes sobre el
propio perfil de desempefio muestran preocu-
pacion y reflexién sobre el impacto que este
aspecto tiene en el desarrollo de programas
educativos; existe un especial interés por

la formacion docente, preocupacién por la
trayectoria disciplinar y las posibilidades de
interaccion entre los grupos de académicos;
recordemos que algunos de los docentes
entrevistados han colaborado de manera

simultanea en los programas analizados.

v" Tener el conocimiento de la actividad
desde la interdisciplina.

v"Invertir recursos para la formacion y la
especializacion de docentes que susten-
ten y permitan un ejercicio cada vez mas
auténomo en la formacién de alumnos.

v Contar con experiencia en el campo de
la especialidad, es decir, no sélo gente
que se haya formado tedricamente, sino
que haya realizado proyectos de gestion
cultural en cualquiera de las ramas.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los docentes.
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PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Recabamos percepciones de hombres y mujeres, aunque debemos recordar
que la poblacion mayoritaria de los programas son mujeres. En algunos casos,
contamos con los testimonios de alumnos egresados de la LDC y que luego
cursaron la MDC; la edad promedio de los entrevistados es de cuarenta afios.
Para la edici6on de este trabajo, agregamos el apartado relacionado con el Am-
bito laboral posterior al egreso del programa educativo.

Respecto a la percepcion del ambito de desempefio profesional del
gestor cultural antes de iniciar el proceso de formacién académica, los estu-
diantes expresaron:

E1: No existia una profesionalizacion de la gestion cultural; la mayoria de los gestores en su
momento llevaban a cabo proyectos culturales de cualquier indole: musicales, teatrales, en
diferentes instancias de la ciudad; en el caso de la ciudad de Guadalajara, veia que al ayun-
tamiento le hacia falta gente preparada en el campo de la gestion; la Secretaria de Cultura
adolece de muchisimo personal que esté realmente preparado y con una vision integral de
trabajar en conjunto.

E2: Antes de ingresar al programa educativo, mi percepcion era intuitiva y desde el &mbito
administrativo, puesto que fue mi primera formacion a nivel licenciatura.

E3: Al principio era muy parcial, aunque en general el desarrollo era un interés de siempre
puesto que me habia dedicado al ambito artistico como pintora, tenia muchas dudas en in-
corporarme a esa licenciatura; tenia cierto miedo de involucrarme mas en ese compromiso
que ya tenia con el desarrollo con las artes visuales, como tallerista durante veinte afios o
mas. [...] una vez dentro del programa educativo, se abre totalmente un amplio panorama;
te caen muchos veintes, muchos procesos que han estado, que conoces desde el &mbito de la
experiencia, del aspecto sensible de las cosas de lo vivido, pues los empiezas a racionalizar
y a conceptualizar; entonces, con esas conceptualizaciones, con esos procesos, puedes dar
un ordenamiento, puedes hacer método que es muy importante y lo peor todo de todo te
comprometes mas.

... a pesar de no querer comprometerme al egresar de la licenciatura, asumi el puesto de
directora del Consejo Estatal de Cultura en el estado de Nayarit.

E4: No contextualizaba bien el término de gestor cultural, pero una vez que me adentré

mas a la matricula, me percaté que era una prolongacioén de la carrera de ingeniero agricola
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que estudié previamente, donde se trataba casi todos los problemas, sobre todo el trabajo
dentro de la comunidad; [...] el término de gestion cultural es nuevo, pero no la practica ni
el trabajo; éste ya se venia haciendo.

... para lograr la profesionalizacion del gestor cultural se tienen que romper con los para-
digmas que tenemos de la cultura, porque casi la mayoria de los niveles siguen asociando
cultura con las artes en lugar de integrar un concepto amplio de cultura.

E5: Consideraba a la gestion cultural como parte de un proceso para llevar a cabo actividades
artisticas y/o culturales. Es decir, la gestion como un eslabén mas en la cadena del disefio de
proyectos culturales, de la promoci6n, la produccion y la difusién de eventos. Ante todo, la
tomaba como la serie de tramites y gestiones que permitieran la realizaciéon de intervenciones
socioculturales, donde el gestor cultural es un facilitador, una especie de intermediario entre
los creadores y sus productos con las instituciones, los medios de comunicacion y los ptblicos.
... no tenia conciencia, por ejemplo, de la importancia del diagnostico o de como el analisis
y la aplicacion de los procesos deben ser entendidos de manera multidisciplinaria, pues el
gestor cultural debe tener conocimientos de otras ciencias y areas del saber que le permitan
comprender mas y trabajar mejor.

E6: Es una labor profesional poco reconocida socialmente, pero de una importancia para
la vida ptblica imprescindible. Permanentemente, el estado de 4nimo de los gestores cul-
turales ha sido de recelo, de desconfianza, de falta de reconocimiento y, sobre todo, una
desvaloracién de cada uno de los procesos que intervienen en el ejercicio profesional de la
gestion en el campo cultural, que se reducen a la falta de recursos y, por ende, se justifica

la poca o nula reflexion hacia el quehacer dia a dia.

Cuadro 30. Percepcion del ambito de desempeio profesional del gestor
cultural

CONCLUSION INDICADORES

v No existia una profesionalizacion de la
gestion cultural.

v Eslabén en la cadena del disefio de
proyectos culturales y de la promocién,
produccion y difusion de actividades.

v' Labor profesional poco reconocida social-
mente, pero de una importancia para la
vida publica imprescindible.

Las percepciones de los alumnos en gran
medida estan determinadas por su area de
desempefio profesional; prevalece la deman-
da de un reconocimiento de caracter material
y profesional.
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CONCLUSION

INDICADORES

Las percepciones de los alumnos en gran
medida estan determinadas por su area de
desempefio profesional; prevalece la deman-
da de un reconocimiento de caracter material
y profesional.

v Permanentemente, el estado de animo de
los gestores culturales ha sido de recelo,
desconfianza, falta de reconocimiento y,
sobre todo, una desvaloracion.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los estudiantes.

En lo referente a las opciones de desempeno profesional como gestor cul-
tural, los estudiantes hicieron hincapié en lo siguiente:

E1: Los campos en los que me podria desempefar son tres: el gubernamental con dos
vertientes: Secretaria de Cultura y Secretaria de Educacion, ambas adolecen de muchi-
simos profesionales, existen algunos programas educativos que lamentablemente no se
llevan a cabo ni de lectura, ni de promocién cultural; se esta acabando la orquesta de
camara mas antigua de Guadalajara que la tiene la secretaria. Otro campo es de empre-
sas privadas, que se pueden ramificar en muchisimas instituciones bancarias: Telmex,
universidades privadas en donde podrian generarse que como en sus objetivos existen
el desarrollo cultural y la promocion tanto hacia fuera y la de sus alumnos, podria ser
un campo en que podria desempefiarme, y cualquiera que salga, también tiene que
ver el perfil del maestro en desarrollo de productos culturales, que es mi caso, como
musico; independientemente de planeacién de organizacién o desarrollo de eventos,
viene mucho del perfil; a lo mejor vinculo desarrollo de actividades musicales, por un
lado, como misico y, por otro lado, promover las actividades. La tercera es en el cam-
po de los ayuntamientos, que vendria siendo més de comunidad. [...] si los gobiernos
municipales y los del Estado y con todas sus instancias promovieran y desarrollaran la
cultura en los barrios, tendriamos menos delincuencia, menos chamacos drogéndose,
menos chamacos pintando casas, porque seria un campo que se puede desenvolver,
irse al campo, a los barrios, tratar de promover actividades buscando los vinculos con
otras instancias.

E2: El mercado cultural es amplio y diverso; en las instituciones educativas existe desde
hace tiempo; las casas de cultura; en el Conaculta, los circulos son cerrados y no permiten
acceso a extraflos; la inclusion de nuevos perfiles atin no se ha “cacaraqueado” de manera

suficiente, sobre todo los avances en la formacion de los nuevos perfiles; [...] mi interés por
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cursar la maestria una vez egresada de la licenciatura era para obtener una jefatura dentro
de la institucion en la que laboro en el estado de San Luis Potosi.

E3: Mi 4ambito es la creacién, como artista como creadora, [...] durante los tres afios de la
licenciatura no tuve tiempo de hacer una linea creativa.

... las expectativas de desarrollo cultural en el estado de Nayarit van a seguir siendo muy
lentas; desgraciadamente, en Nayarit las politicas culturales obedecen a las politicas de go-
bierno, en el cual la gente que estamos involucradas en esto sabemos que las prioridades
de los politicos en la mayoria de las veces no tienen que ver nada con las prioridades de
un promotor cultural y menos de un artista. Espero que en Nayarit hubiera una iniciativa
privada comprometida con estas causas, en la cual todos los promotores culturales pudié-
ramos tener una opcién de hacer las cosas que queremos hacer; [...] ahora estoy retomando
mi proceso de creatividad y mis técnicas, me estoy reconstruyendo como creadora después
de mi etapa como funcionaria cultural.

E4: El gestor cultural debe ser activo donde se encuentre y tratar de trabajar en ello; [...] la
LDC me permiti6 valorar el entorno y el medio ambiente, siempre me ha gustado la natura-
leza, pero verlos con ojos mas criticos también me permitio verlo desde sus particularidades
de una manera mas amplia, despegarse un poquito y ver qué es un problema no nada mas
desde ti, te encuentras que es un problema nacional e internacional. Es como develar un
velo y empezar a ver las problematicas en cada uno de los ambitos.

Es5: Mis opciones de desempeiio profesional han mejorado cualitativa y cuantitativamente,
pues ahora tomo en cuenta mucho de lo que he aprendido en la licenciatura y eso ha favo-
recido los contenidos y condiciones de los proyectos que elaboro y en los que participo, de
manera que todo cobra un sentido integral, antes tenia disociados los diferentes aspectos en
los que impacta cualquier iniciativa de intervencién sociocultural.

E6: No se han modificado sustancialmente ni las ofertas de trabajo ni las opciones de creci-
miento laboral; esto tiene que ver mas que por el programa educativo, por el propio escena-
rio de crisis permanente, en el que la gestion cultural autogestiva no se da.

... el desempefio profesional de aquellos que laboran institucionalmente se reduce a eje-
cutar otro tipo de estrategias para crecer dentro de su organizacion, y otra serie de mala-
bares tienen que sortear aquellos que no reciben un salario o techo presupuestal para los
proyectos en turno.

... estar cursando este programa no me ha dado alternativas o posibilidades laborales de
mejora, porque no depende de estar dentro de la licenciatura ello, sino de otras fuerzas

y personas.
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Cuadro 31. Opciones de desempefio profesional como gestor cultural
CONCLUSION INDICADORES

v Empresas privadas, que se pueden
ramificar en muchas mas, como pueden
ser las instituciones bancarias.

El mercado cultural es amplio y diverso.

El reconocimiento social, la profesio-
nalizacién, asi como la generacion y
demanda de empleos se encuentran en
un estado iniciatico.

v' El gestor debe tener otra chamba si no se

Para la mayoria de los estudiantes entre-
muere de hambre.

vistados se mantiene y reafirma el interés

de desempefiarse laboralmente dentro de v Las opciones de desempefio profesional

las instituciones, aun cuando se aprecia un han mejorado cualitativa y cuantitati-

incipiente interés por considerar a la inicia- vamente.
tiva privada o llegar a desarrollarse como v' Laborar en las instituciones con una vi-
empresarios. sién mucho mas amplia y con una mision

particular mas establecida.

v Las opciones de desempefio profesional
no se han modificado sustancialmente
ni las ofertas de trabajo, ni tampoco las
opciones de crecimiento laboral; esto
tiene que ver mas que por el programa
educativo, por el propio escenario de
crisis permanente, en el cual la gestion
cultural autogestiva no se da.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los estudiantes.

Respecto a la percepcion de la gestion cultural como una profesion, los
estudiantes expresan:

E1: Para que la gestion cultural se reconozca como una profesion, se debe empezar con las
propias autoridades; las universidades deben sensibilizar y profesionalizar a sus propios

gestores, a su propio personal.
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... la gestion cultural es tan importante como cualquiera de las profesiones; es como cual-
quiera de los campos importantes del desarrollo integral del ser individuo.

E2: Se lograra dentro de un lapso largo; [...] aun cuando algunas universidades del pais
ofertan a nivel licenciatura y maestria estudios en gestiéon y desarrollo cultural, el reco-
nocimiento social, la profesionalizacion, asi como la generacién y demanda de empleos se
encuentran en un estado iniciatico.

E3: La profesionalizacién que se busca a través de programas como el de la Universidad
Auténoma de Nayarit también se estan dando en otras universidades, en otros estados; este
proceso es imprescindible, seria ideal que las instituciones culturales realmente convirtie-
ran a este apartado en algo prioritario, y de esta manera que estas instituciones pudieran
funcionar de lo mejor posible; desgraciadamente, a veces no sucede y creo cuando al menos
en Nayarit falta mucho para que suceda, todavia se da el amiguismo.

... se requiere la parte académica; abogaria porque estos esfuerzos se sigan dando, porque
nadie claudique y el dia de mafiana se cuente con instituciones bien perfiladas.

E4: Es muy importante y necesario unificar el uso de conceptos; antes de ingresar a la licen-
ciatura, abusaba de los conceptos, cantifleaba.

... el manejo de los conceptos y su aplicaciéon dentro del discurso de la profesionalizacion
es importante aprenderlos y aplicarlos para ser consciente de la forma en que estas influ-
yendo; [...] afortunadamente, estoy rodeada de gente que puede tomar decisiones y que ha
tratado de estar incidiendo en el manejo apropiado de los conceptos.

... me dio todas las herramientas y conocimientos necesarios para empezar a trabajar; cam-
bi6 la forma de concebir a la cultura y todos los conceptos que vienen detrés.

E5: Puede ser considerada como una profesién por varias razones; entre ellas, el hecho de
quienes nos dedicamos de lleno a la gestion cultural, dedicamos tiempo completo a generar
iniciativas que favorezcan el desarrollo de nuestra comunidad, asi como a generar recursos
y fuentes de empleo que impactan en la economia del pais. Por otro lado, cada dia se toma
mas en cuenta el papel de los gestores culturales en el diseno e implementacién de las poli-
ticas culturales y educativas, de manera que el compromiso social que adquirimos exige una
mayor profesionalizacién y mejores resultados en el desempefio de nuestra labor.

E6: Es una profesion dificil de desempefiar si no se tiene oficio. A diferencia de otras carre-
ras profesionales, donde existen planes educativos muy claros, y donde se forman profesio-
nistas que bien pueden ejecutar en escenarios diversos el uno, dos, tres laboral, en la gestiéon
cultural, si no se tiene un oficio al més auténtico estilo guerrero azteca, es muy probable que

la oferta cultural no fuese tan rica y diversa como lo es en la actualidad. El vigor y el empefio
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dentro de un orden personal que por afios varias generaciones de gestores culturales le han
puesto al espectro cultural, es lo que ha permitido que sea tan rico y nutrido hoy dia, pero
si no fuese por la entrega laboral que no pasa en otras profesionales como en la gestion, no
existirian tantas opciones como personas. Aunque la construccion histérica de la profesion
se ha dado sin la concientizacién de su importancia, valores, variantes, que ahora mismo
existan mas de tres alternativas académicas para reconfirmarla como profesion, es una se-
fial de que tanto la academia como los grupos que la practican, han concertado darle la

formalidad que amerita.

En cuanto a las percepciones en torno a las oportunidades de desarrollo
profesional como egresados de un programa académico especializado en ges-
tion cultural, tenemos los siguientes comentarios:

E1: En mi caso, el haber concluido mis estudios dentro de la LGC me otorgd una profesio-
nalizacién que me gener6 mejores condiciones profesionales y laborales. La mayoria de los
estudiantes dentro de la LGC contamos con experiencias de intervencion cultural de dis-
tintas disciplinas; falta mas profesionalizacion; esto nos limita la posibilidad de desarrollo
laboral; por ello, 1a estructura y los contenidos (que atn son factibles y eficientes) nos pulen
de alguna manera el perfil del que sélo llega a ser operativo.

E2: De forma personal, laboralmente tuvo un impacto positivo al concluir la maestria, pues
me permitio establecerme en un nivel que me dio la opcion de dialogar con los académicos
en términos de iguales y poder proponer mejoras para el area de difusioén cultural, pero
también veo que no ha sido lo suficientemente difundido el perfil y eso afecta para que
busques escalar en otros &mbitos de tu espacio laboral.

E3: La falta de reconocimiento de la gestion cultural como profesién dificulta encontrar
oportunidades de trabajo; por ejemplo, el gobierno federal en la pAgina www.trabajaen.gob.

mx no tiene a ésta en su catalogo de profesiones.

Para concluir el apartado de percepciones de los estudiantes, tenemos una
respuesta a la pregunta ¢es la gestion cultural una opcién académica de moda?

E3: Creo que tal vez esté convirtiéndose en una moda, pero lo mismo sucede con todas las
carreras nuevas; ésta tan solo tiene diez afios y es novedosa. Lo importante pienso es que

haya docentes apasionados por la profesion que tengan vocacién de compartir sus saberes
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para que otros los tengan. Atin recuerdo docentes en los programas en los que yo participé
donde ellos eran los gurts de la cultura; eso, desde luego, tampoco esta bien. Ensenar con

humildad es bésico.

Cuadro 32. Percepcion de la gestion cultural como una profesion
CONCLUSION INDICADORES

v Romper con los paradigmas que tenemos
de la cultura, porque la mayoria de los
niveles siguen asociando cultura con las
artes en lugar de integrar un concepto
amplio de cultura.

v" El reconocimiento social, la profesio-
nalizacién, asi como la generacién y
demanda de empleos se encuentran en
un estado iniciatico.

v Quienes nos dedicamos de lleno a la
gestion cultural destinamos tiempo com-
pleto a generar iniciativas que favorezcan
el desarrollo de nuestra comunidad.

v Seria ideal que las instituciones culturales
realmente convirtieran este apartado en
algo prioritario.

v Es necesario generar recursos y fuentes
de empleo que impacten en la economia
del pais.

v' Es una profesién dificil de desempefar si
no se tiene oficio.

Si bien los estudiantes visualizan la gestion
cultural como una profesion, perciben que
las condiciones del campo laboral aun son
inciertas y que requieren un cambio en el
paradigma tanto en el ambito social como
institucional.

Fuente: datos obtenidos y organizados a partir de las entrevistas a los estudiantes.
PERCEPCIONES DE LOS EXPERTOS EN DISENO CURRICULAR

Los expertos hacen referencia al proceso de disefio curricular y a la iniciativa
de considerar la gestion cultural como un campo disciplinar; las experiencias
referidas son de los programas LDC y LGC; uno de los entrevistados participd
como asesor en el disefo curricular en los dos programas.
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Respecto a la experiencia en el disefio curricular, opinaron:

Ex1: La intencion del trabajo de disefio curricular era que los programas le permitieran al
gestor hecho en la practica consolidar su experiencia, sistematizarla, organizarla y darle un
contenido més formal, sustentarla teérica y metodologicamente; creo que en muchos de los
gestores culturales hay un gran activismo, hay una propension a desarrollar acciones, pero
éstas no siempre se encuentran debidamente sistematizadas, estructuradas y sustentadas
tebricamente y el capacitarse en una licenciatura les abre una perspectiva en donde ademés
adquieren herramientas virtuales, informativas y esto es muy valioso y se pone en contacto
con redes de gestores y promotores; este es un plus que tiene la licenciatura que dificilmen-
te lo pueden tener los proyectos o las formaciones de tipo totalmente presencial; creo que
algo que también se puede destacar del proceso de disefio y que me parece pertinente y muy
atinado es que se busca que quienes ingresan a la licenciatura sean gestores o promotores
en activo. En ese sentido, el perfil de ingreso general, més bien reconoce a un tipo de sujeto
que tiene un gran potencial para desarrollar actividades formales de gestién y promocion
cultural y que pueden afectar en todo su entorno, lo que es muy atinado es que el programa
curricular implica que la persona en formacion esté generando en el lugar donde radica un
proyecto de accién cultural; creo que eso es algo realmente inédito, muy innovador y que
pocos programas lo logran.

... las grandes deficiencias de la educacion escolarizada es que se convierte en una educa-
ci6n demasiado teorica o excesivamente tedrica y que dificilmente logra poner en acci6n
los aprendizajes y los avances que la gente va desarrollando; en ese sentido, la licenciatura
logrod articular estos dos elementos de sistematizar la practica y generar un proceso de
analisis y consolidacion teérica; creo que lo tiene la licenciatura que esta ofreciendo la
UDGVirtual y creo que es lo que ha estado fallando en la universidad de Tepic y ha fallado
mucho; creo que empez6 con otra caracteristica que era semipresencial y eso genero; por
una parte, son pequefios momentos de poner en comin que el grupo se integra y luego
una gran dispersion; no hay seguimiento, no hay constancias en los trabajos, no se obliga
que la persona tenga una practica; ésa ha sido una gran falla de la licenciatura en Tepic,
el que la semipresencialidad, a pesar de que estaba pensada como una posibilidad para
potenciar al gestor, al promotor en accion, més bien le ha disminuido en cuanto que no
propicia la sistematizacién, donde yo veo un diferencia fundamental; otra, el cuadro do-
cente de la licenciatura en la universidad virtual tiene una estabilidad y una permanencia

que a los estudiantes en formacion les da la seguridad de que van a tener asesoria, van a
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tener un seguimiento; en el caso de la licenciatura que se abri6 en Tepic la inestabilidad
del grupo docente por contrato es por fines de semana por dos o tres sesiones; la inestabi-
lidad del cuerpo docente genera a la vez en el estudiantado en formacion una condicién de
que no hay quién les dé soporte académico; para quienes estan en formacion es una falla;
es una gran diferencia entre una licenciatura y en otra, que en el caso de la UdeG si se ha
logrado ese soporte. Ese seguimiento, en el caso de Tepic creo que es una de las fallas mas
fuertes que ha tenido: que la gente se queda un poco volando y el estudiantado siente que
no hay quién le dé soporte.

Ex2: En el trabajo de disefio curricular, el tema de los perfiles de ingreso y de egreso fue
muy importante; el perfil de ingreso, aunque siempre se consideré que entraran tanto
personas que ya estaban en el campo y que nada maés se iban profesionalizar como indi-
viduos que no sabian nada de gestién, que no tenian ninguna experiencia; sin embargo,
algunas materias si han sido complejas; tienen que hacer también un redisefio pensando
que no vamos a bajarnos de nivel, pero tendremos que considerar los saberes previos;
un minimo disefio tan flexible como tengo unas ideas muy sueltas, todavia; a lo mejor un
gestor real no tiene el titulo, pero vive la gestion real; a lo mejor habra aspectos de la com-
petencia que ya domina, hace un trabajo, todas las actividades que hagan todos los demés
o un nivel en que tiene la experiencia, apoyo para los novatos, tendriamos que pensar en
un nivel en el que los hermanos mayores apoyen a los nedfitos a través de foros en donde
compartan su experiencia...

... entiendo que no podemos renunciar a la profesionalizacién porque fue en buena medida
la razén de ser de la licenciatura y a nivel nacional seria cuestionarnos por qué los estu-
diantes abandonaron el programa; tal vez haciendo y adelantando algunas hipdtesis, a lo
mejor ellos esperaran que fuera més sencillo, que no fuera tan complejo profesionalizarse,
sintiendo que ya conocen del &mbito y que no iba a requerirles tanto tiempo; o se sintieron
tratados como principiantes y entonces tendriamos que pensar (es una hipotesis) que me
confirmaria el asunto de que el disefio tiene que ser mas amplio, que le quede al sujeto que
ya sabe bastante vamos a suponer, a lo mejor sabe ejecutar cosas, pero no tiene el funda-
mento, le falta teoria; entonces tiene que leer para fundamentar, entonces tal vez lo que
Gnico que tendria que hacer en ese curso la persona es mostrar una experiencia vivida y
ponerse a estudiar y a buscar y a investigar para hacer una fundamentacion seria de eso que
ya se hizo y a lo mejor ahi le surge una critica a su mismo trabajo, cuando se da cuenta que lo
que hizo intuitivamente estuvo bien, pero que después de leer podria mejorar en esto y en

esto su intervencion o su proyecto.
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En lo concerniente a la gestion cultural como un campo disciplinar, los
entrevistados respondieron:

EX1: La gestion cultural se encuentra como campo de construccion de conocimiento. El que
deje de ser un 4mbito de frontera esté ligado a que haya més produccién de conocimiento;
al respecto, en este momento es muy emergente la producciéon de conocimientos sobre la
gestion cultural. Sobre la accién cultural, probablemente en unos cinco afos o diez afios
podamos tener ya un campo més consolidado; en este momento si lo veo todavia como un
campo emergente de produccion de conocimiento; encontramos pocos textos, poco anali-
sis, pocas lecturas al respecto y tiene que ver eso con que esta naciendo, las licenciaturas y
los posgrados son nuevos, tienen muy poco tiempo. Esto nos habla de que falta rato para
que consolidemos esta actividad profesional con la densidad y solidez que necesita para
tomar su sitio, pero también va a ser muy importante la manera y los modos de muchos
gestores culturales, los cuales estan acostumbrados a la improvisacién, al activismo y la
espontaneidad, a la no planificacion; esto ha demeritado la consolidacién y que se tenga el
respeto y el reconocimiento que merece; entre mas gestores culturales serios y sistematicos
existan, el campo se va a consolidar.

... hay que cambiar la visién también en los académicos, o sea, que no formemos investiga-
dores de la cultura, sino que formemos gestores de la cultura, porque investigadores de la
cultura los estan haciendo muchos en otros espacios como, por ejemplo, lo hacen las carre-
ras de sociologia o de historia misma, de filosofia, o sea, que se dedican méas al campo de la
investigacion. Creo que el perfil de las licenciaturas en gestion cultural es para promover
gestores de la accion cultural y no tanto investigadores; si la investigacion tiene que ser un
soporte, pero pensarla mas como una segunda etapa. Si la gente se propone luego a hacer
un posgrado que le entre a la investigacion, pero que la licenciatura se forme y capacite para
la accién cultural, para ver a la accién cultural como un campo y una fuente generadora de

recursos; creo que debemos enfocar mas en esa medida.

Las percepciones sobre el proceso de trabajo en disefio curricular nos
permiten contrastarlas con las demés apreciaciones de los informantes
entrevistados; prevalece un acercamiento cauto y hasta cierto punto de des-
cubrimiento sobre la gestiéon cultural como campo académico; se constata que
se han corregido errores sobre la marcha; la reflexion y discusion sobre la
pertinencia en los perfiles de ingreso y egreso se mantiene; otra preocupacion
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es la especificidad de la gestion cultural, tanto en el &mbito académico, laboral
y de reconocimiento social. El tema de la pertinencia de las modalidades no
presenciales aparece como una preocupacion en las dos entrevistas.

Los capitulos 2 y 3 son una especie de juego de espejos a través de las
coincidencias y diferencias entre lo expresado en los documentos oficiales
de trabajo de los programas académicos y las percepciones de los diferentes
protagonistas. Este ejercicio constata la condicién emergente de la gestion
cultural como ambito académico dentro de las instituciones analizadas; se
hace evidente una falta de coherencia entre lo que se asienta en los documen-
tos operativos y normativos de los programas y las experiencias y expectativas
de coordinadores, docentes, estudiantes y expertos en disefio curricular; des-
taca una falta de acciones de seguimiento que documenten el impacto que los
programas han tenido a lo largo de su implementacioén; hasta cierto punto,
podemos justificar esta carencia, puesto que el nimero de egresados aln es
poco representativo; asimismo, se carece de un seguimiento puntual del des-
empeno profesional en el campo laboral de la poblacién egresada.

A través de las percepciones de los informantes, reconocemos la condi-
cion de prueba y error en el desarrollo de los programas; en algunos casos, el
alto indice de desercion preocupa a los responsables y operativos. También, es
evidente la creciente necesidad de construir cuadros académicos especializa-
dos, asi como un lenguaje académico comtin y consensuado que abarque cada
una de las particularidades hasta aqui descritas.

Debemos sefialar que uno de los temas pendientes y de urgente atenciéon
tiene que ver con el reconocimiento y la conformacion de la gestion cultural
como una profesion; dicho aspecto no aparece como una discusién priori-
taria y de caracter académico en los programas analizados, lo cual se refleja
en la creciente preocupacion entre los informantes por nivelar a los gesto-
res en activo ante la incursiéon de nuevas generaciones desvinculadas de las
particularidades del campo laboral, situacion por demas delicada y que, con-
sideramos, requiere espacios de discusion y analisis profundos, asi como una
pronta solucion.
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Capitulo 4

Tendencias de la formacion profesional
de los gestores culturales en México

APROXIMACION A LAS TENDENCIAS Y AL ESTADO DE LA NUEVA PROFESION

A lo largo de los capitulos 2 y 3, hemos realizado una aproximacién docu-
mental y descriptiva a las experiencias en la formacién de gestores culturales
en tres universidades mexicanas. Identificamos los modelos académicos en
la formacion profesional de la gestion cultural y establecimos diferencias y
semejanzas entre las tendencias en los perfiles de ingreso y de desempefio
profesional de los gestores culturales. Analizar y esquematizar las percepcio-
nes de participantes result6 un trabajo laborioso y revelador. Este estudio
preliminar puede servir para analisis de impacto de programas universita-
rios de otras universidades del pais. Como una estrategia de divulgacion,
presentamos este primer momento de las reflexiones. El reto es abordar las
caracteristicas de manera cercana a los programas universitarios del 4mbito
cultural a nivel nacional.

A partir de esta experiencia, compartimos algunos de nuestros hallazgos.
Esperamos que lo aqui registrado sea de utilidad y pueda ser punto de partida
para futuros estudios.
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Tendencias universitarias en los modelos de formacion para la
profesionalizacion de la gestion cultural

« Se aprecia una especial atencion a la rentabilidad politica y econo-
mica de los programas dentro de las universidades, la apertura de
nuevos programas, asi como la diversificacién de la oferta académica
y la ampliacion de cobertura, que han puesto a algunas universida-
des en la vanguardia en la formacion de gestores culturales. El caso
del megaproyecto del Centro Cultural Universitario de la Universidad
de Guadalajara ejemplifica la motivacion de las nuevas generaciones
a incursionar en el ambito cultural y a los dirigentes a fomentar la
consolidaciéon de los programas educativos. Los nuevos mercados
laborales alientan a que las universidades mexicanas se sumen al inte-
rés por incursionar en los procesos de formacion en gestion cultural.

« El modelo neoliberal y la globalizacion abri6 las fronteras mexicanas
hacia la discusion de los modelos y la oferta de formacion en gestion
cultural; sin embargo, atin subsiste el modelo de Estado empleador
y formador, aunque con algunos matices; apreciamos un incipiente
interés por incursionar en la esfera privada y en las microempresas
culturales; no obstante, en el caso de los tres programas analizados
este ambito apenas es mencionado como perfil de egreso.

+ A pesar de la proliferacion de los programas académicos universita-
rios, los programas de educacion continua especializados en gestion
cultural se sostienen dentro de la oferta de algunas universidades, y
representan una importante rentabilidad econémica. Podemos infe-
rir que la demanda se sostiene, ya que el sector de trabajadores en
el &mbito cultural no considera como una opcién viable estudiar por
lapsos largos. También, es evidente una preferencia dividida entre las
modalidades presenciales y a distancia; la modalidad mixta parece ser
el término medio; el uso de las nuevas tecnologias en los programas de
formacion se encuentra de modo incipiente.

+ A pesar del modelo centralista del Estado mexicano en la formacion de
promotores y gestores culturales, existe una incipiente transferencia
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en las tareas de formacion académica en gestion cultural por parte del

Estado federal hacia los gobiernos locales y, en especial, hacia las uni-

versidades. En los tres programas estudiados, las universidades son

de regiones apartadas del centro del pais y con trayectorias pioneras y

vanguardistas en acciones de capacitaciéon y formaciéon de promotores y

gestores culturales. La Universidad de Guadalajara tiene casi veinte afios

de experiencia en este ambito.

La particularidad de la gestiéon cultural como ambito académico ha

quedado sujeta a los criterios y procesos académico-burocraticos de las

universidades analizadas. Prueba de ello es que las experiencias acadé-
micas en gestion cultural atin no han impactado al mercado laboral; la
contratacién de gestores culturales en el Ambito institucional se determi-
na por practicas discrecionales. Atin no existe un catalogo con perfiles de
desempeno de los gestores culturales y la profesiéon no ha sido reconocida
por el Sistema del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion

Publica Federal. Por otra parte, los organismos de certificacion de las

instituciones de educacion superior carecen de indicadores para la eva-

luacion de estos programas académicos. Es importante sefialar que esta
primera descripcién abonara al diseio de dichos indicadores.

De acuerdo con la forma en que se ha estudiado el ambito cultural

como area académica y de aprendizaje, encontramos:

a. Un desequilibrio entre la teoria y la practica en los programas ana-
lizados; como ya hemos mencionado, se requieren estrategias de
transferencia del conocimiento empirico hacia los cuerpos acadé-
micos especializados en gestion cultural. También, se expresa la
necesidad de construir cuadros académicos especializados con un
lenguaje académico comin y consensuado, el cual abarque cada
una de las particularidades de la gestion cultural.

b. En los criterios del perfil de ingreso a los programas académicos
existe un incipiente conflicto de caracter generacional, de intereses
e interpretaciones al confluir gestores culturales con trayectoria,
pero sin grado académico y nuevas generaciones sin experiencia
previa en el sector. Es urgente la creacion de puentes de transferen-
cia de experiencia entre generaciones.
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c. Inestabilidad, dispersion e improvisacion dentro de la integracion
y formacién de los cuadros docentes de los programas analizados.
En los programas estudiados, las acciones de formacion docente
aparecen de manera incipiente.

ACCIONES INSTITUCIONALES SOBRE LA GESTION CULTURAL COMO PROFESION

El origen de este proceso documental era conocer como habian sido las prime-
ras estrategias institucionales de formacion de gestores culturales. Luego de
este breve viaje historico, sefialamos los siguientes puntos:

En las instituciones del ambito cultural se desconocen las caracte-
risticas y los alcances de las experiencias de formacién en gestion
cultural previas. Como ejemplo, podemos afirmar que las autorida-
des actuales de la SEP desconocen la experiencia y el impacto que el
PACAEP tuvo en el posicionamiento del promotor cultural frente a
los diversos sectores sociales y escolares En este plan se formaron
19 generaciones de profesores entre 1984 y 2002 y se capacitaron
a 45,000 profesores. En 2014, ante la creciente inseguridad y des-
composicion social del pais, el Estado mexicano ha propuesto como
estrategia de recomposicion social acciones de caracter artistico y
cultural. Como vimos en este estudio, éstos eran los fundamentos del
PACAEP; dadas las circunstancias, los docentes formados hace casi
treinta afios podrian ser un factor de capacitacion y sistematizacion
de experiencias previas. La documentacion de éstas es incipiente y
existe un reconocimiento por parte de los informantes de este es-
tudio de considerar este tema prioritario para el &mbito académico.
Esta experiencia es parte del ADN que impulsé la conformacién de
los nuevos programas universitarios especializados en promocién y
gestion cultural.

El reconocimiento, certificacién y acreditacion del campo empirico
ha sido desdefiado y, por lo tanto, postergado por las universidades
estudiadas. Alin no se han disefiado ni implementado estrategias de
transferencia del conocimiento empirico para una posible validacion
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académica de trayectorias. Es una deuda con las generaciones que
han impulsado la visibilidad y el reconocimiento de la gestion cultu-
ral como una actividad prioritaria dentro de las politicas culturales
del pais en los ltimos treinta anos. Esta condicién ha frenado la in-
clusién de promotores y gestores con trayectoria profesional amplia
y diversa a los nuevos programas universitarios. Esta falta de reco-
nocimiento de la gestién cultural como un espacio profesional ha
obstaculizado la consolidacion del sector y de los programas académi-
cos. A partir de este hallazgo, estamos trabajando en la organizacién
de un concurso nacional de testimonios sobre las practicas laborales
de los promotores y gestores culturales en México; la intencion es que
llegue a ser un aporte a la transferencia del conocimiento empirico
hacia el ambito académico.

+ No hay claridad ni unificacion en los criterios de desempefio profesio-
nal de los gestores culturales en casi todo el &mbito institucional, aun
dentro de las mismas universidades; esta condicion también ha impe-
dido la conformacion social de la profesion. La incipiente creaciéon de
asociaciones gremiales y colegios de gestores culturales deberia, en un
mediano plazo, impactar en la clasificacién de los perfiles de desempe-
no profesional del sector cultural.

ACTUALIZACIONES Y REFORMAS DE LOS PLANES CURRICULARES

A casi diez anos de distancia de poner en marcha los programas académicos
en gestion cultural dentro de las universidades, atin no ha sido analizado
de manera suficiente el desarrollo histérico y académico de la formacion
de gestores culturales. Percibimos una apertura en las politicas y los mo-
delos de formacion de gestiéon cultural en las universidades, lo cual aporta
al reconocimiento y la definicién de ambitos y perfiles de desempefio aca-
démico y laboral. En ese sentido, y de acuerdo con los argumentos hasta
aqui desarrollados, identificamos las siguientes areas de oportunidad para
la actualizacién y reformas de los planes curriculares de los programas
académicos existentes, asi como parametros e indicadores para ofrecer nue-
VOS programas:
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« Garantizar o propiciar una adecuada implementacion, gestion y ope-
ratividad de los programas académicos acordes con las especificidades
de cada contexto universitario; para ello, es necesario coadyuvar a la
documentacion historica de la profesion en las distintas regiones del
pais. Seria conveniente disefiar e integrar una asignatura sobre la his-
toria o trayectoria de la gestion cultural en los programas académicos.

+ Propiciar la conformacién de marcos normativos y de desempefio
profesional que fortalezcan el posicionamiento social de los gestores
culturales, los cuales han de ser consensuados en el &mbito laboral,
institucional y académico.

+ Resarcir el compromiso no cumplido por parte de las universidades
de facilitar el reconocimiento, legitimacion social y certificacion de las
competencias de los gestores culturales formados desde el empirismo.
Se debe favorecer la inclusién de gestores culturales empiricos con
amplia y reconocida trayectoria a los cuadros académicos docentes de
los programas universitarios.

« Disefar estrategias de transferencia de conocimiento empirico hacia el
ambito académico como una forma para validar trayectorias de gestores
culturales en activo y enriquecer los programas académicos. Asimismo,
diferenciar las estrategias y contenidos académicos para las nuevas ge-
neraciones interesadas en formarse como gestores culturales. Se debe
propiciar la conformacién, implementacion, circulacion y difusion de
un discurso académico especializado en gestion cultural, asi como la re-
flexion epistemolodgica de la gestion cultural como profesion emergente.

« Flexibilizar los procesos operativos de las universidades para permitir
la transversalidad académica de la gestion cultural. También, abrir
nuevos espacios para compartir las experiencias en la implemen-
tacion de los programas académicos entre las universidades tanto
publicas como privadas.

INVESTIGACIONES Y PUBLICACIONES

Ha pasado mucho tiempo y experiencias desde las primeras acciones de ca-
pacitacion de promotores culturales en México. Hasta el momento, se han
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desarrollado diversas investigaciones relacionadas con estos procesos; sin em-
bargo, dentro de los ambitos académicos no se conocen de manera suficiente.

Desde la experiencia de busqueda de informacién de este proceso de
investigacion, identificamos distintos tipos de fuentes documentales que per-
manecen casi inéditas:

+ Documentos operativos: este tipo de material nos refiere a textos de
caracter operativo a través de los cuales apreciamos las estrategias que
las instituciones publicas implementaron para la formacién de promo-
tores culturales en México. Tal es el caso del documento Formacion de
personal para el desarrollo cultural en México, que contiene infor-
macion del diagnostico y desarrollo del programa conocido como el
PACAEP y es parte de una amplia y diversa estrategia de publicacién
de material que la SEP puso en practica de 1985 a 2002. Bien valdria
la pena hacer una edicién conmemorativa de estos materiales para el
enriquecimiento de los nuevos programas académicos. También, los
diagnosticos, dictamenes, disefnos de plan de estudios, informes y eva-
luaciones de los programas educativos en gestion cultural constituyen
importantes fuentes.

« Documentos vivenciales: este material nos remite a vivencias casi
siempre de caracter personal. Con esta estrategia, los promotores y
gestores culturales comparten sus experiencias desde el campo mis-
mo de trabajo. Podemos considerar que son incipientes estrategias de
transferencia del conocimiento empirico y vivencial hacia &mbitos so-
ciales y académicos. El texto Si van al paraiso, de Satl Juarez (1994),
nos narra sus propias experiencias como funcionario publico del 4m-
bito cultural en Michoacan. Este texto fue publicado por la UNAM,
a través de la Coordinacion de Difusién Cultural y la Direccion de
Literatura. A pesar de haber sido publicado por esa institucion, este
trabajo es poco conocido por los gestores culturales. Otro tipo de do-
cumento de caricter vivencial es la serie radiofénica Rutas de vida.
Por donde viaja la memoria a través de la palabra, de la periodis-
ta Jade Ramirez (2005), el cual es una serie de treinta entrevistas a
promotores y gestores culturales de distintas generaciones, areas de
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desempeio y territorios de nuestro pais. Este trabajo fue auspicia-
do por la Direccién General de Vinculacién Cultural del Conaculta y
Radio Universidad de Guadalajara. Los derechos de autor son de la
propia periodista y su publicaciéon en audio se hizo con Producciones
Ochiin. No obstante la valiosa informacion recopilada en esta serie,
atn no es suficientemente conocida por los académicos y estudiantes
de los programas de gestion cultural.

« Investigaciones: en esta categoria, encontramos diversos niveles y
tipos de propuestas. Existen trabajos de caricter cognitivo, de siste-
matizaciéon de experiencias, evaluacién, manuales operativos, entre
otros. La coleccion editorial Intersecciones de la Direccién de Capa-
citacion Cultural del Conaculta pretende sintetizar el quehacer del
promotor y gestor culturales. Hasta 2013, existian trece publicaciones
de diversos temas (manuales operativos, produccion escénica, politica
cultural, gestion cultural, comunicaciéon y desarrollo, desarrollo hu-
mano, teoria y analisis de la cultura, animacién cultural, cibercultura y
procuraciéon de fondos) cuyos autores son promotores, gestores cultu-
rales, investigadores, funcionarios publicos... Esta coleccion editorial
es pertinente y necesaria para fortalecer los procesos de formacion de
gestores culturales, pero su difusion y distribucién es muy deficien-
te. Las universidades también han incursionado en la publicacion de
investigaciones y propuestas. El SUV cuenta con una linea editorial
especializada en gestion cultural; hasta 2013 se habian publicado tres
titulos relacionados con la gestién cultural: Educacion y gestiéon cul-
tural, Politicas culturales. Una revision desde la gestiéon cultural, y
Profesionalizacion de gestores culturales en Latinoamérica. En un
primer momento, este tipo de publicaciones apoyan los procesos de
formacion de los estudiantes de los programas educativos, y también
son estrategias para difundir los resultados de los procesos de inves-
tigacion de los mismos docentes. Por otra parte, hay en nuestro pais
autores especializados en estudios culturales que han consolidado su
trayectoria profesional y prestigio a través de diversas publicaciones
de caracter institucional e independiente. Tal es el caso de Lucina Ji-
ménez, Jests Galindo Céceres y Ernesto Piedras.
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Cleaves (1985) asienta que las publicaciones son un factor para la con-
solidacion de las profesiones en México. En el campo de la gestion cultural se
ha avanzado, pero atin no es suficiente. No basta la existencia de productos
de investigacion, publicaciones, colecciones editoriales; hace falta también un
dialogo constante entre el campo laboral, las instituciones, los gestores, do-
centes, estudiantes e investigadores.

POSIBLES RUTAS DE LA FORMACION EN EL AMBITO UNIVERSITARIO MEXICANO

En este apartado, describiremos de manera breve lo que, desde nuestra
perspectiva, pueden ser las posibles rutas de formacién en el ambito univer-
sitario mexicano:

+ Educacién continua: debemos recordar que el 4mbito de la formacion
de gestores culturales en nuestro pais se infiltr6 a las universidades
a través de los programas de educacion continua. Los diplomados,
seminarios y talleres atin son demandados por los gestores en activo
como una forma de actualizacién y capacitacion para el trabajo. Esta
tendencia se mantendra ante la falta de mecanismos de nivelacién
académica y validacién de trayectorias de gestores culturales.

« Certificaciones: esta estrategia busca, con la presentacion de documen-
tos y la imparticién de cursos breves, la certificacion de trabajadores
del &mbito cultural. Algunos informantes de esta investigacién expre-
saron su preocupacion ante el peligro que representa la certificacion
para aquellos promotores con amplia trayectoria profesional o para
los mismos estudiantes de programas académicos formales. Hasta el
momento, las certificaciones han sido una préctica en aumento en
el &mbito de la promocioén a la lectura. Sin duda, esta condicion debe
alertarnos ante la disparidad y ambigiiedad en los criterios de certifi-
cacion y su impacto negativo en el campo laboral especifico.

 Especialidades o terminales en gestion cultural: Luis Garza Alejandro,
en la década de los noventa, se manifest6 a favor de las especialidades o
terminales en gestion cultural en carreras especificas; argumentaba que
una formacion conceptual sblida en un campo profesional preexistente
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respaldaria a los estudiantes interesados en la cultura en la incursién
de la gestion cultural teméatica. Esta propuesta se ha retomado; algunos
expertos consideran la gestion cultural como un campo laboral viable
para los egresados de carreras como derecho, letras, administracion,
mercadotecnia, turismo, entre otras. Esta tendencia se convierte en
una opcion ante los escasos espacios laborales de estas profesiones.

« Programas de nivelacion especificos: en esta obra, hemos analizado el
caso del programa de nivelaciéon de la Universidad Auténoma de Na-
yarit, sin embargo, este programa ha sido cancelado por no alcanzar
las expectativas marcadas. La necesidad de nivelacion sigue siendo una
demanda sentida por los gestores culturales en activo. Existen expe-
riencias como la de la Universidad Autébnoma de Zacatecas, que, al decir
de su coordinador (Luis Humberto Hernandez Monreal), el impacto ha
sido positivo. Mientras no se implemente una politica ptblica para re-
conocer el servicio civil de carrera dentro de las instituciones culturales,
las experiencias de nivelacion so6lo seran satisfactores de caracter perso-
nal y no herramientas para la mejora de condiciones laborales.

« Licenciaturas en gestion cultural tematicas: de acuerdo con los re-
sultados de evaluacién del impacto de las licenciaturas realizado por
las mismas universidades, advertimos la tendencia de generar oferta
académica especifica. Habra que esperar el desarrollo dentro del cam-
po laboral de los egresados de los actuales programas académicos para
identificar las tendencias pertinentes.

» Maestrias: los resultados de este estudio revelan que los programas
de posgrado son los mas demandados y consolidados. Una buena
parte de los estudiantes y sus egresados se desarrolla en los ambitos
académicos. Por otro lado, son o deberian ser los docentes naturales
de las licenciaturas.

« Seminario epistemoldgico para docentes: hasta el momento no se
cuenta con informacion de programas académicos de este tipo. Los
académicos informantes de esta investigacion hicieron hincapié en
la necesidad de consolidar las practicas docentes y los discursos aca-
démicos de los programas educativos en gestion cultural. No seria
extrafio que en breve se conozcan iniciativas en este sentido.
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+ Doctorados en estudios culturales: si bien es cierto que existen docto-
rados del area de ciencias sociales o humanidades que incluyen temas
culturales, atin no se ofrece un doctorado que incursione en el ambito
de la gestion cultural. Conforme a las tendencias hasta ahora identifi-
cadas, es posible que a mediano plazo surja este tipo de ofertas.

Finalmente, reiteramos nuestro deseo de que los resultados de este estu-
dio descriptivo sean una contribucion para el analisis y la comparacion de las
tendencias aqui examinadas. Es importante abrir el debate sobre la formacion y
profesionalizacién en y para la gestion cultural en las instituciones de educacion
superior de nuestro pais. Este debe ser una herramienta para incentivar el cre-
ciente interés de las nuevas generaciones por incursionar en la gestion cultural.
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<<Los libros son coartadas para conversar, puntos de parti-
da, referencias. También, son motivaciones para dialogar,
puntos de llegada, marcadores de agendas. El libro de Blanca
Brambila es las dos cosas. Por una parte, es el resultado de
muchas conversaciones, apuntes, lecturas, datos. En él
encontramos una version sintética de la historia de nuestro
gremio, el de la gestiéon y la promocion cultural. No ha sido
facil reunir y ordenar toda esa informacion. De igual modo, es
un punto de partida, nos marca una agenda de temas para
conversar en los proximos tiempos. Un libro que cierra, y un
libro que abre. Tenemos la eleccién para ubicar y sumer-
girnos en cualquiera de los dos énfasis, o la combinacién justa
o no tanto de ambos. Nuestro oficio y nuestro gremio son
parte de una genealogia que necesitamos conocer y entender,
pero también somos el principio de genealogias posibles, que
necesitamos saber construir y visionar.>>

Jesus Galindo Caceres
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