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MENSAJE

Honorables miembros del Consejo del Sistema de Universidad Virtual, con
sustento en la politica de transparencia y rendicién de cuentas, y de con-
formidad con lo establecido en el articulo 52 fraccion XV de la Ley Organi-
ca de la Universidad de Guadalajara y el articulo 18 fraccion V del Estatuto
Organico de esta dependencia, me presento ante ustedes y la sociedad en
general para rendir el tercer Informe de Actividades del segundo trienio de
mi administraciéon al frente del Sistema de Universidad Virtual (suv).

Con una adecuada administraciéon se logran los objetivos plasmados en el
documento rector del rumbo de una dependencia, pues esta tiene como
proposito que los recursos humanos, materiales y financieros atiendan con
eficiencia y eficacia, en el marco de las politicas de transparencia y rendi-
cién de cuentas, las metas plasmadas en los planes de desarrollo.

La actual administracion 2016-2022 del Sistema de Universidad Virtual ha
demostrado sus resultados en los informes rendidos durante el periodo
mencionado. Estos documentos dan cuenta de cdmo el SUV continu6 su ca-
mino hacia la consolidacion al advertir de forma clara las lineas estratégicas
que desarrolld y como fue el avance en el transcurso de seis arios. Esta es-
trategia dio como resultado su consolidacion, sustentada en el trabajo per-
manente y colegiado en los ambitos tecnoldgico, de innovacién educativa e
investigacion, enfocados en la educacion virtual, asi como en la extension
y la difusion de la cultura.

Hoy tenemos un sistema mas fuerte, que ha demostrado la calidad de sus ser-
vicios al ser reconocido a nivel nacional e internacional, tanto en sus progra-
mas educativos como en educacion continua. Ademas, debido a su modali-
dad, es un medio eficaz de inclusion de la Universidad de Guadalajara, al dar
acceso a estudiantes que no tienen oportunidad a la educacion presencial.

Los informes son una auténtica autoevaluacién que tienen como marco de
referencia los planes de desarrollo, y en esta labor se involucran todos los



integrantes del equipo directivo, lo que nos permite valorar logros, identifi-
car rubros pendientes, realizar ejercicios de reflexion sobre los programas,
organizar estrategias y ejecutar acciones para cumplir con las metas plan-
teadas e identificar nuevos desafios.

La autoevaluacion se convierte en un insumo indispensable para la planea-
cion de las actividades del siguiente ario en las areas de servicio que inte-
gran el sistema, asi como para la elaboracién del presupuesto.

Después de concluir el informe (ejercicio de autoevaluacién), el equipo di-
rectivo en forma colaborativa elabora los planes de trabajo de cada area de
servicio, lo que permite la armonizacién de las acciones para el logro de los
objetivos del Plan de Desarrollo del suv. Esta forma de trabajo permitié que
el Sistema de Universidad Virtual se consolidara, entre otros, con los si-
guientes resultados:

GESTION Y GOBIERNO

Elfortalecimiento de una cultura de la planeacién en forma colaborativa.

El disefio de estrategias para reforzar las fuentes alternativas de financia-
miento ha dado como resultado que, a partir de 2020, el gasto programable
que ejerce el SUV se sustente en sus propios recursos, 1o que se puede obser-
var en la evolucion de los ingresos autogenerados que se incrementaron de
$20 830 970.00 (veinte millones ochocientos treinta mil novecientos setenta
pesos 00/100 M.N.) en 2016 a $43 184 904.00 (cuarenta y tres millones ciento
ochenta y cuatro mil novecientos cuatro pesos 00/100 M.N.) en 2021.

La adecuada administracion y distribucién de los recursos financieros per-
mitié realizar una importante y sostenida inversion para el fortalecimiento,
crecimiento, renovacion y mantenimiento de la infraestructura tecnoldgica
y, con ello, mantenerla vigente al considerar que es un insumo vital para el
desarrollo de los programas virtuales. Durante el periodo 2016-2021 se realizd
una inversion de $49 654 826.55 (cuarenta y nueve millones seiscientos cin-
cuenta y cuatro mil ochocientos veintiséis pesos 55/100 M.N.).

Con el fin de impulsar el trabajo colegiado y atender las lineas estrategias
de desarrollo, se crearon durante la actual administracién, entre otros, los
siguientes comités técnicos y areas de servicio:

Comiteés

o El Comité General de Evaluacion y Acreditacion y los Comités para la
Evaluacion o Acreditacion por programa educativo (consultar el Infor-
me de Actividades 2016)



* Los Comités Técnicos de Programas Educativos de Pregrado y de Pos-
grado (consultar el Informe de Actividades 2016)

* ElComité Técnico de Formacion Integral

e ElComité Técnico de Tecnologias e Innovacién Educativa
* El Comité Técnico del Programa de Educacion Continua

* ElComité Técnico de Tutorias

e ElComité Técnico de Comunicacidon y Difusion

Areas de servicio

El Programa de CASA Universitaria, el Centro de idiomas, la Unidad de pro-
gramas estratégicos, el Programa de innovacion, el Programa de extension,
el Programa editorial, el Programa de comunicacion y difusion, el Progra-
ma de capacitacion del personal administrativo y certificacion de procesos,
el Area juridica, la Unidad de transparencia y archivo, el Programa de tuto-
rias y el area de Servicios generales en cada sede.

DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

ElSistema de Universidad Virtual garantiza la actualizacion permanente de
los programas educativos, asi como de sus asignaturas a través de un tra-
bajo colaborativo de las academias, los comités de evaluacion curricular,
las coordinaciones de programas educativos, la Coordinacién de Diserio
Educativo, la Coordinacion de Produccion y la Coordinacion de Recursos
Informativos. Los avances se establecen en los informes que cada arnio se
rinden (consultar los informes de 2016 a 2021).

Se formuld y consolido la estrategia para el diserio y produccién de mate-
riales de apoyo y multimedia que inicid en 2017 con 152 materiales, en 2021
se diseriaron 292 y se tiene una produccion acumulada de 1 271 materiales
multimedia de apoyo a los programas educativos en estos cinco anos.

En 2016 se aprob¢ el Programa de Formacion Integral, el cual se encuentra
consolidado y en constante actualizacion. En 2017 inicid con 297 recursos
informativos y hoy cuenta con 1 999 recursos educativos y materiales de
aprendizaje, que incluye los 418 que se agregaron en 2021 al sitio web crea-
do para este proposito.

En 2018 se aprobo el plan para el disefio de un programa de ensefianza del
inglés en linea que contemplo el diagnodstico de estudiantes, el diserio de un



curriculo de inglés, la definicion de un modelo linguistico-pedagdgico, el
desarrollo de una nueva plataforma LMs, de cddigo abierto MOODLE cuyo ob-
jetivo inicial fue que los estudiantes lograran el nivel B1 del Marco Comun
Europeo de Referencia para las lenguas (MCER).

Hoy contamos con un programa propio de inglés que integra los cursos que
corresponden a los niveles Bl y B2 del MCER, el cual ha acreditado su solidez
al iniciar con 801 estudiantes en 2018 y contar con 2 533 alumnos inscritos
en 2021.

Durante la actual administracion se aprobaron cuatro nuevos programas
de estudio: las licenciaturas en Mercadotecnia Digital, en Desarrollo de Sis-
temas Web, asi como la maestria y el doctorado en Gestiéon de la Cultura,
pasando de 16 programas educativos en 2016 a 20 en 2021.

Se consolidd el sistema de calidad al lograr y mantener el reconocimiento de
calidad de todos los programas evaluables de licenciatura, asi como de cuatro
programas de posgrado en el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Estudiantes

Se incrementd la poblacion estudiantil: en 2016 contdbamos con 3 996
alumnos y en el ciclo escolar 2022-A ascendid a 5 670.

Desde 2016 se diserid una estrategia con diversas acciones para mejorar la
atencion estudiantil y disminuir los indices de desercidn. Esta estrategia
que se ha consolidado y esta integrada, entre otros, por: el programa Reac-
tivate, las tutorias y el programa de nivelacidon y atencion a través del Centro
de Atencidén Personalizada.

El programa de nivelacidon para estudiantes de nuevo ingreso inicié su
operacion en 2020-B, y tiene como objetivo dar atencién especial a los que
resultaron con menor puntaje en ciertas competencias en el proceso de
seleccion. Este programa ha comprobado sus beneficios al incrementar el
numero de participantes: inicié con 343 y en 2021-B registrd 1 378 estu-
diantes, quienes han evidenciado un indice mayor de aprobacion.

Asimismo, se diserid y consolidd la estrategia para aumentar el numero de
titulados: en 2016 se titularon 578 egresados y en 2021, 726.
Personal académico

En 2020 se reformo la estructura del Programa de Formacion Docente. La
propuesta formativa se presenta en una trama organizativa tipo malla, con



la intencidn de atender las distintas necesidades o dimensiones de forma-
Cidn, a partir del perfil ideal del docente en la modalidad en linea, del diag-
nostico de necesidades de formacioén y de los desafios de la educacion su-
perior y, en forma particular, de la educacion virtual.

INVESTIGACION

Se ha intensificado en los ultimos arios la investigacion cientifica, interdis-
ciplinaria y con impacto a nivel nacional e internacional, prueba de ello es
el incremento anual de los miembros en el Sistema Nacional de Investiga-
dores, que pasé de ocho en 2016 a 23 en 2021.

El Sistema de Universidad Virtual edita tres revistas de corte cientifico:
Apertura, Paakat: Revista de Tecnologia y Sociedad y Corima, Revista de In-
vestigacion en Gestion Cultural. Estas publicaciones semestrales cumplen
con las rigurosas dimensiones y criterios de calidad de los indices inter-
nacionales y nacionales, muestra de esto es que Apertura y Paakat se han
mantenido en la categoria de competencia internacional, en el Sistema de
Clasificacion de Revistas Mexicanas de Ciencia y Tecnologia, del CONACYT.

Desarrollo e innovacion tecnologica
Existen aportaciones relevantes en este rubro gracias al trabajo colaborativo
entre las areas académicas y de tecnologias que intervienen en los procesos
de enseflanza-aprendizaje y que atienden los requerimientos administrati-
vos y de gestion del SUV que impactan significativamente en la toma de de-
cisiones y la mejora de los servicios educativos, entre los que se encuentran:
« Herramientas para el analisis del comportamiento de los estudiantes
« Sistema integral de recursos humanos
¢ Moddulo para el coordinador de carrera en la aplicacion de baja voluntaria
* Aplicacion Mi Tutor

* Reporte de evaluacion en el curso de selecciéon

* Herramienta para la gestion y automatizacion en la construccién de la
plantilla de asesores

+ Plataforma educativa para los cursos de induccion, cursos de nivelacion
y de formacidn integral

¢ Mejoras al médulo virtual de tutorias



« Automatizacion del registro de materias de inglés
o Plataforma del Encuentro Internacional de Educacién a Distancia

» Sitio del Instituto de Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en
Ambientes Virtuales

» Portal de formacion integral
» Portal y sistema de gestion de educacion continua

» Sistema para la gestidn de la titulacion

EXTENSION Y DIFUSION DEL ARTE Y LA CULTURA

El Programa de Educacion Continua se mantiene actualizado y es un testi-
monio de la vinculaciéon eficaz de la Universidad de Guadalajara con los dis-
tintos sectores de la sociedad, publicos y privados. Ejemplos de ello son los
vinculos con la Secretaria de Educacion Publica, el Consejo de Salubridad
General, el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, el Instituto Electoral y de Participaciéon Ciudadana del Estado de
Jalisco, entre otros.

En 2016 este programa inicio con la atencion a 4 273 participantes y en 2021
registra 13 432. A lo largo de estos seis anos se atendio a un total de 87 453
personas.

En marzo de 2020 se puso en marcha un programa para apoyar la concien-
tizacion y la formacion para la igualdad de género, que permita avanzar
hacia una sociedad en donde impere la igualdad y la libertad de derechos y
dignidad, el cual se ha ido fortaleciendo con diversas actividades.

El Encuentro Internacional de Educaciéon a Distancia se ha consolidado.
Cada ario el comité académico diseria el programa y considera los siguien-
tes elementos: los desafios de la educacion superior, el impacto del avance
tecnoldgico en los campos laborales, asi como la transformacion de las pro-
fesiones y los objetivos de desarrollo sostenible establecidos por la UNESCO.

Losresultados descritos en este informe por el periodo de esta administracion
son producto del compromiso de esta gran comunidad que esta consciente
de la misidn de la Universidad de Guadalajara y del Sistema de Universidad
Virtual para coadyuvar en el engrandecimiento de nuestro pais.

Es un honor comparecer ante este Honorable Consejo y la sociedad en ge-
neral, para dar cuenta de los resultados de la administracion 2016-2022, que



logrd consolidar al Sistema de Universidad Virtual, sin perder de vista que
esta en constante innovacion. Los resultados que hoy rindo son producto de:

¢ Un equipo de directivos altamente comprometidos, con una vision clara
del rumbo y de los desafios de la educacion superior y, en forma parti-
cular, del aprendizaje en linea.

* Una comunidad académica con un gran emperio para fortalecer la ca-
lidad de los servicios educativos, asi como la investigacion cientifica y
el desarrollo tecnoldgico, con un enfoque interdisciplinario que genera
conocimiento original con impacto en nuestro entorno de trabajo.

* Personal administrativo y operativo entusiasta y responsable que coad-
yuva con la calidad en las funciones sustantivas.

« Una comunidad estudiantil que realiza importantes esfuerzos para for-
marse en una modalidad que requiere disciplina en la administraciéon
de su tiempo para cumplir con las actividades académicas en los plazos
programados, una gran fuerza de voluntad, un trabajo extraordinario de
autogestion y paciencia para el uso de dos plataformas tecnoldgicas en
su trayectoria escolar. Estudiantes que, ademas, estan altamente com-
prometidos con la mejora en el funcionamiento de la dependencia.

Reitero mi profundo agradecimiento al equipo directivo que me apoyd en
coordinar los esfuerzos de una comunidad trabajadora, entusiasta y apasio-
nada para atender los desafios del Sistema de Universidad Virtual, y coad-
yuvar en el cumplimiento de la misién de nuestra Casa de Estudio.

Dra. Maria Esther Avelar Alvarez
Rectora del Sistema de Universidad Virtual
Marzo de 2022






|. IDENTIDAD Y
VOCACIONAMIENTO

Antecedentes

La misiéon de la Universidad de Guadalajara es la formacién de profesio-
nistas de alto nivel que contribuyan al desarrollo local y nacional, con un
alto grado de responsabilidad social y dominio disciplinar. Por ello, acepta
los desafios que conlleva realizar esta labor: ampliar la cobertura, garantizar
su calidad y pertinencia, innovar permanentemente, ofrecer una educacion
flexible e inclusiva.

En este sentido, nuestra Casa de Estudio se ha adaptado a los diversos cam-
bios sociales, econémicos y tecnoldgicos, siempre con el objetivo de respon-
der a los nuevos retos y contextos. Asi, al reconocer la necesidad de diver-
sificar sus modalidades educativas, en 2005 cred el Sistema de Universidad
Virtual (Suv), con la finalidad de ofrecer servicios educativos en modalidad
virtual, con un entorno pedagogico innovador basado en las tecnologias de
la informacion, el cual supera las barreras geografico-temporales y brinda
espacios formativos a personas que por sus diversas circunstancias no po-
drian asistir de manera presencial.

El Sistema de Universidad Virtual, ademas de ofrecer programas educativos
de pregrado y posgrado, lleva a cabo actividades de investigacion, extension
y difusion cultural con base en las transformaciones digitales y su impac-
to social. En sus inicios, su oferta educativa era una sola licenciatura y tres
diplomados; actualmente cuenta con 20 programas educativos (uno de ba-
chillerato, nueve de licenciatura y diez de posgrado), asi como 220 cursos
de educacion continua. Ha impulsado proyectos de investigacién, principal-
mente en los ambitos educativo, tecnoldgico y sociocultural, desarrollados en
contextos digitales, asi como proyectos de extension enfocados en la gestion
cultural, la inclusion educativa y social, la promocion de la lectura, la igualdad
de género y la inclusion de personas con discapacidad.



Esto da cuenta de las acciones que la Universidad de Guadalajara ha realiza-
do para ampliar la cobertura a través de la modalidad virtual.

Vocacionamiento e identidad del sistema

El Sistema de Universidad Virtual es un referente nacional en la formacion
de profesionales a través de las tecnologias de la informacién y comunica-
cion, al ofrecer programas educativos de pregrado y posgrado, asi como de
educacion continua, pertinentes con las necesidades sociales y econémicas
del contexto local y nacional, con un enfoque flexible y de calidad recono-
cida. La educacién virtual, por su caracteristica asincréonica, contribuye a
la inclusion de personas que, por sus condiciones particulares, no podrian
cursar estudios de manera presencial. Es decir, permite superar la barreras
geograficas y temporales, a la par que posibilita integrar a los grupos vulne-
rables en los espacios educativos universitarios: personas con alguna disca-
pacidad o pertenecientes a grupos étnicos.

El Sistema de Universidad Virtual opera un modelo educativo basado en en-
tornos virtuales de aprendizaje, el cual se apoya en recursos pedagogicos in-
novadores, mediante una ensefianza enfocada en el estudiante y fundamen-
tada en la resolucién de problemas del campo profesional. Los estudiantes
son el centro del proceso educativo y durante su formacién tienen un acom-
pafiamiento continuo. De esta manera, sus egresados son profesionistas que
dominan las tecnologias de la informacion y la comunicacion, junto con las
herramientas digitales, y aplican sus conocimientos a problemas especificos
del campo disciplinar, con un fuerte compromiso social, ya que estan pre-
parados para enfrentarse a un mercado laboral en constante transformacion.

Con sus programas de pregrado y posgrado, el SUV tiene presencia en todo el
territorio nacional, y a nivel internacional en 17 paises: Alemania, Australia,
Brasil, Canada, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Estados Uni-
dos, Japdn, Luxemburgo, Ménaco, Paises Bajos, Panama, Peru y Reino Unido.

Elsuv es pionero en el reconocimiento de la calidad de sus programas edu-
cativos en modalidad virtual, tanto a nivel nacional como de América Latina.
Todos sus programas educativos evaluables de pregrado tienen la distinciéon
de calidad otorgada por los organismos nacionales y algunos internacionales,
y en posgrado tienen reconocimiento nacional. Los organismos evaluadores
o acreditadores son: los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacioén Superior (CIEES), el Consejo para la Acreditacion de la Educacion
Superior (COPAES), el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), el
Consejo para la Evaluacion de la Educacién de Tipo Medio Superior (COPEEMS),
el Consejo de Acreditacion de Ciencias Sociales, Contables y Administrativas
en la Educacion Superior de Latinoamérica (CACSLA), Generation of Resour-
ces for Accreditation in Nations of the America (GRANA) y la Agencia Nacio-
nal de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).



Con el fin de contribuir a la inclusion educativa de la region, el programa
CcAsA Universitaria representa la estrategia mas fuerte del SUV en este am-
bito, pues es un modelo de extensién que acerca los servicios a los grupos
sociales que, por sus condiciones geograficas o socioecondémicas, no han
tenido acceso a una formacién educativa. Este programa es una alternativa
que amplia las posibilidades de la poblacidn para acceder a los programas de
pregrado, posgrado y de educacion continua que imparte el suv.

La formacion a lo largo de toda la vida y la capacitacion continua permiten
mejorar los conocimientos, las competencias y las aptitudes de los indivi-
duos, tanto desde una perspectiva personal como social, civica y relaciona-
da con su desarrollo profesional. En este sentido, el SUV es un referente con
amplia experiencia, al ofrecer cursos, diplomados, talleres y seminarios de
educacidon continua al publico en general y, en particular, a diversos secto-
res. Desde 2005 ha capacitado a mas de 90 000 personas, con una cobertura
en todos los estados de la republica mexicana, y a nivel internacional ha ca-
pacitado a personas de paises pertenecientes a cuatro continentes: América,
Asia, Europa y Africa.

En el rubro de extension, el suv coadyuva a la formacién continua de los
trabajadores del sector publico, al colaborar con entidades como la Secretaria
de Educacion Publica (SEP), el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacioén y Proteccion de Datos Personales (INAI), el Instituto Electoral
y de Participacién Ciudadana de Jalisco (IEPC), el Instituto de Transparencia,
Informacion Publica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Jalisco
(1TEI) v el Consejo de Salubridad General, con programas que tienen impacto
nacional.
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2. DOCENCIAE
INNOVACION ACADEMICA

La humanidad enfrenta importantes desafios
en términos de equidad social, gobernanza,
cambio climatico y transformacién tecnoldgi-
ca. Ante este escenario, las universidades del
mundo han asumido la Agenda 2030, suscrita
por los Estados miembros de la Organizacion
de las Naciones Unidas en 2015, con el fin de
contribuir con acciones que coadyuven al lo-
gro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La educacion es un bien estratégico que im-
pacta en el desarrollo de las sociedades, por
ello se requiere de un sistema educativo que se
adecue de manera oportuna y pertinente a las
necesidades sociales, econdmicas y culturales
de la comunidad donde participa, pero consi-
derando el compromiso global.

En los resolutivos de la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior de la
UNESCO, se reconocen los principales retos del siglo XXI para la educacion, la
cual debe contribuir al analisis de los problemas sociales y colaborar a su solu-
cion desde una perspectiva integral y sostenible a partir de las funciones de do-
cencia, investigacion, transferencia del conocimiento y difusion de la cultura.

La Universidad de Guadalajara, comprometida con los retos educativos y
cientificos a escala mundial y desde la accion local, ha orientado el Plan de
Desarrollo Institucional 2019-2025, Vision 2030 para consolidar el derecho
ala educacion alo largo de la vida, la eliminacioén de barreras que excluyen
o limitan el acceso, la formacidn integral de su comunidad de aprendizaje,
el desarrollo de habilidades y competencias que impacten de manera po-
sitiva en el campo profesional de desemperio y en la construccion de una
ciudadania ética con perspectiva global.
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En este contexto, el Sistema de Universidad Virtual estd replanteando su ac-
tuacion para atender los desafios y oportunidades del presente, con el fin de
construir mejores practicas y condiciones para los programas educativos,
con lo que se abona a la misién de transformar la realidad para forjar un
desarrollo equitativo, justo y sostenible.

Lavocacion originaria de la educacion a distancia en América Latina, como
en otras regiones del mundo, fue la atencion del rezago, la ampliacion de
la cobertura, la desconcentracion de la educacién superior mas alla de las
grandes ciudades, lo que llevo al surgimiento de propuestas alternativas a la
educacion escolarizada. Ante la crisis sanitaria mundial de los ultimos dos
afrios, se fortalecid la tendencia hacia la virtualizacion educativa y quedo de
manifiesto la alta capacidad adaptativa de la educacién en modalidad vir-
tual para sostener los procesos escolares en circunstancias adversas.

El Sistema de Universidad Virtual no solo ha operado con normalidad du-
rante este periodo critico, sino que fortalecié su modelo de gestion y es-
trategias para apoyar a una poblacidén escolar que tuvo diversos grados de
afectacion en su entorno laboral y familiar.

La innovacién en la gestion de la docencia en el SUV ha operado en apego
de los principios de pertinencia, calidad, equidad e inclusion. La pertinen-
cia de los programas se evalua de forma permanente a través de acciones
como los estudios de egresados, en los que se ha encontrado como lo mas
valorado el desarrollo de capacidades como el aprendizaje autéonomo, el
uso y aplicacion de diversas herramientas tecnoldgicas, la gestion de in-
formacioén, la capacidad creativa y la resolucion de problemas, ademas de
las competencias propias de las disciplinas y los campos profesionales. Se
ha innovado la multiplataforma de aprendizaje para hacerla responsiva y ade-
cuada alas nuevas practicas de acceso cada vez mas diversificadas en cuanto a
espacio y momento de estudio, con el uso de los dispositivos maoviles.

Lavirtualizaciéon de la formacion integral ha sido un desafio para el SUV; hoy este
entorno digital atiende el desarrollo de competencias transversales que hacen
pertinente la actuacion de los egresados en sus entornos laborales y sociales.

La calidad de la docencia en el Sistema de Universidad Virtual se asegura
mediante las areas convergentes en su gestion e integrando de forma siste-
matica las recomendaciones emanadas de las evaluaciones de organismos
acreditadores, a partir de un intenso trabajo colegiado en las coordinacio-
nes de los programas educativos y las academias docentes.

A partir de 2021 los programas educativos cuentan con el sistema Herra-
mienta para Analisis del Comportamiento del Estudiante (HACE) que, me-
diante la aplicacidn de analiticas de aprendizaje, permite describir y pre-
decir problemas, ademas de tomar decisiones para mejorar los procesos y
focalizar las areas de atencion hacia los estudiantes.



La equidad se entiende y opera en el suv desde la oportunidad que repre-

senta su oferta educativa sin limites de tiempo y espacio, asi como por el

aseguramiento de las mejores condiciones para los alumnos desde su in-

greso. La proporcion de estudiantes aceptados en el sistema es la mas alta

en la Red Universitaria de Jalisco, y se basa en la preparaciéon de los estu-

diantes de primer ingreso en el desarrollo de competencias requeridas para

un desemperio escolar exitoso. La busqueda de la equidad supone también .
acomparniar el proceso formativo para lograr la retencion, por lo que se ofre- @ c [] |'| ﬂ I |"_‘
ce tutoria virtual basada en un entorno digital que detecta incidencias y

permite su solucion oportuna.

De igual forma, se da seguimiento a los estudiantes a través de acciones _
como el programa Reactivate, que ha permitido identificar a los alumnos

que estan en riesgo y motivarlos a continuar, ofreciéndoles soluciones a sus '
necesidades.

Debido a la diversidad de condiciones para el estudio y con el objetivo de
ofrecer apoyos que impulsen la equidad en la atencién educativa, se han o o
implementado estrategias que han llevado a un incremento significativo del

(4]
egreso y la titulacion. ¢ CI EES o
o

En cuanto a la inclusion educativa, mas de la mitad de los estudiantes del SUV () (%) o
son mujeres, y se atiende a la poblacion en un amplio espectro de edades,

aun cuando cada vez ingresan mas jovenes y los intervalos de edad mas altos

estan entre los 20 y los 40 anos. También se da atencion a personas mayores,

lo que ofrece una real oportunidad de educacion a lo largo de la vida.

CONSEJO PARA LA ACREDITACION
DE LA EDUCACION SUPERIOR, A.C. ®

/ Copaes

Durante 2021 la atencién a grupos vulnerables se incrementé tanto para
quienes presentan discapacidad, como para los que pertenecen a alguna
etnia. Se tiene también cobertura internacional, y en la mayor parte del te-
rritorio nacional y de los municipios del estado de Jalisco.

Asimismo, en este ciclo se inicié la capacitacién para la aplicaciéon del dise- '_‘“ COPEEMS
fio universal como parte del proyecto internacional Yachay (Sistemas inteli- -
gentes para la personalizacion del aprendizaje), con el objetivo de lograr que

los cursos y recursos educativos del Sistema de Universidad Virtual logren

un alto grado de personalizacion y favorezcan con ello la inclusion. .‘\

'*-’) CACSLA

PROGRAMAS EDUCATIVOS (PE)

Calidad de los programas educativos de bachillerato y pregrado .
Grana

. . . . . INTERNATIONAL
El Sistema de Universidad Virtual ha demostrado su compromiso con la ex- Evaluation and Certification
celencia educativa, mediante el seguimiento a la estrategia de calidad ba-

sada en mecanismos sistematicos y participativos para la evaluacioén de los



SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

ANECA

Comité para la Evaluacion de Programas de

Pedagogia y Educacién, A. C.

oC/ICEC/I

Cansejo de Acreditacion
en Ciencias Administrativas, Contables y Afines

CAESA

Consejo para la Acreditacion de la
Educacién Superior de las Artes

PE v la atencion a la retroalimentacion tanto interna como externa, cuyos
resultados son insumos para la mejora continua.

A través de este esfuerzo sostenido, el SUV continua potencializando las
oportunidades identificadas en dichos procesos de mejora, con el fin de
fortalecer su oferta formativa con estandares de calidad nacionales e inter-
nacionales de gran pertinencia social.

Situacion actual de la calidad de los
programas educativos de bachillerato y pregrado

La totalidad de los programas educativos del SUV que tienen las condiciones
para ser evaluados, cuentan con el reconocimiento de calidad nacional, y
cuatro de estos lograron el reconocimiento ante los organismos interna-
cionales. La situacién actual de los PE de bachillerato y licenciatura es la
siguiente:

En 2021 se realizo el proceso de evaluacidn para la obtencién del Sello in-
ternacional de calidad por parte de la Agencia Nacional de Evaluacion de la
Calidad y Acreditaciéon (ANECA), para los programas educativos de las licen-
ciaturas en Administracion de las Organizaciones, Gestion Cultural y Segu-
ridad Ciudadana, los resultados obtenidos evidencian de manera positiva el
logro de dicho reconocimiento, con una vigencia de tres anos.

La experiencia lograda por el Sistema de Universidad Virtual en las evalua-
ciones internacionales desde el enfoque de organismos europeos, enrique-
ce el proceso interno de aseguramiento de la calidad a través de la adopcion
de practicas virtuosas para el cumplimiento de estandares con competiti-
vidad internacional.

En el periodo que se reporta se realizé de manera remota la segun-
da visita de seguimiento a la Licenciatura en Administracion de
las Organizaciones por parte del Consejo de Acreditacion de Cien-
cias Administrativas, Contables y Afines (CACECA), para verificar el
cumplimiento de las recomendaciones con miras al siguiente pro-
ceso de evaluacion con fines de reacreditacion.

Avances 2022

En continuidad con la estrategia de calidad que se ha implemen-
tado en el sUvV, la Licenciatura en Gestion Cultural fue evaluada en
enero de 2022 por el Consejo para la Acreditaciéon de la Educacion
Superior de la Artes (CAESA), cuyo resultado refrenda la calidad del
programa educativo al ser reacreditado con una vigencia de cinco
anos, hasta febrero de 2027.
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CONACYT

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Calidad de los programas educativos de posgrado
Programas con reconocimiento de calidad

En concordancia con la politica institucional de calidad, el Sistema de Uni-
versidad Virtual, gracias a las estrategias implementadas para la mejora
continua hacia la excelencia de su oferta formativa de posgrado, cuenta
actualmente con cuatro maestrias reconocidas por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT), al formar parte del padrén del Programa
Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC), cuya permanencia se mantuvo
vigente en el periodo reportado, por lo que no participaron en alguna con-
vocatoria de renovacion.

En virtud de los cambios en el CONACYT y la reciente transicion del
Programa Nacional de Posgrados de Calidad al Sistema Nacional
de Posgrados (SNP), asi como su adecuacién a nuevos enfoques
en los que se busca incrementar la pertinencia social y cientifica,
las maestrias en Docencia para la Educacién Media Superior, Go-
bierno Electronico, Periodismo Digital, asi como Transparencia y
Protecciéon de Datos Personales, llevaron a cabo analisis colegiados
con el fin de adoptar las nuevas modalidades en sus esquemas y
metodologias para la atencion de problemas prioritarios del pais,
cuidando la articulaciéon con los objetivos establecidos en sus pla-
nes de estudio.

Programas en evaluacion del cONACYT

Como apoyo para atender las observaciones realizadas por el CONACYT, los pos-
grados arriba mencionados recibieron recursos del Programa de Incorpora-
cion y Permanencia de Posgrado (PROINPEP), con la finalidad de fomentar la
mejora continua y generar las condiciones para mantener e incrementar la
calidad del programa.

Aun cuando es de gran interés del sUV aumentar el numero de posgrados
con dicho reconocimiento, no han sido publicadas las convocatorias para el
ingreso al padron del PNPC de nuevos programas de posgrado en modalidad
no escolarizada, desde 2018.

Avances en la atencion a las observaciones del CONACYT
En un ejercicio permanente de mejora continua para mantener su calidad,

los programas de posgrado presentaron los siguientes avances en 2021 (ver
cuadro 3y anexo 1).
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Cuadro 3
Atencién a las observaciones realizadas por el CONACYT

Programa . . En .. .
g ] Observaciones | Atendidas Avance en la atencion a observaciones
educativo proceso

Num.

Durante 2021 se integrd un libro de autoria
conjunta entre estudiantes y profesores. Se

encuentra en proceso de correccion de estilo
Maestria en _ . _
Docencia para Se llevd a cabo un seminario de produccién

la Educacion de textos académicos con recursos del

Media Superior PROINPEP en el que participaron estudiantes
y profesores, el cual tuvo como resultado
cuatro articulos que seran publicados en
una editorial externa a la universidad

Fortalecimiento del nucleo académico
basico (NAB) a partir de que todos los
integrantes cuentan con la certificacion
de competencias digitales de Microsoft

Se han incorporado perfiles docentes con
pertinencia a las lineas de aplicacién y
generacion del conocimiento del posgrado,
ademas de la participacion del NAB en trabajos
colaborativos con la UNAM y el CENEVAL

Maestria en Respecto a la efectividad del posgrado en
Gestion del tasa de graduacion y eficiencia terminal,
2 Aprendizaje 8 1 7 se incremento el acomparfiamiento a
en Ambientes estudiantes y egresados desde los roles
Virtuales de asesores de proyectos, asignacion de
tutores y directores de trabajo recepcional

En lo que se refiere al cumplimiento
de las recomendaciones de la ultima
evaluacion realizada en julio de 2020,
se ha intensificado el trabajo colegiado
entre el NAB, el comité de evaluacion y
la junta académica para la atencion de
las recomendaciones y la integracion
de las evidencias correspondientes

Se rediserio el curso de seleccion y
el instrumento de entrevista, con el
objetivo de integrar estudiantes con
Maestria en mayor pertinencia en sus perfiles
Transparencia
3 y Protecciéon 3 1 2
de Datos
Personales

El 20% de los miembros del NAB
cuentan con la certificaciéon de
competencias digitales Microsoft

Se ha realizado la captura de tutores en la
plataforma del CONACYT para que se refleje
en los reportes que la misma genera
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Programa

. Observaciones | Atendidas
educativo

En
proceso

Avance en la atencién a observaciones

Maestria en
4 Periodismo 2 -
Digital

Maestria en
5 Gobierno 4 -
Electréonico

Maestria en
Desarrolloy
Direccién de
la Innovacioéon

14 5

Fuente: Coordinacién de Evaluacion, diciembre de 2021.
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Como fortalecimiento a la LGAC se llevaron a
cabo las siguientes acciones: incorporacion
de tres profesores de tiempo completo al
programa y al NAB, organizacion de eventos
disciplinares, vinculacidn internacional,
participacion de estudiantes y egresados

en actividades que impactan en la LGAC

Con respecto al sistema interno de
aseguramiento de la calidad, luego de la
modificacion en la nueva metodologia,
se ha remplazado el requerimiento al
Sistema Interno para el Fortalecimiento
de los Posgrados (SIFOR), en el que se ha
integrado la informacion institucional

Se reforzd el NAP con tres profesores externos
que cuentan con experiencia, formaciony
produccién académica en el campo de estudio

La nueva metodologia se ha remplazado
por el SIFOR, en el que se ha integrado
la informacién institucional

Con base en el estudio de pertinencia, se
ha fortalecido la justificacion del posgrado
respecto a sus ambitos de especializacion

Se realizo el taller Tendencias
tecnoldgicas emergentes en el
gobierno, ofertado para estudiantes,
egresados y docentes del programa

En el proceso de enserianza-aprendizaje
se integraron los contenidos sugeridos

en los seminarios ofertados desde el area
optativa elegibles en los ultimos dos ciclos

Con respecto al plan de estudio, se realizd
una reestructuracion de la malla curricular
que facilito la eleccion de materias optativas
de acuerdo con los ejes del posgrado

En el proceso de enserianza-aprendizaje

se ha estandarizado la estructura de

los cursos cumpliendo con los criterios
mencionados e incorporando mecanismos
de evaluacion por competencias

E1NAB fue reestructurado con el objetivo
de incorporar perfiles pertinentes a
los requerimientos del posgrado

De manera colegiada entre el comité de
evaluacion y la junta académica del posgrado
se esta llevando a cabo la revision de las LGAC

Se realiza una evaluacion de seguimiento
de los estudiantes, la cual es sistematizada
por la coordinacion del posgrado
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El constante trabajo colegiado del Comité General de Evaluacion y Acredi-
tacion, asi como de los Comités para la Evaluacion y Acreditacion de cada
programa educativo, es uno de los ejes centrales de las politicas y linea-
mientos de mejora continua de los PE del sistema, el cual coadyuva al logro
de los estandares de calidad de la oferta formativa. Durante 2021 los comités
realizaron 123 sesiones (ver anexo 2).

Acciones para consolidar la cultura de la calidad

La estrategia para el aseguramiento de la calidad de los PE ha sido
consistente, sistematica e integral, como se puede visualizar en los
cuadros 1 y 4, cuyos resultados han brindado no solo la oportuni-
dad de identificar e implementar mejoras en los procesos y ope-
racion de los programas con la finalidad de contar con una oferta
educativa pertinente y de calidad para la sociedad, sino que ha sido
una oportunidad para dar reconocimiento, visibilidad y credibilidad
a los programas educativos impartidos en esta modalidad.

Eltrabajo conjunto por mantener dichos estandares ha generado una siner-
gia donde la cultura de la calidad permea los distintos ambitos del sUV.

Entre otras acciones que fortalecieron la calidad de los programas educati-
vos en 2021, se mencionan las siguientes:

* El trabajo colegiado a través de los distintos comités de evaluacion y
acreditacion ha sido consistente y su esfuerzo se enfoca en la definicidn,
implementacion y seguimiento de las estrategias que contribuyan a lo-
grar la mejora de la calidad de los PE. El Comité General sesion6 dos veces
y los comités de pregrado en 74 ocasiones, distribuidos de la siguiente
manera: el Bachillerato General por Area Interdisciplinarias (once), Li-
cenciatura en Administracién de las Organizaciones (27), Licenciatura
en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento (diez), Licenciatura en
Desarrollo de Sistermmas Web (once), Licenciatura en Desarrollo Educativo
(dos), Licenciatura en Gestion Cultural (cuatro), Licenciatura en Merca-
dotecnia Digital (cuatro), Licenciatura en Periodismo Digital (dos), Licen-
ciatura en Seguridad Ciudadana (una) y Licenciatura en Tecnologias e
Informacioén (dos) (ver anexo 2).

* Los comités de posgrado sesionaron un total de 47 ocasiones conforme
lo siguiente: Maestria en Desarrollo y Direccion de la Innovacion (cuatro),
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior (dos), Maestria
en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales (siete), Maestria en
Gobierno Electréonico (seis), Maestria en Periodismo Digital (dos), Maes-
tria en Transparencia y Proteccién de Datos Personales (siete), Maestria
en Valuaciéon (doce), Maestria y Doctorado en Gestion de la Cultura (cin-
co), Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos (dos) (ver anexo 2).

33



SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Cuadro 4

Evolucioén de la calidad de los programas educativos de pregrado

Programa

educativo

Bachillerato
General por Areas
Interdisciplinarias

Licenciatura en
Administracion de
las Organizaciones

Licenciatura en
Bibliotecologia
y Gestion del
Conocimiento

Licenciatura en
Desarrollo Educativo

Licenciatura en
Gestion Cultural

Licenciatura en
Periodismo Digital

Licenciatura
en Seguridad
Ciudadana

Licenciatura en
Tecnologias e
Informacién

COPEEMS,
nivel III

CIEES,
nivel 1

CIEES,
nivel 1

CIEES,
nivel 1

CIEES,
nivel 1

No
evaluable*

CIEES,
nivel 1

CIEES,
nivel 1

COPEEMS,
nivel I

CIEES, nivel 1
Acreditacion

nacional:
CACECA

CIEES, nivel 1

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional:
CAESA

No
evaluable*

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional:
CONAIC

* Por no contar con generacion de egresados.

Fuente: Coordinacién de Evaluacién, diciembre de 2021.
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COPEEMS, nivel I

CIEES, nivel 1
Acreditacion
nacional:
CACECA
Internacional:
CACSLA

CIEES, nivel 1

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional: CAESA
Internacional:
CACSLA

No evaluable*

CIEES, nivel 1

Acreditacion

internacional:
CACSLA

Acreditacion
nacional:
CONAIC
Acreditacion
Internacional:
GRANA-OUI

COPEEMS,
nivel I

CIEES, nivel 1
Acreditacion
nacional:
CACECA

Internacional:

CACSLA

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional:
CEPPE

Acreditacion
nacional:
CAESA

Internacional:

CACSLA

Acreditacion
nacional:
ACCECISO

CIEES, nivel 1
Acreditacion

internacional:

CACSLA

Acreditacion
nacional:
CONAIC
Acreditacion

internacional:

GRANA-QUI

COPEEMS,
nivel I

CIEES, nivel 1
Acreditacion
nacional:
CACECA

Internacional:

CACSLA

CIEES, nivel 1

Acreditacion
nacional:
CEPPE

Acreditacion
nacional:
CAESA

Internacional:

CACSLA

Acreditacion
nacional:
ACCECISO

Acreditacion
nacional:
CIEES
Acreditacion

internacional:

CACSLA

Acreditacion
nacional:
CONAIC
Acreditacion

internacional:

GRANA-QUI

COPEEMS, nivel I

CIEES, nivel 1
Acreditacion
nacional:
CACECA
Internacional:
CACSLA
Sello
internacional
de calidad:
ANECA

Acreditacion
nacional:
CIEES

Acreditacion
nacional:
CEPPE

Acreditacion
nacional: CAESA
Internacional:
CACSLA
Sello
internacional
de calidad:
ANECA

Acreditacion
nacional:
ACCECISO

Acreditacion
nacional:
CIEES
Acreditacion
internacional:
CACSLA
Sello
internacional
de calidad:
ANECA

Acreditacion
nacional:
CONAIC
Acreditacion
internacional:
GRANA-OUI
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+ Elavance global en la atencidn de las observaciones y recomendaciones
de los organismos evaluadores fue de 69.2%, como se muestra en el cua-
dro 5y el anexo 3.

* Con fines de capacitacion y actualizacién en materia de calidad educa-
tiva, tres colaboradores del sUV participaron en las siguientes acciones:

o Del 16 al 19 de febrero de 2021 asistieron al taller Instrumento de evalua-
cion 2030, impartido por la Agencia Internacional de Calidad Educativa.

o Del 22 al 24 de septiembre participaron en VII Congreso Nacional de
Evaluadores Hacia la Nueva Normalidad Pos-Pandemia, evento or-
ganizado por el Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y
Computacioén, A. C. (CONAIC) (ver anexo 4).

Cuadro 5
Atencidn a las observaciones de los organismos

Num. de No En Atenciéon

(%)

Programa educativo Organismo Atendidas proceso de

observaciones atendidas

atencion

Bachillerato General por

Areas Interdisciplinarias COPEEMS 4 2 1 1 86
Licenciatura en CIEES 7 3 0 4 87
Administracion de CACECA 28* 22 0 6 98
las Organizaciones CACSLA 5O* 5 10 35 53
Licenciatura en

Bibliotecologia y Gestion CIEES 33*x 8 4 21 55
del Conocimiento

Licenciatura en

Desarrollo Educativo CEPEE 54 2 10 22 51
Licenciatura en

Periodismo Digital ACCECISO 13 7 0 6 85
Licenciatura en CAESA 30 20 0 10 96
Gestiéon Cultural CAGCSLA 47 4 9 34 48
Licenciatura en CIEES 29 5 4 20 54
Seguridad Ciudadana CAGCSLA 42 2 10 20 46
Licenciatura en CONAIC 54 32 2 20 83
Tecnologias e

Informacion GRANA-OUI 97 18 12 67 58

* Fe de erratas: en el Informe de Actividades 2020 en la columna de numero de observaciones se reportaron 27 en la LAO-CACECA,
debiendo ser 28; 39 en la LAO-CACSLA, debiendo ser 50.

** Fe de erratas: con respecto a la LBGC-CIEES, al corte del informe 2020, el dato con el que se contaba era de 19 observaciones; en
2021 se recibié el dictamen en el que se reportaron 33 observaciones, por lo que se esta actualizando el dato.

Fuente: Coordinaciéon de Evaluacion, diciembre de 2021.
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Fortalecimiento de los programas educativos

Como estrategia para fortalecer las acciones encaminadas a la mejora con-
tinua de los programas educativos de pregrado y posgrado a traveés del tra-
bajo participativo, se ha dado seguimiento a la conformacion de los comités
técnicos, presididos por los coordinadores de carrera y apoyados por miem-
bros de su planta docente, con la finalidad de analizar, proponer y ejecutar
en conjunto acciones que aporten a la solucion de los desafios y oportuni-
dades en materia de calidad.

En continuidad con los trabajos de los comités se analizaron los siguientes
temas: en pregrado, avance e implementacion de la analitica y reportes de
desempenio de estudiantes en plataforma Moodle, promocion y difusion
de los programas educativos, movilidad académica, formacion integral y
flexibilidad curricular, seguimiento a estudiantes inactivos, propuestas de
mejora al curso de induccidén, incremento en el numero de profesores en
las actividades de formacion y actualizacion docente, participacion de es-
tudiantes y académicos en eventos de pertinencia disciplinar, entre otros
(ver cuadro 6 y anexo 5); en posgrado, identificacién de problematicas en la
trayectoria escolar de los estudiantes, revision de avances en el plan general
de calidad y la estrategia, asi como los avances para atender las observacio-
nes de los organismos evaluadores, revision de politicas del CONACYT para
posgrados, presentacion de los proyectos del PROINPEP y NPP, sistema de mo-
nitoreo de la actividad docente.

Cuadro 6
Fechas de sesion del Comité Técnico de
Programas Educativos de pregrado y posgrado

Sesion ‘ Fecha
Primera 15 de enero
Segunda 17 de febrero
Tercera 3 de marzo

Cuarta 9 de marzo

Quinta 22 de marzo

Sexta 12 de abril
Séptima 19 de abril

Octava 18 de mayo
Novena 26 de mayo
Décima 27 de agosto

Décima primera 30 de agosto

Décima segunda 13 de septiembre
Décima tercera 17 de septiembre
Décima cuarta 8 de noviembre
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Sesién ‘ Fecha
Posgrado
Primera 19 de enero
Segunda 18 de febrero
Tercera 11 de mayo
Cuarta 13 de mayo
Quinta 18 de mayo
Sexta 17 de septiembre
Séptima 8 de noviembre

Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2021.

La calidad de los programas educativos se mantiene por la evaluacion per-
manente de los diversos dérganos colegiados que acomparian su desarrollo.

Evaluacion curricular y diseiio educativo

Nuestra sociedad se transforma constantemente; sin embargo, en los ul-
timos anos esta transformacion es particularmente acelerada, como con-
secuencia de la revolucion tecnoldgica que ha cambiado nuestra forma de
vivir, de comunicarnos, de divertirnos y, naturalmente, de producir bienes
y servicios. En consecuencia, el ejercicio de las profesiones tradicionales se
esta transformando, y estan surgiendo nuevos perfiles que hay que formar.

Con el fin de garantizar la pertinencia de sus programas educativos, el SUV
lleva a cabo una evaluacion curricular continua que culmina con la actua-
lizacién de estos, mediante el trabajo constante y sistematico de los coordi-
nadores de programas, sus comités de actualizacién curricular y el apoyo
técnico del area de diserio educativo. En el afio que se informa se continud
la actualizacion de seis programas educativos, cuyos resultados se mues-
tran en el cuadro 7.

Los planes de estudio de los siguientes programas de pregrado continuan
en proceso de actualizacion: Licenciatura en Desarrollo Educativo, Licen-
ciatura en Gestion Cultural y Licenciatura en Tecnologias e Informacion.

La Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento, la Licen-
ciatura en Periodismo Digital y la Maestria en Transparencia y Proteccion
de Datos Personales concluyeron la etapa de rediserio y los dictdmenes se
encuentran en proceso de elaboracidn para ser analizados por el H. Consejo
del Sistema de Universidad Virtual.
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Avance

2018
(%)

Cuadro 7
Avances en la evaluacioén y rediserio curricular de los programas educativos

Avance
2019
(%)

Avance
2020
(VA)

Avance
2021
(%)

Avance | Avance
Programa
educativo 2016 2017
(VA (V)
Bachillerato
General por Areas - -
Interdisciplinarias

Licenciatura en
Administraciéon de 25
las Organizaciones

Licenciatura en
Bibliotecologia
y Gestién del
Conocimiento

Licenciatura
en Desarrollo - -
Educativo

Licenciatura en
Gestion Cultural

Licenciatura en
Periodismo Digital

Licenciatura
en Seguridad 20
Ciudadana

Licenciatura en
Tecnologias e - -
Informacion

Maestria en
Docencia para
la Educacion
Media Superior

Maestria en Gestion
del Aprendizaje en - -
Ambientes Virtuales

Maestria en
Gobierno - -
Electrénico

38

100

100

30

50

40

20

20

25

50

15

90

100

75

75

90

75

25

100

100

85

90

100

80

Debido al contexto de pandemia, se
priorizaron procesos de gestion y
transicion acordes con las necesidades,
por lo que se puso en pausa la
evaluacion y actualizacion de este
programa en colaboracioén con el SEMS

Elplan de estudios fue actualizado
a partir del ciclo escolar 2018-B

El documento con la propuesta
de actualizacién curricular se
entregd en diciembre de 2021
ala Direccidon Académica para
el tramite correspondiente
ante el H. Consejo del suv

Eldocumento de rediserio se
concluird en marzo de 2022

Eldocumento de rediserio se
concluira en marzo de 2022

Eldocumento con la propuesta de
actualizacidon curricular se entregd en
enero de 2022 a la Direccidon Académica
para el tramite correspondiente

ante el H. Consejo del suv

Elplan de estudios fue actualizado
a partir del ciclo escolar 2018-B

Se esta terminando de construir
la nueva malla curricular.
Eldocumento de rediserio se
concluira en marzo de 2022

El12 de marzo de 2021 en sesion
extraordinaria el H. Consejo General
Universitario aprobé la actualizacion
del programa, con numero de
dictamen I/2021/128, para entrar en
vigor en el ciclo escolar 2021-B

El12 de marzo de 2021 en sesiéon
extraordinaria el H. Consejo General
Universitario aprobo la actualizacion
del programa, con numero de
dictamen I/2021/129, para entrar en
vigor en el ciclo escolar 2021-B

Elnuevo plan de estudios inicid su
oferta en el ciclo escolar 2018-B. La
actualizacion del curso propedéutico
realizado en 2020 se aplicd en el
proceso de aspiraciéon 2021-B



Programa

educativo

Avance | Avance
2017 2018

Avance
2019
(VA

Avance
2020
(%)

Avance
2021

(%)
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Maestria en
Desarrolloy
Direccién de la
Innovacion

Maestria en
Periodismo Digital

Maestria en
Transparencia

(%) (%)

100 -

Elplan de estudios inicid su oferta
en el ciclo escolar 2018-B. Se
redisefiaron materias de proyecto

Elplan de estudios fue actualizado
a partir del ciclo escolar 2018-B

El documento con la propuesta
de actualizacion curricular se
entregd en diciembre de 2021

y Proteccion de ) 40 75 90 100 ala Direccion Académica para
Datos Personales el tramite correspondiente
ante el H. Consejo del suv
El 12 de marzo de 2021 en sesién
extraordinaria el H. Consejo General
Maestria en - - 100 - ) Universitario aprobd la actualizacion
Valuacion del programa, con numero de
dictamen I/2021/130, para entrar en
vigor en el ciclo escolar 2021-B
Eldocumento con la propuesta de
Doctorado actualizacioén curricular se entrego a
en Sistemas finales de 2018. No se ha presentado
. - 100 - - - .
y Ambientes al H. Consejo del suv, ante nuevos
Educativos cuestionamientos y propuestas

de la actual junta académica

Fuente: Coordinacion de Disefio Educativo, diciembre de 2021.

Comités de evaluacion curricular

En el aflo que se informa, los comités sesionaron en 55 ocasiones, de las
cuales 52 correspondieron a pregrado y tres a posgrado (ver cuadro 8).

Cuadro 8
Sesiones de los comités de evaluacién curricular
Num Programa educativo Sesiones
1 Licenciatura en Mercadotecnia Digital 1
2 Licenciatura en Gestion Cultural 8
3 Licenciatura en Periodismo Digital 11
4 Licelfllciatura en Bil_)lio_tecologia y 6
Gestion del Conocimiento
5 Licenciatura en Desarrollo Educativo 16
6 Licenciatura en Tecnologia e Informaciéon 10
Total pregrado 52
7 Maestn’glen Transparenciay 3
Proteccion de Datos Personales
Total posgrado 3
Total de sesiones 55

Fuente: Coordinacién de Diserio Educativo, diciembre de 2021.
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Diseiio y actualizacion de cursos

Del disefio curricular surge la necesidad de actualizar los cursos en linea de
cada una de las asignaturas que conforman los programas educativos, por
lo que de manera constante se trabaja en este diserio, asi como en revisary
actualizar de manera periddica los ya existentes. Esta tarea es posible gra-
cias al trabajo colaborativo de los académicos que fungen como expertos en
la disciplina, acomparniados por asesores pedagogicos, curadores de conte-
nido, revisores de estilo y diseriadores graficos y multimedia.

En el afio que se informa se actualizaron 55 cursos y se disefiaron 100 nue-
vos cursos (ver cuadro 9 y anexo 6).

Cuadro 9
Disefio y actualizacién de cursos (comparativo)

Cursos diseriados Cursos actualizados

Programa educativo

Bachillerato General por
Areas Interdisciplinarias

Licenciatura en Administracién
de las Organizaciones

Licenciatura en Bibliotecologia

y Gestion del Conocimiento 1213 ) i ) ) i ) i 8 110 - 33

Licenciatura en
Desarrollo Educativo
Licenciatura en Gestion Cultural = 14 14 - 3 - 1 1 - - 7 6 3 49

Licenciatura en Gestiéon de las

11 | 12 - - 1 - A 4 2 4 2 8 46

Organizaciones Solidarias* 4 B - B - - - - - - - - 4

Licenciatura en

Periodismo Digital 9 2 B - - - - 1 2 3 4 - 21
Licenciatura en

Seguridad Ciudadana . ) 7 6 3 8 11 137 2 4 1 - 81
L1cenc1atur.al en Tecnologias 11 2 ) i i i ) ] 5 ) ) ] s
e Informacion

Licenciatura en

Mercadotecnia Digital ) ) . 5 13 7 - - - 4 8 15 52
Licenciatura en Desarrollo

de Sisternas Web B B B 3 3 5 - - - - - 1 16
Licenciatura en Psicologia - - - - - 5 - - - - - - 5

Licenciatura en ) i i i ) . ) ) ) ) ] ] .

Contaduria Publica
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Cursos diseriados Cursos actualizados

Programa educativo

Carrera de Abogado - - - - - 7 - - - - - - 7

Curso de seleccidn
para licenciaturas

Pregrado

Maestria en Generacion y
Gestién de la Innovacion

/ Maestria en Desarrollo y ) R A ) ) ) o B I 36
Direccidon de la Innovacion

Maestria en Docencia para la

Educacion Media Superior ) ) ) ) ) 1 517 - ) ) ) 23
Maestria en Gestién de

Servicios Publicos en . 8 6 5 5 . ) ) } ) ) 21

Ambientes Virtuales / Maestria
en Gobierno Electrénico

Maestria en Gestidn
del Aprendizaje en 10 4 - 3 9 7 - - - - - 4 37
Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion

de la Cultura ) ) ) 2 6 ) ) . ) . ) ) 8
Maestria en Periodismo Digital - - 10 5 6 4 - - - - - 25
Maestria en Transparenciay

Proteccién de Datos Personales 2 3 5 15 2 32
Maestria en Valuacion - - - - - 4 1 7 - - 3 - 15
Doctorado en Gestion

de la Cultura ) ) ) 7 Z 2 . ) ) . ) . 1
Doctorado en Sistemas y ) ) ) ) ) 5 ) ) ) ) ) ) 5

Ambientes Educativos

Posgrado ‘ 15 ‘

Centro de Formacién en
Periodismo Digital AR 2 ) ) ) ) ) ) 12
Formacién Docente - 1 - 6 7 12 - - 3 1 10 7 47
Taller de Promotores de

. . - - - - - - - - - 1 6 - 7
CASAS Universitarias
Cursos CASA BGAI - - - - - - - - - - 8 - 8
Unidad de Promocidén - 6 35 | 53 54 11 - 17 9 25 | 31 11 252
Institucion externa (Fiscalia ) 1 ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) 1
del Estado de Jalisco)
Formacién integral: Microcursos | - - - - - - - - - - 1 - 1
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Cursos diseriados Cursos actualizados

Programa educativo

Programa formativo para la

prevencion de la violencia - - - - 7 - - - - - - _
por razéon de género 7
Centro de Idiomas - - - - - 1 - - - - - - 1
Educacion Continua y otros - 10 | 38 60 72 26 - 17 | 12 1 27 56 | 18 336
Total general 76 61 83 111 140 100** 43 104 28 77 131 55* 1009

* En el Informe de Actividades 2016 se reportaron cuatro cursos disefiados para la Licenciatura en Gestién de las Organizaciones

Solidarias, la cual se ofertd por ultima vez en el ciclo 2016-A; sin embargo, se canceld la oferta debido a la escasa demanda, por
lo que no existen alumnos inscritos. Por ello, este programa educativo se continua reportando sin datos, en tanto se resuelve su
modificacién o extincion en el H. Consejo del suv.

** L,os nombres de los cursos disefiados o actualizados pueden consultarse en el anexo 6.

Fuente: Coordinacién de Disefio Educativo, diciembre de 2021.

Eldiserio y la actualizacion de cursos tuvo un decremento respecto a 2020,
con 28% y 58% respectivamente; esto se debe a que durante 2021 se conser-
vo la oferta de cursos para educacion continua, particularmente aquellos
ofrecidos a la Secretaria de Educacion Publica.

Para asegurar la calidad de los cursos en linea, resulta fundamental man-
tener la vigencia y garantizar la confiabilidad de la bibliografia; por ello, se
trabaja de manera permanente en su revision y actualizacion, y en este pe-
riodo fueron revisados 925 recursos informativos (ver anexo 7).

Diseiio y produccion de materiales de apoyo y multimedia

Los recursos informativos son fundamentales en un curso en linea, y en los
tiempos actuales, gracias a los avances de la tecnologia, es posible elaborar
y ofrecer a los estudiantes recursos que presenten la informacion
no solo textualmente sino mediante imagenes, movimiento y soni-
do. Para lograrlo, el sUV trabaja de forma constante en el diserio, pro-
duccidén y actualizacion de dichos recursos, apegados a criterios de
calidad establecidos y con la participacion multidisciplinar de profe-
sores, diseriadores instruccionales, expertos en correccion de estilo
y curaduria, y disefiadores audiovisuales. En 2021 se disefiaron 292
materiales educativos entre los que se encuentran: videos, simula-
dores, infografias, presentaciones, ejercicios H5P, entre otras acti-
vidades interactivas (ver cuadro 10 y anexo 8).
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Materiales de apoyo a los programas educativos

Tipo de recurso
Infografias

PDF

Presentaciones

Videos

Actividades
interactivas (H5P)

Podcast

Simuladores

Imagen/pPNG

Recursos gamificados
Total

*Diserio para el programa institucional Cuidados de la salud mental en contextos universitarios.
Fuente: Coordinacién de Disefio Educativo y Coordinacidn de Produccién, diciembre de 2021.

Cuadro 10

‘ Descripcion
Con diversos contenidos tematicos

Con diversos contenidos tematicos

Material de varios
programas educativos

Recursos para los
programas educativos

Material de varios
programas educativos

Con diversos contenidos tematicos
Disefio de prototipos
Con diversos contenidos tematicos

Juegos interactivos

INFORME DE ACTIVIDADES 2021 | EJE 2

Cantidad

21
71

42

68

29

1
43
16
1*

292

Materiales de apoyo a los programas educativos (comparativo)

Tipo de recurso

Imagenes (JPG)
Infografias

PDF

Mapas de actividades
Mapas de cursos
Objetos de aprendizaje
Presentaciones
Tutoriales

Videos

Edicidn de video
Aplicacion web
Plantillas de Word

Cuadro sindptico

‘ 2016 ‘ 2017 ‘
- 21
- 36
- 7
- 37
- 1
- 12
- 4
- 34

Actividades interactivas (H5P) - -

Pddcast

Simuladores

Imagen (PNG)

Recursos gamificados
Total

Fuente: Coordinacién de Disefio Educativo y Coordinacion de Produccién, diciembre de 2021.

= 152

2018

83

2
4
36
4
47

177

2019

58
25

63

64

213

‘ 2020

1
87
50

10

98
60
12

3

23
13
79

437

2021

21
71

42

68

29

43
16

292

43



<6pez Salazar M.

Ramirez Alffaro...

SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Nuevos PE

En relacidon con los nuevos programas educativos, se reportan los siguien-
tes avances:

Cuadro 11
Avance en el disefio de nuevos programas educativos
Avance Avance .
Nuevo PE o o Observaciones
2020 (%) 2021 (%)

Se decidid dejar pendiente este diserio
Licenciatura en o5 ) curricular, para centrarse en la propuesta de
Contaduria Digital virtualizacion de la Licenciatura en Contaduria

Publica ofrecida por la Red Universitaria
Maestria en Derecho . -

. No se dieron las condiciones para que

Internacional de los 40 - . - .y

sesionara el comité académico de la red
Derechos Humanos

Propuesta enviada al H. Consejo General
Virtualizacion de la ) Diserio de | Universitario mediante los oficios numero suv/
carrera de Abogado* siete cursos | REC/7194/2021 del 12 de marzo de 2021y

V SUV/REC/8168/2017 del 21 de noviembre de 2017

Propuesta enviada al H. Consejo General
Virtualizacion de la _ Diserio de | Universitario mediante los oficios numero suv/
Licenciatura en Psicologia* cinco cursos | REC/7194/2021 del 12 de marzo de 2021 y SUV/

REC/8170/2017 del 21 de noviembre de 2017

Propuesta enviada al H. Consejo General
Disefio de | Universitario mediante los oficios nimero suv/
un curso REC/7194/2021 del 12 de marzo de 2021 y SUV/

REC/8169/2017 del 21 de noviembre de 2017

Virtualizaciéon de
la Licenciatura en -
Contaduria Publica*

* Se encuentra en tramite, ante el H. Consejo General Universitario, la solicitud del H. Consejo del sUV para autorizar a esta depen-
dencia ofrecerlos en linea, lo que permitira el ingreso a estudiantes en estos programas educativos.
Fuente: Direccién Académica, diciembre de 2021.

2 Trabajo colegiado en academias y juntas académicas

El Sistema de Universidad Virtual entiende la educacién como una

il N8 7 i tinez .. . . .
*TT‘ ; » ‘ actividad innovadora que se relaciona directamente con la trans-

formacion de la sociedad, lo que requiere de la colaboracidn res-

i \3‘ ponsable de los diversos agentes que participan en las comunida-
Sinchez Gonzl. PEDRO R PAVON
-

des de aprendizaje. De esta forma, la disposicion de los docentes
para participar en el trabajo colegiado garantiza en gran medida la
calidad de la oferta educativa.

# Tomasa Guzman

Martinez Rosa E... Paola Gleason

Eltrabajo colegiado de las academias en los diversos programas educativos
se reporta en 189 reuniones (ver cuadro 12), que comprenden 183 sesiones
de trabajo de los programas de pregrado y las seis de la Academia Transver-
sal de Inglés (ver anexo 9).
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Cuadro 12
Sesiones de academia por programa educativo (comparativo)

Programa educativo 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Bachlllerato _Ge_ne_ral por 26 44 31 24 21 33
Areas Interdisciplinarias
Llcenc1atura_en Admlmstramon 11 10 15 10 20 20
de las Organizaciones
Llcenclllatura en B1b11.ote.colog1a 8 o5 10 17 9 21
y Gestion del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo ) _ ) > 3 10
de Sistemas Web*

Licenciatura en

Desarrollo Educativo 13 23 18 8 25 18

Licenciatura en Gestién Cultural 9 7 4 6 12 11

Licenciatura en

Mercadotecnia Digital* ) ) ) 4 14 16

Licenciatura en > 3 4 > 4 5

Periodismo Digital

Licenciatura en

Seguridad Ciudadana 25 29 40 31 26 39

L1cenc1atu1r.a’ en Tecnologias 3 16 9 1 4 10

e Informacioéon

Academia Transversal de Inglés 6 6 6 6 6 6
Total 103 163 137 111 144 189

* Estos programas educativos no reportan sesiones en afios anteriores debido a que comenzaron
su operacion en el ciclo 2019-B.
Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Las juntas académicas de los posgrados realizaron 59 sesiones colegiadas
(ver cuadro 13) en las que trabajaron, entre otros temas, la revision del pro-
ceso de seleccion, la evaluacion de los aspirantes, la atencion a las obser-
vaciones del CONACYT, la integracioén, seguimiento e implementacion de las
acciones para fortalecer el posgrado con recursos del PROINPEP y NPP, y la
retroalimentacidn de los eventos académicos que fortalecen la trayectoria
académica, como coloquios, seminarios y talleres (ver anexo 10).
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Cuadro 13
Sesiones de las juntas académicas (comparativo)

Programa educativo 2016 2017 2018 2019 2020

Maestria en Docencia para la

Educacion Media Superior 4 4 > ! 6 4
Maestria en Desarrollo y Direccion de la Innovacion 0 4 4 3 3 2
Maestria en Gobierno Electrénico
Maestria en Periodismo Digital 3 5 7 3 6 7
Proteceion de Datos Personales A A N L B .
Maestria en Valuacion 4 2 1 5 8 9
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos 0 4 13 9 4 4
Maestria y Doctorado en Gestion de la Cultura - - - 4 14 15
Total 23 34 38 42 63 59

Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2021.

ESTUDIANTES

Poblacion escolar

El Sistema de Universidad Virtual representa la oportunidad para
que las personas que se encuentran en distintos contextos y cir-
cunstancias concluyan parte de su formacién escolar; de alli que la
comunidad estudiantil del SUV sea heterogénea y esté conformada
por 5 312 alumnos: 387 en el nivel medio superior (7%), 4 591 en li-
cenciatura (87%) y 334 en posgrado (6%) (ver grafica 1y cuadro 14).
En comparacion con 2020, se registrd un incremento en el numero
total de alumnos de 798, es decir, un 17.7%.

Para el calendario 2022-A, la poblacién escolar asciende a 5 670
(ver cuadro 15), 417 (7%) en nivel medio superior, 4 910 (87%) en li-
cenciatura y 343 (6%) en posgrado, lo que significa un aumento de
358 alumnos del ciclo 2021-B al 2022-A.
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Grafica l
Poblacidén escolar por nivel educativo

&

[l Medio superior B Licenciatura MPosgrado

387

4591

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Cuadro 14
Poblacién escolar por nivel educativo (comparativo)

Estudiantes Variacion (%)
Nivel educativo
‘ 2016 2017 2018 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual Acumulada
Medio superior 361 289 264 295 290 387 33.44 7.20
Licenciatura 3260 3533 3404 3506 3863 4591 18.84 40.82
Posgrado 375 401 323 326 361 334 -7.47 -10.93
Total 3996 4 223 3991 4127 4 514 5312 17.70 32.93

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Cuadro 15
Poblacion escolar por nivel educativo, ciclo 2022-A
Nivel educativo ‘ Estudiantes
Medio superior 417
Licenciatura 4910
Posgrado 343
Total 5670

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, febrero de 2022.

Poblacion escolar por género

Con respecto al género, de los 5 312 estudiantes, 2 929 (55%) son mujeres y
2 383 (45%) son hombres (ver grafica 2).
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Grafica 2
Poblacién escolar por género

Hombres
2383

Mujeres
2929

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Continua la tendencia en el nivel bachillerato y licenciatura que la mayoria
de los estudiantes son mujeres, mientras que en los posgrados se registran
mas hombres. El numero de estudiantes por nivel educativo y género se
muestra en la grafica 3 y en el anexo 11.

Grafica 3
Poblacidn escolar por nivel educativo y género
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Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Conforme al total de la poblacién escolar del calendario 2022-A, 3 157 (55.68%)
son mujeres y 2 513 (44.32%) son hombres (ver cuadro 16 y grafico 4).
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Cuadro 16
Poblacioén escolar por nivel educativo y género, ciclo 2022-A
Nivel ‘ Total ‘ Hombres ‘ Mujeres
Media superior 417 159 258
Licenciatura 4910 2178 2732
Posgrado 343 176 167
Total 5670 2513 3157

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, febrero de 2022.

Grafica 4
Poblacién escolar por nivel educativo y género, ciclo 2022 A
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Fuente: Coordinacion de Control Escolar, febrero de 2022.

El rango de edad promedio de los estudiantes del Sistema de Universidad
Virtual es: en bachillerato, de 14-18 arios; en licenciatura, de 24-29; en pos-
grado, de 30-34 (ver cuadro 17). El promedio de edad por nivel educativo es
de 24 afios en el bachillerato, 32.5 en la licenciatura y 36 afios en el posgra-
do. De los datos que se desprenden, destaca que el 45.74% de la poblacion
estudiantil se encuentra entre los 24 y 34 arios de edad. Esta tendencia se
mantiene también en la matricula del calendario 2022-A (ver cuadro 18).
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Cuadro 17
Edad promedio de los estudiantes del suv

Rango de edad | Bachillerato ‘ % ‘ Licenciatura ‘ % ‘ Posgrado ‘ %
14 - 18 189 48.84 58 1.26 - - 247 4.65
19 -23 72 18.60 763 16.62 3 0.90 838 15.78
24 - 29 38 9.82 1229 26.77 59 17.66 1326 24.96
30 - 34 21 5.43 987 21.50 96 28.74 1104 20.78
35-139 25 6.46 660 14.38 90 26.95 775 14.59
40 - 44 19 491 467 10.17 37 11.08 523 9.85
45 - 49 13 3.36 230 5.01 20 5.99 263 495
50 - 54 9 2.33 133 2.90 19 5.69 161 3.03
55 - 60 1 0.26 51 1.11 8 2.40 60 1.13
61 - mas - - 13 0.28 2 0.60 15 0.28
Total 387 100 4 591 100 334 100 5312 100

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

Cuadro 18
Edad promedio de los estudiantes del suv, ciclo 2022-A

Rango de edad | Bachillerato ‘ % ‘ Licenciatura ‘ % ‘ Posgrado ‘ %
14 - 18 207 49.64 94 191 - - 301 5.31
19-23 76 18.23 897 18.27 4 1.17 977 17.23
24 - 29 46 11.03 1260 26.66 75 21.87 1381 24.36
30-34 26 6.24 999 20.35 91 26.53 1116 19.68
35-39 22 5.28 727 14.81 90 26.24 839 14.80
40 - 44 20 4.80 479 9.76 38 11.08 537 9.47
45 - 49 9 2.16 256 521 24 7.00 289 5.10
50 - 54 9 2.16 146 2.97 14 4.08 169 2.98
55 - 60 2 0.48 41 0.84 5 1.46 48 0.85
61 - mas - - 11 0.22 2 0.58 13 0.23
Total 417 100 4910 100 343 100 5670 100

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, febrero de 2022.

Distribucion por programas

Los programas educativos con mayor numero de estudiantes en el nivel
de pregrado son: la Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones,
con 1436 alumnos (29%); la Licenciatura en Desarrollo Educativo, con 720
alumnos (15%); la Licenciatura en Mercadotecnia Digital, con 709 alumnos
(14%); la Licenciatura en Tecnologias e Informacién, con 664 alumnos (13%);
el Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias, con 387 alumnos (8%);
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en suma, dan un total de 79%. El 21% restante se distribuye entre los otros

cinco programas educativos (ver grafica 5).

Grafica 5
Distribucion de estudiantes de pregrado

Licenciatura en
Seguridad Ciudadana
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Tecnologias e Informacion
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Licenciatura en
Periodismo Digital ~——
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Licenciatura en Administraciéon
de las Organizaciones
1436

Licenciatura en
Mercadotecnia Digital
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Licenciatura en
Gestion Cultural
349

Licenciatura en Bibliotecologia
y Gestidon del Conocimiento*
107

Licenciatura en Licenciatura en Desarrollo
Desarrollo Educativo** de Sistemas Web
720 370

* Incluye estudiantes de la Licenciatura en Bibliotecologia.
** Incluye estudiantes de la Licenciatura en Educacion.
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

En posgrados, los programas educativos que concentran la mayor matri-
cula son: la Maestria en Valuacioén, con 80 estudiantes (24%); la Maestria en
Desarrollo y Direccidon de la Innovacion, con 74 (22%); la Maestria en Ges-
tion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales, con 42 (13%). El resto se dis-
tribuye en la Maestria en Transparencia y Proteccidon de Datos Personales,
con 24 (7%); la Maestria en Gobierno Electrénico, con 24 (7%); la Maestria
en Docencia para la Educacion Media Superior, con 24 (7%); la Maestria en
Periodismo Digital, con 24 (7%); la Maestria en Gestién de la Cultura, con 10
(3%); el Doctorado en Gestion de la Cultura, con 20 (6%), y el Doctorado en
Sistemas y Ambientes Educativos, con 12 (4%) (ver grafica 6).
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Grafica 6
Distribuciéon de estudiantes de posgrado
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Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

En el ciclo escolar 2022-A, la distribuciéon de estudiantes por programa edu-
cativo de pregrado se ha modificado debido al incremento en el ingreso de
alumnos de las licenciaturas en Mercadotecnia Digital y Desarrollo de Sis-
temas Web, quedando de la siguiente manera: la Licenciatura en Adminis-
tracién de las Organizaciones, con 1 477 alumnos (27.73%); la Licenciatura
en Mercadotecnia Digital, con 935 alumnos (17.55%); la Licenciatura en De-
sarrollo Educativo, con 721 alumnos (13.53%); la Licenciatura en Tecnolo-
gias e Informacién, con 660 alumnos (12.39%); la Licenciatura en Desarro-
llo de Sistemas Web, con 445 alumnos (8.35%); el Bachillerato General por
Areas Interdisciplinarias, con 417 alumnos (7.38%); en suma, dan un total
de 87.39%. E1 12.61% restante se distribuye entre los otros cuatro programas
educativos (ver grafica 7).

En los programas educativos de posgrado para el ciclo 2022-A, la mayor
matricula la concentran los siguientes: la Maestria en Valuacién, con 90
estudiantes (26.24%); la Maestria en Desarrollo y Direccién de la Innova-
cioén, con 70 (20.41%); la Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes
Virtuales, con 39 (11.37%). El resto se distribuye en la Maestria en Gobierno
Electrénico, con 33 (9.62%); la Maestria en Transparencia y Proteccidn de
Datos Personales, con 30 (8.75%); la Maestria en Docencia para la Educa-
cion Media Superior, con 24 (7%); la Maestria en Periodismo Digital, con 19
(5.54%); la Maestria en Gestiéon de la Cultura, con 5 (1.46%); el Doctorado en
Gestidon de la Cultura, con 19 (5.54%), y el Doctorado en Sistemas y Ambien-
tes Educativos, con 14 (4.08%) (ver grafica 8).
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Gréfica 7
Distribucién de estudiantes de pregrado, calendario 2022-A
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Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Grafica 8
Distribucién de estudiantes de posgrado, calendario 2022-A

Doctorado en Gestion Doctorado en Sistemas
de la Cultura y Ambientes Educativos
5 14
Maestria en Maestria en Desarrollo
Valuacion y Direccion de la
90 Innovacién
70
Maestria en .
Transparencia y Maestria en Docencia
Proteccién de Datos
Personales
30
Maestria en

para la Educacion
Periodismo Digital

Media Superior
24
Maestria en Gestion
19

de la Cultura
5

Maestria en Gestion
del Aprendizaje en
Ambientes Virtuales
39

Maestria en Gobierno
Electrénico
33

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, febrero de 2022.
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Aspirantes

Ingreso escolar

En los ciclos escolares A y B de 2021 se admitieron 2 427 personas, lo que
representa el 80% de un total de 3 033 aspirantes. La cifra de no admitidos
fue de 606, correspondiente al 20% (ver grafica 9).

Grafica 9
Ingreso escolar

No admitidos
606

Admitidos
2427

Fuente: Coordinaciéon de Control Escolar, diciembre de 2021.

El numero de aspirantes presentd un incremento de 16% en comparacion
con 2020, al pasar de 2 613 a 3 033 (ver cuadro 19).

Admitidos
No admitidos
Total

Cuadro 19
Admitidos
Estudiantes Variacion (%)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 ‘ Anual Acumulada
1727 1785 1625 1741 2118 2427 14.6 40.5
511 641 646 696 495 606 22.4 18.6
2238 2426 2271 2437 2613 3033 16.0 35.5

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.
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Cabe destacar que, de los 606 aspirantes no admitidos durante el
ario que se informa, 126 no concluyeron los tramites administrati-
vos; de estos, 120 corresponden al nivel de bachillerato y pregrado,
y seis a posgrados (ver anexo 12).

Respecto al ciclo escolar 2022-A, se admitieron 1 200 aspirantes de
un total de 1 507, mientras que 307 no fueron admitidos; de estos,
250 no aprobaron el curso de seleccion y 57 no entregaron la docu-
mentaciéon correspondiente (ver cuadro 20 y anexo 13).
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Cuadro 20
Admitidos, ciclo 2022-A
Situacion ‘ Aspirantes
Admitidos 1200
No admitidos 307
Total 1507

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, febrero de 2022.

Alumnos en programas educativos de calidad

Actualmente, el 75% de la poblacién estudiantil estd inscrita en programas
educativos de calidad, 1o que representa a 3 981 alumnos que se encuentran
distribuidos de la siguiente manera: 387 en bachillerato, 3 498 en licencia-
tura y 96 en posgrado.

Cuadro 21
Alumnos en programas educativos de calidad (comparativo)

Nivel
educativo A
Medio superior 361 100 289 100 264 100 295 100 290 100 387 100
Licenciatura 3239 99.4 3499 99.0 3365 98.8 3331 95.0 3303 85.5 3498* 76.2
Posgrado 165 44.0 185 46.1 147 45.5 175 53.6 137 37.9 96 28.7
Total 3765 94.2 3973 94.1 3776 94.6 3801 92.1 3730 82.6 3981 74.9

* No incluye estudiantes de la Licenciatura en Educacion y la Licenciatura en Bibliotecologia.
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

Cabe mencionar que la nueva oferta educativa que comenzo en 2019 incre-
mentoé la matricula, gracias a los programas educativos de reciente creacion
(que aun no son candidatos a ser evaluados y acreditados); esto explica la
disminucidén en la matricula de calidad.

En el ciclo 2022-A 1a poblacion escolar inscrita en programas educativos de cali-
dad es de 4 045 alumnos, es decir, el 71.34% del total de la matricula (5 670), distri-
buidos de la siguiente manera: en el nivel medio superior estan 417 estudiantes
(100%), en licenciatura hay 3 522 (71.73%) y en posgrado, 106 (30.9%) (cuadro 22).

Cuadro 22
Alumnos en programas educativos de calidad, ciclo 2022-A
Nivel educativo ‘ Estudiantes ‘ Porcentaje
Medio superior 417 100
Licenciatura 3522 71.73
Posgrado 106 30.9
Total 4 045 71.34

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, febrero de 2022.
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Cobertura geografica

La poblaciéon estudiantil del sUV tiene presencia en 18 paises incluyendo
México, como se puede observar en el cuadro 23.

Cuadro 23
Cobertura geografica
Pais ‘ Numero de estudiantes ‘ Porcentaje
Alemania 1 0.02
Australia 1 0.02
Brasil 1 0.02
Bulgaria 1 0.02
Canada 2 0.04
Chile 2 0.04
Colombia 3 0.05
Costa Rica 1 0.02
Ecuador 8 0.15
El Salvador 3 0.06
Estados Unidos 24 0.45
Japdn 1 0.02
Luxemburgo 1 0.02
México 5258 98.96
Moébnaco 1 0.02
Paises Bajos 1 0.02
Peru 2 0.04
Reino Unido 1 0.02

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

México es el pais que concentra la mayor parte de la poblaciéon escolar; los
estados con la mayor proporcion de estudiantes son los siguientes: Jalisco
con el 74% (3 945), Estado de México con el 5.4% (288), Ciudad de México con
el 4.4% (233) y el 16.6% se distribuye en 29 estados de la republica. La pobla-
cion que radica en el estado de Jalisco se concentra principalmente en la
zona metropolitana de Guadalajara, con un total de 3 017; el resto se ubica
en 105 municipios del estado (ver anexo 14).

La poblacién estudiantil que radica en el extranjero es de 54 estudiantes,
distribuidos de la siguiente manera: 24 en Estados Unidos, ocho en Ecua-
dor, tres en Colombia, tres en El Salvador, y el resto en Alemania, Australia,
Brasil, Canada, Chile, Costa Rica, Japdn, Luxemburgo, Ménaco, Paises Bajos
y Reino Unido. Ademas, entre la comunidad hay 47 alumnos de nacionali-
dad extranjera: 21 viven en México y el resto en otros paises (ver anexo 15).



En el calendario 2022-A, la presencia de estudiantes se distribuye en 18 pai-
ses incluyendo México: 22 en Estados Unidos, nueve en Ecuador, cuatro en
Colombia, tres en El Salvador, tres en Pert, dos en Chile, y el resto en Alema-
nia, Australia, Brasil, Canada, Costa Rica, Japén, Luxemburgo, Ménaco, Pai-
ses Bajos, Panama y Reino Unido. Asimismo, entre la comunidad se cuenta
con 48 alumnos de nacionalidad extranjera, 21 viven en México y el resto en
otros paises (ver cuadro 24).

Cuadro 24
Cobertura geografica, calendario 2022-A
Pais ‘ Numero de estudiantes ‘ Porcentaje
Alemania 1 0.02
Australia 1 0.02
Brasil 1 0.02
Canada 1 0.02
Chile 2 0.04
Colombia 4 0.07
Costa Rica 1 0.02
Ecuador 9 0.16
ElSalvador 3 0.05
Estados Unidos 22 0.39
Japodn 1 0.02
Luxemburgo 1 0.02
México 5616 99.05
Modnaco 1 0.02
Paises Bajos 1 0.02
Panama 1 0.02
Peru 3 0.05
Reino Unido 1 0.02

Fuente: Coordinaciéon de Control Escolar, febrero de 2022.

Para el calendario 2022-A, la mayoria de la poblacion estudiantil continua
ubicandose en México, con 5 616 estudiantes, de los cuales 4 255 residen
en Jalisco (75.77%); 296 en el Estado de México (5.27%), 257 en la Ciudad de
México (4.58%) y el resto (14.39%) se distribuye en 29 estados de la republica.
La poblacidon que radica en el estado de Jalisco se concentra principalmente
en la zona metropolitana de Guadalajara, con un total de 3 201; el resto se
ubica en 103 municipios del estado (ver cuadro 25).
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Cuadro 25
Distribucién geografica de alumnos en México y otros paises, ciclo 2022-A
Procedencia ‘ Total ‘ Hombres ‘ Mujeres
Matricula total 5670 2513 3157
Municipios de Jalisco ‘ 4 255 ‘ 1816 ‘ 2439

Acatic 8 1 7
Acatlan de Juarez 7 3 4
Ahualulco de Mercado 4 1 3
Amacueca 2 - 2
Amatitan 1 - 1
Ameca 22 14 8
Arandas 20 6 14
Atemajac de Brizuela 16 5 11
Atotonilco el Alto 13 6 7
Atoyac 4 1 3
Autlan de Navarro 29 9 20
Ayotlan 4 2 2
Ayutla 2 - 2
Bolatios 1 1 -
Cabo Corrientes 1 - 1
Casimiro Castillo 5 1 4
Chapala 29 7 22
Chimaltitan 1 - 1
Cihuatlan 4 3 1
Cocula 2 1 1
Concepcidén de Buenos Aires 3 - 3
Cuautitlan 21 4 17
Cuquio 4 1 3
Degollado 4 - 4
Ejutla 4 1 3
El Arenal 9 3 6
El Grullo 8 5 3
ElLimdn 1 - 1
ElSalto 64 22 42
Encarnacién de Diaz 7 - 7
Etzatlan 4 4 -
Gomez Farias 2 2 -
Guachinango 2 1 1
Guadalajara 1327 615 712
Hostotipaquillo 5 2 3
Huejuquilla El Alto 3 - 3
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Procedencia
Teocuitatlan de Corona
Tepatitldan de Morelos
Tequila
Teuchitlan
Tizapan el Alto
Tlajomulco de Zuriiga
Tlaquepaque
Toliman
Tomatlan
Tonala
Tonaya
Totatiche
Tototlan
Tuxcacuesco
Tuxcueca
Tuxpan
Unidn de San Antonio
Unidn de Tula
Valle de Guadalupe
Valle de Juarez
Villa Corona
Villa Guerrero
Villa Hidalgo

Villa Purificacion

Yahualica de Gonzalez Gallo

Zacoalco de Torres
Zapopan
Zapotiltic
Zapotlan del Rey
Zapotlan el Grande
Zapotlanejo

Otros estados
Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Coahuila

Colima

Total ‘ Hombres
2 1
55 25
10 6

2
42 11
313 139
369 173
2 -
18 -
275 121
1 -
1 -
5 2
1 1
3 2
12 6
3 -
3
1
1 1
3 1
3 2
5 4
1 1
10 2
11 4
917 417
9 3
6 2
24 12
9 2
1361 ‘ 671
28 14
54 28
26 18
6 3
19 11
30 10
257 135
17 10
20 12

Mujeres
1
30
4

31
174
196

18
154
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Procedencia

Durango

Estado de México

Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Michoacan
Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas

Otros paises

Alemania
Australia
Brasil
Canada
Chile
Colombia
Costa Rica
Ecuador

El Salvador
Estados Unidos
Japon
Luxemburgo
Monaco
Paises Bajos
Panama
Peru

Reino Unido

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, febrero de 2022.

Total
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Mujeres
4
144
37
7
10
26
12
15
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28
17
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2
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ZQuién “trabaja’ y quién se queda
en casa?

Acciones para la igualdad de género en el ambito de la docencia

En concordancia con el Objetivo numero 5 para el Desarrollo Sostenible, la
igualdad entre los géneros es un derecho humano y es la base para contar
con sociedades prosperas, mas justas, pacificas y equitativas. E1 sSUv continua
con diferentes acciones para ofrecer a nuestros estudiantes una formacion
académica que contribuye a la disminucion de la violencia contra las mujeres
y de las desigualdades en razdn de género.

A este respecto, cabe destacar que la Licenciatura en Seguridad Ciudadana in-
cluye en su oferta la materia Seguridad ciudadana con perspectiva de género
y derechos humanos, que pueden cursar los estudiantes de otros programas
educativos gracias a la flexibilidad de planes de estudio; ademas, se ofrece el
Programa de capacitacion de género, que consta de seis cursos en linea auto-
gestivos y gratuitos, y dos mas con costo como parte de educaciéon continua.

La poblacion estudiantil cuenta con acceso a diversos cursos en linea y re-
cursos informativos desde el sitio de Formacion Integral que analizan el
tema, como:

+ ;Quién "trabaja’ y quién se queda en casa?
http://formacionintegral.udgvirtual.udg.mx/es/recurso/quien-

trabaja-y-quien-se-queda-en-casa

+ Curso abierto en linea sobre género y medio ambiente

pp— http://formacionintegral.udgvirtual.udg.mx/es/recurso/cur-

FORMACION
INTEGRAL.

oo

so-abierto-en-linea-sobre-genero-y-medio-ambiente

» Violencia feminicida en México
http://formacionintegral.udgvirtual.udg.mx/es/recurso/violen-
cia-feminicida-en-mexico

o #AcosoEsViolencia: ;Qué hacer si vives o presencias acoso se-
xual callejero?
http://formacionintegral.udgvirtual.udg.mx/es/recurso/aco-

BhconoEsViolencis: 0ué hacer s soesviolencia-que-hacer-si-vives-o-presencias-acoso-se-

vives o presencias acoso sexual
callejero? Ovhoria

diora def recurso

xual-callejero

Programa educative

Tipo.

o Camparia #SinExcusas | Tipos de acoso sexual laboral
http://formacionintegral.udgvirtual.udg.mx/es/recurso/cam-
pa%sC3%Bla-sinexcusas-tipos-de-acoso-sexual-laboral

Situacion Covid-19

El contexto de emergencia sanitaria generado por el Covid-19 requirié de
la continuidad de diversas alternativas en apoyo a la comunidad estudiantil



que presento problematicas en alguno de los ambitos identificados: salud,
laboral, conectividad y equipo de computo, escolar y familiar.

Durante 2021, 408 estudiantes reportaron afectacién (ver cuadro 26): el
52.70% en el ambito de situacidon escolar, el 24.26% en situacion laboral, el
11.52% en situacién familiar, 7.11% en conexidén y equipo de cémputo, el
2.21% en salud, el porcentaje restante identificé mas de alguna causa.

Cuadro 26
Alumnos afectados durante la contingencia por el Covid-19
Programa educativo ‘ Alumnos

Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 30
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones 49
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento 6
Licenciatura en Desarrollo Educativo 73
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web 8
Licenciatura en Gestiéon Cultural 11
Licenciatura en Mercadotecnia Digital 179
Licenciatura en Periodismo Digital 5
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 47
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 0

Total 408

Fuente: Coordinacioén de Programas Educativos, diciembre de 2021.

El Sisterma de Universidad Virtual, sensible a las necesidades de sus estu-
diantes y de acuerdo con las caracteristicas y condiciones identificadas, ha
mantenido alternativas de solucion entre las que podemos destacar:

+ Flexibilidad para la entrega extemporanea de actividades sin afectar la
calificacion

* Prorroga para la entrega de actividades proximas

*« Acompariamiento cercano del asesor y la coordinacion para la regula-
rizacion

¢ Condonaciones

* Prorroga para el pago de adeudos

* Pagos diferidos

¢ Asesoria en la trayectoria escolar y la disminucidén de créditos

+ Diversificacion de estrategias y medios educativos
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Programa de Universidad Incluyente

Promover la cultura de inclusion desde un enfoque multicultural es uno de
los compromisos que asume el Sistema de Universidad Virtual, por ello, tra-
baja para generar condiciones educativas que incrementen las posibilidades
de igualdad para la poblacidon que vive en circunstancias de vulnerabilidad.

Admision de estudiantes con
discapacidad y diversidad étnica

En 2021 ingresaron 89 estudiantes de grupos vulnerables a los diversos pro-
gramas educativos del sUV, de los cuales 68 presentan alguna discapacidad
y 21 pertenecen a distintos grupos étnicos (cuadro 27).

Cuadro 27
Aspirantes de grupos vulnerables, admitidos en 2021
Programa educativo Nﬁmc?ro de
estudiantes
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 14
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones 13
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestién del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web 5
Licenciatura en Desarrollo Educativo 10
Licenciatura en Gestion Cultural 2
Licenciatura en Mercadotecnia Digital 10
Licenciatura en Periodismo Digital 1
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 1
Licenciatura en Tecnologias e Informaciéon 10
Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales 1
Total 68

Estudiantes de diversos grupos étnicos

Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestidn del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web

Licenciatura en Desarrollo Educativo

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Mercadotecnia Digital

Licenciatura en Tecnologias e Informaciéon

P W DD RO

Maestria en Docencia para la Educaciéon Media Superior
Total
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

N
=
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Respecto al ciclo escolar 2022-A, se admitieron 46 aspirantes de grupos
vulnerables: 28 con algun tipo de discapacidad y 18 pertenecientes a algun
grupo étnico (ver cuadro 28).

Cuadro 28
Aspirantes de grupos vulnerables, admitidos en el ciclo 2022-A

Programa educativo ‘ Numero de estudiantes

Estudiantes con algun tipo de discapacidad
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web
Licenciatura en Desarrollo Educativo
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Mercadotecnia Digital
Licenciatura en Seguridad Ciudadana

AP, NN WD W W

Licenciatura en Tecnologias e Informacioén

Total 28
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web
Licenciatura en Desarrollo Educativo

i % N

Licenciatura en Tecnologias e Informacion

Maestria en Transparencia y Proteccion
de Datos Personales

Total 18
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, febrero de 2022.

Poblacion estudiantil de grupos vulnerables en el suv

En 2021 la poblacién escolar de grupos vulnerables fue de 259
alumnos, de los cuales 202 tienen alguna discapacidad y 57 per-
tenecen a diversos grupos étnicos (ver cuadro 29). Cabe destacar
que la poblacion de estos grupos vulnerables aumentd un 35% con
respecto a 2020, que se conformo en ese ario por 192 estudiantes.
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Cuadro 29
Estudiantes de grupos vulnerables (comparativo)

Grupo vulnerable Rep:;;zdos Egl;e:::los Adz:::;dos Poblacion
Discapacidad 152 18 68 202
Grupos étnicos 40 4 21 57

Total 192 22 89 259

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Para el ciclo 2022-A la poblacion escolar de grupos vulnerables se integra por
305 alumnos: 230 de discapacidad y 75 de grupos étnicos (ver cuadro 30).

Cuadro 30
Estudiantes de grupos vulnerables, ciclo 2022-A

Grupo vulnerable ‘ Reportados 2021 ‘ Admitidos 2022-A ‘ Poblacion 2022-A

Discapacidad 202 28 230
Grupos étnicos 57 18 75
Total 259 46 305

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

Acciones que coadyuvan al fortalecimiento de las trayectorias
Reactivate en UDGVirtual

En el Sistema de Universidad Virtual el estudiante se encuentra en el centro
del modelo educativo, por lo que es de suma importancia acomparnar de
manera personalizada la trayectoria escolar de cada alumno. En este sen-
tido, y con el objetivo de disminuir la desercidn e incrementar la eficiencia
terminal del bachillerato y las licenciaturas, a partir de 2017 se implemento
la estrategia Reactivate.

En coordinacién con los programas educativos y con el apoyo del Centro de
Atencidén Personalizada se da seguimiento individual a los estudiantes que
se encuentran en situacién irregular por reprobacién (conforme el articulo
33 del Reglamento General de Evaluacion y Promocion de Alumnos de la
Universidad de Guadalajara), por inactividad a causa de diversas situacio-
nes personales, laborales, econdémicas o escolares 0 porque no realizaron su
registro de materias en el periodo correspondiente.

Para regularizar la trayectoria escolar de los estudiantes que se encuentran
en riesgo, los coordinadores de los programas educativos realizan una re-
vision individual de las condiciones de cada alumno y plantean alternativas
acordes con las estrategias definidas en apoyo a la comunidad estudiantil,
como prorroga o condonaciones de adeudos, disminucion de materias o
registro extemporaneo.
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Durante 2021 la continuidad de esta estrategia dio como resultado la regu-
larizaciéon académica del 65% de los alumnos en riesgo de desercién (2 706)
(ver cuadro 31).

Cuadro 31
Resultados de la estrategia Reactivate en UDGVirtual

Alumnos sin registro | Alumnos que regularizaron Porcentaje de
en 2021-B su registro recuperacion

Programa educativo

Bachillerato General por

Areas Interdisciplinarias 281 58 21
L1cenc1atura_en Admlmstramon 606 406 67
de las Organizaciones
Licenciatura en Bibliotecologia

i . 75 31 41
y Gestion del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo
de Sistemas Web 259 109 42
L1cenc1_atura en Desarrollo 266 228 90
Educativo*
Licenciatura en Gestion Cultural 210 114 54
Licenciatura en
Mercadotecnia Digital 403 347 86
Licenciatura en Periodismo Digital 49 20 41
L1.cenc1atura en Seguridad 97 57 59
Ciudadana
L1cenc1atur_al en Tecnologias 260 278 77
e Informacion

Total 2706 1748 65

* Incluye alumnos de la Licenciatura en Educacion, el cual no se ofrece actualmente.
Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2021.

EGRESO Y TITULACION

La responsabilidad social de las universidades considera en gran 2 {
medida el impacto que sus egresados tienen en el desarrollo de una a
sociedad mas justa, equitativa y solidaria, de alli que la formacion
de competencias integrales en los estudiantes se refleja en ciuda-
danos que contribuyen con el bien comun. Por ello es importante
fortalecer el proceso de egreso y titulacion como testimonio de la
calidad educativa.

Egresados

En 2021 egresaron 569 estudiantes: 70 (12%) son de bachillerato, 366 (64%)
son de licenciatura y 133 (24%) de posgrado (ver cuadro 32 y grafica 10).
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Cuadro 32
Egresados por programa educativo, 2021
Programa educativo ‘ Egresados
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 70
Total medio superior 70
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones 148
Licenciatura en Bibliotecologia 0
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento 7
Licenciatura en Desarrollo Educativo 75
Licenciatura en Educaciéon 8
Licenciatura en Gestion Cultural 47
Licenciatura en Periodismo Digital 6
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 18
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 57
Total licenciatura 366
Maestria en Desarrollo y Direccién de la Innovaciéon 35
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior 11
Maestria en Gestion de la Cultura 9
Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales 15
Maestria en Gobierno Electrénico 9
Maestria en Periodismo Digital
Maestria en Transparencia y Proteccién de Datos Personales 20
Maestria en Valuaciéon 23
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos 7
Total posgrados 133
Total general 569
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.
Grafica 10
Egresados por nivel educativo, 2021
Bachillerato
70
Posgrados
133
Licenciatura
366

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.
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Es de resaltar que se tuvo un incremento del 53.4% en el egreso, en compa-
racion con el anio anterior, donde se reportaron un total de 371 egresados
(ver cuadro 33).

Cuadro 33
Comparativo de egresados

Categoria Egresados Variacién (%)

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual ‘ Acumulada
Bachillerato 110 77 70 84 85 70 -17.6 -36.4
Licenciatura @ 187 383 414 397 199 366 83.9 95.7
Posgrado 29 118 122 121 87 133 52.8 358.6
Total 326 578 606 602 371 569 53.4 74.5

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

Acciones para la titulacién 3.1 8l a ¢ 4\ L5E
. -

Con el objetivo de asegurar la titulacion de los estudiantes, los
coordinadores de licenciatura y posgrado generan acciones espe-
cificas como parte de las actividades académicas durante el ciclo
escolar, como los coloquios y seminarios, ademas de dar segui-
miento al proceso de titulacion con la consecuente asignacion de
direccidén de tesis.

Coloquios

En apoyo al desarrollo de los trabajos recepcionales para la titulacion, en
2021 se realizaron diez coloquios en los cuales participaron 326 alumnos
(ver cuadro 34 y anexo 16).

Cuadro 34
Participantes en coloquios
Programa educativo ‘ Coloquios ‘ Fecha ‘ Participantes
Licenciatura en Administracion > 21 de junio 129
de las Organizaciones 22 de noviembre

Licenciatura en Bibliotecologia y

Gestion del Conocimiento 1 17 al 18 de junio 8

14 al 18 de junio

Licenciatura en Gestion Cultural 2 8 al 12 de noviermnbre 84
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 2 31 demayoal 2 de junio 75
3 al 5 de noviembre
18 enero al 30 abril
Licenciatura en Tecnologias e Informacién 3 3 mayo al 31 julio 30
23 agosto al 20 noviembre
Total 10 326

Fuente: Coordinacion de Programas Educativos, diciembre de 2021.
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INDEPENDENCIA
RIENT

Seminarios

Durante el arfio que se informa participaron 188 egresados en los semina-
rios de titulacion ofertados para los distintos programas educativos, cuyo
diserio responde al perfil de egreso de cada programa y a las caracteristicas
particulares de cada area del conocimiento (ver cuadro 35).

Cuadro 35

Participantes en seminarios de titulacion

Programa educativo ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021

Licenciatura en Administraciéon

de las Organizaciones 20 21

Li.ce.nciatura en Biblio'tecologia / o 17 6

Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento

Licenciatura en Ec_lucacién / o 58

Desarrollo Educativo

Licenciatura en Gestion Cultural 38 22

Licenciatura en Seguridad Ciudadana 9 11

Licenciatura en Tecnologias e Informaciéon 11 18
Total 119 136

Fuente: Coordinaciéon de Programas Educativos, diciembre de 2021.

35

75

33

159

41

13

30

20
3
20
127

48

16

56

27
8
33
188

cuadro 36 y anexo 17).

Seminarios y coloquios de estudiantes de posgrado

En 2021 se dio continuidad a las actividades académicas que forta-
lecen los indicadores de titulacion y los avances de los proyectos de
investigacion de los alumnos. En este sentido, se llevaron a cabo 17
coloquios, un seminario y dos talleres en los que participaron 419 es-
tudiantes y egresados de posgrado. Cabe destacar que estas activida-
des tuvieron una ligera disminucion del 12.53% respecto de 2020 (ver



Cuadro 36
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Seminario de investigacién y coloquios, 2021

Programa académico

Maestria en Gestidn del Aprendizaje

en Ambientes Virtuales

Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion

Maestria en Gobierno Electrénico

Maestria en Docencia para la
Educacion Media Superior

Maestria en Periodismo Digital

Maestria en Transparencia y
Proteccion de Datos Personales

Maestria en Valuacion

Doctorado en Sistemas y
Ambientes Educativos

Maestria y Doctorado en
Gestién de la Cultura

Total

Coloquio, seminario o

taller de investigacién
Taller
Coloquio
Taller
Coloquio
Coloquio
Coloquio
Coloquio

Coloquio
Coloquio
Coloquio
Coloquio
Seminario
Coloquio
Coloquio
Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio
Coloquio
17 coloquios
1 seminario
2 talleres

Fuente: Coordinacion de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Participantes en seminarios y coloquios de avance

Cuadro 37

de proyectos (comparativo)

Participantes

Fechas

23 de febrero al
5 de marzo

7 al 11 de junio

22 al 28 de
noviembre

5 al 8 de julio

22 al 26 de
noviembre

28 al 30 de junio

24 al 26 de
noviembre

2y 3dejulio
6 al 8 de diciembre

13 de mayo

7 al 9 de octubre

25y 26 de mayo
26 de junio

27 de noviembre
25 de mayo
1 de octubre

30 dejunioy
1 dejulio

30 de noviembre
al 2 de diciembre

8 al 11 de febrero
23 al 26 de agosto

Variacion (%)

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
148 208 296 290

Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Anual
-12.53%

‘ 2020 ‘ 2021 ‘
479 419

Acumulada

183%

Participantes

14

32

43

44

37

19

22
24
15
21
10
24
15
23
15

14

17
17

419
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Titulacion

Enlos ciclos 2021-A y 2021-B se titularon 726 egresados (ver cuadro 38, gra-
fica 11 y anexo 18), de los cuales 141 son de los calendarios 2021-A y B; el
resto de los titulados egresaron en ciclos anteriores.

Cuadro 38
Titulados por programa educativo, 2021
Programa educativo ‘ Titulados

Licenciatura en Administracion de las Organizaciones 171
Licenciatura en Bibliotecologia 18
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento 14
Licenciatura en Desarrollo Educativo 111
Licenciatura en Educaciéon 91
Licenciatura en Gestion Cultural 52
Licenciatura en Periodismo Digital 4
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 27
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 87

Total licenciatura 575
Maestria en Desarrollo y Direcciéon de la Innovacion 4
Maestria en Docencia para la Educaciéon Media Superior 16
Maestria en Generaciéon y Gestion de la Innovacion 11

Maestria en Gestion de la Cultura

Maestria en Gestion de Servicios Publicos en Ambientes Virtuales 6
Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales 23
Maestria en Gobierno Electrénico 6
Maestria en Periodismo Digital 17
Maestria en Transparencia y Protecciéon de Datos Personales 17
Maestria en Valuacion 44
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos 6

Total posgrados 151

Total 726

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, enero de 2022.

Wendy Aceves

[Garmen Ghinas Salazar Rocio Gallegos 2N Jesiis Bustamante
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Grafica 11
Titulados por nivel educativo, 2021

Total posgrado
151

Total
licenciatura
575

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, enero de 2022.

Es importante destacar que la titulacién tuvo un incremento general del 55%
respecto del ario anterior. De forma particular el nivel de licenciatura regis-
tré un 58% y el nivel de posgrado, un 45% (ver cuadro 39).

Cuadro 39
Comparativo de titulados

Titulados Porcentaje
Categoria Variacion Variacion
2017 2018 2019 | 2020
anual acumulada
Licenciatura 533 501 534 493 365 575 58 8
Posgrado 45 81 95 79 104 151 45 236
Total 578 582 629 572 469 726 55 26

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, enero de 2022.

Modalidades de titulacion

En 2021 la principal modalidad elegida por los egresados para su titulacion
fue la de desemperio académico sobresaliente, que representé un 37.2%, con
270, mientras la segunda opcién fue la de investigacidon o estudios de pos-
grado, con 31.7% y un total de 230. La titulacidn por tesis, tesinas e infor-
mes constituyd un 18%. Los titulados por Examen General para el Egreso
de Licenciatura (EGEL), del Centro Nacional de Evaluaciéon para la Educacion
Superior (CENEVAL), representaron un 8.4% (ver cuadro 40).
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Cuadro 40
Modalidades de titulacién (comparativo)

Modalidad ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021

Desemperio académico sobresaliente 335 261 244 230
Investigacion o estudios de posgrado 102 89 173 156

Tesis, tesina o informes 98 118 125 98
Examen EGEL (CENEVAL) 41 110 83 87
Produccién de materiales educativos 2 4 4 1

Propuesta de solucién a un problema
especifico en el campo de la profesion

Memoria de evidencia profesional - - - -

Total 578 582 629 572
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

Examen General para el Egreso de Licenciatura

178 270
125 230
118 131
47 61
1 1
- 32
- 1
469 726

El Examen General para el Egreso de Licenciatura (EGEL) tiene como obje-
tivo evaluar los conocimientos necesarios que poseen los egresados para
desemperiarse en su labor profesional. Quienes optan por esta evaluacion

externa pueden titularse aprobando este examen.

En el Sistema de Universidad Virtual, los egresados de cuatro programas edu-
cativos participan como sustentantes en el EGEL. En 2021, 18 egresados rea-
lizaron y aprobaron el examen, trece de ellos de manera satisfactoria y cinco
con calificaciéon sobresaliente, lo que representa un 60% de aprobacién del

total de los 30 sustentantes (ver cuadro 41 y anexo 19).

Cuadro 41
Sustentantes del EGEL-CENEVAL

Programa educativo ‘ Sustentantes

Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Desarrollo Educativo

Licenciatura en Educacion

Licenciatura en Tecnologias e Informaciéon

Total
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

7

6
4
13
30
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Comparativo de sustentantes del EGEL-CENEVAL

. Sustentantes
Programa educativo

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021

Licenciatura en Administracion

de las Organizaciones 28 34 28 16 5 4
Licenciatura en Educacion

/ Desarrollo Educativo 53 46 48 22 4 10
Licenciatura en Tecnologias 13 27 18 4 7 13

e Informacion
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

Seguimiento de egresados

Debido a la importancia de la insercidn laboral de los egresados, el SUV rea-
liza diversas acciones para mejorar los servicios educativos y ofrecer es-
trategias de actualizacion. En este sentido, en 2021 se llevaron a cabo las
acciones que se describen a continuacioéon:

Encuesta de egreso

Desde 2017 se emprendid la estrategia de encuestar a los egresados del SUV
con el fin de conocer el grado de satisfaccion respecto a la formacion reci-
bida, evaluar la calidad de los servicios educativos y conocer la pertinencia
del perfil de egreso en vinculacion con las competencias en el mercado de
trabajo. Como resultado, en el levantamiento participaron 70 egresados del
ciclo 2020-B y 29 de 2021-A, los cuales representaron el 24% y el 10%, res-
pectivamente (ver cuadro 42 y anexo 20).

Cuadro 42
Egresados encuestados por nivel educativo

Nivel
educativo ‘ Egresado Porcentaje
Bachillerato 28 14 50 42 4 10
Licenciatura 172 45 26 193 22 11
Posgrado 88 11 13 45 3 7
Total 288 70 24 280 29 10

Fuente: Coordinaciéon de Control Escolar, diciembre de 2021.

Se presume que por el contexto de la pandemia disminuyod la participacion
de los estudiantes, aunque se esta disefiando la estrategia para impulsarlos
a colaborar en esta evaluacion.
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A continuacion, se enuncian los principales resultados de la encuesta:

En general, los egresados evaluan de manera positiva su experiencia en
el suv en la aplicacién de 2021 (en una escala del 1 al 10): bachillerato con
9.3, licenciatura con 9.2 y posgrado con 8.6.

La mayoria de los egresados contaba con un empleo desde el inicio de
sus estudios: bachillerato, 25%; licenciatura, 91%; posgrado, 100%.

Los conocimientos, habilidades y destrezas que los egresados conside-
ran mejor desarrollados durante su formacioén son: a) aprendizaje de for-
ma auténoma, b) uso y aplicaciéon de tecnologias, ¢) manejo de fuentes
de informacién, d) competencias especificas del campo disciplinar, €)
capacidad creativa para planear y solucionar problemas.

Los aspectos a mejorar respecto a los conocimientos, habilidades y des-
trezas requeridas son: a) manejo del idioma inglés, b) comunicacién
verbal y escrita, c¢) cultura general y d) capacidad emprendedora.

Los egresados indican que los aspectos de su proceso formativo que me-
jor cubrieron sus expectativas, son: a) el acompariamiento y la tutoria,
b) la metodologia de enserianza de los profesores, c) el nivel académico
de los docentes, d) la facilidad de acceso y uso de la plataforma virtual.

Los elementos que indican que menos cubrieron sus expectativas son:
a) los sistemas de evaluacion, b) el material bibliografico suficiente y ac-
tualizado, c) la baja movilidad académica, d) la organizacién del plan de
estudios.

En general, los egresados se muestran satisfechos respecto a su forma-
cion en el sUV: bachillerato, 10; licenciatura, 9.2; posgrado, 8.3 (en una
escala del 1 al 10).

Actualizacion del directorio

El directorio de egresados cuenta con 7 515 personas (ver cuadro 43). En
2021 se integraron 823 nuevos registros. De 2016 a 2021 ha tenido un incre-
mento del 79%.

Cuadro 43
Registro en el directorio de egresados
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
4190 5097 5696 6287 6692 7 515

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, enero de 2022.
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Comunicacion

Con el objetivo de mantener el contacto con sus egresados, el Sistema de
Universidad Virtual, a través del correo electréonico, recibe solicitudes so-
bre servicios escolares y tramites de titulacion; también realiza el envio de
la encuesta de egresados para obtener la informacidén correspondiente (ver
anexo 21).

Servicios a egresados

Durante 2021 fueron otorgados 1 616 servicios a egresados relacionados con
tramites de titulacion, credencial de egresados, bolsa de trabajo y asuntos
de servicios escolares como certificados y constancias diversas (ver cuadro
44). La atencidén y los servicios a egresados tuvieron un aumento significa-
tivo de 1 481 servicios, en comparacién con el arfio anterior, debido al forta-
lecimiento del proceso de egreso y titulacion.

Cuadro 44
Servicios a egresados
Tipo de informacién ‘ Numero de servicios

Titulaciéon 436
Credencializaciéon de egresados 90
Bolsa de trabajo 17
Asuntos varios (servicios escolares) 1073

Total 1616

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, enero de 2022.

Servicios a egresados (comparativo)

Tipo ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Titulaciéon 9 105 76 191 56 436
Educaciéon continua - 30 58 51 - -
Credencializaciéon de egresados 9 9 28 77 13 90
Cédula profesional 1 5 14 92 1 -
Servicio social 1 67 12 66 2 -
Becas 3 1 10 17 1 -
Bolsa de trabajo 5 8 7 459 1 17
Asuntos varios 5 41 55 28 61 1073

Total 33 266 260 981 135 1616

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, enero de 2022.
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Credencializacion de egresados

Para fortalecer la identidad de los egresados del Sistema de Univer-
sidad Virtual, se realiz6 el proceso de credencializacion de 89 per-
sonas, con apoyo de la Coordinacion de Egresados y Ex Alumnos
de la Universidad de Guadalajara (ver cuadro 45 y anexo 22).

Cuadro 45
Egresados credencializados (comparativo)

Variacion (%)

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual ‘ Acumulada
41 95 133 77 27 89 230 117
Total 462

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, enero de 2022.

Bolsa de trabajo

En 2021 la plataforma Red de Empleo de la Universidad de Guadalajara in-
formd que ocho alumnos y nueve egresados del Sistema de Universidad
Virtual se registraron al programa institucional de bolsa de trabajo, que bus-
ca contribuir con la insercion laboral de su comunidad (ver cuadro 46).

Cuadro 46
Estudiantes y egresados postulados a
vacantes de la bolsa de trabajo (comparativo)
Variacion Variacion
anual (%) | acumulada (%)
53 127 152 162 60 17 -72 -68

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

2016 plokly) 2018 2019 2020 2021

Elreporte 2021 de la Coordinacion de Egresados y Exalumnos de la Univer-
sidad de Guadalajara informa unicamente sobre los estudiantes y egresados
del suv postulados a vacantes a la bolsa de trabajo, por lo que no se cuenta
con la informacion desagregada.

PERSONAL ACADEMICO

Frente a los actuales desafios del sistema educativo, resulta fundamental re-
conocer la significacion de la practica docente y sus contribuciones a la in-
novacion del proceso de enserianza-aprendizaje. Por lo anterior, el Sistema
de Universidad Virtual ha fortalecido sus acciones integrales para garanti-
zar la calidad del desempernio docente a través de la capacitacion constante,
la evaluacion y el reconocimiento del personal académico.
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Planta académica

En 2021 1a plantilla del personal académico se integro por 483 pro-
fesores, de los cuales 107 son de tiempo completo, uno de medio
tiempo, 362 de asignatura y trece técnicos académicos (ver cua-
dro 47 y anexo 23). En lo que respecta a la distribucion por sexo, la
composicion es de 64% mujeres y 36% hombres.

Cuadro 47
Profesores por tipo de contratacion y género, 2021

Clasificacion ‘ Hombres ‘ Mujeres ‘ Total
Profesores de tiempo completo 41 66 107
Profesores de medio tiempo 0 1 1
Profesores de asignatura 130 232 362
Técnicos académicos 3 10 13
Total 174 309 483

Fuente: Coordinaciéon de Personal, diciembre de 2021.

En cuanto a la variacién del personal académico por categoria, en compa-
racion con el afio anterior, se tuvo un aumento del 4.9% en profesores de
tiempo completo (cinco) y una disminucién de 50% en profesores de medio
tiempo (uno). Referente a los profesores de asignatura hubo un decremento
del 3.9%, mientras los técnicos académicos mantuvieron su proporciéon (ver
cuadro 48).

Cuadro 48
Personal académico por categoria

Numero Variacion (%)
Clasificacion
‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual ‘ Acumulada
Profesores de tiempo completo 92 94 95 104 102 107 49 16.3
Profesores de medio tiempo 2 2 2 2 2 1 -50 -50
Profesores de asignatura 361 360 369 385 377 362 -39 0.2
Técnicos académicos 12 14 14 13 13 13 0 8.3
Total 467 470 480 504 494 483 -2.2 3.4

Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2021.

Habilitacion del personal académico
La habilitacion del personal académico se distribuye de la siguiente mane-
ra: los profesores con grado de licenciatura registran un 29%, con grado de

maestria, 56% y con grado de doctorado, 15% (cuadro 49).

79



SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Clasificacion

Cuadro 49
Grado escolar del personal académico

Clasificacion Licenciatura Maestria Doctorado Total

Profesores de tiempo

completo 5 65 37 107
Profesores de medio tiempo 0 1 0 1
Profesores de asignatura 129 197 36 362
Técnicos académicos 5 8 0 13
Total 139 271 73 483

Fuente: Coordinaciéon de Personal, diciembre de 2021.

Grado escolar del personal académico (comparativo)

Licenciatura Maestria Doctorado

Profesores
de tiempo
completo

Profesores de
medio tiempo

Profesores de

. 209 | 203 | 190 209 | 137 129 141 144 | 161 157 203 | 197 11 13 18 19 37 36
asignatura
Tecn%cols 7 7 5 6 7 7 6 6 8 1 - - - - -
académicos
Total 220 217 201 220 148 139 204 207 225 228 275 271 43 46 54 56 71 73

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2021.

MCE

Educator
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Cabe destacar que el 71% de la planta académica cuenta con posgrado: en
profesores de tiempo completo representa un 95%, mientras que para profe-
sores de asignatura un 64%.

Certificaciones

La calidad educativa estd vinculada a multiples factores, entre ellos la certi-
ficacion externa del cuerpo docente. En 2021 se certificaron 127 profesores
a través del organismo internacional Microsoft Certified Educator, quie-
nes obtuvieron el reconocimiento Technology Literacy for Educators - 21st
Century Learning Design (ver anexo 24).

Planta académica de la Red Universitaria

En el afio que se informa, 33 profesores de los diversos centros de la Red
Universitaria y del Sistema de Educacion Media Superior compartieron su
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experiencia en el SUV: CUCEA (10), CUCSH (7), CUCEI (2), CUVALLES (2), CUCIENEGA
(2), CUCOSTASUR (1), CUALTOS (1), CUCBA (1), CUNORTE (1), CUSUR (1), SEMS (5). Estos
académicos atendieron 69 asignaturas, equivalentes a 308 horas al semestre.

Tres profesores del sUV impartieron materias en otra instancia de la Red
Universitaria: en el CUCEA (2) y en el CUCEI (1) (ver anexo 25).

Perfil PRODEP

La calidad de los profesores de tiempo completo es reconocida de mane-
ra externa mediante el Programa para el Desarrollo Profesional Docente
(PRODEP) de la Secretaria de Educaciéon Publica, que revisa la habilitacion
académica y las acciones sustantivas de docencia, tutoria, gestion e inves-
tigacion.

El suv cuenta con 68 profesores con perfil deseable, cifra que se mantuvo
respecto del afio anterior. Asi, del total de la plantilla de profesores de tiempo
completo (107), el 64% tiene este perfil (ver cuadro 50). En 2021 se informan
los siguientes resultados:

* Catorce profesores renovaron el reconocimiento del perfil PRODEP
¢ Uno fue reconocido por primera vez
* Un profesor perdié el reconocimiento

Cuadro 50
Personal académico con perfil del PRODEP

... Variacion
Variacion

Clasificacion | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 acumulada

anual (%) %)

Profesores con
perfil del PRODEP

Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2021.

50 53 59 67 68 68 0 36

Recursos obtenidos por académicos con perfil del PRODEP

Durante el arfio que se informa una profesora participd en la convocatoria
Apoyo a profesores con perfil deseable PRODEP 2021; sin embargo, no hubo
resultados de asignacion de recursos (ver cuadro 51).
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Convocatoria

Cuadro 51

Participantes en las convocatorias del PRODEP (comparativo)

Profesores Monto ($)

Apoyo ala
incorporacion
de nuevos
profesores de
tiempo completo

Apoyo a
profesores con
perfil del PRODEP

Total

11

15

10

252000 | O

[N
1
[N
1

1 582 640* - 143 000

12 112 6 1 330000 270000 | 450000 280000 140000 | O

13 12 7 1 1912640 270000 593000 280000 392000 O

* Incluye el incremento solicitado en la convocatoria para nuevos profesores de tiempo completo 2016, cuya aprobaciéon fue

notificada en 2017.

Fuente: Coordinacion de Planeacion, diciembre de 2021.
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Programa de Estimulos al Desempeiio Docente

En el marco del Programa de Estimulos al Desemperfio Docente (PROESDE),
en 2021 resultaron beneficiados 67 profesores (ver cuadro 52 y anexo 26).
Con ello se reconoce el esfuerzo y la calidad en el desemperio del personal
académico de carrera en las funciones sustantivas de docencia, tutorias,
generacion y aplicacion del conocimiento y en la gestion académica.

Cuadro 52
Resultados del PROESDE (comparativo)

@ Variacién Variacién
Q anual (%) | acumulada (%)
Evaluacion 10 10 9 8 18 15 -16.6 50
PRODEP 40 42 48 50 51 52 2 30
Total 50 52 57 58 69 67 -2.9 34

Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2021

Formacion y evaluacion del personal académico

El contexto actual despliega un escenario con tensiones y preocu-
pacion propiciados por los estragos de la pandemia por el Covid-19.
La ensefianza y el aprendizaje que se gesta al interior de las insti-
tuciones educativas vivid la emergencia sanitaria como una situa-
cion de cambio para lograr la continuidad de los estudiantes. En
este contexto, salieron a relucir los beneficios comparativos entre
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la modalidad presencial y la virtual, independientemente del resultado, la
formacion del personal docente ratifico su relevancia.

ElSistema de Universidad Virtual garantiza la actualizacion permanente de
su programa de capacitacion, a través de las propuestas de los académicos,
los coordinadores de programa educativo y los escenarios que se presentan
en el contexto mundial sobre los desafios de la educacioén superior. En 2021
se realizaron actualizaciones en temas emergentes tanto en el contexto de
las profesiones como en el uso de la tecnologia para el aprendizaje y la pe-
dagogia en la virtualidad, en general a la innovacién educativa.

Con sustento en lo anterior, el SUV identificd las principales necesidades de
su planta docente para adecuar el Programa de Actualizacion y Capacita-
cidn (PAC), asi como el Programa de Formacién para la Innovaciéon Docente
(PROINNOVA). A continuacién, se informan los resultados obtenidos durante
el afio 2021.

Diagndstico a asesores

Por la complejidad actual del desemperio docente, el SUV realiza un diagnos-
tico de habilidades basicas para la asesoria en linea a los profesores de re-
ciente ingreso o de permanencia. Con este diagnoéstico es posible explorar
el nivel de dominio de los académicos en competencias para la mediacion
educativa, competencias informativas y aplicacion de las tecnologias en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En 2021 se evalud a 55 académicos (ver
anexo 27).

Actualizacidn y capacitacion

La actualizacion docente y su constante capacitacion es un pro-
ceso educativo que potencia el desemperio profesional de los pro-
fesores y favorece el desarrollo de autonomia y compromiso, ele-
mentos esenciales para la calidad educativa. Mediante el PAC y el
PROINNOVA en 2021 se ofrecieron 60 cursos: 46 en el PAC y catorce
en el PROINNOVA. Cabe aclarar que tres de los cursos del PAC se ofer-
taron en mas de una edicién.

para la Informacion |

Taller de Tecnologias
para la Informscion |

Informacion
Conversacion
Miembros

Fvemos Fidel Romero

Profesor de UDGVirtual

El personal académico también tuvo acceso a formacioéon en instituciones
de educacidn superior extranjeras, mediante el programa institucional

PROINNOVA-EDX. Se participd en diez cursos (ver cuadro 53).

83



SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Cuadro 53
Cursos de capacitacion

Programa Cursos | Participantes | Aprobados Porcentaje de
aprobados
PROINNOVA 14 237 169 71
PROINNOVA EDX 10 19 17 89
Programa interno del suv 49 799 541 68
Total 73 1055 727 69

Cursos de capacitacion ofertados (comparativo)

Participantes Aprobados

60 35 45 51 54 74 728 927 1176 1113 | 851* | 1055 439 | 752 | 840 799 556 727

* Fe de errata: en el informe 2020 se incluyo a trece participantes que acreditaron la modalidad por competencias, por lo que en
este rubro lo correcto es 838 participantes.
Fuente: Coordinacion de Docencia, diciembre de 2021.

En toda la oferta educativa participaron un total de 439 académicos, la ma-
yoria de ellos tomd mas de un curso, lo cual marca un registro de 1 055 do-
centes, de los cuales acreditaron 69%, es decir 727 (ver anexo 28).

Acreditacidon de competencias

El Programa de Actualizaciéon y Capacitacion contempla opciones para la
acreditacion de un curso. El docente debe demostrar que tiene las compe-
tencias especificas y presentar las evidencias de desempernio, las cuales son
evaluadas por un experto a través del uso de instrumentos disefiados para
este fin.

En el afio que se informa, 62 académicos participaron en ejercicios de acre-
ditacion por competencias, de los cuales aprobaron el 98%. Se solicitaron
para acreditar 28 cursos (cuadro 54 y anexo 29).

Cuadro 54
Acreditacién por competencias
Cursos ‘ Participantes ‘ Aprobados ‘ Porcentaje de aprobados
28 62 61 98

Fuente: Coordinacién de Docencia, diciembre de 2021.
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Diseio y oferta de nuevos cursos de formacion docente

Diversificar la oferta educativa para que responda a las necesidades actuales
no es suficiente, también se debe garantizar que los cursos se disefian de
forma sistematica y periddica con la intencion de mantenerlos vigentes en
el tema central o en el desarrollo de la competencia.

Durante 2021 se disefiaron quince cursos, catorce de ellos se integraron a
la oferta PROINNOVA. Se actualizaron o rediserfiaron once cursos del PAC. Esto
significa que, de los 60 cursos ofertados, el 43% es de nueva creacioén o ac-
tualizado en el afio que se impartié (ver anexo 30).

Diplomado y certificacion profesional

En el afio que se informa se ofertaron seis diplomados, en los cuales acre-
ditaron 52 docentes, lo que fortalece la formacién de la planta académica.

Evaluacion docente

La evaluacion docente es un diagnostico que aporta informacion relevante
para la toma de decisiones en materia de actualizaciéon y capacitacion. Es la
oportunidad para conocer la percepcion del estudiante acerca del desem-
perio del profesor, del diserio instruccional y de otros servicios administra-
tivos. En 2021 se aplicd la encuesta de evaluacion docente en 2 930 grupos
0 secciones y se evaluaron 1 321 desempenios; al respecto es importante se-
nalar que algunos profesores imparten cursos en mas de un nivel educativo.
De manera general, los resultados reportan como niveles de calidad mas
recurrentes el "Muy bueno" y "Excelente" (ver cuadro 55).

Si bien el levantamiento de datos se realiza de forma exhaustiva en toda la
oferta educativa del sUvV, se debe mencionar que cada nivel educativo utiliza
un instrumento y una escala diferenciada (para revisar la metodologia de la
evaluacioén, consultar el Informe de Actividades 2019).

En el ciclo 2021-A se mantuvo como "Excelente" la evaluacidon en el nivel
bachillerato y licenciatura, mientras que en posgrado fue evaluado como
"Muy bueno”. En el ciclo 2021-B se evalué como "Excelente" el desemperio
docente en el nivel de licenciatura y posgrado, mientras en bachillerato fue
"Muy bueno" (ver cuadro 55).
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Cuadro 55
Evaluacién docente
Grado ‘ Ciclo ‘ Asesores evaluados ‘ Numero de grupos ‘ Resultado
] 2021-A 41 72 Excelente
Bachillerato
2021-B 45 83 Muy bueno

Fuente: Coordinacién de Docencia, diciembre de 2021.

Grado ‘ Ciclo ‘ Asesores evaluados ‘ Numero de grupos ‘ Resultado

) ) 2021-A 466 1157 Excelente
Licenciatura

2021-B 495 1246 Excelente

Fuente: Coordinacién de Docencia, diciembre de 2021.

Grado ‘ Ciclo ‘ Asesores evaluados ‘ Numero de grupos ‘ Resultado
2021-A 136 188 Muy bueno

Posgrado
2021-B 138 184 Excelente

Fuente: Coordinacién de Docencia, diciembre de 2021.

DESARROLLO E INNOVACION TECNOLOGICA

En el Sistema de Universidad Virtual, la innovacion de los entornos digitales
y el fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica son clave para el de-
sarrollo y el cumplimiento de sus funciones sustantivas, de las necesidades,
los desafios y los retos de la sociedad actual.

Durante esta administracion se realizé una inversién permanente en los
seis afios, que da un acumulado de $49 654 826.55 (cuarenta y nueve millo-
nes seiscientos cincuenta y cuatro mil ochocientos veintiséis pesos 55/100
M.N)), lo que permiti¢ desarrollar acciones estratégicas, entre las que se en-
cuentran:

e Desarrollos tecnoldgicos innovadores que impactan en el proceso de
enserfianza-aprendizaje y en las funciones administrativas y de gestion
(Mo6dulo Virtual de Tutorias, Nivelacion, Formacion Integral, Formacion
Docente y diversas herramientas de analiticas).

e Se han actualizado y diversificado las 17 plataformas educativas en una
busqueda sistematica de generar ambientes de aprendizaje flexibles, ac-
cesibles, con vision anticipatoria y centrados en el estudiante. Las pla-
taformas son: Educacién Continua, el Bachillerato General por Areas
Interdisciplinarias y algunas de las licenciaturas, la Licenciatura en
Mercadotecnia Digital y la Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web,
algunos posgrados, la Maestria en Desarrollo y Direccion de la Innova-
cion, la Maestria y Doctorado en Gestion de la Cultura y la Maestria en



Periodismo Digital, el Centro de idiomas, Formacion Docente, Induc-
Ccidn y nivelacion, la Biblioteca, el Observatorio de Gestion de la Cultura
y el Cuidado de la salud mental en el contexto universitario.

* Se desarrollaron repositorios para el uso de recursos educativos innova-
dores, ademas de la inclusion de simuladores virtuales para emular las
practicas educativas en los laboratorios presenciales.

¢ Se adecuaron los componentes del ecosistema de conocimientos MiSUYV,
tanto los portales, las plataformas educativas como los modulos de ges-
tidon escolar o de participacién de la comunidad, con el fin de facilitar
a los universitarios con alguna discapacidad una interaccién adecua-
da con las herramientas de asistencia (como los lectores de pantalla y
los videos subtitulados). En reconocimiento a los esfuerzos realizados
en este sentido, se obtuvo la calificacién de nivel recomendado AA de
los lineamientos de accesibilidad de contenidos web (WCAG) 2.0, el es-
tdndar mas avanzado en esta materia y adoptado bajo la norma ISO/IEC
40500:2012 como portal accesible e incluyente.

* En el rediserio de las plataformas se garantizo su compatibilidad con
dispositivos maéviles. En 2021, por primera vez, mas de la mitad de las
visitas a estos entornos fueron realizadas desde estos equipos.

¢ Desarrollo e implementacion de plataformas para la difusion y comuni-
cacion del conocimiento y la cultura (Observatorio de Gestion Cultural,
portal del Instituto de Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en
Ambientes Virtuales, sitio de Educaciéon Continua, portal de Formacion
Integral, sede virtual para las actividades académicas como el Encuen-
tro Internacional de Educacién a Distancia y para la Segunda Carrera
#YoSoyUDGVirtual).

* Enelrubro de propiedad intelectual, en 2018 se registraron ante el Institu-
to Nacional del Derecho de Autor, cinco desarrollos tecnolégicos, mien-
tras que en 2021 se encuentra en tramite el registro de diez desarrollos.

Durante 2021 en el ambito de desarrollo tecnoldgico se realizaron los proce-
sos que se detallan a continuacion.

Desarrollos tecnologicos

La necesidad de crear espacios virtuales innovadores se vuelve indispen-
sable en la educacion virtual, la cual ha crecido de manera vertiginosa en
los ultimos arios. El desarrollo de software juega un papel fundamental en la
modernizacioén y actualizacion constante de las plataformas y herramientas



que utilizan estudiantes y docentes del suv. Esto se logra a través de un traba-
jo permanente y de colaboracion entre las diversas areas de servicio del suv.

En este sentido, se fortalecen las funciones sustantivas y adjetivas mediante la
automatizacion y digitalizacion de datos, lo que permite extraer informacion
rapida y confiable para una toma de decisiones eficaz y acorde a los contextos
vigentes. De esta manera, en 2021 se diseriaron diez desarrollos tecnologicos,
de los cuales ocho fueron concluidos (ver cuadro 56 y anexo 31).

Cuadro 56
Desarrollos tecnolégicos (comparativo)

Tipo ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Concluidos 5 20 10 12 17 8
En desarrollo 1 3 5 4 1 2

Total 6 23 15 16 18 10

Fuente: Direcciéon de Tecnologias, diciembre de 2021.

Descripcion de los desarrollos

Estos desarrollos han permitido dar un mejor seguimiento a la trayectoria
escolar de los estudiantes, atender procesos escolares y apoyar tecnologi-
camente los eventos de difusion y extension, entre otras actividades acadé-
micas, deportivas y culturales.

Antecedentes y objetivo del
Sistema de Analiticas de Aprendizaje del suv

En 2017 se inicid el desarrollo de la Herramienta para el Analisis del Com-
portamiento del Estudiante (HACE) que se encuentra en su cuarta etapa, la
cual entr6é en operacion en el ciclo escolar 2021-B.

Esta herramienta tiene como objetivo identificar y evaluar indicadores del
desemperio de los estudiantes; mediante tecnologias de machine learning
cumple funciones descriptoras y predictoras de cada microaccién (en for-
ma de datos estructurados) ejecutada en las plataformas educativas y pro-
porciona alertas tempranas sobre el rezago estudiantil, el abandono y la
desercion. Ademas, permite identificar actividades de un curso donde los
estudiantes tengan éxito o experimenten problemas.

Esta herramienta permite un seguimiento transversal de los diversos cursos
de los estudiantes, lo que brinda informacioén para la comprension y opti-
mizacion de los entornos de aprendizaje, la prescripcion y el mejoramiento
de los procesos de enserianza y en la deteccidn, con anticipacion suficiente,
de la posible desercion de los estudiantes, enviando alertas a los asesores y
tutores para su oportuna atenciéon.
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Herramienta para el Andlisis
del Comportamiento del Estudiante (HACE)

Aplicacion que permite visualizar, mediante paneles gerenciales, de
forma resumida y detallada, el comportamiento en el avance de los
cursos de los estudiantes de los programas educativos. Esta aplica-
cidn cuenta con dos modulos principales:

1) Extraccién y recoleccién de informacioéon: proporciona informacion de
todas las plataformas de los programas educativos para concentrarla y
estructurarla en una base de datos de facil acceso.

2) Visualizacion de datos: los directivos visualizan mediante paneles ge-
renciales la informacion que se genero en la fase de extraccion, lo que
permite un analisis detallado del comportamiento y el avance de los
estudiantes en cada materia durante el semestre. Estos datos sirven
para tomar acciones correctivas y de mitigacion de la desercion de una
forma mas asertiva y a tiempo.

Plataforma del 12° Coloquio Nacional
de Educaciéon Media Superior

Se acondicionod un espacio virtual (basado en Moodle) que permi-
ti6 la navegacion entre los diferentes eventos (ponencias, talleres
y charlas) de este coloquio. Adicionalmente, se desarrollé un for-
mulario de registro al evento, junto con una plataforma de admi-
nistracion para tener un control y seguimiento de los participantes
registrados.

Ademas, se enriqueci6 con la instalacion, adecuaciéon y operacion de una
plataforma web parala recepcion de ponencias, lo que permitio agilizar este
proceso y la revision por pares. Para atender las necesidades propias del
coloquio, fue necesario modificar el funcionamiento normal del programa
editando las plantillas de interfaz visual, los archivos de traduccién del len-
guaje y algunas hojas de estilo.

Plataforma del XXIX Encuentro

Internacional de Educacidén a Distancia =
En 2021 se realizaron mejoras en la plataforma de la sede virtual

(basada en Moodle) para la edicién XXIX del Encuentro Internacio-
nal de Educacidon a Distancia: se incorpord un framework grafico
para lograr una interfaz visual mas rapida y segura, se instalaron
scripts dinamicos mas modernos y pertinentes, se reconstruyeron
las hojas de estilo con la nueva imagen del encuentro y se desarro-
llaron los espacios informativos.

3
acion en linea
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Ademas, para optimizar el proceso de recepcion y evaluacion de ponencias,
se incorporo el desarrollo de un moédulo que fue configurado para atender
las necesidades académicas del evento.

Actualizacidn de la interfaz grdfica de la
aplicacion de gestion y control de aspirantes

Se desarrollé una nueva interfaz grafica para la aplicacion de gestién y con-
trol de aspirantes basada en tecnologias mas actuales, que permite visua-
lizarla como una aplicacién actual y que se adapta al tamario de la pantalla
del dispositivo en el que se esté visualizando, es decir, se hizo responsiva.

Aplicacion para solicitud y gestion de
condonaciones para aspirantes

Se establecio un modulo adicional a la aplicacion de gestion y control de aspi-
rantes para que realicen solicitud de condonacion, el cual consta de un formu-
lario que debe llenar el aspirante para generar su registro teniendo un segui-
miento de las solicitudes, asi como el estatus y su resultado.

UBGVIRTUAL" Carmen Valenzuela | & Salir

Madulo para coordinador de carrera
en aplicacion de baja voluntaria

z ra L [

solicitudes

e IR La Coord.inaci.én de Control Escola:r. detect6 la _necgsidad de.agre—
gar funcionalidades complementarias a la aplicaciéon de baja vo-
luntaria. Por esta razdn se desarrolld un moédulo adicional que per-
mite a los coordinadores de carrera visualizar la informacion de
las solicitudes de baja de sus estudiantes. Esto coadyuva al segui-
miento del tramite de baja voluntaria desde el inicio hasta que llega
a una resolucion (informacién personal del estudiante, estatus en el que se
encuentra el tramite y los motivos de la solicitud). Anteriormente esta infor-
macion era exclusiva de la Coordinacion de Control Escolar. El modulo fue
creado para ser compatible con la suite de aplicaciones de UDGNET.

Nombre Codgo Estotus  Progama  Fecha sohctud 50 icud  Detales B

38 MARIADELOURDE 222353586  ACucTvo LDsw 12/02/2022  Baja Contarto B
ALVIZO GONZALEZ 041:41

ADO 120022022
030237

Sistema integral de recursos humanos

La automatizacion de los procesos administrativos también ha sido una
prioridad para hacer eficientes los servicios; por ello contintian en desarro-
llo las plataformas para la gestion y seguimiento de contratos, convenios y
recursos humanos, asi como para el control del almacén y la mensajeria. Se
reporta un avance del 70%.
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Portal para la Segunda Carrera #YoSoyUDGVirtual

Se desarrollé un portal para la Segunda Carrera #YoSoyUDGVirtual,
que proporciona informacién al usuario (convocatoria del evento
y bases de la inscripcidon) y permite el registro (con opciones de
configuracion para que el participante personalice su propia carre-
ra). El portal cuenta con un espacio del competidor para registrar
los avances del trayecto y adjuntar las evidencias. En este portal el
participante recibe su reconocimiento a través de un avatar perso-
nalizado que podra compartir en sus redes sociales.

Produccion y generacion de recursos educativos

Los materiales educativos de calidad coadyuvan a transmitir el co-
nocimiento de manera efectiva desde el punto de vista didactico
y tecnoldgico. Su produccioén se basa en un trabajo colaborativo
entre expertos disciplinares, disefiadores pedagdgicos, correctores
de estilo, curadores de contenido y expertos en diserio grafico, ani-
macion, video y audio. De esta manera y con el uso de las nuevas
tecnologias de la informacioén y la comunicacion, se han cubierto
las necesidades de recursos informativos particulares en nuestros
programas educativos. En 2021 se disefiaron 292 materiales (ver anexo 8).

Operacion de los entornos virtuales de aprendizaje

La administraciéon de las plataformas educativas de los programas educa-
tivos de pregrado y posgrado, asi como la de formacién docente, del pro-
grama de inglés y educacion continua, se realiza con base en la gestiéon de
servicios de tecnologias de la informacion, orientados a optimizar recursos
y mantener su buen desempeno. También se atienden las solicitudes de ser-
vicio de videoconferencia que las dreas requieren como apoyo para realizar
sus actividades sustantivas y adjetivas tanto en el ambito académico como
en el administrativo.

Para dar continuidad a la estrategia de apoyo a la Red Universitaria en el
contexto de la pandemia por el Covid-19, se pusieron a disposicion dos cur-
sos del suv que fueron hospedados en la plataforma educativa del CUCSUR
(ver anexos 32 y 33), con el objetivo de complementar los programas de for-
macion docente del centro universitario mencionado.

Del 24 al 27 de febrero de 2022

- ;INSCRIBETE!
Dirigida a la Comunidad
UDGVirtual y publico en general “CameratoSoyU0GVitual

SEUnd carrera

Y0 SOV UDGYirty

=

-\
A0 SUmakm e
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Plataformas

Elsuv administrd 632 cursos en linea. En el cuadro 57 se informa la evolu-
cioén de los cursos hospedados durante la presente administracion:

Cuadro 57
Cursos en linea hospedados en el SUV (comparativo)

Numero

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Sistema de Universidad Virtual 685 678 684 618 628 632

Otras dependencias de

la Red Universitaria 1 1 ) ) ) )
Otras instancias externas - 1 12 - - -
Total 696 690 696 618 628 632

Nota 1. Se proporcionaron 130 cursos de diferentes disciplinas (de todos los programas de pregra-
do del suv) al repositorio moodle.udg.mx para uso de toda la Red Universitaria en junio de 2020
que continuaron a disposicién durante 2021.

Nota 2. Durante 2021 continuaron disponibles los diez cursos de formacién docente del SUV que
se pusieron a disposicion del SEMS, en junio de 2020.

Fuente: Coordinaciéon de Medios y Tecnologia, diciembre de 2021.

Disponibilidad de plataformas

La continuidad de los cursos en los programas educativos del Sistema de
Universidad Virtual estda asociada a la disponibilidad de las plataformas
donde estos cursos residen. Para garantizar los niveles optimos de opera-
cidn es necesario contar con una infraestructura tecnoldgica de alta dispo-
nibilidad, seguir buenas practicas en la gestién de los servicios, monitorear
la operacion y el buen desemperio de estos.

Durante el afio que se informa se dio continuidad al proceso de monitoreo
sobre la disponibilidad de las plataformas educativas conforme se presenta
en el cuadro 58.

Cuadro 58
Disponibilidad de las plataformas

Horas no Porcentaje de Porcentaje de
disponibles disponibilidad no disponibilidad
2016 155 99.82 0.18
2017 1185 98.65 1.35
2018 12 99.86 0.14
2019 3 99.97 0.03
2020 504 94.25 5.75
2021 16 99.20 0.80

Fuente: Coordinaciéon de Medios y Tecnologia, diciembre de 2021.
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Esimportante destacar el aumento de las visitas a la plataforma MiSUV des-
de los dispositivos moviles, lo cual representd mas de la mitad (54.43%) de
los ingresos registrados (ver cuadro 59).

Cuadro 59
Visitas a MiSUV desde dispositivos moéviles (comparativo)

Nﬁmero‘ % ‘Nﬁmero‘ % ‘Nﬁmero‘ % ‘Nﬂmero‘ % ‘Nﬁmero‘ % ‘Nﬁmero %
335076 @ 1527 429387 | 1892 @ 455557 2548 | 650262 @ 29.75 797198 @ 32.34 798716 @ 54.43

Fuente: Direcciéon de Tecnologias, diciembre de 2021.

Enlaces de videoconferencia

En 2021 se realizaron 3 964 videoconferencias, 1o cual representé un in-
cremento del 10% respecto del afio anterior, y como puede observarse en el
cuadro 60 y el anexo 34, estos medios sincréonicos permitieron continuar,
en el contexto de la pandemia, el trabajo a distancia tanto de las areas admi-
nistrativas como académicas.

Cuadro 60
Enlaces de videoconferencias (comparativo)

Numero Variacion (%)
2018 2019 Acumulada
Locales 145 189 151 195 652 814 24.8 461
Nacionales 111 23 167 1515 2648 2938 10.9 2 547
Internacionales 13 97 30 112 303 212 -30 1531
Total 269 309 348 1822 3603 3964 10 1374

Fuente: Coordinaciéon de Medios y Tecnologia, diciembre de 2021.
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Equipo de computo y telecomunicaciones

Uno de los retos actuales es generar nuevos espacios dentro de la infraes-
tructura tecnoldgica del suv para el desarrollo de aplicaciones que abonen
a la consolidacion de los servicios, asi como contar con un solo punto de
monitoreo y atencidn a plataformas y aplicaciones, donde la prioridad sea
reducir al minimo las fallas operativas.

Sistemas de servidores

Durante 2021 se realiz¢ la consolidacion de los cuatro clusters de servidores
con que cuenta el SUV. En este proceso se migraron los servicios criticos
(plataformas educativas, bases de datos y portales) a los nuevos servidores,
lo que implicé una mejora sustancial en la velocidad de respuesta hacia los
usuarios. En este mismo proyecto se incluyo un sistema de respaldo de in-
formacidén para garantizar el resguardo de las plataformas y bases de datos.
Como parte de las mejoras continuas en las areas de tecnologias, se dedica-
ron tres servidores exclusivos para el drea de desarrollo, donde pueden rea-
lizar los escenarios de prueba necesarios para posteriormente implementar
las aplicaciones en las plataformas educativas y administrativas.

Red de telecomunicaciones

En este mismo atfio se renovo el enlace de microondas que conecta la sede
de Protocolo con un par de antenas, 1o que incrementa el ancho de banda
de 250MHz a 1000MHz de velocidad. Se adquirieron trece switches de datos
para renovar el 90% de la red de comunicacion en las tres sedes del SUV.

Es importante destacar la adquisicion de un sistema de proteccion perime-
tral para la red de datos (firewall), lo que permitira proteger de ataques ciber-
néticos tanto externos como internos.

De igual forma, se adquirieron doce camaras para el sistema de videovigi-
lancia que permiten aumentar la cobertura visual en las tres sedes del sUV.
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Cuadro 61
Vigencia tecnoldgica de sistemas

Estado Sin garantia | Capacidad | Posibilidad de

[t e) ] vigente (%) (%)* utilizada (%) | ampliacién
Sistemas de servidores 60 40 60 Si
Servidoresindividuales 11 40 60 No
Sistemas de_ 30 70 65 si
almacenamiento
Sistemas de respaldo 40 60 45 Si
Sistema de red 100 - 80 st
inalambrica
Conmutador telefénico 100 - 55 Si
Sistemade 95 80 100 si
videovigilancia

* Se refiere a la dificultad de conseguir piezas, refacciones y accesorios para la reparacion de los
equipos.
Fuente: Coordinacién de Soporte Técnico, diciembre de 2021.

Vigencia tecnoldgica de equipos de computo, tabletas e impresoras,
equipo de telecomunicacion y videoproyeccion

De acuerdo con el programa de renovacion tecnologica del suv, durante
2021 se adquirieron 47 equipos de computo, de los cuales trece son com-
putadoras de escritorio, 34 portatiles y catorce tabletas; 21 impresoras, siete
escaneres, cinco monitores, una pantalla y un proyector (ver cuadro 62).

Cuadro 62
Programa de renovacién y fortalecimiento tecnolégico del suv

Accion / equipos

inicio de 2021 | ampliacién 2021 2021 disponibles 2022

Disponibles al Renovacion / Bajas Total Proyeccion

Equipo de coémputo

Computadoras 1682 47 243 1486 210
PC escritorio 1279 13 212 1080 160
PC obsoletas* 461 - - - -
Portatiles totales 403 34 31 406 50
Portatiles obsoletas* 238 - - - -
Tabletas 209 14 4 219 25
Tabletas obsoletas* 168 - - - -
Equipos de impresiéon
Impresoras totales en operacion 143 21 18 146 30
Impresoras obsoletas* 78 - - - -
Escaneres de documentos 78 7 9 76 30
Escaneres obsoletos 47 - - - -
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Accién / equipos

Disponibles al Renovacion / EEVER Total Proyeccion

inicio de 2021 | ampliacién 2021 2021 disponibles 2022

Equipos de videoproyeccién

Proyectores totales 45 1 2 44 -
Proyectores obsoletos* 35 - - - _
Pantallas LCD LED 66 1 4 63 -
Pantallas obsoletas 32 - - - -
Monitores 492 5 179 318 -
Monitores obsoletos* 234 - - - -

Equipos de telecomunicaciéon

Telefonia 223 0 11 212 50
Videoconferencia 19 0 - 19 7
Equipo de streaming de video 2 0 - 2 1
Servidores 64 0 9 55 4
Switches 92 13 9 96 3
Conmutador 1 0 - 1 -
Red inalambrica (Access point) 57 0 11 46 20

Sistema de videovigilancia

(60 camaras y 3 grabadores) 51 12 - 63 3

* Se consideran obsoletos debido a la usabilidad; sin embargo, son funcionales.
Fuente: Coordinacion de Soporte Técnico, diciembre de 2021.

Cuadro 63
Distribucién de equipos tecnoldgicos

Distribucion del equipo para el uso de

Descripcion del

. ) Personal Personal CASA Estudiantes
equipo i
R Optimo | Obsoleto | Total académico | administrativo | Universitaria | biblioteca
Computadoras 619 461 1080 178 284 604 14
de escritorio
Computadoras 168 238 406 191 130 66 19
portatiles
Tabletas 51 168 219 127 58 26 8
Impresoras 68 78 146 63 42 33 8
Escaner de 29 47 76 8 40 26 2
documentos
Videoproyectores 13 31 44 16 17 9 2
Pantallas LCD LED 31 32 63 7 34 22 0
Monitores 84 234 318 45 98 173 2
Telefonia 71 141 212 72 133 3 4
Equipo de . 11 8 19 g+ 10 1 -
videoconferencia*

* No se incluye el software de videoconferencia (36 licencias Zoom proporcionadas por la CGSAIT).
** Sistema de videoconferencia basado en software (ocho salas instaladas en las tres sedes del suv).
Fuente: Coordinacion de Soporte Técnico, diciembre de 2021.
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PROGRAMA DE FORMACION INTEGRAL

En apego al Plan de Desarrollo Institucional 2019-2025, Vision 2030 de la
Universidad de Guadalajara, el Sistema de Universidad Virtual ha impulsa-
do la formacion integral de los estudiantes desde una perspectiva multidi-
mensional, en la que no solo se abarca el aspecto profesionalizante, también
contempla los distintos ambitos del ser humano, como individuo y ser so-
cial, lo que favorece el desarrollo de las competencias para el siglo XXI.

Desde su aprobacion (a finales de 2016), el Programa de Formacién Inte-
gral ha estado en constante actualizacion y se ha fortalecido en sus tres
ejes estratégicos: Tutoria, Cultura y construccién de comunidad y Estilos de
vida saludables, los cuales atienden cinco de los objetivos de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible: 3) Bienestar y salud, 4) Educacién de calidad,
5) Igualdad de género, 10) Reduccioén de las desigualdades y 16) Paz, justicia
e instituciones sdlidas.

SALUD EDUCACION IGUALDAD 10 REDUCCIGN DE LAS 16 PAZ JUSTICIA
YBIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
sLIDAS

s i G &

En este contexto, se describen a continuacién las acciones realizadas du-
rante el afio que se informa.

Nivelacion para estudiantes de nuevo ingreso

En 2021 se dio continuidad a las actividades para la nivelacion de los estu-
diantes de nuevo ingreso y se incorporaron tres nuevos microcursos para
complementar la ruta de formacién basica que cubre las competencias que
se evaluan en el curso de seleccidn para ingresar al suv: 1) Tipos de textos
académicos, 2) Estrategias de comprension lectora y 3) Citas y referencias
estilo APA. En la actualidad se ofrecen nueve cursos en linea para la nivela-
cidon estudiantil.

La participacion de los estudiantes en los cursos de nivelacion ha ido en
aumento a partir de la implementacioén de estrategias como apoyo a la tra-
yectoria escolar en el ciclo 2020-B. En el calendario 2021-A participaron 343
estudiantes, de los cuales aprobaron 145, con un indice del 42.2%. En 2021-B
participaron 1 378 y aprobaron 1 011, lo que dio un indice de aprobacién del
73.3% (ver anexo 35).
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Diseiio de nuevos microcursos
Durante 2021 se inicié con el disefio de quince nuevos microcursos para la
formacién integral, con contenidos complementarios a los recomendados
para el primer ingreso. Actualmente, se tiene un avance del 80% en el dise-
no y estaran concluidos y disponibles para el segundo semestre de 2022.
También se inicid con el rediserio del curso Aspectos basicos de redaccion,
en el que se integraran materiales de apoyo propios. Los cursos son:

1) Cdmo hacer un diagrama de flujo

2) Coémo elaborar una linea de tiempo

3) Coémo elaborar cuadros sindépticos

4) Coémo parafrasear un texto

5) Mapas mentales

6) Coémo elaborar mapas conceptuales

7) Cdmo hacer resumenes

8) Manejo basico de documentos de Google

9) Codémo hacer un ensayo

10) Apreciacioén del arte para liberar la imaginacion

11) Pistas para apreciar y disfrutar la musica

12) Cédmo tomar notas

13) Libre Office Calc

14) Libre Office Impress

15) Libre Office Writer

Actividades para la actualizacion profesional

Para atender los nuevos retos del mundo laboral cada vez mas competiti-
vo, la Universidad de Guadalajara tiene el compromiso social de ofrecer a
sus estudiantes actividades de actualizacion profesional para que adquieran
nuevas competencias que les permitan estar mejor preparados para enfren-
tar los retos del siglo XXI. En el afio que se informa, en apoyo a la trayectoria
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escolar, se realizaron 47 actividades disciplinares, 32 de las cuales contaron
con la asistencia de 3 948 participantes. Las otras quince actividades fueron
transmitidas por Facebook y YouTube con un total de 3 134 reproducciones
(ver cuadros 64 y 65).

Cuadro 64
Actividades de trayectoria académica

Estudiantes

Actividad . .
participantes

Fecha

Conferencia: Examinando
conceptos clave en la investigacion

Licenciatura en

Y . >, 4 de marzo | Bibliotecologia y Gestiéon 30
y la practica de la alfabetizacion e
X . . . del Conocimiento
informacional, doctora Alison Hicks
Charla: De lalecturaala Licenciatura en
alfabetizacién informacional, 13 de abril | Bibliotecologia y Gestion 21
con la doctora Leticia Carrera del Conocimiento
Ciclo de charlas y conferencias
sobre competencias digitales, Licenciatura en
informativas y mediaticas. Alf-Data: 2 dejunio | Bibliotecologiay Gestion 8
alfabetizacidn en datos. Ponentes: del Conocimiento
Lourdes Feria y Julio Alonso-Arévalo
Ciclo de charlas y conferencias sobre
competencias digitales, informativas Licenciatura en
y mediaticas. Desinformacion, el 22 dejunio | Bibliotecologia y Gestiéon 8
virus permanente. Ponente: doctor del Conocimiento
Jonathan Hernandez Pérez
Ciclo de charlas y conferencias sobre
competencias digitales, informativas . .
mediaticas. Competencias digitales Licenciatura en
y s : 20 dejulio | Bibliotecologia y Gestion 10
y medidticas para los profesionales e
. - . del Conocimiento
de la informacion del siglo XXI.
Conferencista: Brenda Cabral
. . , Licenciatura en
Charla: Formaciones de usuario mas o . 2
) . ) : 18 de mayo | Bibliotecologia y Gestion 3
inclusivas en tiempos de pandemia 2.
del Conocimiento
Ciclo de dialogos: El papel del
profesional de la educacion: retos y 23 de Licenciatura en 204
oportunidades. Sesidn 1: El profesional | septiembre | Desarrollo Educativo
de la educacion mas alla del aula
Ciclo de dialogos: El papel del
profesional de 1‘-.’1 educac101f1£ ) 30de Licenciatura en
retos y oportunidades. Sesién 2: ) . 133
. . : septiembre | Desarrollo Educativo
Experiencias de profesionales
del desarrollo educativo
Ciclo de didlogos: El papel del
profesional de la educacion: retos y Licenciatura en
oportunidades. Sesidn 3: Necesidades | 7 de octubre 112

y expectativas desde el campo laboral
para el profesional de la educaciéon

Desarrollo Educativo
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

100

Actividad

Ciclo de dialogos: El papel del
profesional de la educacion:
retos y oportunidades. Sesién 4:
Mi valor agregado como LDE

Seminario Internacional Escenarios
Emergentes para el Desarrollo
Humano y Econémico en las
Organizaciones Conferencia:
Elementos necesarios para una
nueva economia pospandemia

Seminario Internacional Escenarios
Emergentes para el Desarrollo
Humano y Econdmico en las
Organizaciones. Conferencia:
Sustentabilidad econémica del
transporte metropolitano, tarifa
técnica versus tarifa social en la
metrépoli de Guadalajara, México

Seminario Internacional Escenarios
Emergentes para el Desarrollo
Humano y Econdmico en las
Organizaciones. Conferencia:

La importancia en los factores
psicosociales en el desemperio laboral

Seminario Internacional
Escenarios Emergentes para el
Desarrollo Humano y Econémico
en las Organizaciones. Panel:
Emprendurismo e innovacion

Seminario Internacional Escenarios
Emergentes para el Desarrollo
Humano y Econdmico en las
Organizaciones. Conferencia:
Habitos saludables del talento
humano en tiempos de crisis

Seminario Internacional
Escenarios Emergentes para el
Desarrollo Humano y Econdémico
en las Organizaciones.
Conferencia: Mercado laboral,
retos y oportunidades

Seminario: Seguridad Ciudadana,
Cultura de Paz y Derechos Humanos

Charla: Fact-checking, andlisis de
la experiencia La Casa Blanca

Fecha

14 de
octubre

6 de
noviembre

20 de
noviembre

11de
diciembre

29 de enero

12 de
febrero

26 de
febrero

16 de julio
5 11y31
de octubre

26 de agosto

Licenciatura en
Desarrollo Educativo

Licenciatura en
Administracion de las
Organizaciones

Licenciatura en
Administracion de las
Organizaciones

Licenciatura en
Administracion de las
Organizaciones

Licenciatura en
Administraciéon de las
Organizaciones

Licenciatura en
Administracion de las
Organizaciones

Licenciatura en
Administraciéon de las
Organizaciones

Licenciatura en
Seguridad Ciudadana

Maestria en
Periodismo Digital

Estudiantes
participantes

68

109

144

127

116

138

242

149
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19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Actividad

Panel: Periodismo de investigacion
colaborativo. Contexto

actual, retos, para qué y en

qué condiciones estamos. La
transformacién de las redacciones
latinoamericanas por el Covid-19

Panel: La cobertura de diversidad de
temas, mas alla de la corrupcion y el
futuro del periodismo. ;Para quién
estamos haciendo periodismo?

Taller: Nuevas narrativas para
contar el periodismo

Panel: Como han cambiado
las practicas periodisticas
a partir del Covid-19

Taller: Procuracion de fondos 'y
emprendurismo en periodismo

Taller: Herramientas digitales clave
y mas, para hacer periodismo

Panel: Desarrollo inmobiliario

Webinar: Valuaciéon de
bienes nacionales

Webinar: Coordinacion metropolitana
y desarrollo inmobiliario

Webinar: Capitalizacion de rentas

2° e-Seminario sobre gestion
documental y rendicion de cuentas.
Mesa: Analisis de resoluciones en
materia de acceso a la informacién

2° e-Seminario sobre gestion
documental y rendicion de cuentas.
Mesa: Analisis de resoluciones en
materia proteccion de datos personales
en posesion de sujetos obligados

2° e-Seminario sobre gestion
documental y rendicion de cuentas.
Mesa: Analisis de resoluciones en
materia proteccion de datos personales
en posesion de particulares

2° e-Seminario sobre gestion
documental y rendicidn de

cuentas. Conferencia magistral: La
importancia de la publicacién de
resoluciones para el ejercicio del DAI

Total

18 de
noviembre

18 de
noviembre

18 de
noviembre

19 de
noviembre

19 de
noviembre

19 de
noviembre

15 de marzo
23 de abril

14 de
octubre

25 de
noviembre

25 de mayo

25 de mayo

26 de mayo

26 de mayo

Maestria en
Periodismo Digital

Maestria en
Periodismo Digital

Maestria en
Periodismo Digital

Maestria en
Periodismo Digital

Maestria en
Periodismo Digital

Maestria en
Periodismo Digital

Maestria en Valuacion

Maestria en Valuacion

Maestria en Valuacién

Maestria en Valuacion

Maestria en Transparencia

y Proteccién de
Datos Personales

Maestria en Transparencia

y Proteccidén de
Datos Personales

Maestria en Transparencia

y Proteccidén de
Datos Personales

Maestria en Transparencia

y Proteccidén de
Datos Personales

Estudiantes
participantes

12

12

12

10
42

48

29

70

SD

SD

SD

SD

887

SD = Estas actividades no contaron con pre-registro, por lo que no fue posible identificar a los estudiantes que participaron.
Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2021.



10

11

12
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Cuadro 65

Actividades de trayectoria académica transmitidas en Facebook o YouTube

Actividad

Webinar: El marketing en
tiempos de pandemia

Webinar: Innovacién en
gobierno, investigacién y
vinculacién académica. Ponente:
José Alonso Huerta Cruz

Panel: ;Se puede hablar de una
gestion cultural latinoamericana?

Panel: La investigacion
en gestion cultural

Panel: La formacién en
gestion cultural en la
Universidad de Guadalajara

Panel: Estrategias de apropiacion
del patrimonio cultural

Panel: Emprendimiento
cultural en concreto

Panel: Participacién ciudadana
en las politicas culturales

Panel: ;Qué hace el gestor
cultural y cémo lo hace?

Conferencia: Desafios de los
gestores de ambientes educativos
en tiempos de incertidumbre

Conferencia: Docenciay
alfabetizacion digital

Charla: Investigacion e
intervencion sobre el patrimonio
cultural: el caso de las artesanias

Charla: Posgrados UDGVirtual:
Innovacién en espacios laborales

Seminario: Desafios en el analisis
de datos cuantitativos y cualitativos

Seminario: Los errores mas
comunes cuando hacemos
un trabajo recepcional

Fecha de
realizacion

19 de mayo

25 de febrero

21 de octubre

14 de octubre

4 de octubre

9 de septiembre

10 de junio

6 de mayo

11 de marzo

3 de marzo

6 de octubre

10 de
septiembre

12 de
noviembre

11de
noviembre

18 de
noviembre

Total

Total de

Programa educativo que
reproducciones

organizo

Licenciatura en

Mercadotecnia Digital 802
Maestr%a en Gestién 284
Educativa

Maestria-Doctorado 144
en Gestiéon Cultural

Maestria-Doctorado 108
en Gestion Cultural

Maestria-Doctorado 127
en Gestion Cultural

Maestria-Doctorado 88

en Gestion Cultural

Maestria-Doctorado 127
en Gestion Cultural

Maestria-Doctorado 163
en Gestion Cultural

Maestria-Doctorado 4732
en Gestion Cultural

Maestria en Gestiéon

del Aprendizaje en 302
Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion

del Aprendizaje en 193

Ambientes Virtuales

Maestrias en Gestion del
Aprendizaje en Ambientes 26
Virtuales y Gestion Cultural

Maestrias en Gestiéon

del Aprendizaje en

Ambientes Virtualesy en 19
Transparencia y Proteccion

de Datos Personales

Maestria en Transparencia

y Proteccion de 123
Datos Personales
Maestria en Transparencia
y Proteccidn de 196
Datos Personales

3134

Nota: eventos realizados en Facebook y YouTube, por lo que el dato presentado corresponde a la contabilizaciéon del numero de
reproducciones.
Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2021.



Capacitacion para el desarrollo de competencias informativas

La busqueda, evaluacion y seleccion de informacién es una competencia
que se requiere para lograr un desempenio académico favorable, asi como
para enfrentar las demandas de la era digital. En este contexto, el sUV ofrecid
siete actividades para el desarrollo de competencias informativas en las que

participaron 402 estudiantes (ver cuadro 66).

Cuadro 66

Cursos de capacitacién para el desarrollo de competencias informativas

Num.

Nombre del curso / fecha

Taller de base de datos
Pearson / 12 de marzo

Taller base de datos
Alfaomega / 22 de abril

Taller base de datos Gale Virtual
Reference Library / 20 de mayo

Taller base de datos Alfaomega
/ 13 de septiembre

Taller de base de datos
Pearson / 4 de octubre

Taller base de datos Bibliotechnia
/ 8 de noviembre

Webinar Induccioén a la Biblioteca
Virtual (2021-A y 2021-B)

Total

Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2021.

Sitio web de Formacion Integral

y curaduria de contenidos digitales

Elsitio web de Formacion Integral es un espacio donde se concen-
tran los servicios, las actividades y los contenidos educativos e in-
formativos que se ofrecen a la comunidad estudiantil en beneficio
de su desemperio académico y su formacion a lo largo de la vida.

Gracias al trabajo de curaduria de recursos digitales que se realizé du-
rante 2021, la coleccidn de cursos y recursos se vio fortalecida con 418
nuevos contenidos, de los cuales 237 se destinaron a complementar la trayec-
toria académica de los estudiantes, 136 enriquecieron el eje de Cultura y cons-
truccion de comunidad y 45 el eje de Estilos de vida saludables (ver cuadro 67).

Total Estudiantes
participantes | participantes
51 32
30 20
18 9
64 36
18 7
21 12
288 286
490 402

Apoyos desde formacién integral

La distribucion de los 237 recursos de apoyo a la trayectoria académica se
integrd con: 175 para licenciatura, doce fueron seleccionados para estu-
diantes de nivel bachillerato y 50 materiales para el desarrollo y fortaleci-
miento de competencias transversales.
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Cuadro 67
Recursos educativos y cursos en el sitio web de Formacién Integral, 2021
Eje estratégico ‘ Recursos educativos ‘ Cursos en linea ‘ Total
Trayectoria académica (tutoria) 179 58 237
Materiales para bachillerato 8 4 12
Materiales para licenciatura 151 24 175
Materiales para competencias transversales 20 30 50
Cultura y construcciéon de comunidad 83 53 136
Integracion e identidad institucional 30 0 30
Desarrollo cultural 10 6 16
Formacién de ciudadania 18 14 32
Emprendimiento 1 11 12
Orientacion vocacional 8 0 8
Manejo de otro idioma 6 13 19
Cultura ambiental 10 9 19
Estilos de vida saludable 32 13 45
Cuidado de la salud 29 8 37
Fomento deportivo 3 5 8
Total 294 124 418

Fuente: Coordinacion de Recursos Informativos, diciembre de 2021

El sitio web de Formacion Integral esta conformado por un acumulado de
1 999 recursos educativos y materiales de aprendizaje que incluyen los 418
que se agregaron del afio que se informa. De estos, 1192 recursos estan en el
eje de Tutoria; 583 en Cultura y construcciéon de comunidad y 224 en Estilos
de vida saludables. Del total, 1 538 corresponden a recursos educativos y 461
a cursos en linea gratuitos (ver cuadro 68).

Cuadro 68
Histérico de recursos educativos y cursos en el sitio web de Formacién Integral

Eje estratégico Total

1) Tutoria 59 15 61 70 442 19 174 110 179 63 1192
2) Cultura y construccion

de comunidad 115 46 137 43 71 - 35 15 77 44 583
3) Estilos de vida saludables 50 12 78 6 18 - 4 1 38 17 224
Total 224 73 276 119 531 19 213 126 294 124 1999
Total anual 297 395 550 339 418

RE: Recursos educativos | cL: Cursos en linea
Fuente: Coordinacién de Recursos Informativos, diciembre de 2021.
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Eje de Tutoria

® FORMACION
INTEGRAL.

ElPrograma de Tutoria del sUV es un servicio universitario que tie-
ne como objetivo contribuir al mejoramiento académico de los es-
tudiantes para fortalecer su ingreso, permanencia y egreso, desde
la perspectiva de una formacién integral, a través de un adecuado
acompanamiento durante su trayectoria. Por esta razdn, se han
desarrollado acciones estratégicas que involucran diversos acto-
res, implican distintos niveles de intervencion y se pueden realizar
en entornos mediados por la tecnologia, sean institucionales o ex-
ternos. En el afio que se informa se llevaron a cabo las siguientes
acciones:

1) Se capacitd a 64 profesores en temas de induccién a la tutoria,
uso eficiente del Médulo Virtual de Tutorias, tutoria de egreso
y de trayectoria académica (ver anexo 28).

2) Se asignaron 368 tutores en el ciclo escolar 2021-A, y 422 en 2021-B, los
cuales atendieron a la poblacidn escolar del SUV (ver anexo 36).

3) La cobertura del programa de tutorias aumenté respecto del ario an-
terior, con una atencion del 84.9% de la poblacidn escolar de pregrado
(ver cuadro 69).

Cuadro 69
Cobertura de estudiantes con tutor asignado (comparativo)
Categoria ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Asignados 1623 2727 3210 4230
Matricula* 3668 3801 4153 5312
Cobertura (%) 44.25 71.74 77.30 79.63

* Poblacion escolar de bachillerato y licenciatura.
Fuente: Programa de Tutorias, diciembre de 2021.

Los resultados del seguimiento que realizaron los tutores y asesores son los
siguientes:

o A través del Modulo Virtual de Tutorias se generaron 3 851 incidencias
para atender a 978 estudiantes que presentaron situaciones de riesgo en
sus cursos (ver anexo 37).

+ Las incidencias con mayor recurrencia que reportaron los tutores fue-

ron: Acompanamiento académico, con un 86.3%, seguido de Presenta-
ciéon / induccién a la modalidad, con un 7.3% (ver cuadro 70).
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Cuadro 70
Incidencias registradas por el tutor

28| 0.0 K] o o - K
o = o S ~2 - 0| = =} E E < 65' S
0 =~ o S 0 v = | O 0 (7] o 0
PN ] ;...3 O = U’,Ug = 0 - [ - - 0 9
© < =1 1ol - O (e} o ~ o 3} L o] - o =0
. _ TR U Ssso| 82| 8¢ o o 5a| 28
Tipodeincidencia | & 0 | § ¢ g N OO0 E| O®W| OB ) = o 5 E
- T b =1 -
abierta poreltutor | £ = § 22 2 5 %g 2 % 5 g5 e a 2 g &8
Q = (%) - (3) .-
§8% 88| TEZ|TE05 8@ GO0 "5 § | 85| §&
5] 42 g9 &% | >0 Y x| = g 9 )
(O] ] -1 < Lu = K | -l -:l'
Acomparniamiento
,p . 70 63 258 29 223 9 17 8 41 63 781
académico
Canalizacién a
0 2 1 3 0 1 0 0 1 8
procesos de egreso
Derivacion a
0 0 2 0 3 1 1 0 0 0 7

servicios escolares

Orientacién sobre
ruta de formaciény 1 0 13 0 8 11 1 6 0 3 43
registro de materias

Presentacion /

induccidn al suv 10 6 19 0 7 0 2 0 0 22 66
y a la modalidad
Total 81 69 294 30 244 21 22 14 41 89 905

Fuente: Coordinacion de Programas Educativos, diciembre de 2021.

4) Los asesores reportaron como principal incidencia la falta de ingreso o
sin actividad en el curso, con 59% (ver cuadro 71).

En 2021 se tuvo un decremento del 13.9% en el numero de incidencias, res-
pecto del ario anterior. Esto en parte se debe a la aplicacion de la estrategia
que emprendieron los coordinadores de carrera al monitorear con inciden-
cias transversales.

A partir del ciclo escolar 2021-B se incluyd en el Modulo Virtual de Tutorias
la posibilidad de crear "incidencias transversales" por parte de los coordina-
dores de los programas educativos y del area de tutorias. De esta manera, es
posible registrar situaciones especificas que son reportadas por los estudian-
tes y que requieren del conocimiento y atencién de los distintos agentes que
acompanan el proceso de enserfianza-aprendizaje. En 2021-B se registraron
un total de 1 226 incidencias transversales (ver cuadro 72).
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Cuadro 71
Incidencias registradas por el asesor

0w 2| o v 9 o o [}
sSEl28| S 8| &_ol= § | g P £ |8 |g£¢
oxd| 982 5.9 o no g |9 S |9 £ =z Twm 09
Tipode | §<E| %w| 80|08 888 58| 8 5% e8= 3= |55 5%
incidencia |$8%3| $f 988 98 688E gE| 2 |85/ 9S8 ES B |EE
—1 T b1 4
abiertaporel £~ 9| A @ a 5 2 €58 A W | g3 S a2 og | S35
asesor Shg| 52 o =2 282/ §38| 5§ |90 o Al gs |08
agx % 5| 2| =Yoo | M| ¢ ¢ 3 o ©5 | 8 X
§Cldo| EQ| B BPO|Y $ |3 s s |8 |g
08 AT <8 | | | P i
Abandono 205 | 33 130 0 18 209 21 7 124 4 15 164 930
del curso
Copia o plagio
de actividades 6 0 3 0 3 10 0 2 3 0 0 3 30
de aprendizaje
Dificultades 23 3 14 0 1 33 2 7 21 1 2 10 117
académicas
Dificultades 30 0 13 0 1 9 0o 4 4 0 0 3 64
tecnoldgicas

No ingreso o
no actividad 483 75 377 0 44 225 42 29 173 10 57 231 | 1746
en el curso**

Riesgo

) . 4 0 4 0 1 9 0 0 11 0 1 0 30
psicosocial
Talentos o
desemperio 0 0 1 0 0 9 0 0 2 0 0 3 15
sobresaliente
Tutoria de 0 0 0 0 0 2 ) 0 0 0 1 3
proyectos
Tutoria 3 0 1 0 1 5 0 1 0 o o o 11
disciplinar

Total 754 111 543 0 69 511 65 50 338 15 75 415 2946

* El estudiante dejo de participar o enviar actividades en alguna asignatura.
** Estudiante que no ingreso a la plataforma desde su inscripcion al curso.
Fuente: Coordinacion de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Incidencias registradas (comparativo)

Variacion Variacion
anual (%) | acumulada (%)

Categoria 2016 2017 2018

Incidencias registradas

por el tutor - 440 1084 713 1106 905 -18.2 N/A

Incidencias registradas
por el asesor

Total 1145 2344 4723 4206 4474 3851 -13.9 236.3

N/A = no aplica.

1145 1904 3639 3493 3368 2946 -12.5 157

Fuente: Programa de Tutorias, diciembre de 2021.
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Cuadro 72

Incidencias transversales 2021-B

(]
v

g g Z :
0w 9 — o Lo} o <] (=] o o] 7
< .S 7 0o - .
Tipo de P s ¢ o2 2a |3 21§ 9 & S 5 o
. - . O xa [ o [7) 4] 3 ) = o [3) 0 = i O w b\\o
incidencia N 5.9 8 "g 3 02 |53 8 |E%| 3 g 5= % 2
abiertaporel | & 9 a. g & 99 & s | 8% 3 |0 E S g 2T | & g
coordinador | & = 9 £ 2579 SE |95« g3 o & 2 é 5
delPEoporel | & 5T 48 Aos % 52| § |50 = § ®S| s ¢
< . m gy g s 5 0 (TR : . .8 s : ; g5
area de tutorias 9 £6 0o ™0 .0 | 9 g |3 o 15 9 )
O 5 5 g = A - g e - 9
< 3 = A =
Abandono 12 1 115 1 129
del curso*
Baja de materia 2 2
Baja voluntaria 1 1 1 10 13
Becasy 133 319 25 34 5 6 9 1 532
condonaciones
Derivadas a: 1 1 1 3
Dificultades 4 3 1 20 1 29
académicas
D1ﬁcuIFa§ies 26 12 6 2 3 1 50
tecnoldgicas
Licencia 1 1 12 14
Sin ingreso o
actividad en 19 31 14 2 1 2 159 10 238
el curso**
Problemas
de salud 3 7 1 1 5 14 31
Riesgo d(? ) 11 11
reprobacion
Riesgo 1 1 2
psicosocial
Situacion 2 35 1 12 39 13 48 1 318 172
personal
Total 200 408 30 60 56 1 32 403 13 3 20 1226

* El estudiante dejo de participar o enviar actividades en alguna asignatura.
** Estudiante que no ingreso a la plataforma desde su inscripcién al curso.
Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Eje de Cultura y construccion de comunidad

Este eje contempla el desarrollo artistico y cultural, asi como la formacion
en valores que promuevan la visibilizacién del otro, el actuar responsable y
solidario, sustentado en la equidad entre los géneros y la inclusion. En 2021
se llevaron a cabo diferentes actividades de apreciacion del arte, el desarrollo
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cultural y la formacidon de ciudadania: siete actividades de promocion de la
lectura, con la participacién de 50 estudiantes (ver cuadro 73); siete activi-
dades para el desarrollo de competencias informativas, con 402 estudiantes
(ver cuadro 66); 18 actividades de arte y cultura incluyente con 164 estu-
diantes; una actividad para la formacion de ciudadania, con 49 estudiantes;
seis actividades de desarrollo cultural, con 595 estudiantes (ver anexo 38) y
diez de género.

Cuadro 73
Actividades del eje de Cultura y construccion de comunidad

Tipo Numero Estudiantes participantes
Promocion de la lectura 7 50
ifl)’lefsoe;l;:;ltlic‘)] :: competencias 7 202
Arte y cultura incluyente 18 164
Formacién de ciudadania 1 49
Desarrollo cultural 6 595
Género 10 SD
Total 49 1260

SD = sin dato de estudiantes
Fuente: Coordinacion de Recursos Informativos, diciembre de 2021

También se realiz6 la curaduria de 136 contenidos digitales y su divulgacion
por medio del sitio web del programa. Con esto se genera una aproximacion a
las expresiones culturales y de participaciéon ciudadana (ver cuadro 67).

Eje de Estilos de vida saludables

La promocidn de la salud y el bienestar es la base del objetivo numero 3
para el desarrollo sostenible. En este sentido se realizaron acciones para el
desarrollo del estudiante, tanto del ambito psicolégico y social como fisico,
que abonan a su calidad de vida. En el Seminario Internacional Escenarios
Emergentes para el Desarrollo Humano y Econdmico en las Organizacio-
nes, se impartio la videoconferencia Habitos saludables del talento humano
en tiempos de crisis, con la participacion simultanea de 138 estudiantes y
con 186 visualizaciones en YouTube (ver cuadro 64).

Ademas, se incorporaron en el sitio de Formacion Integral 45 recursos de
aprendizaje y cursos en linea gratuitos para la promocién de la salud (ver
cuadro 67).
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QU];)G COMPETENCIAS INTERCULTURALES-
PROGRAMA DE IDIOMAS

El Sistema de Universidad Virtual continua con el compromiso de generar
estrategias institucionales que impacten de manera positiva el desarrollo de
competencias profesionales para el éxito laboral y académico de los alum-
nos. En este sentido, el interés de la poblacion estudiantil por el aprendizaje
del inglés se debe a la necesidad por acceder al conocimiento tecnoldgico
y cientifico, pertenecer a organizaciones internacionales, fomentar el desa-
rrollo personal a través de motivaciones laborales, tener una educacion de
calidad y, como fin ultimo, ser parte de la sociedad del conocimiento.

Lo anterior se refleja en el contexto educativo de la Universidad de Guadala-
jara y del suv, donde la ensefianza y el aprendizaje del inglés han adquirido
un estatus prominente en las politicas educativas y los planes instituciona-
les (Plan de Desarrollo Institucional 2019-2025, Vision 2030 y Plan de Desa-
rrollo del suv 2019-2025, Vision 2030).

Durante la presente administracion, el suv disenid un nuevo programa de
seis cursos de inglés en linea para la adquisicidn del nivel Bl del Marco Co-
mun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER), que se concluyd en
2020. Como continuidad a la creacion de este programa, en 2021 se termind
el diserfio de los cursos siete y ocho que corresponden al nivel B2. A partir
del calendario 2021-B, se ofertd el curso siete a los estudiantes de licencia-
tura, con la intencidn de lanzar el curso ocho en el ciclo 2022-A.

Aunado a esto, se incorpord, en las practicas escolares de las materias de
inglés, un club de conversacion de tres niveles (basico, intermedio y avan-
zado), con el objetivo de fortalecer las competencias orales (speaking) e in-
terculturales del idioma.

Estudiantes en cursos de inglés

‘ En 2021 se registraron un total de 2 533 estudiantes de pregrado en
ive a @ materias de inglés como segundo idioma (1 271 en 2021-A y 1 262
i Zoean . " cn 2021-B). En comparacion con el afio anterior, se incrementé en

3y ' un 25.3% el numero de alumnos que cursan esta materia, como se
puede observar en el cuadro 74 y del anexo 39.

Del total de registros, concluyeron 2 183 estudiantes (lo que repre-
senta el 86%, de estos): 1 063 cursaron la materia por primera vez y 1 120
volvieron a cursar la materia para dar continuidad al aprendizaje del idioma.
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Cuadro 74

Estudiantes que cursaron un segundo idioma, por programa educativo

Programa educativo ‘ 2021-A ‘ 2021-B
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 92 105
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento 16 25
Licenciatura en Desarrollo Educativo 229 221
Licenciatura en Gestion Cultural 94 79
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 212 195
Licenciatura en Periodismo Digital 18 9
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones 353 373
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 26 33
Licenciatura en Mercadotecnia 142 123
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web 89 99

Total 1271 1262

Estudiantes que cursaron un segundo idioma por programa educativo (comparativo)

Programa educativo 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Variacién anual (%) Variacion acumulada (%)

Total anual 801 995 2021 2533 25.3 216.2

Fuente: Programa de Idiomas, diciembre de 2021.

Unidades de aprendizaje en un segundo idioma

Entre 2020 y 2021 se diserio el curso Innovation and Entrepreneurship, con
base en la metodologia CLIL, cuyo objetivo es fortalecer la formacion inte-
gral de los alumnos y desarrollar las competencias linguisticas en un se-
gundo idioma. En el calendario 2021-B se ofertd el curso y participaron 20
estudiantes de diversos programas educativos de pregrado (ver anexo 39).

Parala Licenciatura y la Maestria en Periodismo Digital se disefio en 2021-B
el curso de Fake news and media framing: ethical and legal dilemmas, total-
mente en inglés, para coadyuvar en el desarrollo de las competen-
cias disciplinares y linguisticas de los estudiantes.

Ademas, se disenid el curso Técnicas y estrategias para la lecto- -
comprension del idioma portugués, con el objetivo de ofrecerloen EVALUACIGN.DE NECESIDADES

L. wh EN ESTUDIANTES DE INGLES
los programas de pregrado y posgrado en gestion cultural. B ﬂ
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SERVICIOS DE APOYO ESTUDIANTIL

Para el Sistema de Universidad Virtual es prioridad garantizar el acomparia-
miento oportuno y eficiente a los estudiantes y fortalecer sus trayectorias
escolares. Por ello pone a disposicion diversos servicios de atencion y ges-
tiona beneficios como becas y condonaciones.

Usuario

Llamada | Correo

Aspirante 37 78
Alumno 145 234
Egresado 37 79
Asesores 0 0
Total 219 391

Centro de Atencion Personalizada

La comunicacion permanente con la comunidad del sUv es funda-
mental para garantizar la calidad de los servicios y procesos edu-
cativos. El Centro de Atencién Personalizada (CAP) es fundamental
para ofrecer el apoyo oportuno tanto a interesados como a aspi-
rantes, estudiantes y egresados. El CAP brinda asesoria particular
sobre servicios y tramites; asimismo, realiza el seguimiento de las
solicitudes vy, a través de diversos canales de comunicacion, acom-
pafia a los usuarios hasta la resolucion del servicio requerido (ver
cuadros 75, 76 y 77).

Durante 2021, el cAP atendié un total de 1 206 incidencias: WhatsApp
fue el medio por el que se recibié la mayoria, con un 38.4%, seguido
por el correo electréonico, con 32.4%; el 29.2% restante fue mediante
via telefénica, redes sociales (Facebook), buzdn de sugerencias y el
maodulo virtual de tutorias (cuadro 75).

Cuadro 75
Incidencias

Medio de atencién

Modulo
Facebook | WhatsApp | Presencial atendidas Virtual de Total
por buzén Tutorias
8 22 0 13 0 158
36 406 0 27 28 876
19 34 0 1 1 171
0 1 0 0 0 1
63 463 0 41 29 1206

Fuente: Centro de Atencion Personalizada, diciembre de 2021.

Con base en la clasificacion de las incidencias que realiza el CAP, durante
2021 se atendieron 1 009 en la categoria administrativa, 136 de asuntos aca-
démicos y 61 del ambito tecnoldgico (cuadro 76).
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Cuadro 76
Comparativo las categorias de incidencias

) Asistentes Variacion (%)
Categoria
2017 ‘ 2018 ‘ 2019 Acumulada
Académica 863 533 370 215 249 136 -45.4 -84.2
Administrativa 10 383 7 457 4177 3318 2706 1009 -62.7 -90
Tecnologica 589 484 386 232 294 61 -79.2 -89.6
Total 11 835 8 474 4 933 3765 3249 1206 -62.9 -89.8

Fuente: Centro de Atencion Personalizada, diciembre de 2021.

Para el seguimiento de las incidencias es necesario identificar el tipo de
usuario, que se clasifica en aspirante, alumno, egresado y asesor. Los alum-
nos fueron quienes presentaron el numero mas alto durante 2021, con el
72.6% del total de 1 206 incidencias atendidas (ver cuadro 77).

Cuadro 77
Clasificacion de incidencias atendidas en 2021

Categoria de

incidente Aspirante | Alumno | Egresado Asesor Total
Académica 4 132 0 0 136
Administrativa 151 690 167 1 1009
Tecnoldgica 3 54 4 0 61
Total 158 876 171 1 1206

Fuente: Centro de Atencion Personalizada, diciembre de 2021.

Es importante mencionar que se identifica una disminucién de incidencias del
62.9% respecto a 2020. Esto se debid, principalmente, a los siguientes factores:

1) Un incremento en la comunicacién entre la propia comunidad estu-
diantil del suv, motivada por la mayor interaccion a través de redes so-
ciales, especialmente del grupo de Facebook Entre e-Studiantes, donde
los alumnos se apoyan a resolver dudas entre siy comparten enlaces de
interés y grupos de WhatsApp que se crean por cada carrera.

2) El fortalecimiento de las estrategias institucionales en apoyo a la tra-
yectoria escolar por medio de la comunicacion y la difusion de infor-
macién oportuna por redes sociales o por correo electrénico. En ese
sentido, un estudiante que recibe comunicacion desde la estructura de
apoyo, sera un estudiante que tendra menos dudas.

Segun la opinidn recibida en el buzon de propuestas de mejora, que es un
mecanismo para conocer la percepcion de la comunidad respecto a los
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servicios que se otorgan, el CAP tuvo 214 propuestas de mejora y 128 felici-
taciones! (ver anexo 40).

En 2021 se dio continuidad a la recepcion de propuestas de mejora a traveés
del buzdén UDGVirtual, ubicado en el portal web, el cual es un canal de co-
municacion con estudiantes, profesores, egresados, aspirantes, personal ad-
ministrativo y directivo, en donde se reciben inquietudes, recomendaciones y
necesidades. Durante el ario que se informa se recibieron 214, de las cuales 62
fueron atendidas, 79 se encuentran en proceso de atencién, dos fueron descar-
tadas por ser sugerencias no viables en su aplicacion, mientras que 71 de ellas
se recibieron en el mes de diciembre (ver anexo 41).

BECAS Y CONDONACIONES

Los programas de becas y condonaciones tienen como objetivo
contribuir en el bienestar de los estudiantes a través de otorgar
apoyos econdmicos que permitan impulsar el rendimiento acadé-
mico, lo que fomenta la igualdad e inclusion educativa, asi como la
permanencia y la eficiencia terminal.

Becas

En 2021 fueron beneficiados 328 estudiantes gracias a la entrega de
becas de caracter institucional, gubernamental, del CONACYT, entre
otras instancias (ver cuadro 78).

Cuadro 78
Becas otorgadas a estudiantes por programa educativo
. Becas Becas Becas | Movilidad
Programa educativo
SEP CONACYT | UDEG UDEG

Bachillerato General por
p o : - - 8 -
Areas Interdisciplinarias
Licenciatura en Administracion

T 55 - 7 2
de las Organizaciones
Licenciatura en Bibliotecologia 5 ) > )
y Gestiéon del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo Educativo 64 - 5 -
Licenciatura en Gestion Cultural 12 - - 1
Licenciatura en Periodismo Digital 1 - - -
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 10 - 1 1

! Los comentarios se reciben a través de las siguientes vias: buzén en la pagina web del sistema

y dentro del espacio MiSUYV, asi como mediante el correo electrénico atencion@redudg.udg.mx
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. Becas Becas Becas | Movilidad
Programa educativo

SEP CONACYT | UDEG UDEG

Licenciatura en Tecnologias
- 28 - 4 -

e Informacion
Licenciatura en Desarrollo 16 ) . .
de Sistemas Web
Licenciatura en Mercadotecnia Digital 32 - 3 -
Maestria en Docencia para la ) 23 ) )
Educacion Media Superior
Maestria en Gobierno Electrénico - 10 - -
Maestria en Periodismo Digital - 19 - -
Maestria en Transparencia y ) 19 ) )
Proteccién de Datos Personales

223 71 30 4

Total
328

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Programa Nacional de Becas de la SEp

223 estudiantes de nueve programas educativos de nivel licenciatura fue-
ron beneficiados con este programa de becas (ver anexo 42).

Becas CONACYT

71 estudiantes se beneficiaron de la beca CONACYT, la cual apoya con el pago
de la matricula a los estudiantes de posgrado (ver anexo 43).

Estimulos Econdmicos a Estudiantes Sobresalientes (UDEG)

En el marco del programa que reconoce a los estudiantes sobresalientes, se
otorgaron 20 becas, de las cuales seis fueron para alumnos de bachillerato y
catorce para licenciatura (ver anexo 42).

Apoyos provenientes del Programa Universidad Incluyente (UDEG)

Las becas de este programa apoyan a personas con discapacidad o
pertenecientes a pueblos originarios, lo que permite reducir las bre-
chas de exclusion. En este sentido se beneficiaron a un total de diez
alumnos (ver anexo 42).

Apoyos para movilidad a través de la Coordinacion de
Internacionalizacion

Con el objetivo de apoyar a los estudiantes para realizar acciones
de movilidad través de la Coordinacion de Internacionalizacion de
la Universidad de Guadalajara, se beneficid a cuatro estudiantes
(ver anexo 44).
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Cuadro 79
Comparativo de becas

Categoria Beneficiados Variacién (%)
‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual Acumulada
Becas SEP 160 53 11 286 211 223 5.7 39.3
Becas CONACYT 55 83 101 91 111 71 -36 29
Estimulos Econdmicos
a Estudiantes 28 36 34 35 26 20 -23 -28.5

Sobresalientes (UDEG)
Programa Universidad

54 39 24 15 9 10 111 -81.5

Incluyente (UDEG)
Movilidad a través de la
Coord1nac1op' General _ ) 6 5 4 2 0 N/A
de Cooperacioén e
Internacionalizacion
Movilidad _medlante el ) ) 14 13 } } ) N/A
programa interno del suv

Total 297 211 190 442 361 328 -9.1 10.4

N/A = no aplica.
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Condonaciones

Como parte de las estrategias institucionales para fortalecer la permanen-
cia escolar, en 2021 el H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual otorgd
2 204 condonaciones de matricula a estudiantes de los diversos programas
educativos, lo que representd un monto total de $4 291 151.06 (cuatro millo-
nes doscientos noventa y un mil ciento cincuenta y un pesos 06/100 M.N.)
(ver cuadro 80, grafica 12 y anexo 45).

Cabe destacar que durante el afio que se informa se tuvo un incremento del
33.2% en el numero de condonaciones, lo que también significé un aumento
economico en los apoyos otorgados de un 56.3%, comparado con el afio anterior.
En el ciclo escolar 2022-A se beneficiaron 1 133 estudiantes con un monto de
1856 249.12 (un millén ochocientos cincuenta y seis mil doscientos cuarenta
y nueve pesos 12/100 M.N.).

Cuadro 80
Comparativo de condonaciones

Beneficiados Variacién (%)
Categoria
2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ Anual Acumulada
Bachillerato 118 198 148 110 133 249 87.2 111
Licenciatura 969 820 889 1162 1507 1943 28.9 100
Posgrado 20 12 7 1 14 12 -14.2 -40
Total 1107 1030 1044 1273 1654 2204 33.2 99

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.
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Monto condonado ($) Variacion (%)

‘ Anual ‘ Acumulada
1262867.00  1137773.15 147458200 184558495 274522374 | 4291 151.06 56.3 239.8

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

Grafica 12
Condonaciones otorgadas por el SUV

Posgrado Bachillerato
12 249
Licenciatura
1943

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Para el afio 2022-A se recibieron 1 116 solicitudes de condonacién de matri-
cula, 122 (10%) de nivel bachillerato, 999 (89.5%) de licenciatura y cinco (0.5%)
de posgrado (ver cuadro 81), lo que representd un total de $1 921 404.39 (un
millén novecientos veintiun mil cuatrocientos cuatro pesos 39/100 M.N).

Cuadro 81
Condonaciones, ciclo 2022-A
Categoria ‘ Beneficiados
Bachillerato 112
Licenciatura 999
Posgrado 5
Total 1116

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, febrero de 2022.

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

¥ CALCULO, ESTADISTICAS ¥

Durante 2021, afio marcado por la pandemia sanitaria, la Bibliote- el
ca del Sistema de Universidad Virtual hizo un esfuerzo por ofrecer e o e
servicios y recursos informativos de calidad a su comunidad estu- simjt

diantil y académica. Las actividades virtuales y el contacto en linea
con los usuarios siguieron siendo el punto focal para atender a es- w |
tudiantes y docentes que requerian informacién. A partir de abrilla ettt




Biblioteca (ubicada en Casa La Paz) prestd sus servicios de forma presencial,
aunque con algunas restricciones, como la reduccion de aforo y el cierre de
la estanteria.

Se dio difusidn al Bibliotecario Virtual para la consulta y orientacién de usua-
rios, asi como a la Biblioteca Virtual y al repositorio electrénico. También, se
realizaron servicios informativos por medio de teléfono, redes sociales y co-
rreo electronico, con lo que se diversificaron las opciones de contacto.

Entre las actividades destacadas estan las dos inducciones a la Biblioteca
Virtual, dirigidas a estudiantes de primer ingreso, que les permitieron co-
nocer mejor los servicios y los recursos que esta dependencia ofrece para
satisfacer sus necesidades informativas, y los cursos de capacitacion en el
uso de bases de datos bibliograficas.

Se continud con la elaboracién de recursos informativos para facilitar el ac-
ceso a las colecciones electrénicas de la Biblioteca Virtual y se promovieron
las actividades culturales que se llevan a cabo en el sistema (ver cuadro 64).
Ademas, se desarrollaron e impartieron los cursos Creacion de recursos di-
gitales accesibles para personas con discapacidad visual y sordoceguera y
Comunicacion de informacién y conocimiento: oratoria, con una duracion
de 40 horas cada uno (ver anexo 46).

Servicios informativos

Durante 2021 se atendid a un total de 2 854 usuarios, quienes recibieron 3 751
servicios. El préstamo de libros impresos y equipo de computo continud
viéndose afectado durante el primer trimestre de 2021, debido a las restric-
ciones derivadas de la pandemia que obligaron a la universidad a cerrar las
puertas de sus bibliotecas (ver cuadro 82).

Cuadro 82
Usuarios atendidos en la biblioteca

Tipo de usuario Cantidad de usuarios Numero de servicios
Personal académico 450 972
Personal administrativo 298 563
Alumnos de pregrado 1058 1133
y posgrado
Externo 1048 1083

Total 2 854 3751

Fuente: Unidad de Biblioteca Virtual, diciembre de 2021.
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Comparativo de servicios otorgados en la biblioteca

Tipo de Cantidad de servicios Variacion (%)
usuario ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual ‘ Acumulada
Personal 3136 2464 2184 1970 @ 715 972 36 -69
académico
Personal 4505 1027 1240 1375 369 | 563 53 -56
administrativo
Alumnos de
pregradoy 1777 600 727 1141 987 1133 15 -36
posgrado
Externo 257 340 813 1240 1015 1083 7 321
Total 6445 4431 4964 5726 3086 3751 22 -42

Fuente: Unidad de Biblioteca Virtual, diciembre de 2021.

Acervo

El acervo de recursos informativos de la Biblioteca del SUV esta conformado
por 15 830 titulos y 16 980 volumenes (ver cuadro 83).

En lo que respecta a la adquisicién de nuevos materiales, en 2021 se realizd
la compra de 932 titulos diferentes de libros en soporte electrénico, la ma-
yoria de ellos en formato multiusuario (en modalidad de suscripciéon anual),
asi como 880 ejemplares en formato impreso (658 titulos). Ademas, se re-
novo la suscripcion anual a tres peridodicos (Mural, El Informador y Milenio).

Cuadro 83
Acervo de la biblioteca
Colecciéon ‘ Titulos ‘ Volumenes

Acervo general impreso 9267 13993
Audiolibrosy cb de musica) 1852 | 174
Revistas y periddicos 63 1164
Libros electronicos* 5122 *x
Material didactico*** 8 10
Material psicométrico*** 11 11
Coleccidn Braille 7 8

Total 15 830 16 980
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Acervo de la biblioteca (comparativo)

Programa Titulos Volumenes

educativo ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2021 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 2019 ‘ 2020 ‘ 2021

Acervo general

. 7 343 7784 8 329 8562 8 896 9267 11194 11843 | 14412 12976 13418 | 13993
impreso

Audiovisuales
(peliculas en
DVD, audiolibros
y CD de musica)

1198 1284 1306 1340 1340 1352 1673 1760 1783 1779 1779 1794

ig;ﬁ;ﬁg’s 67 75 74 63 63 63 | 1084 1120 1163 1144 1150 1164
L‘f:;gso - 2742 3807 4701 4760 5054 5122 @ ** - - - o .
gﬁfgﬁom - 8 8 8 8 8 - 10 10 10 10 10
;ﬁiﬁitrioom - 11 11 11 11 11 . 11 11 11 11 11
Boaitie . : 5 5 5 7 i i s | s | 5 | s
Total 11350 12969 14434 14749 15377 15830 13951 14744 17384 15925 16373 16980

* Los libros electrénicos pueden ser identificados y consultados en las distintas bases de datos contratadas por la Universidad de
Guadalajara, que integran todos los recursos informativos electrénicos adquiridos por la Red de Bibliotecas de la UDEG.

** El total de volumenes de libros electronicos no se contabiliza por la disparidad de licencias con que se cuenta para cada titulo.
*** El reporte numero 3 - menu 3 de Logaleph no presenta las colecciones de Material didactico y Material psicométrico.

Fuente: Unidad de Biblioteca, diciembre de 2021.

MOVILIDAD LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

Fortalecer la cooperacion entre las instituciones de educacién superior es
una tarea fundamental de los sistemas educativos actuales, ya que se bene-
ficia ala comunidad universitaria al impulsar y gestionar la difusion cienti-
fica, el intercambio y el didlogo abierto a la solucidn de problemas discipli-
nares o de impacto en lo local o mundial.

La movilidad estudiantil y académica permite la actualizacion de conoci-
mientos al participar en programas educativos de ambitos afines y desarro-
llar actividades académicas complementarias en instituciones nacionales o
extranjeras.

Movilidad local

Con el objetivo de favorecer la interdisciplina en la formacion de los es-

tudiantes del sUV, asi como generar estrategias de apoyo a las trayectorias

escolares y enriquecer los ambitos formativos, se continua con la movilidad

entre los programas educativos de licenciatura del suv. A través de esta es-

trategia, durante 2021, 187 alumnos optaron por cursar alguna materia de
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otra carrera. No se contd con movilidad de estudiantes de los centros uni-
versitarios, atribuible a la continuidad de la virtualizacion de sus cursos por

el contexto irregular provocado por la pandemia (ver anexo 47).

Movilidad nacional

Estancias y participaciones académicas de estudiantes

En 2021 participaron 20 estudiantes en acciones de movilidad nacional:
catorce como ponentes, una estancia académica y una de investigacion,
uno como panelista, otro como conferencista y cinco mas participaron en
diversos eventos, de los cuales 22 se llevaron a cabo en modalidad virtual
y solo uno fue presencial. La movilidad se realizd con universidades e ins-
tituciones de Aguascalientes, Baja California, Ciudad de México, Guerrero,

Jalisco, Michoacdan, Querétaro y Yucatan (ver anexo 48).

Movilidad estudiantil virtual, ECOESAD

Con el objetivo de promover la movilidad virtual de estudiantes en-
tre las instituciones que ofrecen programas educativos a distancia
a nivel nacional, el Sistema de Universidad Virtual, en colaboracion
con el Espacio Comun de Educacién Superior a Distancia (ECOESAD),
ha impulsado la armonizacion de los calendarios, programas de
estudio y procesos administrativos de movilidad institucional para
contribuir con la integraciéon de los esfuerzos y voluntades insti-
tucionales. De esta manera, en junio de 2021 se lanzd la Primera
Convocatoria de Movilidad Virtual ECOESAD.

En el calendario 2021-B se recibieron en el suv once estudiantes
de las siguientes universidades: Universidad Auténoma de Yu-
catan (seis), Universidad Veracruzana (tres) y Universidad Virtual
del Estado de Guanajuato (dos). Estos estudiantes cursaron cinco
materias de tres licenciaturas y tres materias de dos maestrias (ver
cuadro 84 y anexo 49).

DC ECOES

CONVOCATORIA

Movilidad Virtual 2021

Registro abierto

<

O/

Respecto a movilidad virtual saliente, cinco estudiantes del sUV cursaron
una materia en alguna institucién nacional: un estudiante de la Licenciatu-
ra en Administracion de las Organizaciones, tres de la Licenciatura en De-
sarrollo Educativo y uno de la Licenciatura en Gestion Cultural. Estos estu-
diantes realizaron movilidad virtual en la Universidad Veracruzana (tres), la
Universidad Autéonoma de Yucatan (uno) y la Universidad Virtual del Estado

de Guanajuato (uno) (ver cuadro 85 y anexo 50).
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Cuadro 84
Movilidad virtual entrante, ECOESAD
Universidad de origen ‘ Estudiantes ‘ Programa educativo, Suv
} ) . > Licenciatura en Administracion
Universidad Auténoma 6 de las Organizaciones
de Yucatan

Licenciatura en Desarrollo Educativo
2 | Maestria en Gestion de la Cultura
Universidad Veracruzana 3 Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
Licenciatura en Tecnologias
Universidad Virtual del e Informacion

Estado de Guanajuato , | Licenciatura en Administracién
de las Organizaciones

Fuente: Coordinaciéon de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Cuadro 85
Movilidad virtual saliente, ECOESAD

. . . . . Total de
Programa educativo, suv Estudiantes Universidad de origen .
estudiantes
Licenciatura en Desarrollo Educativo 1 Universidad Autéonoma de Yucatan 1
Licenciatura en Gestion Cultural 1 ) )
Universidad Veracruzana 3
Licenciatura en Desarrollo Educativo 2
Licenciatura en Administracion 1 Universidad Virtual del 1

de las Organizaciones

Estado de Guanajuato

Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2021.
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Con el compromiso de fortalecer la estrategia de movilidad virtual a nivel
nacional, en noviembre de 2021 se realizd la segunda convocatoria de mo-
vilidad virtual ECOESAD que comprende el primer semestre de 2022. En este
calendario se encuentran registrados en materias del SUV seis estudiantes
gue provienen de la Universidad Auténoma de Yucatan (cuatro) y de la Uni-
versidad de Ciencias y Artes de Chiapas (dos) (ver cuadro 86 y anexo 51).

Cuadro 86
Movilidad virtual entrante, ECOESAD, ciclo 2022-A
Universidad de origen ‘ Estudiantes ‘ Programa educativo, Suv

Umversm’iad Autonoma 4 Licenciatura en Desarrollo Educativo
de Yucatan
Universidad de Ciencias Licenciatura en Administracién

. 2 . .
y Artes de Chiapas de las Organizaciones

Fuente: Coordinaciéon de Programas Educativos, diciembre de 2021



Diez estudiantes del sUV estan realizando movilidad virtual en cuatro uni-
versidades nacionales a través de la convocatoria ECOESAD 2022. Cinco son
de pregrado: Licenciatura en Administracién de las Organizaciones (1), Li-
cenciatura en Desarrollo Educativo (1), Licenciatura en Gestién Cultural (1),
Licenciatura en Periodismo Digital (1), Licenciatura en Seguridad Ciudada-
na (1), y cinco en la Maestria en Transparencia y Proteccién de Datos Perso-
nales (ver cuadro 87 y anexo 52).

Cuadro 87
Movilidad virtual saliente, ECOESAD, ciclo 2022-A

Programa educativo suv ‘ Estudiantes ‘ Universidad de origen

Licenciatura en Administracion 1 Universidad Auténoma
de las Organizaciones del Estado de México
Licenciatura en Desarrollo Educativo 1 Unlvers@ad Autonoma
Metropolitana
Licenciatura en Gestion Cultural 1 Universidad Autonoma
de Nuevo Ledn
Licenciatura en Periodismo Digital 1 Universidad lAutonoma
de Nuevo Ledn
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 1 Umve}r31dad Autonoma
de Chiapas
Maestria en Transparencia y 5 Universidad Auténoma
Proteccion de Datos Personales Metropolitana

Fuente: Coordinaciéon de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Actividades nacionales realizadas por académicos y directivos del suv

La participacion de académicos y directivos en el ambito nacional se des-
glosa de la siguiente manera (ver anexo 53).

* 68 participaciones virtuales como ponentes, conferencistas, modera-
dores, panelistas, talleristas, organizadores/coordinadores, evaluadores,
dictaminadores y lectores, en diversos eventos académicos organiza-
dos por instituciones de los siguientes estados: Baja California, Chiapas,
Chihuahua, Ciudad de México, Colima, Estado de México, Guanajua-
to, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Puebla,
Quintana Roo, San Luis Potosi, Tabasco y Zacatecas.

¢ Una estancia académica virtual en el Instituto Tecnoloégico y de Estu-
dios Superiores de Monterrey.

* 68 asistencias a congresos, seminarios, talleres, foros virtuales, entre
otros, organizados por instituciones en los estados de Ciudad de Méxi-
co, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Sonora y Tabasco. Todas las parti-
cipaciones fueron virtuales.
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La movilidad nacional, en comparacion con el ario anterior, tuvo un incre-
mento del 96.25% (ver cuadro 88), debido a que los eventos académicos se
adaptaron al formato de la virtualidad en el contexto de la pandemia.

Cuadro 88
Comparativo de movilidad nacional

Clasificacion 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Variacion Variacion

anual (%) acumulada (%)

Estancias académicas

) . 7 - 13 19 22 20 -9.09 186
nacionales estudiantes
Participacién de personal
académico y directivo - 43 108 | 149 58 137 136.2 N/A
en foros nacionales
Total 7 43 121 168 80 157 96.25 2142

N/A = no aplica.
Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2021.

Profesores nacionales visitantes en el suv

En 2021 se contd con la participacion virtual del doctor Arturo Amaya Ama-
ya, de la Universidad Autdnoma de Tamaulipas, como profesor visitante.

Movilidad internacional
Estancias académicas de estudiantes

En 2021 participaron once estudiantes en acciones de movilidad interna-
cional (ver anexo 54):

» Seis estancias académicas en instituciones como la Universidad de Bur-
gos (Esparia, tres), Pontificia Universidad Catélica de Chile (Chile, una),
la Universidad Auténoma de Madrid (Esparfia, una) y la Escuela de Go-
bierno de la Organizacién de los Estados Americanos (Estados Unidos,
una), de las cuales una se realizé de manera presencial y las demas de
manera virtual.

» Tres estancias virtuales de investigacion en instituciones como la Uni-
versidad de Chile (Chile, una), la Universidad Central Martha Abreu de
las Villas (Cuba, una) y la Corporacién Universitaria Antonio José de Su-
cre (Colombia, una).

e Una participacion virtual como panelista en el evento National Geogra-
phic Learning Awards (Estados Unidos).

» Una participacion virtual en el evento académico Formacion Corta en
Management y Comunicacion Intercultural (Francia).
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Programa de Estancias Académicas Virtuales (PEAV)

Durante el contexto de la pandemia por el Covid-19, las instituciones de
educacion superior se vieron obligadas a realizar cambios drasticos en sus
procesos de gestion educativa. Uno de estos fue la aplicacion de formas vir-
tuales de movilidad de estudiantes como alternativa a los viajes educativos
(movilidad presencial o fisica), que fueron cancelados en un primer mo-
mento y, en algunos casos, pospuestos.

Uno de los aprendizajes que debemos asumir para hacer frente a los ac-
tuales desafios de la transformacion educativa es que la movilidad virtual
tiene un alto potencial como estrategia institucional para favorecer que un
numero mayor de estudiantes cuente con la oportunidad de intercambiar
experiencias culturales y académicas en diversos contextos y mas alla de
las fronteras, 1o que sin duda fortalece la colaboracién interinstitucional, re-
duce los costos, ofrece equidad de oportunidades y mejora la calidad de la
educacioén superior.

Durante el ario que se informa, el Sistema de Universidad Virtual ofrecio, a
través del Programa de Estancias Académicas Virtuales (PEAV) de la Univer-
sidad de Guadalajara, un catalogo de materias de nivel licenciatura y pos-
grado que estuvo conformado por 410 asignaturas en el calendario 2021-A
y 291 en 2021-B (ver cuadro 89 y anexo 55).

Cuadro 89
Catalogo de materias ofertadas por programa educativo,
para movilidad virtual internacional

‘ Materias ofertadas
Nombre del PE EE———

‘ 2021-A ‘ 2021-B

Licenciatura en Administracion de las Organizaciones 58 48
Licenciatura en Bibliotecologia y

Gestiéon del Conocimiento 34 26
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web 16 9
Licenciatura en Desarrollo Educativo 37 31
Licenciatura en Gestion Cultural 37 34
Licenciatura en Mercadotecnia Digital 15 6
Licenciatura en Periodismo Digital 23 18
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 19 22
Licenciatura en Tecnologias e Informacioén 37 27
Maestria en Desarrollo y Direccidn de la Innovacion 15 17
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior 14

Maestria en Gestion de la Cultura 4

Maestria en Gestidn del Aprendizaje 13 9

en Ambientes Virtuales
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Nombre del ‘ Materias ofertadas
ombre del PE

‘ 2021-A ‘ 2021-B

Maestria en Gobierno Electrénico 13 8
Maestria en Periodismo Digital 6 6
Maestria en Transparencia y Proteccion
de Datos Personales 21 14
Maestria en Valuacion 23 0
Doctorado en Gestion de la Cultura 2
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos 23 1

Totales 410 291

Fuente: Coordinacion de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Se recibieron un total de 254 estudiantes (159 en el calendario 2021-A y 95
en 2021-B) procedentes de México y de catorce paises, la mayoria de Co-
lombia (80 estudiantes) y de Peru (76). Estos estudiantes eligieron entre una
y tres materias de los programas educativos de licenciatura o posgrado del
SuV (ver cuadro 90).

Cuadro 90
Alumnos de movilidad virtual entrante, por pais

Pais | 2021-A | 2021-B | Total
Alemania 6 14 20
Argentina 11 - 11
Austria 2 - 2
Chile 16 3 19
Colombia 63 17 80
Costa Rica 1 - 1
Ecuador 1 - 1
Eslovaquia 1 - 1
Espaiia 2 5 7
Francia 8 - 8
Italia 1 - 1
Japdén 2 - 2
México 12 11 23
Peru 32 44 76
Reino Unido 1 - 1

Total 159 95 254

Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2021.
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Actividades de internacionalizacion
realizadas por académicos y directivos del suv

Las actividades de internacionalizacién que realizaron académicos y direc-
tivos se reportan a continuacion (ver anexo 56):

* Las participaciones como ponentes, conferencistas, jurados, modera-
dores, expositores y talleristas en congresos sumaron un total de 42,
organizados por instituciones de los siguientes paises: Alemania, Ar-
gentina, Barbados, Brasil, Colombia, Costa Rica, Republica Dominicana,
Ecuador, Espania, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Grecia, Japon, No-
ruega, Paraguay, Peru, Puerto Rico y Venezuela.

o Cuatro profesores realizaron estancias académicas (una presencial y tres
virtuales) en las siguientes instituciones: The University of The West In-
dies (Barbados), Banco Interamericano de Desarrollo (Estados Unidos) y
Universidad Mayor de San Andrés (Bolivia).

* Las asistencias a congresos y seminarios fueron trece, en paises como
Bolivia, Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, Estados Unidos,
Francia, Peru y Portugal.

Los principales formatos de las acciones de movilidad internacional fueron
de manera virtual. Las acciones de movilidad de estudiantes se incremen-
taron un 10% en 2021 respecto del afio anterior; sin embargo, la participa-
cidn del personal académico y directivo tuvo un decremento del 12.1% (ver
cuadro 91).

Cuadro 91
Comparativo de movilidad internacional

Variacion
anual (%)

Clasificacion 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Estancias académicas
internacionales 4 8 8 6 10 11 10
estudiantes

Participacion de personal

académico y directivo 9 46 68 50 66 58 -12.1
en foros internacionales
Total 13 54 76 56 76 69 -9.2

Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2021.

Variacion

acumulada (%)

175

544.4

430.7
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COMPETENCIAS PARA LA INNOVACION, EL
EMPRENDIMIENTO Y LA ATENCION DE NECESIDADES
SOCIALES Y ECONOMICAS

Enla actualidad el emprendimiento se ha convertido en una prioridad para
el desarrollo social y econdmico de los individuos y las comunidades, ya
que es una fuerza que impulsa y estimula la obtencidn de conocimiento, el
cambio tecnologico, la competitividad y la innovacion. Por lo anterior, los
diferentes sectores se han comprometido a implementar acciones que im-
pulsen de manera sostenida dinamicas econdémicas, sociales y ambientales
con un alto sentido de responsabilidad y una vision innovadora que definen
el destino de las sociedades contemporaneas. En este contexto, se requiere
de personas con capacidad para el disefio, desarrollo e implementacion de
proyectos sostenibles que contribuyan a la dinamizacidén de la economia,
en colaboracion con los procesos de mercado internos y externos.

El Sistema de Universidad Virtual basa su modelo de aprendizaje en el de-
sarrollo de competencias mediante el diserio, la implementacion y la eva-
luacion de proyectos que se vinculan con los campos de desemperio pro-
fesional. A través de este eje formativo se desarrollan metodologias que
recuperan los principios del emprendimiento y la innovacion. En particular,
los planes de estudio del suv integran asignaturas que abonan a las compe-
tencias de innovacion y emprendimiento. Ademas, en el afio que se infor-
ma se realizaron seminarios para la promocion de la innovacion en algunos
campos del conocimiento (ver anexo 87).

APOYO A LA RED UNIVERSITARIA EN EL CONTEXTO
DE LA CONTINGENCIA POR EL CovID-I9

Acciones de capacitacion en apoyo
a los profesores de la Red Universitaria

En 2021 se dio continuidad al programa de capacitacion en apoyo
a los profesores de la Red Universitaria, el cual tiene por objetivo
formar o fortalecer las habilidades digitales para implementarse en
la virtualidad. Como parte de esta estrategia se contd con la parti-
cipacion de 53 profesores que tomaron uno o mas cursos, lo que
sumo un total de 154 registros en cursos-talleres y microcursos (ver
cuadro 92).
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Cuadro 92
Profesores participantes en cursos-talleres o microcursos,
por centro universitario
Numero de
docentes

Num. Dependencia Registros

Sistema de Educacion
1 Media Superior (SEMS) 20 24

2 Centro Universitario de los Altos (CUALTOS) 1 1

Centro Universitario Ciencias
3 .. o . 11 13
Econdmico Administrativas (CUCEA)

Centro Universitario de Ciencias
Exactas e Ingenierias (CUCEI)

Centro Universitario de la
Ciénega (CUCIENEGA)

Centro Universitario de la
Costa Sur (CUCSUR)

7 Centro Universitario del Sur (CUSUR) 1 1

Centro Universitario de Ciencias
Sociales y Humanidades (CUCSH)

9 Centro Universitario de Tonald (CUTONALA) 13 107
Total 53 154

Fuente: Coordinacién de Docencia, diciembre de 2021.

Ademas, 261 docentes del sUV participaron en videoconferencias relaciona-
das con el fortalecimiento de su perfil docente (ver cuadro 93).

Cuadro 93
Profesores participantes en videoconferencias
Num. ‘ Videoconferencias realizadas ‘ Numero de docentes

1 Moodle para administradores 102
2 Moodle para administradores 8
3 Modulo Virtual de Tutoria 18
5 Elpoder y el manejo de las emociones 21
4 Induccion a tutores 112

Total 261

Fuente: Coordinacién de Docencia, diciembre de 2021.

Estrategia de comunicaciony
recursos abiertos para estudiantes y docentes

Para hacer frente a los retos generados por el contexto de pandemia, el Sis-
tema de Universidad Virtual, en apoyo a la comunidad de estudiantes y do-
centes de la Universidad de Guadalajara, disefid y puso a disposicién en
2020 el micrositio: www.udgvirtual.udg.mx/covid19, el cual hasta la fecha
129



SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Ningu

profe

se queda

Fl? UNIVERSIIAD DE
rﬂ;il GUADALAJARA

La Cafeta

Virtual

UDG

130

— A
=

continua activo y al servicio de la comunidad. Este micrositio contiene di-
Versos cursos, microcursos, tutoriales, videoconferencias e infografias so-
bre temas que en un primer momento tuvieron el objetivo de apoyar la tran-
sicion de la modalidad presencial a la virtual. Los recursos y herramientas
se mantienen vigentes, pues facilitan la comprension y el aprovechamiento
de los ambientes virtuales para la enserianza-aprendizaje; de esta manera,
es posible favorecer la incorporacion a la modalidad hibrida que se vislum-
bra en nuestro actual contexto institucional.

Dela misma forma, se han creado tres grupos en Facebook, 1o que ha forta-
lecido la comunicacion entre los agentes que participan del contexto virtual
universitario. Desde su creacidn en 2020, los grupos se han constituido en
comunidades de acomparniamiento, por lo que se puede reconocer la efecti-
vidad de su creacion.

1) Ningun profe se queda atras. Enfocado en socializar dudas, recursos
y recomendaciones respecto al aprendizaje en linea y a distancia en-
tre profesores de la Red Universitaria y otras instituciones educativas:
https://www.facebook.com/groups/profesudg

2) La Cafeta Virtual. Un grupo de apoyo para estudiantes de la Univer-
sidad de Guadalajara que enfrentan dificultades con la modalidad en
linea, donde estudiantes y egresados del SUV comparten experiencias,
recomendaciones y herramientas para facilitar las actividades: https://
www.facebook.com/groups/lacafetavirtual.

3) Entre E-Studiantes. Un espacio de interaccién para estudiantes y egre-
sados de los programas educativos del SUV para plantear dudas, com-
partir experiencias e intercambiar consejos sobre el estudio en linea:
https://www.facebook.com/groups/entrestudiantes

Estas comunidades estan integradas por miembros de la Red Universitaria,
de otras instituciones educativas de Jalisco y diversos estados de la republi-
ca mexicana.

En el grupo Ningun profe se queda atras, la interaccion mas alta se llevé a
cabo durante los primeros meses de la pandemia y se extendid hasta me-
diados de 2021. Algunas de las publicaciones mas representativas e intere-
santes estan relacionadas con recomendaciones pedagogicas y del uso de
herramientas digitales para la docencia. Esto permitié que los profesores se
sintieran en un ambiente de confianza para expresar sus preocupaciones
sobre el traslado de la educacion a la modalidad virtual, asi como compartir
experiencias positivas para la resoluciéon de las problematicas que se pre-
sentaban.



La Cafeta Virtual se convirtidé en un espacio de interaccion para que los
alumnos sin experiencia en esta modalidad pudieran compartir sus inquie-
tudes, sobre todo, respecto a algunas herramientas didactico-pedagogicas
que les permitieran realizar sus tareas de manera adecuada. En este grupo
la mayor interaccién fue al inicio de la pandemia y hasta mediados de 2021.
Cuando los estudiantes regresaron a la presencialidad, de manera intermi-
tente, disminuyeron sus publicaciones.

En el afio que se informa, entre E-Studiantes aumenté su numero de inte-
grantes un 46.12% en comparacion con 2020 y notablemente ha crecido la
participacion de la comunidad. Los estudiantes se han apropiado de mane-
ra positiva de este espacio, y se apoyan entre ellos en la resolucion de dudas
académicas, tecnoldégicas y administrativas (ver cuadro 94).

El Centro de Atenciéon Personalizada (CAP), como administrador del grupo,
interviene con la publicacién de avisos estratégicos y da respuesta a in-
quietudes que plantean los estudiantes; ademas, ha coadyuvado en la di-
versificacion de los medios de comunicacion y la atencidon a los estudiantes
del suv, asi como en la generacion de comunidad e identidad universitaria,
pues los alumnos se reconocen como #OrgulloUDGVirtual.

Cuadro 94
Comparativo de miembros de las comunidades en Facebook

Grupo ‘ Diciembre 2020 ‘ Diciembre 2021 ‘ Febrero 2022

Ningun profe se

queda atras 1244 1427 1438

La Cafeta Virtual 428 584 580

Entre E-Studiantes 891 1302 1636
Total 2563 3313 3654

Fuente: Coordinacion de Programas Educativos, febrero de 2022.

Curso institucional Cuidado de la salud mental
en el contexto universitario

En 2021 el Sistema de Universidad Virtual colabord con el Centro Univer-
sitario de Ciencias de la Salud y el Sistema de Educacion Media Superior
para el disefio y operacion del curso institucional en linea Cuidado de la
salud mental en el contexto universitario, el cual consta de tres modulos:
Identificacion de riesgos en salud mental, Desarrollo de factores protectores
y Autocuidado y bienestar colectivo. Es ofrecido por la Universidad de Gua-
dalajara, a través del sUV, para los docentes de la Red Universitaria. El curso
inicid el 1 de marzo y concluira el proximo 8 de abril de 2022; se tiene un
registro de 418 docentes.
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3. INVESTIGACION Y
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA
Y DEL CONOCIMIENTO

La politica nacional en materia de in-
vestigacion ha sufrido cambios im-
portantes en los ultimos aros. Por
un lado, la intencion de incentivar la
investigacién de frontera que permi-
ta contemplar nuevas formas de ge-
nerar conocimiento, la orientacién al
acceso universal al conocimiento y la
focalizaciéon de programas estratégi-
cos vinculados principalmente con
problemas de salud, agua, contami-
nantes, energia, sistemas socioecolo-
gicos, soberania alimentaria y los de
educacion, que se enfocan principal-
mente a la lectoescritura y a recupe-
rar la diversidad cultural del pais. Por
otrolado, la disminucion de recursos destinados a la investigacion que tras-
tocan significativamente el quehacer de los investigadores.

Aun en este panorama que invisibiliza problemas nodales como el desarrollo
tecnologico y las nuevas formas de socializaciéon que contribuyen al sostén
de areas educativas y culturales, el Sistema de Universidad Virtual ha inten-
sificado en los ultimos seis afios su compromiso con la investigacion cien-
tifica, interdisciplinaria y con impacto a nivel regional, nacional e interna-
cional. Prueba de ello es el incremento anual de miembros en el Sistema
Nacional de Investigadores, el incremento en el nivel de consolidacion de
los cuerpos académicos y el mantenimiento del nivel de produccién acadé-
mica, en donde es clara la disminucion de publicaciéon interna y el incre-
mento en editoriales externas, internacionales y en otro idioma.
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En los ultimos arios, el suv ha fortalecido la vinculaciéon con los posgrados,
promovida desde el Plan de Desarrollo Institucional y el Plan de Desarrollo
del suv, e impulsado las vocaciones tempranas a la investigacion a través de
una estrategia de difusion del quehacer de académicos y estudiantes de
pregrado y posgrado, principalmente con la promocion del seminario del
Instituto de Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes
Virtuales (IGCAAV) y de la creacion del sitio web. Estas acciones contribu-
yeron en primera instancia a fortalecer los lazos entre los diferentes actores
del sistema, a reconocer los diversos impactos sociales de la investigacion
y a robustecer los medios para lograr el acceso al conocimiento universal.

Profesores miembros del
Sistema Nacional de Investigadores

La entidad especializada en articular las politicas publicas y promover el de-
sarrollo de la investigacion cientifica, tecnolédgica y la innovacion (CONACYT),
a través del Sistema Nacional de Investigadores (SNI), define la politica na-
cional para reconocer la labor de los investigadores y promover la conti-
nuidad de la investigacion. En 2021, el suv conté con 20 miembros en el
SNI, a los que se sumaron tres nuevos, dos cuyo ingreso se reconoce a partir
de enero de 2022 y el otro fue un traslado de un centro universitario (ver
anexo 57).

Cuerpos académicos

Se continua con la estrategia de impulsar la investigacién colegiada. Du-
rante este periodo se contd con un total de 17 cuerpos académicos (CA):
ocho en consolidacién, siete en formacién y dos consolidados. El CA 963
Inclusion-marginacion en la era digital pasd de estar en consolidacion a
consolidado (ver cuadro 95). En los citados CA participan 88 profesores de
tiempo completo, de los cuales, 74 forman parte del SUV y catorce de otros
centros universitarios.



Num. | Clave

10

11

12

13

14

15

16

17

690

716

717

719

720

721

856

862

863

864

963

964

1058

1059

1088

1097

1098

Cuadro 95
Estatus de los ca

CA

Estudios Organizacionales
y Gestion de la Calidad en
Ambientes Virtuales

Sistemas y Ambientes Educativos

Permanencia y Abandono
Estudiantil Universitario
en Ambientes Virtuales

Gestion del Aprendizaje
en Entornos Virtuales

Gestion de la Cultura en
Ambientes Virtuales

Ensefianza de las Ciencias
en Ambientes Virtuales

Ambiente, Territorialidad
y Virtualidad

Gestion Estudiantil Universitaria

Gestion y Desarrollo
de Competencias en
Entornos Virtuales

Mediaciéon y Colaboracion
en Ambientes Virtuales

Inclusion - Marginacion
en la Era Digital

Seguridad Ciudadanay
Régimen Juridico de los
Organismos Descentralizados

Creatividad, Innovacion
y Emprendimiento

Estudios sobre Periodismo:
Permanencia y Transformaciones

Salud, Comportamiento
y Aprendizaje

Cultura de Pazy
Participacion Ciudadana

Democracia: gobierno abierto,
participacion ciudadana,
rendicién de cuentas y derecho
a la privacidad e intimidad

Fuente: 1GcAAv, diciembre de 2021.

Estatus

En formacion

En consolidacion

En consolidacion

Consolidado

En consolidaciéon

En consolidacion

En formacion

En formacién

En consolidacion

En consolidacion

Consolidado

En formacion

En formacion

En consolidacion

En consolidacion

En formacion

En formacion

Vigencia

2021-2024

2019-2022

2020-2023

2019-2024

2019-2022

2019-2022

2021-2024

2019-2022

2020-2023

2019-2021

2021-2026

2020-2023

2018-2021

2021-2024

2019-2022

2020-2023

2020-2023

Observaciones

En 2020 se encontraba
en consolidacion,

se evalud en 2021

y fue evaluado

en formaciéon

Se evalud en 2021
y se mantuvo en
el mismo nivel

Seevalud en 2021y
paso de en formacion
a consolidado

Se evalud en 2021
y se mantuvo en
el mismo nivel

Se evalud en 2021
y se mantuvo en
el mismo nivel
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Productividad académica

La productividad académica tuvo un incremento significativo de 66.7% res-
pecto a 2020. En todo el periodo hubo un aumento de 37.9%, que se clasifica
de conformidad con el cuadro 96 y el anexo 58.

Cuadro 96
Productividad académica
Tipo de productos académicos ‘ Numero

Libros 22
Capitulos de libros 44
Articulos en revistas arbitradas e indexadas 33
Articulos en proceso de publicacion
Ponencias en memorias arbitradas
Informes técnicos, material didactico y articulos de divulgacion 9

Total 120

Fuente: 1Gcaav, Coordinacion de Programas Educativos y coordinaciones de posgrados,
diciembre de 2021.

Variacién (%)

Tipo de productos académicos

Acumulada

Libros 17 8 12 13 4 22 450 29.4
Capitulos de libros 41 23 28 46 23 44 91.3 7.3
arbitracas ¢ indexadas 4 |15 | 28| 5 25|33 w2 578
Articulos en proceso de publicaciéon - 4 1 1 4 3 -25 N/A
Ponencias en memorias arbitradas 5 8 1 6 3 9 200 80
Informes técnicos - 2 2 6 1 3 200 N/A
Material didactico - 1 - - 7 - N/A N/A
Articulos de divulgacioén cientifica - 1 - - 5 6 20 N/A

Total 87 62 69 95 72 120 66.7 37.9

N/A =no aplica.
Fuente: 1GcaAv, Coordinacion de Programas Educativos y coordinaciones de posgrados, diciembre de 2021.

La publicaciéon con editoriales internacionales se incrementé con respecto
al afio anterior; tuvo una recuperacion de 96%, al pasar de 25 a 49, con ocho
libros, siete capitulos de libros y seis articulos mas que en 2020. Durante
todo el periodo este rubro crecid 145% (ver cuadro 97).
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Cuadro 97
Publicaciones del sUV en editoriales internacionales

Variacién (%)

Tipo de productos
académicos Anual Acumulada
Libros 2 1 4 4 - 8 N/A 300
Capitulos de libros 6 5 13 16 5 12 140 100

Articulos en revistas

arbitradas e indexadas 10 8 1 14 14 20 43 100
Articulos en proceso - 2 1 1 3 2 -33.33 N/A
de publicacion
Ponencias en 2 5 1 4 3 7 133.3 250
memorias arbitradas

Total 20 21 30 39 25 49 96 145

N/A = no aplica.
Fuente: 1Gcaav, Coordinacién de Programas Educativos y coordinaciones de posgrados, diciembre de 2021.

Este crecimiento también se observa en las publicaciones en editoriales ex-
ternas, con 67.5% (ver cuadro 98). Este avance es notorio, sobre todo en dos
de los principales productos que la politica nacional fomenta para la eva-
luacion de la productividad académica, los libros y los articulos en revistas
arbitradas e indexadas.

Las publicaciones en otro idioma también han tenido un crecimiento de
63.6% respecto a 2020 (ver cuadro 99), asi como el acumulado durante la
presente administracion, que es de 260%.

El nivel de investigacion en el Sistema de Universidad Virtual se hace evi-
dente en el incremento de publicaciones internacionales, con editoriales
externas y en otro idioma, que muestran en los ultimos seis arfios el compro-
miso de la comunidad académica por generar conocimiento con los mayo-
res criterios de calidad.
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Cuadro 98
Publicaciones del suv por tipo de edicién

Tipo de ‘ Edicién interna Edicién externa
productos
EeraEmiaes 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Libros 10 3 4 6 8 7 5 8 7 4 14
(58.8%) | (37.5%) | (33.3%) @ (46.2%) (36.4%) | (41.2%) | (62.5%) (66.7%) @ (53.8%) (100%) | (63.6%)
Capitulos 16 10 8 13 1 26 25 13 20 33 22. 18
de libros (39%) (43.5%) | (28.6%) | (28.2%) @ (4.3%) | (59.1%)  (61%) | (56.5%) @ (71.4%) @ (71.8%) @ (95.7%) (40.9%)
Articulos
en revistas 4 2 ) 2 ) 3 20 13 25 21 25 30
arbitradas e (16.7%) | (13.3%) (8.7%) (8.1%) | (83.3%) | (86.7%) @ (100%) | (91.3%) | (100%) @ (90.9%)
indexadas
Proceso & (100%) = (100%) = (100%) = (100%) = (100%)
publicaciéon
. o] SRR
. (100%) (22.2%) (100%) @ (100%) | (100%) | (100%) @ (77.8%)
arbitradas
Informes . 2 2 3 ) ) ) ) 1 1 3
técnicos (100%) | (100%) (75%) (25%) (100%) | (100%)
Material ) 1 2 3 ) ) ) ) ) ) )
didactico (100%) (100%) | (100%)
Articulos de
divulgacion - ! - N/A - - - - - N/A ! 6
e (100%) (100%) = (100%)
cientifica
Total 35 19 14 26 4 39 52 43 55 69 60 81
(40.2%) (30.6%) (20.3%) (27.3%) (6.3%) (32.5%) (59.8%) (69.4%) (79.7%) (72.7%) (93.7%) (67.5%)
N/A= no aplica.
Fuente: 1GcAAv, Coordinacion de Programas Educativos y coordinaciones de posgrado, diciembre de 2021.
Cuadro 99
Publicaciones del suv por idioma (comparativo)
Idioma ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Espafiol 82 54 64 85 63 102
p (94.3%) | (87.1%) (91.4%)* @ (88.5%) (85.1%)*** (85%)
Otro idioma > 8 6 10 11 18
(5.7%) (12.9%) | (8.6%)** = (11.5%) | (14.9%)**** (15%)

Fe de erratas:

* En el Informe de Actividades 2020 se reportd 64 (91.4%) y el dato correcto es 63 (91.4%).
** En el Informe de Actividades 2020 se reportd 8.6% y el dato correcto es 8.7%.

*** En el Informe de Actividades 2020 se reportd 63 (85.1%) y el dato correcto es 61 (84.7%).
**%% En el Informe de Actividades 2020 se reportod 14.9% y el dato correcto es 15.3%.
Fuente: 1Gcaav, Coordinacidn de Programas Educativos, coordinaciones de posgrados,
diciembre de 2021.
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Proyectos de investigacion

En el afio que se informa se desarrollaron 26 proyectos de investigacion,
con un crecimiento de 13% con respecto a 2020 (ver anexo 59), de los cuales:

« Cinco proyectos iniciaron
¢ Ocho proyectos finalizaron durante 2021
* Trece proyectos de arios anteriores continuan en desarrollo

Cuadro 100
Proyectos de investigacion del suv (comparativo)

Numero ‘ Variacién (%)

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual ‘ Acumulada

35 36 25 29 23 26 13.0 -25.7
Fuente: 1GcAAv, diciembre de 2021.

Cabe mencionar que durante el afio que se informa seis proyectos no re-
portaron avances. Si bien este rubro tuvo una recuperacién con relaciéon
al ario anterior, lo mas relevante obedece a que la mayoria de los proyectos
de investigacion se fueron consolidando y mostrando su relevancia en la
integraciéon de sus resultados en los programas educativos del Sistema de
Universidad Virtual, en instituciones educativas de la regién y en la socie-
dad en general, gracias a su pertinencia en temas como la tutoria como
estrategia para la retencion, estudios de abandono, el campamento de em-
poderamiento cientifico, el estudio de politicas publicas, la prevencién co-
munitaria de la violencia y equidad de género e inclusion.

Estudiantes en proyectos de investigacion ﬁ
Una aproximacion a las transiciones

La participacion de estudiantes en proyectos de investigacion ha educativas y laborales de los jovenes
sido una prioridad para el Sistema de Universidad Virtual. Por ello, ol

a través de diversos programas se incentiva su integracion para ———
formarlos tedrica y metodoldégicamente en este ambito y en el de- ShNEL Aotz
sarrollo de habilidades para la escritura académica.

Los estudiantes que participaron en proyectos del sUV sumaron un total de
25, ademas, se habilitaron canales a través de los cuales se exponen ante la
comunidad generando un espacio de didlogo con los investigadores (ver
anexo 60 y cuadro 101).
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Cuadro 101
Estudiantes en proyectos de investigacién (comparativo)

Numero Variacién (%)

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual ‘ Acumulada

25 34 23 14 26 25 -3.8 0
Fuente: IGCAAV, diciembre de 2021.

Resultados de los proyectos de investigacion
relacionados con inclusion

La inclusion es un tema de interés para el Sistema de Universidad Virtual,
tomando en consideraciéon que es un desafio de todas las organizaciones,
y en forma particular de las educativas, por ello se promueven proyectos de
investigacion en este rubro.

Produccion académica sobre inclusion

La produccidén académica de los investigadores —en sus diversas lineas de
generacion y aplicacion del conocimiento— ha contribuido con la difusion
y reflexion en torno a la inclusién de personas y colectivos con distintas
condiciones de vulnerabilidad y marginacion. En el siguiente cuadro se in-
dicala produccion académica en este rubro que cabe resaltar tuvo un creci-
miento de 108.3% con respecto al afio anterior (ver anexo 58).

Cuadro 102
Produccién académica en torno a la inclusiéon
Tipo de producto ‘ Cantidad
Libros 5
Capitulos de libros 13
Articulos de investigacion 4

Ponencia compilada en memorias
Articulo de divulgacion 2

Total 25
Fuente: IGCAAV, diciembre de 2021.

Estudiantes con proyectos de inclusion

Este periodo que se informa estudiantes de pregrado y posgrado del suv
desarrollaron diez investigaciones sobre temas de inclusion y equidad, en
donde académicos de esta dependencia apoyaron en el asesoramiento, los
cuales se describen en el cuadro 103.
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Cuadro 103

Nombre del proyecto

Acciones educativas y comunicativas
que pueden efectuar los padres de
familia y autoridades educativas para
atender el acoso escolar en la Escuela
Primaria "El Seguro del maestro”

Diagndstico y tratamiento de un
caso de exclusion en el aula a un
alumno con capacidad diferente

Las deficiencias en la instrumentacion y la
puesta en marcha de las politicas culturales
para la garantia de los derechos culturales
en un marco democratico e inclusivo
y su implicacion en la problematica del
desarrollo integral de las comunidades
mayas originarias (comunidades diversas)

Diserio de un traductor wixarika para el
rescate de la lengua originaria en la Escuela
de Educacion Media Superior Wixarika

Informe del proyecto Alfabetizacion
digital en cASAs Universitarias

Alfabetizacion en educacion basica
para padres de familia de origen latino
radicados en el condado de Orange en el
estado de California en Estados Unidos

Inclusion digital para adultos en Metepec

La alfabetizacion digital de los estudiantes
wixaricas del CREWS Estipac

Caracterizacion de actitudes violentas
por medio de Facebook y WhatsApp en
estudiantes con vulnerabilidad del CUVALLES

Diserio de interfaces incluyentes para
aplicaciones de servicios de gobierno electrénico

La ausencia del derecho humano de acceso a la
informacién en los sectores mas vulnerables

Institucionalizacidon de la inclusiéon de personas
con discapacidad (PcDs) en la Secretaria de
Cultura Jalisco (scJ) en el periodo 2012-2021

Proyectos de pregrado y posgrado en las lineas de inclusion

Nivel
educativo

Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura

Maestria

Maestria

Maestria

Maestria

Maestria

Maestria

Doctorado

Estatus

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

Terminado*

En proceso

Terminado

En proceso

En proceso

Terminado

Causo baja
la estudiante
de la MTPDP*

En proceso

* Fe de erratas: en el Informe de Actividades 2020 estos proyectos se reportaron en proceso, sin embargo, uno fue concluido en el
mismo afio y en el otro, la estudiante causd baja.

Fuente: 1GcaAv, Coordinacién de Programas Educativos y coordinaciones de programas de posgrado, diciembre de 2021.
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Difusién del conocimiento en torno a la inclusion

Elacadémico Israel Tonatiuh Lay Arellano realiz¢ diversas actividades aca-
démicas y de difusiéon sobre politicas de inclusion enfocadas en personas
con discapacidad y autismo (ver cuadro 104 y anexo 61).

Cuadro 104
Actividades académicas y de difusién sobre inclusion
Actividades | Cantidad
Ponencia 8

Conferencia
Imparticion de taller
Presentacion de libros

Comentarios en medios de comunicacion

= NN DN

Conversatorios

Fuente: 1GCAAV y Programa de Extensién, diciembre de 2021.
Direccion de tesis
En posgrado se disminuyo el numero de tesis concluidas, en razoén de ello,

se fortalece la estrategia para apoyar a los estudiantes y directores de tesis
para incrementar el numero de titulados (ver anexo 62 y cuadro 105).

Cuadro 105
Tesis dirigidas por profesores del SUV (comparativo)

Variacién anual | Variaciéon acumulada
Tipo 2016 2017 %) %)
(] (]

Concluidas -57.1 -67.9
En proceso 7% 88 55 149 124 108 -12.9 479
Total 101 131 82 245 145 117 -19.3 15.8

Fuente: Coordinaciones de posgrado, diciembre de 2021.

Con el fin de impulsar la titulacion de egresados de generaciones anteriores,
se implementaron acciones para lograr que concluyeran su proceso forma-
tivo, obteniendo los siguientes resultados:
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Cuadro 106
Tesis asignadas en afio anteriores y concluidas en 2021
Aro ‘ Numero de tesis
2013 1
2014 5
2016 4
2017 5
2018 8
2019 13
2020 41
Total 77

Fuente: Coordinaciones de posgrado, diciembre de 2021.

Financiamiento a la investigacion Campaneno vitil

£ (2 EMPODERAMIENTO

Al igual que el afio anterior, el Ambito financiero de apoyo a la in-
vestigacion fue afectado por la pandemia y por el cambio en las
politicas nacionales. En 2021 se ejercieron los recursos obtenidos
en 2020 en dos proyectos financiados por el PRODEP (ver anexo 63).
Respecto a los profesores que concursaron en la convocatoria en
2021, no han recibido notificaciéon del resultado.

Obtuvo financiamiento por el CONACYT el proyecto para realizar
el Campamento de empoderamiento cientifico virtual, el cual fue
ejercido en 2021.

Otros financiamientos de apoyo a la investigacion

PROSNI

Gracias a la habilitacion de los profesores, se logro el apoyo en la convoca-
toria del PROSNI que beneficié a 20 profesores con un monto acumulado de

$800 000 pesos (ver anexo 64); estos recursos permitieron continuar con los
procesos de investigacion y difusion.
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PROINPEP

Se obtuvo un monto de $736 000.00 (setecientos treinta y seis mil pesos
00/100 M.N.) del Programa de Incorporacién y Permanencia del Posgrado
(PROINPEP) que tiene como objetivo crear y mantener condiciones optimas
para el desarrollo de la investigacion y el posgrado.

Estos recursos fueron utilizados para las siguientes actividades: participa-
cion de profesores y estudiantes en eventos académicos, disefio y redisefio
de cursos, certificacion docente en tecnologias para la planta académica,
seminarios de produccién de textos académicos, taller de escritura acadé-
mica para egresados en proceso de titulacion, promociéon y difusion del
posgrado, apoyo para asistir a cursos afines al posgrado, taller de creacion
de perfiles académicos, producciéon de material multimedia, sitio web de
difusién de las investigaciones de la MPD (en etapa de desarrollo) y capa-
citacién a la comunidad académica (becas) (ver anexo 65). Cuatro progra-
mas educativos obtuvieron recursos en la convocatoria antes mencionada,
como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 107
Programas educativos beneficiados con recursos del PROINPEP
Programa educativo ‘ Monto (3)

Maestria en Gobierno Electrénico 163 000
Maestria en Docencia para la

Educacion Media Superior 205000
Maestria en Periodismo Digital 163 000
Maestria en Transparencia y 205 000

Proteccioén de Datos Personales
Total 736 000

Fuente: Coordinacién de Planeacion, diciembre de 2021.

Nuevos Programas de Posgrado

También se participd en la convocatoria del programa Nuevos Programas
de Posgrado (NPP), que tiene como objetivo incrementar el numero de pro-
gramas de posgrado reconocidos por el PNPC del CONACYT, del cual se ob-
tuvieron $784 200.00 (setecientos ochenta y cuatro mil doscientos pesos
00/100 M.N.) (ver cuadro 108). Esos recursos se utilizaron para el disefio de
recursos educativos, la realizacion de talleres y compra de licencias softwa-
re, la docencia, la produccién de video promocional (difusiéon), los servicios
de difusion y publicidad, el diserio del taller de escritura académica para la
publicacion de articulos, el disefio del espacio de convergencia para semi-
lleros de investigacion y la capacitacidon de docentes (ver anexo 66).
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Cuadro 108
Programas educativos beneficiados con recursos del programa NPP

Programa educativo ‘ Monto (%)

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion de la Cultura 137 250
Maestria en Desarrollo y

170 500

Direccidn de la Innovacion 200000
Maestria en Valuacion 139200
Doctorado en Gestion de la Cultura 137 250

Total 784 200

Fuente: Coordinacién de Planeacién, diciembre de 2021.

CONACYT

El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia apoyd con $250 000.00 (dos-
cientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) el proyecto titulado Campamento
de empoderamiento cientifico virtual, bajo la coordinacion de la profesora
Martha Georgina Ley Fuentes.

Redes de colaboracion para la investigacion

Se trabajo para continuar consolidando las redes de colaboracion para el
desarrollo de la investigaciéon (nacionales e internacionales), enfocadas en
el campo educativo, en la gestion cultural y en psicologia. Durante el pe-
riodo que se informa el SUV se integrd a una nueva red (ver cuadro 109 y
anexo 67).

Cuadro 109
Participacion de cA del suV en redes de colaboracién
para la investigacion (comparativo)

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Redes 5 14 15 14 8 9
CA 5 7 10 9 8 9

Fuente: 1GCAAV, diciembre de 2021.
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DIFUSION CIENTIFICA
Revistas

El Sistema de Universidad Virtual ha editado de manera puntual e ininte-
rrumpida sus tres revistas de corte cientifico: Apertura, Paakat: Revista de
Tecnologia y Sociedad y Corima, Revista de Investigacion en Gestion Cul-
tural (ver cuadro 110).

Cuadro 110
Revistas publicadas por el sUV

Numero y vigencia de Numero ISSN Tipo de edicién y

Titulo Periodicidad

publicacién electrénico formatos

Vol. 13, num. 1
abril-septiembre
de 2021
Apertura Semestral 2007-1094
Vol. 13, num. 2
octubre de 202-marzo

Edicion electronica

Formatos: XML, HTML,
PDF, E-PUB y MP3

de 2022
Num. 20 (11)
Paakat: Revista marzo-agosto de 2021 Ediciodn electronica
de Tecnologia ; Semestral 2007-3607 )
. Num. 21 (11) Formatos: XML,
y Sociedad .
septiembre de 2021- HTML, PDF
febrero de 2022
Num. 10 (6) Edicidn electronica
Corima, Revista de enero-junio de 2021
Investigacion en Semestral 2448-7694 Formatos: XML
Gestion Cultural Num. 11 (6) ' !

- .y HTML, PDF
julio-diciembre de 2021

Fuente: Programa Editorial, diciembre de 2021.

Estas publicaciones semestrales cumplen con las rigurosas dimensiones y
criterios de calidad de los indices internacionales y nacionales, prueba de
ello es que Apertura y Paakat se han mantenido en la categoria de compe-
tencia internacional, en el Sistema de Clasificaciéon de Revistas Mexicanas
de Ciencia y Tecnologia, del CONACYT.

Como parte de la estrategia de calidad editorial implementada durante la
presente administracion, se establecié como politica de publicaciéon una
cadena de procesos que incluyen la revisién técnica, la dictaminacién a do-
ble ciego por pares expertos, la correccion de estilo, el disefio grafico y el
cuidado de pruebas tipograficas de los articulos. Ademas, se analiza que los
articulos que se publican cumplan con la pertinencia y la originalidad de
sus contenidos.
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En 2021, las tres revistas registraron un aumento en el numero de indiza-
ciones nacionales e internacionales, el cual se presenta con detalle en los
siguientes apartados y es evidencia del trabajo realizado en equipo durante
esta administracién (ver cuadro 111).

Cuadro 111
Acumulado de indizaciones de revistas (comparativo)

Indizaciones

Revista

Apertura 23 32 35 39 42 47

Paakat: Revista de
Tecnologia y Sociedad

Corima, Revista de
Investigacion en - 7 10 13 15 21
Gestion Cultural*

* Esta revista se fundé en 2016, por lo que no contaba con ninguna indizacién en ese ario.
Fuente: Programa Editorial, diciembre de 2021.

Apertura
_apertura

Esta revista electronica reconocida a nivel internacional difunde temas de
innovacion educativa en ambientes virtuales de aprendizaje, ademas de que
promueve la comunicacion y el debate académico en el campo de la educa-
cidn virtual, en linea y a distancia, relacionadas con las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

Con titulos de relevancia actual, en 2021 se publicaron 20 nuevos articu-
los que analizan el acompariamiento tecnopedagdgico en época de emer-
gencia, asi como las herramientas en linea que fortalecen la educacion. Se
editaron con puntualidad los dos numeros del volumen 13, en los meses de
abril y octubre, respectivamente.

Apertura se ha mantenido por quinto ario consecutivo en el nivel de compe-
tencia internacional, dentro del Sistema de Clasificacion de Revistas Mexicanas

de Ciencia y Tecnologia, del CONACYT. Se lograron cinco nuevas indizaciones _a/pertura

internacionales en bases de datos y directorios que analizan procedimientos i |
erramientas en linea:

editoriales: Citefactor, Aura-Amelica, Sherpa Romeo, Responsible Journals y hacia el fortalecimiento de la educacién
. R
HAPI (anexo 68), las cuales suman 47 en total (ver cuadro 111) (@ L_/ © @

Como parte de la estrategia para ingresar a los indices que miden el fac-
tor de impacto de las revistas, en Apertura se continué con la traduccion
al idioma inglés de los articulos publicados en el afio que se informa. Asi-
mismo, se elaboraron imagenes especiales para difundir el contenido de la
revista en las redes sociales Facebook, Twitter y LinkedIn.
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CORIFA

Durante 2021 se registré un incremento considerable de las visualizaciones
a los articulos de la revista: fueron consultados 258 articulos en 6 460 750
ocasiones, de acuerdo con el reporte estadistico del Open Journal Systems,
el gestor editorial en linea de Apertura (ver anexo 69 y cuadro 112).

Paakat: Revista de Tecnologia y Sociedad

Esta revista semestral publica articulos sobre los aspectos sociales y tecno-
logicos de los ambientes virtuales, el gobierno electronico, la brecha digital,
las redes y comunidades virtuales, la Web 3.0, la cibercultura, los estudios de
internet, la sociedad de la informacion, entre otros temas.

Paakat editdé de manera puntual los numeros 20 y 21, en los meses de marzo
y septiembre de 2021, respectivamente. En total se publicaron 19 articulos con
las tematicas de gestion y desarrollo tecnoldgico, asi como los nuevos pano-
ramas de la identidad, la tecnologia y el gobierno electrénico.

Debido a la estrategia de publicar articulos con alto contenido académico,
pertinencia con la realidad actual y de calidad, Paakat ha mantenido, por
tercer arfio consecutivo, su posicidon en el nivel de competencia internacio-
nal dentro del Sistema de Clasificacion de Revistas Mexicanas de Cienciay
Tecnologia, del CONACYT.

Se lograron cinco nuevas indizaciones internacionales en bases de datos,
directorios que analizan procedimientos editoriales e indices de evalua-
cion: Citefactor, Aura-Amelica, Sherpa Romeo, Responsible Journals y HAPI
(ver anexo 68), las cuales suman 35 en total (cuadro 111).

Paakat continu6 con la traduccion al idioma inglés de los articulos publica-
dos en este aflo que se informa, como parte de la estrategia para ingresar
a los indices que miden el factor de impacto de las revistas en el ambito
internacional. Asimismo, se diseflaron postales y banners electrénicos de
los contenidos de la revista y se difundieron en las redes sociales Facebook,
Twitter y LinkedIn.

En 2021 se registraron un total de 1 913 878 visualizaciones a 164 articulos pu-
blicados en Paakat, de acuerdo con el reporte estadistico emitido por el gestor
editorial electrénico Open Journal Systems (ver anexo 70 y cuadro 112).

Corima, Revista de Investigacion en Gestion Cultural

Estarevista semestral en linea publica trabajos de investigacion en el ambito
de la gestion cultural, ademas de que promueve el didlogo, la profesionaliza-
cion, la generacion y la difusion del conocimiento de esta area académica.
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Durante 2021 Corima editd los numeros 10 (con vigencia de enero a junio)
y 11 (julio a diciembre). Se lograron seis nuevas indizaciones en bases de
datos e indices de evaluacion: Citefactor, Latindex, Google Académico, Au-
ra-Amelica, Sherpa Romeo y ERIH PLUS (ver anexo 68), que suman un total de
21 (ver cuadro 111).

En el anio que se informa fueron registradas un total de 101 570 visualizacio-
nes a 53 articulos publicados por esta revista (de acuerdo con el Open Jour-
nal Systems, gestor editorial electréonico de Cdorima) (anexo 71y cuadro 112).

Cuadro 112
Visualizaciones por revista (comparativo)

Visualizaciones Variacion (%)
Revista
Apertura 413550 @ 919812 1739434 3531307 5676835 6460 750 13.8 1462.3
Paakat: Revista
de Tecnologia 81453 360 829 821612 | 1197495 1598504 1913878 19.7 2249.7
y Sociedad

Corima, Revista de
Investigacion en - 5928 19733 41718 78 776 101 570 28.9 N/A
Gestion Cultural

N/A= no aplica.
Fuente: Programa Editorial, diciembre de 2021.

Edicion de libros

Una de las actividades académicas fundamentales que llevan a cabo las ins-
tituciones de educacioén superior del pais es la produccion editorial, la cual
es indispensable para difundir y divulgar el conocimiento y la cultura en la
sociedad.

En el ambito editorial, durante la presente administracion del Sistema de
Universidad Virtual se fortalecid la estrategia de revision, dictaminacion
por pares, seleccion y edicion de los textos en funcidn de su calidad.

El suv publicé en 2021 ocho libros, cuyos titulos se reportan en el cuadro

113, los cuales estan disponibles en su formato electronico en la Biblioteca
Virtual (http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/).
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Titulo

Cuadro 113
Libros publicados por el suv, 2021

Mes de

Coordinador(es)

Edith Inés Ruiz Aguirrey

publicacién

Numero 1sBN / Formato de

publicacién

978-607-571-123-2 /
version impresa

Mediaciones en entornos virtuales Luis Fernando Marzo
Ramirez Anaya 978-607-571-124-9 /
version electronica
978-607-571-201-7 /
. . . version impresa
Elgénero y suimpacto para Lazaro Marcos Julio P
los estudios en la era digital Chavez Aceves
978-607-571-199-7 /
version electronica
La educacion a distancia en . 978_60.?_5.71_232_1 /
.y ) . Rosario Lucero Cavazos version impresa
México: una década de sostenido .
o . Salazary Martha Imelda Septiembre
esfuerzo institucional. Evolucion, .
. Madero Villanueva 978-607-571-235-2 /
oportunidades y retos . .
version electrénica
Infotecnologia: herramienta Rubi Estela Morales Salas 978-607-571-244-4
para la gestion de informacion y Armando Guillermo Octubre 4 . ,7 57 4,'4 .4
. . . . . version electronica
en la investigacion Antunez Sanchez
Horizonte educativo: una mirada 978-607-571-320-5 /
al futuro de las profesiones y Israel Tonatiuh . version impresa
la educacion. Tomo 2. Cultura Lav Arellano Noviembre
digital y acercamiento a la y 978-607-571-288-8 /
educacion desde la complejidad version electronica
Rosa Maria Alonzo
Investigaciones transdisciplinarias Gonzdlez, Blanca Antonia 8-607-571-332-8 /
g., .p . Brambila Medrano Noviembre 97 . 7757 3,3 .
de gestion cultural en Latinoameérica . version electronica
y Marco Antonio
Chavez Aguayo
Dolores del Carmen
Cultura de paz y se idad . , . 8-607-571-384-
‘u un pazysegun Chinas Salazar y Maria Diciembre 97 - 7757173 ,4 .7 /
ciudadana < version electronica
Esther Avelar Alvarez
Dolores del Carmen
. Chinas Salazar, Maria
Artey politicas de paz en Esther Avelar Alvarez Diciembre 978-607-571-383-0 /

el trabajo comunitario

y Maria del Consuelo
Delgado Gonzalez

Fuente: Programa Editorial, diciembre de 2021.

Presentacion de libros y revistas

version electronica

En el marco de la Feria Internacional del Libro de Guadalajara y como parte de

las actividades del XXIX Encuentro Internacional de Educacién a Distancia, en

2021 se presentaron seis libros y los ultimos numeros de las revistas Apertura,

Paakat: Revista de Tecnologia y Sociedad y Corima, Revista de Investigacion en

Gestion Cultural, editadas en el Sistema de Universidad Virtual (ver anexo 72).

Se contd con la participaciéon de presentadores nacionales e internacionales.
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Seminarios de difusion del IGCAAV

Durante 2021 el Instituto de Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en
Ambientes Virtuales organizd cinco seminarios en los que se difundieron
conocimientos, proyectos de investigacidn, se promovié la reflexiéon en te-
mas relevantes a nivel mundial y se propicio la vision interdisciplinar entre
estudiantes de posgrado con temas afines. Con casi novecientas participa-
ciones y poco mas de tres mil visualizaciones, el SUV da un paso mas al ac-
ceso universal al conocimiento propuesto como base de la politica nacional.

Cuadro 114
Seminario de difusién del IGCAAV

Seminario Periodos | Sesiones | Participaciones ML EL IR G
P de YouTube

Comunicaciény 29/01/21
cultura digital 25/06/21 6 187 932
Discapacidad y 19/02/21 7
educacién online 26/11/21 185 451
Presentacion

08/01/21 22
(_:le pro_yect_o’s de 10/12/21 336 1042
investigacion
Didlogos para 05/02/21 4
la utopia 20/08/21 105 665
Posgrados 27/08/21
UDGVirtual 12/11/21 3 81 83

Fuente: 1GcAAv, diciembre de 2021.
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Seminario memoria y cultura

Este seminario inicié en 2020 y continud en 2021, fue organizado por el Sis-
tema de Universidad Virtual y el Centro Universitario de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad de Guadalajara. Este espacio académico de
corte internacional permitié la discusion, el debate y la reflexién en torno a
las distintas aproximaciones y enfoques en el estudio de la memoria desde la
perspectiva social y cultural, con el objetivo de articular un didlogo interdis-
ciplinar y potenciar la conformacioén de redes y grupos de trabajo sobre el
tema a nivel local y regional.

El seminario llevd a cabo cinco sesiones, del 29 de enero al 9 de noviembre, y
contd con la participacion de Elizabeth Jelin (del CONICET Argentina), Eduar-
do Kingman (de FLACSO Ecuador), Katia Olalde (de la UNAM/ENES Morelia), Talia
Méndez (de la Western University en Canadd) y Andreas Huyssen (de la Co-
lumbia University en Estados Unidos).

Transferencia tecnoldgica

ElSistema de Universidad Virtual, comprometido a impulsar el desarrollo de
proyectos cuyos resultados incidan en la mejora de los procesos educativos
y de gestion administrativa de los programas educativos, continud desarro-
llando dos proyectos centrales: la Herramienta para el Analisis del Compor-
tamiento del Estudiante (HACE) (ver el apartado de Desarrollos tecnolédgicos,
eje de Docencia e innovacién académica) y Yachay.

Proyecto Yachay

En 2020 inicié Yachay, un proyecto de investigaciéon y desarrollo financia-
do por el Programa Erasmus de la Comisién Europea en donde participan
la Universidad Nacional del Centro del Peru y la Universidad Continental,
de Peru; la Universidad Nacional de Mar del Plata y la Universidad Nacional



de San Martin, de Argentina; la Universidad Auténoma de Baja California y
la Universidad de Guadalajara, de México; la UNED de Esparia y la Universi-
dad de Nova de Lisboa. En cuanto a las entidades cooperantes provenien-
tes del tercer sector, del sector empresarial y de la administraciéon publica:
la Fundacion Sidar —Acceso Universal, la Sociedad Nacional de Industria-,
Sede Regional Junin, Kipu Llaxta Asociacién Psico-Inclusiva, Yachapana-
cuy TEC Servicios educativos promocioéon y apoyo rural, SEPAR, la Fundacion
Creatica Free y ECESELL

Durante 2021 el suv se enfocd en el diserio y la conduccioén de un taller de
discusiodn; identificacidon de escenarios para la operacion del sistema y la de-
finicidn de requisitos; la creacion de un plan de formacidn que incluye la ela-
boracidon y gestion del diplomado sobre disefio de cursos personalizables y la
produccion de materiales para la formacion docente.

En el campo de la gestion institucional, se desarrolld la estrategia para su
operacion y el diagrama de procesos con base en los escenarios del sistema
Yachay.

®
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4. EXTENSION Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL

El Sistema de Universidad Virtual, a partir
de 2016, al tener como marco de referen-
cia los Objetivos de Desarrollo Sostenible y
el proposito de la extension en las institu-
ciones de educacidn superior, asumio esta
funcién como un mecanismo para dialo-
gar con la sociedad y encontrar puntos de
encuentro para cumplir con su responsa-
bilidad social y retroalimentar sus activida-
des sustantivas.

Con el objetivo de fortalecer la funcién de
extension, durante la actual administra-
cidn del SUV se realizaron diversas accio-
nes, entre las que se encuentran:

+ Laconformacion del area responsable de esta funcion sustantiva.
* La aprobacion y actualizacion sistematica del Programa de Extension.
¢ La profesionalizacion de la Unidad de Promocion.

* Larevision permanente del Programa de Educacion Continua, asi como
la estrategia de su promocién por un comité técnico.

+ El fortalecimiento del Encuentro Internacional de Educacion a Distan-
cia con la conformaciéon de un comité técnico integrado por las areas
estratégicas del suv para evaluar cada ano los resultados del encuentro y
plantear el programa del siguiente atio.

¢ Laevaluacion de la operacion de las sedes del programa CASA Universitaria.
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+ La renovacidn del equipo tecnoldgico de todas las sedes de cAsA Uni-
versitaria.

o Elfortalecimiento de las redes de educacién a distancia.
« Elimpulso a la prestacion de servicio social y las practicas profesionales.

+ Elincremento y la consolidacion de la vinculacion con diversos sectores
de la sociedad.

» La incorporacion de lineas de accidn clave para atender las necesidades
sociales vigentes (incluida la contingencia sanitaria por el Covid-19).

o El fortalecimiento de la difusién del conocimiento en ambitos de inno-
vacion, docencia en ambientes virtuales y transformacion digital.

Las estrategias anteriores han dado resultados al consolidar los diversos pro-
gramas de extension, y dan cuenta de ello a la sociedad a través de los infor-
mes de actividades que rindié esta administracién desde 2016 hasta 20211

En 2021, un afio aun marcado por la pandemia, las actividades de extension,
vinculacién, educaciéon continua y difusion del conocimiento privilegiaron
el uso de la tecnologia para facilitar el acceso y ampliar la cobertura. Las
acciones se enfocaron en promover la toma de conciencia sobre los desa-
fios globales, reforzar las competencias profesionales de las personas y crear
vinculos para el fortalecimiento de la educacion.

EDUCACION CONTINUA

El Sistema de Universidad Virtual situa la educacién continua como una
de las acciones estratégicas de vinculacion, ya que contribuye con la for-
macion y actualizacion de egresados, profesionales, trabajadores de diver-
sas instancias publicas y privadas, asi como de la sociedad en general. Al
mismo tiempo, se constituye como un espacio de didlogo con la sociedad
y de retroalimentacion para la actualizacion de los servicios educativos de
nuestra dependencia.

Con atencidn a las transformaciones sociales, profesionales y tecnologicas,
los servicios de educacion continua en el SUV se renuevan para estar acor-
des con las ultimas tendencias laborales y se disefian con base en un en-
foque de flexibilidad que se adapta a las condiciones de las personas. Esta
funcion se realiza a través de dos instancias:

! Consultar los informes de actividades: 2020, http://udgvirtual.udg.mx/informe-2020; 2019,
http://www.udgvirtual.udg.mx/informe-2019; 2018, http://www.udgvirtual.udg.mx/infor-
me-2018; 2017, http://udgvirtual.udg.mx/informe-2017; 2016, http://udgvirtual.udg.mx/in-
forme-2016
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* LaUnidad de Promocidn, enfocada en cursos, talleres y diplomados diri-
gidos a profesionales de distintos sectores y al publico en general.

« El Centro de Formacién en Periodismo Digital (CFPD), que ofrece progra-
mas de actualizacion y especializacion a periodistas y comunicadores.

Durante 2021 los servicios de educacion continua integraron 220 progra-
mas entre cursos, diplomados, seminarios y talleres en los que participaron
13 432 personas (ver anexo 73y cuadro 115).

Cuadro 115
Cursos, diplomados y talleres

Cursos | Diplomados Seminarios Total | Participantes
/ talleres
Unidad de 169 15 18 202 13189
Promocioén
Centro de Formacién
en Periodismo Digital 13 2 3 18 243
Total 13432

Fuente: Unidad de Promocidon y Centro de Formacion en Periodismo Digital, diciembre de 2021.

Participantes en educacién continua (comparativo)
Afio
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
4273 19455 19 531 9891 20871 13432

Fuente: Unidad de Promocidén y Centro de Formacion en Periodismo Digital, diciembre de 2021.

El curso con mayor registro durante 2021 fue Bases Tedricas para el Modelo
de Seguridad del Paciente del Consejo de Salubridad General, impartido en
cinco ocasiones, con 4 790 participantes.

Programas para el publico en general

En 2021 participaron 13 189 personas en los cursos de educacion continua
ofrecidos por el SUV para el publico en general. Los participantes son resi-
dentes de 21 paises ademas de México: 22 de Colombia, 18 de Estados Uni-
dos, 17 de Peru, quince de Argentina, doce de Puerto Rico y el resto distri-
buidos en 16 paises de América y Europa (ver cuadro 116).
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Cuadro 116
Origen de los participantes en los cursos de
la Unidad de Promocidn, por pais, 2021

Pais ‘ Numero de participantes Porcentaje
Argentina 15 0.114
Bolivia 2 0.015
Brasil 1 0.008
Canada 1 0.008
Chile 7 0.053
Colombia 22 0.167
Costa Rica 7 0.053
Ecuador 11 0.083
ElSalvador 6 0.045
Esparfia 1 0.008
Estados Unidos 18 0.136
Guatemala 8 0.061
Italia 1 0.008
México 13 042 98.885
Nicaragua 2 0.015
Panama 3 0.023
Paraguay 3 0.023
Peru 17 0.129
Puerto Rico 12 0.091
Republica Dominicana 3 0.023
Uruguay 3 0.023
Venezuela 4 0.030

Total 13189 100

Fuente: Unidad de Promociodn, diciembre de 2021.

Los 13 042 participantes del territorio nacional se distribuyen en todas las
entidades federativas, principalmente en Ciudad de México (26.5%), Jalisco
(23.3%), Guanajuato (9.2%), Estado de México (7.7%) y Baja California (5%) (ver
anexo 74 y grafica 13).
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Programa para periodistas y comunicadores

En 2021, el programa de capacitacion del Centro de Formacion en Perio-
dismo Digital contdé con la participacion de 243 personas residentes en tres
continentes: América, Europa y Africa, distribuidos en 19 paises (ver cuadro

117 y anexo 75).

Pais
Alemania
Argentina
Bolivia
Brasil
Chile
Colombia
Costa Rica
Ecuador
Egipto
El Salvador
Esparia
Estados Unidos

Francia

Cuadro 117
Origen de los participantes en los cursos del CFPD, por pais, 2021

‘ Numero de participantes

2
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Fuente: Unidad de Promocidn, diciembre de 2021.
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Pais ‘ Numero de participantes ‘ Porcentaje
Honduras 1 041
México 199 81.89
Panama 1 0.41
Peru 4 1.65
ggﬁsgi(i:; de Guinea 1 0.41
Republica Dominicana 4 1.65
Venezuela 1 0.41

Total 243 100

Fuente: Centro de Formacion en Periodismo Digital, diciembre de 2021.

Con respecto a los participantes de México, el estado con mas registros en
el programa del CFPD fue Sonora, con 35 personas, seguido por Jalisco con
25, la Ciudad de México con 23, Colima con 19 y Coahuila con catorce (ver
grafica 14 y anexo 76).

Grafica 14
Origen de los participantes,
en los cursos, del CFPD, por estado, 2022
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Fuente: Centro de Formacion en Periodismo Digital, diciembre de 2021.

Vinculacion interinstitucional para
la educacion continua y la capacitacion

La calidad e innovacidn de los servicios de educaciéon continua son recono-
cidas por los organismos publicos y privados que eligen al SUV como alter-
nativa de formacidén continua y de capacitacién de sus recursos humanos.
Esto se demuestra con la renovacién anual de los convenios de colabora-
cidn, entre otros, de las instituciones que se describen a continuacion:
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Secretaria de Educacion Publica (SEP)

Por sexto ario consecutivo el SUV celebrd el convenio de colaboracidn para
la capacitacion de los trabajadores administrativos como parte del Sistema
de Desarrollo Profesional de Carrera de la SEP. Durante 2021 se ofrecieron
quince cursos en linea en los que participaron 4 030 personas (ver cuadro
118). Estos se enfocan en la ensefianza-aprendizaje de contenidos y compe-
tencias en los ambitos de la administracion basica y de proyectos, diserio de
materiales educativos, archivonomia, jardineria y protocolos de emergen-
cia para servidores publicos.

Cuadro 118
Comparativo de participantes en los cursos
impartidos a trabajadores de la SEP
2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual ‘ Acumulado
1065 5027 4819 6861 5171 4030 -22% 278.4%

Fuente: Unidad de Promocidén, diciembre de 2021.

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccidon de Datos Personales (INAI)

De igual forma, por sexto afio consecutivo, el SUV celebrd el convenio de
colaboracién para capacitar a 100 personas que cumplieran con las bases
de la convocatoria, las cuales fueron becadas por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales,
para el Diplomado en Proteccién de Datos Personales.

Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de Jalisco (IEPC)

Por segundo afio consecutivo, el suv y el Instituto Electoral y de Partici-
pacion Ciudadana de Jalisco celebraron el convenio de colaboracidn para
ofrecer el Diplomado sobre Participacion Ciudadana, en el que se capacita-

ron 24 personas interesadas en profesionalizarse en el tema.

Secretaria General de Gobierno.
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

Durante este afio se impartid el curso Actitud de servicio, a 28 trabajadores
de esta dependencia.

opD. Hospital Civil de Guadalajara

En 2021 se ofrecieron los cursos Metodologia de la investigacion I y II, en los
que se capacité a 32 médicos residentes del Hospital Civil.
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Instituto Electoral del Estado de Guanajuato (IEEG)

Durante 2021 se impartieron los cursos Excel basico-avanzado y Redaccion
de informes ejecutivos a 18 trabajadores del IEEG.

Universidad Autonoma de México-Xochimilco (uam-Xochimilco)

En 2021 el sUV continud con su colaboracion con otras instituciones de edu-
cacién superior en la transicidon hacia la educacion virtual. Con ese come-
tido, ofreci¢ a 20 académicos de la UAM-Xochimilco dos cursos en los temas
de Disefio de materiales educativos digitales y Diserio instruccional en am-
bientes virtuales de aprendizaje.

CASA UNIVERSITARIA

El programa Comunidad de Aprendizaje y Servicios Académicos
(casAa Universitaria) es una estrategia de extension del Sistema de
Universidad Virtual que consiste en espacios de encuentro entre la
comunidad y la universidad para el aprovechamiento de la tecno-
logia con propositos educativos y de fortalecimiento comunitario.

Este programa promueve la creacion y el desarrollo de proyectos
educativos desde las comunidades y acerca a la poblacidn los ser-
vicios universitarios y de instituciones afines con el cometido de
minimizar la brecha tecnoldgica y promover la inclusion educa-
tiva. Las sedes se instalan y operan en colaboracién con las au-
toridades municipales, y algunos organismos no gubernamentales como
cooperativas, ejidos, comunidades indigenas y asociaciones civiles.

La gestion estd a cargo de un promotor que es el vinculo entre la comunidad y
el Sistema de Universidad Virtual. Sus responsabilidades incluyen promover
los servicios de cAsA Universitaria, gestionar la organizacion de proyectos
educativos comunitarios, asesorar en el uso de las tecnologias, proporcio-
nar informacién a los solicitantes, apoyar en los procedimientos adminis-
trativos a los aspirantes universitarios y cuidar las instalaciones, asi como el
equipo de computo.

Al finalizar 2021, el SUV registré 34 sedes de CASA Universitaria en 26 muni-
cipios del estado de Jalisco (ver anexo 77 y mapa).
Nuevas sedes y convenios

Durante 2021 se instald, en colaboracion con el H. Ayuntamiento de Teco-
lotlan, la sede de CASA Universitaria en la cabecera de dicho municipio.
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JOSE CLEMENTE OROZCO

En este afio se firmaron convenios de CASA Universitaria con los
ayuntamientos de Jesus Maria, Sayula, Tamazula de Gordiano
y Tecolotlan, asi como con la empresa BIGEN, S. A. de C. V. (ver
anexo 78). Se encuentran en tradmite los convenios con el Centro
de Integracion Tapalpa, A. C., el DIF de Puerto Vallarta y los ayun-
tamientos de Acatic y Cuautla (ver anexo 79).

Mapa
Cobertura del programa CASA Universitaria
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Fuente: Programa CASA Universitaria, diciembre de 2021.
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Cierre de sedes
En enero de 2022, de manera formal se cerraron cinco sedes en virtud de que
no se tiene un convenio vigente con las autoridades correspondientes, y que
actualmente no cuentan con alumnado, usuarios, promotor, ni servicios:

1) Ixtlahuacan del Rio

2) Popotita, municipio de Mezquitic

3) San Andrés Cohamiata, municipio de Mezquitic

4) San Martin de las Flores, municipio de San Pedro Tlaguepaque

5) Totatiche

Promocion cultural en cAasA Universitaria

Serealizaron actividades de promocion del arte y la cultura y de difusion del
conocimiento en tres sedes:

Cuadro 119
Actividades culturales en cAsA Universitaria
Sede ‘ Actividad ‘ Sesiones ‘ Publico ‘ Participantes
Zapotiltic C'urso_s remediales clle espanql, matematicas, 19 de julio Ah_lmnc_)s 55 nifios
ciencias y tecnologias e inglés primaria
Ayotitldn | Elaboracioén de fertilizantes organicos 2 al 7 de agosto Publico en 30
general
Ayotitlan | Costuras 17 al 23 de agosto Publico en 20
general
Tizapan | 1.ner de violin Dosvecesa | \irosyjovenes 15
el Alto la semana
. . Charlas de desarrollo humano: autoestima, ey
Tizapan Publico en

manejo de las emociones, el apego, la 6 73

el Alto codependencia y la responsabilidad materna general
Tizapan Yoga y meditacion Ser_nanales y Mujeres 8 bersonas
el Alto quincenales por sesion
Tizapan — . . Dos veces a cx x
el Alto Practica y juego de voleibol la semana Nifios y nifias 12
Tizapan Cultivo de hortalizas en invernadero Dos veces a Publico en 16 nifios y
el Alto la semana general 8 adultos
Tizapan Estrategias de busqueda de Publico en
. - . 4 10
el Alto informacioén en internet general
Tizapan Reciclado de botellas de plastico Permanente Publico en 12 familias
el Alto general

Fuente: Programa CASA Universitaria, diciembre de 2021.
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Cabe resaltar que el Taller de violin de CASA Tizapan el Alto continua y se for-
talece con el trabajo voluntario del doctor Christopher James Martin. Este ta-
ller sesiona dos dias a la semana. En julio y diciembre se ofrecieron concier-
tos dirigidos a la comunidad en general.

En un marco de colaboracién, las instalaciones de cAsA Universitaria fueron
sede de diversas actividades de capacitacion del H. Ayuntamiento de Tizapan
el Alto: una charla sobre transparencia y un taller de computo basico que se
desarrolld en doce sesiones, con una participacion de 60 trabajadores.

Acervo bibliografico

Las sedes de casA Universitaria cuentan con un acervo bibliografico de 13 643
ejemplares (ver cuadro 120). En 2021 se destinaron 611 de dichos libros a la sede
de Tecolotlan.

Cuadro 120
Comparativo del acervo bibliografico en las sedes de CASA Universitaria

Titulos Volimenes

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020* ‘ 20212 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
5056 5462 6648 8504 10460 10132 6645 7048 8678 11588 13643 13643

! Fe de erratas: en el Informe 2020 del suv, el cuadro 102 (pagina 135) reporta 8 504 titulos y 11 588 volumenes; deberia indicar 10
460 titulos y 13 646 volumenes.

2 Existe una disminucién de los titulos respecto a 2020 debido que, en 2021, el estatus del material bibliografico que se encontraba
en algunas sedes del Programa CASA Universitaria fue cambiado a “Procesos técnicos” en el sistema Aleph a causa de un proceso
de traslado de acervo, lo que provocd que en el reporte estadistico del sistema de administracién bibliotecaria se reflejara un menor
numero total de titulos, no asi en la cantidad de volumenes, pues en términos reales no hubo tal disminucién.

Fuente: Unidad de Biblioteca, diciembre de 2021.

Servicios de cAsA Universitaria

Con la gestiéon de los promotores, CASA Universitaria ofrece a las comunida-
des servicios educativos, de asesoria en el uso de los equipos tecnoldgicos y
herramientas digitales, informacidn a aspirantes y apoyo en procedimientos
administrativos. Durante 2021 se ofrecieron 11 714 servicios (ver cuadro 121).

En elafio que se informa se dio atencién a una poblacion de 393 estudiantes

a través de casaA Universitaria, 113 de bachillerato y 280 de licenciatura (ver
anexo 80), ademas de 332 aspirantes (ver anexo 81).
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Cuadro 121
Servicios de cAsA Universitaria
Tipo de servicio ‘ Numero de servicios
Aspirantes
Informacién sobre oferta académica 988
Informacidon sobre educacién continua 464
Informacidn sobre tramites de ingreso 807
Estudiantes
Apoyo en actividades escolares 752
Apoyo en registro de materias 575
Apoyo en tramite de beca 481
Comunidad en general
Consulta general en internet 1849
Tramites personales 1 506
Curso de capacitacion 4292
Total 11714

Fuente: Programa CASA Universitaria, diciembre de 2021.

Para el ciclo 2022-A se conté con una poblacion de 377 estudiantes en este
programa.

Cuadro 122
Estudiantes del suv en cASA Universitaria

Calendario ‘ Bachillerato ‘ Licenciatura ‘ Posgrado ‘ Total de estudiantes

2017-A 1 1 - 2

2017-B 57 67 - 124
2018-A 39 76 - 115
2018-B 43 100 - 143
2019-A 32 116 - 148
2019-B 111 273 - 384
2020-A 73 171 - 244
2020-B 76 203 - 279
2021-A 76 163 - 300
2021-B 94 225 - 319
2022-A 110 266 1 377

Fuentes: Informes de Actividades 2017, 2018, 2019 y 2020; Coordinacién de Control Escolar,
febrero de 2022.

En 2021 se atendid un total de 67 estudiantes pertenecientes a poblacion en
condicién de vulnerabilidad y para el ciclo 2022-A se incremento a 89 (ver
cuadro 123).
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Cuadro 123
Estudiantes inscritos en programas educativos
pertenecientes a poblacién vulnerable

Ciclos
2021-Ay B

Condicién

Comunidad indigena | Ocota de la Sierra y Ayotitlan 22 24

Centro de Rehabilitacion
Discapacidad e Inclusion Infantil 5 18
Teleton Occidente

Mujeres en situacion Centro de Justicia
de violencia de género | para las Mujeres

Total 67 89

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, febrero de 2022.

40 47

En resumen, durante 2021 cAsA Universitaria brindo6 servicios educativos
y tecnoldgicos a mas de seis mil personas en sus 34 sedes (ver anexo 77);
entre estas, 393 estudiantes del sUV (ver anexo 80), 332 aspirantes a un pro-
grama educativo de esta dependencia (ver anexo 81) y 5 305 usuarios de la
comunidad en general (ver anexo 82). La atencién a usuarios por tipo y sexo
se desglosa en el siguiente cuadro:

Cuadro 124
Usuarios de cAsSA Universitaria

Tipo de publico atendido

Estudiantes Aspirantes Comunidad en general
Total H M Total H M Total H M
393 97 296 332 82 250 5305 1751 3554

Fuente: Programa CcASA Universitaria, diciembre de 2021.

Mantenimiento y equipamiento

La infraestructura tecnolégica de cAsSA Universitaria es un elemento prio-
ritario para la operacion del programa. Por ello, durante 2021 se visitaron
doce sedes (ver cuadro 125) con el fin de llevar a cabo acciones de mante-
nimiento del equipo de cémputo y el mobiliario, revisar y mejorar la co-
nectividad, actualizar el software, realizar reparaciones eléctricas, asi como
entregar mobiliario, sefialética y equipo electronico (ver anexo 83).
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Cuadro 125
Visitas de mantenimiento a las sedes de cAsA Universitaria
Numero ‘ Sede ‘ Visita
1 Puerto Vallarta 24 de junio
2 Tomatlan 25 de junio
3 San José del Castillo, El Salto 29 de junio

(BIGEN, S. A.de C. V)

4 Centro de Rehabilitacién e Inclusion 22 de iulio
Infantil Teletéon Occidente )

5 Tamazula de Gordiano 13 de octubre
6 Zapotiltic 26 de agosto
7 ElRincodn, Zapotiltic 26 de agosto
8 Sayula 26 de agosto
9 Tizapan el Alto 1 de septiembre
10 Atequiza, Ixtlahuacan de los Membrillos 19 de noviembre

Valle de los Olivos, Ixtlahuacan

de los Membrillos 19 de noviembre

12 La Gloria, Tomatlan 8 de diciembre
Fuente: Programa CAsA Universitaria, diciembre de 2021.

Reuniones con ayuntamientos

Durante 2021 se realizaron cuatro reuniones con los ayuntamientos de los
municipios donde existen sedes de CASA, con el objetivo de tomar acuerdos
sobre los trabajos de este programa (ver cuadro 126).

Cuadro 126
Reuniones con ayuntamientos

Fecha ‘ Municipio
20 de septiembre Tamazula de Gordiano
5 de octubre Tecolotlan
6 de octubre San Miguel el Alto
22 de octubre Atemajac de Brizuela

Fuente: Programa CcASA Universitaria, diciembre de 2021.

A inicios de 2022, tomando en consideracion los cambios de autoridades
municipales en octubre de 2021, se remitié un oficio a los presidentes mu-
nicipales adjuntando un informe de las CASAS Universitarias, con el fin de
renovar los convenios de colaboracion y, con esto, conformar un comité
técnico para evaluar en forma conjunta el desarrollo del programa. Lo mis-
mo se realizd con los representantes legales de las organizaciones no gu-
bernamentales donde se tiene sede de este programa (ver anexo 84).
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Con el objetivo de dar seguimiento a los convenios de colaboracion, a ini-
cios de 2022 se llevaron a cabo reuniones virtuales con las siguientes auto-
ridades municipales y representantes de organismos no gubernamentales
(ver cuadro 127):

Cuadro 127
Reuniones con autoridades municipales
y representantes de organizaciones

Fecha ‘ Municipio ‘ Representante

Marco Tulio Moya Diaz,

1 de febrero | Acatic . .
presidente municipal

Ixtlahuacan de Carlos Méndez Gutiérrez, regidor

1 de febrero los Membrillos de desarrollo metropolitano

Enrique Vicencio Martinez, secretario

1 de febrero | Atemajac de Brizuela .
general del ayuntamiento

Oscar Daniel Carrién,

8 de febrero | Sayula . .y
presidente municipal

Omar Delgadillo Garcia, secretario

9 de febrero Tomatlan )
general del ayuntamiento

Centro de Sandra Guevara Vega,

9 de febrero Rehab.ﬂitacién e. diregtpra médica
Inclusion Infantil Patricia Ortiz Ramirez,
Teletdn Occidente coordinadora de talleres

Nelson Gonzalez Figueroa,
presidente municipal

Saul Campos Villaserior, oficial
mayor del ayuntamiento

Erika Murillo, encargada de
recursos humanos

Dinora Garcia Villa, promotora de
la sede San Miguel de Hidalgo

17 de febrero  E1Limodn

Fuente: Programa cASA Universitaria, diciembre de 2021.

REDES DE COLABORACION
Ambito nacional
Espacio Comun de Educacién Superior a Distancia (ECOESAD)

La Universidad de Guadalajara, a través del Sistema de Universidad
Virtual, particip¢ en las actividades y sesiones de la asamblea y del
Consejo Directivo del ECOESAD. Los trabajos con esta red se centra-
ron en las comisiones de Calidad educativa, Difusién y comunica-
cidn y Repositorio. En el marco de esta red de colaboracion, el suv
encabezo el Proyecto de Movilidad Virtual y la UDEG fue sede del 12°
Coloquio Nacional de Educaciéon Media Superior a Distancia.
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Proyecto de Movilidad Virtual

Este proyecto tiene el objetivo de contribuir a la movilidad virtual de estu-
diantes entre las instituciones miembros del ECOESAD. En ese sentido, pro-
mueve la colaboracion interinstitucional a favor de la calidad, equidad, co-
bertura, pertinencia y desarrollo permanente de los programas educativos
que operen en las instituciones de nivel medio superior y superior en las
opciones a distancia y mixtas (ver anexos 49 y 50, en el eje 2, Docencia e
innovacion académica). Como resultado, en 2021, por medio de este pro-
yecto, 16 estudiantes realizaron intercambio en las universidades miembro
(ver cuadro 128).

Cuadro 128
Estudiantes en movilidad
Institucién Estudiantes Estufii.antes
postulados recibidos
Sistema de Universidad Virtual 5 11
Universidad Veracruzana 3
Universidad Auténoma de Yucatan 6
Universidad Virtual de Guanajuato 2 1

Fuente: Coordinaciéon de Programas Educativos, diciembre de 2021

El primer semestre de 2022 se publico la convocatoria de movilidad virtual
que da continuidad a los acuerdos y esfuerzos realizados en el marco del
ECOESAD.

12° Coloquio Nacional de Educacion Media Superior a Distancia

El suv continua su labor como miembro del Comité Académico de la Red
de Bachilleratos Universitarios Publicos a Distancia. En 2021 1la Universidad
de Guadalajara, a través del Sistema de Educacion Media Superior y del Sis-
tema de Universidad Virtual, fue la institucién anfitriona del 12° Coloquio
Nacional de Educacion Media Superior a Distancia, realizado del 8 al 15 de
octubre (ver detalles en el eje 5, Difusion de la cultura).

Ambito internacional

Asociacion de Universidades Latinoamericanas - Campus Virtual
Latinoamericano (AULA-CAVILA)

Por segqundo afio consecutivo, el Rector General de la Universidad de Guada-
lajara fungidé como presidente de AULA CAVILA y la Rectora del Sistema de Uni-
versidad Virtual, como secretaria técnica. En el periodo que se informa, se rea-
lizaron las siguientes acciones en colaboracion con las instituciones miembro:
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Seminario sobre Educacion en Linea en Iberoamérica

Este seminario es un espacio de reflexion sobre los desafios ac-
tuales de la educacién y de intercambio de buenas practicas en-
tre pares docentes e instituciones de educaciéon superior en Ibe-
roamérica. El martes 7 de septiembre se realizd la primera sesion
con el tema: Modelos académicos de la educacidn a distancia en
Iberoamérica, donde participaron como ponentes:

* Carles Sigalés, vicerrector de Docencia y Aprendizaje de la Universitat
Oberta de Catalunya, Espatia.

« Prof. Mgtr. Carla Decoud, directora de e-learning de la Facultad Politécni-
ca de la Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay.

¢ Dr. Juan Herndndez Nuriez, vicerrector de Transformacion Digital de la
Universidad de Extremadura, Espania.

 Dr. Manuel Moreno Castarieda, ex rector del Sistema de Universidad Vir-
tual de la Universidad de Guadalajara, México.

Escuela Virtual Internacional 202l

La Escuela Virtual Internacional 2021 (EvI) contd con 22 cursos de junio de
2021 a enero de 2022. En el programa general colaboraron el Instituto Poli-
técnico de Lisboa (dos cursos), la Universidad de Extremadura (tres cursos),
la Universidad Nacional de la Plata (nueve cursos), la Universidad Nacional
del Noroeste de la Provincia de Buenos Aires (dos cursos) y la Universidad de
Guadalajara-suv (nueve cursos) (ver cuadro 129 y anexo 85).

Cuadro 129
Oferta de cursos en la Escuela Virtual Internacional, 2021

Ejes

Institucion Total de | Formacién para Cultura, Innovacién

educativa cursos la docencia derechos e tecnoldgica
virtual identidades aplicada

Universidad de

Extremadura 3 2 1 i
Universidad 8 ) )
Nacional de la Plata

Universidad Nacional

del Noroeste de 5 5 ) )
la Provincia de

Buenos Aires

Universidad de 9 6 5 1

Guadalajara, sUV

Total de cursos 22 18 3 1
Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2021.
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Encuentro Internacional de Educacién a Distancia (EIED)
AULA-CAVILA colabor¢ con el XXIX EIED en su difusion y en la organizacion
del panel de estudiantes realizado el 3 de diciembre, en el que participaron:

» Richard Corchero Vélez, Universidad de Extremadura, Espafia

e Tamara Ahmad, Universidad Nacional del Noroeste de la Provincia de
Buenos Aires, Argentina

e Fernando Eduardo Martinez Gonzdlez, Sistema de Universidad Virtual,
Universidad de Guadalajara, México

» Cristobal Martinez Portales, Universidad de Santiago de Chile, Chile

o Hasbleidy Paez, Universidad Nacional de Colombia, Sede Manizales,
Colombia

Reuniones de la Comision académico-técnica

El 13 de abril de 2021 se realizd la sesidén extraordinaria de la Comision
académico-técnica, con la representacion de nueve instituciones miembro
y doce asistentes. Los acuerdos se centraron en la organizacion de la ofer-
ta académica de la Escuela Virtual Internacional 2021, la coordinacion del
Seminario sobre la Educacion en Linea en Iberoamérica, la plataforma del
Campus Virtual Latinoamericano, la participacién de AULA-CAVILA en el XXIX
EIED, los proyectos de investigacion y el plan de trabajo 2021.

Red de Educacidén a Distancia y Ruralidad (REDYR)

El Sistema de Universidad Virtual colabord con la Red de Educacién a Dis-
tancia y Ruralidad (REDYR) y el Consorcio Red de Educacién a Distancia Ofici-
na Argentina (CREAD) en la organizacion del 8° Encuentro Virtual de Mujeres
Rurales de América Latina, realizado el 22 de octubre en la modalidad virtual
con el lema "Transformar el territorio desde la resiliencia, la diversidad y la
colaboraciéon”. Con esta actividad, la REDYR articula a diversas instituciones
académicas, gremiales, gubernamentales y de la sociedad civil para inter-
cambiar experiencias y conocimientos de las mujeres rurales y fomentar el
reconocimiento de su contribucion social y econdmica a la region.

Este encuentro reunié a mas de 300 personas de manera virtual. El
programa se integré con cuatro presentaciones académicas sobre
la resiliencia y ocho experiencias de proyectos rurales liderados por
mujeres de cuatro paises.

Lasinstituciones organizadoras fueronla Fundacion Barceld-Facultad
de Medicina, el Instituto Plan Agropecuario del Uruguay, la Universi-
dad Abierta y a Distancia de Colombia, la Universidad de Guadalajara
a través del Sistema Universidad Virtual y la Universidad de Puerto



Rico, por medio del Servicio de Extension Agricola del Colegio de Ciencia
Agricolas. Conto también con la colaboracidon del Instituto Nacional de Tec-
nologia Agropecuaria (INTA) de Argentina, la Red Mujeres Rurales de Argen-
tina, el Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (11ca), la
UNSAT- Fundacion Plexo de Argentina, la Universidad de Cundinamarca de
Colombia, la Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad Nacional
de Codrdoba, Argentina, la Confederacion Intercooperativa Agropecuaria Li-
mitada (CONINAGRO) de Coérdoba, Argentina, la Fundacién Flor, la Fundacion
Atilra y la Asociacion de Periodistas Agroalimentarios de la Ciudad de Buenos
Aires, Argentina.

International Council for Open and Distance Education (ICDE)

La Universidad de Guadalajara, a través del sUV, es miembro activo del Con-
sejo Internacional para la Educacidén Abierta y a Distancia, cuyo objetivo es
trabajar en red para compartir experiencias, conocimientos y recursos para
afrontar el desafio de promover en la era digital y una educacion inclusiva,
flexible y de calidad para todos. Gracias a esta membresia, la universidad
tiene contacto con una red de instituciones internacionales enfocadas en
la educacion a distancia, asi como a publicaciones, informacién y capacita-
cidn en este ambito.

A partir del ario que se informa, el Sistema de Universidad Virtual forma
parte del Comité del ICDE para la promocién de los recursos educativos
abiertos (OERAC), por medio de la participacion de la doctora Rosa Leonor
Ulloa Cazarez como embajadora. Con esta accién, la Universidad de Gua-
dalajara contribuye con la implementacion de las recomendaciones de la
UNESCO para impulsar la creacion, uso y promocion de los recursos edu-
cativos abiertos en los ambitos institucional, interinstitucional, nacional e
internacional. A partir de esta participacién, se desarrollé un diagndstico
del sUV y un plan de trabajo.

En abril de 2021, el sUV participd en la Cumbre de liderazgo ICDE virtual 2021
¢(Somos lo suficientemente flexibles? para discutir, con los delegados de las
instituciones miembro, la importancia de la resiliencia y la flexibilidad para
los proveedores de educacién abierta y a distancia.

Espacio Comun de Educacion Superior en Linea para América Latina
de la Unidn de Universidades de América Latina
y el Caribe (UDUAL-ECESELI)

El Sistema de Universidad Virtual mantiene su colaboracién con el Espacio
Comun de Educacion Superior en Linea para Ameérica Latina. En 2021 se
ofrecio nuevamente el Diplomado en Gestion de Instituciones Educativas
en Linea para la capacitacion de los gestores académicos de la educaciéon a
distancia, el cual fue disefiado de manera colaborativa entre los miembros



de esta red. Participaron 42 académicos, 23 del Centro Universitario de To-
nala de la Universidad de Guadalajara y el 19 restante del publico en general.
También permanece la difusiéon de la oferta de educacion continua y pos-
grados en el espacio virtual de la ECESELL

Red de Educacion Continua de Latinoamérica y Europa (RECLA)

El suv participd en la Comision de Educacion Continua Virtual de RECLA, a
través de la cual se organizaron los webinarios con expertos en educacion
superior y continua. La comision esta integrada por la Universidad Blas Pas-
cal de Argentina, la Universidad de Lima de Peru, la Universidad Santander,
la Fundaciéon Maria Cano, la Universidad El Bosque, la Universidad Técnica
Particular de Loja, la Escuela Politécnica Nacional de Ecuador, la Universidad
Central Maria Abreu de Las Villas, el Tecnologico de Monterrey y la Universi-
dad de Guadalajara. Durante 2021 se organizaron los siguientes webinarios:

Cuadro 130
Sesiones del programa de webinarios RECLA

Tema ‘ Ponente ‘ Fecha

Horacio Rodriguez
Asociacién Mexicana de Capacitacion de 21 de abril
Personaly Empresarial, A. C. (AMECAP), México

La certificacion de competencias
en educacion superior

» Jorge Blando Martinez
Tecnoldgico de Monterrey, México

Mentoring en educacién continua . Ana Quintanilla 28 de mayo
Wisdenn Consulting
Elaprendizaje invertido en e« Martha Ramirez 2% de funio
la ensefianza hibrida Universidad de los Andes, Colombia )
 Edward Rubio
. . . Universidad Ricardo Palma, Peru
La experiencia de la educacion . .
. « Nilsa Constanza Garcia .

continua en programas a la 14 de julio

Universidad del Externado de Colombia
e Eduardo Navas
Universidad Panamericana, Guatemala

medida para las instituciones

Integridad académica en educacion » Gonzalo Pizarra Puccio

continua, un desafio a lo largo de la vida Universidad Catoélica de Chile 12 de agosto

» Melissa Barcia Beltran
Experta en e-learning, Espana

« Diego Sanchez Alvarez
Vértice, Espafia

(Sabes como optimizar la gestion en
educacioéon continua? Conoce el modelo,
las herramientas y los casos de éxito

15 de septiembre

e Ciro A. Herrera, Jorge Limon
y Dioselina Madrigal 27 de octubre
Tecnoldgico de Monterrey, México

Transformacion exitosa de la educacion
continua: nuevos modelos digitales

Modelos hibridos en la formacién continua | Carmen Sarabia Cqbo o 24 de noviembre
Experta en e-learning, Espana

Fuente: Unidad de Promocidn, diciembre de 2021.



Se realizd la Encuesta de virtualizacidon de oferta académica de educacion
continua en pandemia 2021 y se generd un informe. Asimismo, el sUV par-
ticipd en la evaluacion de los Premios RECLA 2021 en la categoria de Articu-
lacion Universidad-Empresas: in company en educacion continua.

A través de esta red, el personal del sUV participd en cuatro talleres de capa-
citaciéon en educacion continua (ver anexo 86):

1) Workshop internacional: Creacién de cursos virtuales mediante el mo-
delo ADDIE, 13 al 20 de abril de 2021.

2) Workshop internacional: KPIS's de impacto en la educacion continua, 4
de mayo de 2021.

3) Curso Introduccién a la educacién continua, 5 de julio al 15 de octubre
de 2021

4) Primeros pasos en la implementacion de los ODS desde la educacion
continua: hacia un portafolio pertinente, disruptivo e innovador, 23 de
noviembre de 2021

El suv coadyuvo en el Programa de becas RECLA a partir del segqundo se-
mestre del afio, que otorgd a las comunidades de las universidades socias
descuentos en algunos programas. El resultado fue la participacién de cua-
tro personas de la Universidad Central (Colombia), la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (Colombia) y la Universidad Nacional Auténoma de
México, con tres becas del 100% y una del 50%. Asimismo, se colabor¢ en la
promocion de las actividades de RECLA a través de nuestros sitios web y las
redes sociales.

En 2021 el suv participo en la asamblea general de asociados RECLA, donde
se presento el Informe de Actividades; asistieron 67 universidades de 16 pai-
ses de Latinoamérica.

Red Internacional de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario

Elsuv colabord como parte del comité organizador del 3er Foro Internacio-
nal de Derechos Humanos, Justicia y Resiliencia. Esta actividad se realizd
del 29 de noviembre al 3 de diciembre de 2021 en modalidad virtual y como
parte del programa académico de la Feria Internacional del Libro de la Uni-
versidad de Guadalajara (FIL 2021).

Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO)

Desde su incorporacion al CLACSO el ario pasado, el sUV ha participado en
las reuniones de los miembros en México y en las acciones de colaboracién,



entre las que destacan la difusion de actividades de ambos organismos,
como la 9a Conferencia Latinoamericana y Cariberia de Ciencias Sociales,
la produccion de un video institucional para el sitio del consejo y la partici-
pacién en el proceso electoral de la representacion de México en el Comité
directivo de CLACSO.

VINCULACION
Vinculacion para la innovacion

El Sistema de Universidad Virtual continud colaborando en la Plataforma
Abierta de Innovacién (PLAI) como parte de su vinculacidn en las mesas de
trabajo de la Secretaria de Innovacioén, Ciencia y Tecnologia de Jalisco (SICYT).
En 2021 el suv participd con el webinar Del valor agregado a la ventaja com-
petitiva, impartido por el maestro Adan Sinohé Sanchez Rodriguez, el 23 de
marzo, a las 18:00 horas.

Difusion y promocion de la innovacion

A través del proyecto Innova sUV se organizaron seminarios virtuales enca-
minados ala promocioén de la innovacion, el emprendimiento y el uso de las
tecnologias (ver anexo 87).

Vinculacion para promover la ciudadania y cultura de paz

El suv realizd tres acciones de difusidon y generacidn del conocimiento a
favor de la formacion ciudadana y la cultura de paz:

1) Seminario de Seguridad Ciudadana, Cultura de Paz y Derechos Huma-
nos, los dias 21, 22 y 23 de septiembre. Participaron 221 personas (http://
www.udgvirtual.udg.mx/sites/default/files/seminariosc.pdf).

2) Elcurso en linea Educar para la paz, del 1 de diciembre de 2021 al 15 de
enero de 2022, que contd con 456 participantes (http://educacionconti-
nua.udgvirtual.udg.mx/curso/educar-para-la-paz/).

3) La publicacion de los libros:

e Chinas Salazar, D. del C.; Avelar Alvarez, M. E. y Delgado Gonzdlez, M.
del C. (coords.). (2021). Arte y politicas de paz en el trabajo comunitario.
Guadalajara, México: Universidad de Guadalajara, Sistema de Univer-
sidad Virtual. Disponible en linea en: http://biblioteca.udgvirtual.udg.
mx/jspui/handle/123456789/3982



« Chinas Salazar, D. del C. y Avelar Alvarez, M. E. (coords.). (2021). Cultu-
ra de paz y seguridad ciudadana. Guadalajara, México: Universidad de
Guadalajara, Sistema de Universidad Virtual. Disponible en linea en:
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http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/handle/123456789/3981

SUSTENTABILIDAD

Infraestructura sostenible y energia renovable

Durante 2021 se dio mantenimiento a los paneles solares instalados en casa

La Paz, mediante acciones de limpieza, revision de baterias y cableado.

Estudiantes con proyectos de sustentabilidad

Cuadro 131

Proyectos de posgrado vinculados con el desarrollo sustentable

Director

Nombre del

estudiante

Titulo de la tesis

Nivel
e Estatus del

proyecto

educativo del
estudiante

David Israel

Maria Elvia Marco Antonio

Maria Isabel

Contreras . .
1 Medina Castillo Juarez
2 Edith Alanis Becerra Diaz
3 Rosa Leonor
4 José Antonio Rodriguez

Ramirez Diaz

Becerra

Fuente: 1GCAAV, diciembre de 2021.

Victor Hugo

Diana Maria
Ulloa Cazarez Fausto Aguilar

Tekt_On, modelo de negocio
para proporcionar valor
anadido a fuentes de fibras
lignoceluldsicas de la cafia
de azucar por medio de
productos para la edificacion
y bienes de consumo

Rentabilidad de los
refrigeradores propiedad de la
compariia, en comodato con
clientes de negocios de giro
abarrotes y miscelaneas

Como por medio del ecodisefio
se puede cambiar el ciclo de vida
de un envase de consumo diario

Aporte de una institucion
de educacion superior a la
innovacién en el sector agricola

Concluido

. (titulado el

Maestria 27 de mayo
de 2021)

Maestria En proceso

Maestria En proceso

Maestria En proceso
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Agricultura orgdnica en Tizapdn el Alto

CASA Universitaria Tizapan el Alto continua con el Taller de agricul-
tura organica que involucra a la comunidad, principalmente nifios
y madres de familia, en el cultivo de hortalizas de primera necesi-
dad sin el uso de abonos o agroquimicos. Actualmente, participan
en este proyecto colectivo 16 nifios y ocho adultos, con la guia de la
promotora Lucia Méndez Buenrostro.

Difusion del conocimiento

En el XXIX Encuentro Internacional de Educacién a Distancia, el 29 de no-
viembre se organizd el panel Educacion superior y Objetivos para el Desa-
rrollo Sostenible 2030, en el que participaron la doctora Emilia de la Sienra
(Worldviews and Transformative Learning, ECAmbiental, México/Austra-
lia), la doctora Maria Toro Troconis (UNESCO-IESALC) y el doctor Roberto Gar-
cia Montero (Fundacion Perfiascal, S. Coop., Esparia). El panel promovio el
aprendizaje y el didlogo en torno a la implementacion de estrategias y he-
rramientas para la formacion integral, la innovacion educativa, el apren-
dizaje de competencias blandas e interculturales y la sostenibilidad, tanto
desde su dimension educativa como de gestion institucional.

PRACTICAS PROFESIONALES
(CARTERA DE PROYECTOS)

El Sistema de Universidad Virtual cuenta con el programa Cartera de Pro-
yectos para promover la vinculacion y el desarrollo de las competencias téc-
nicas y cientificas de los estudiantes mediante la operacion de proyectos en
la modalidad de practicas profesionales. La cartera se integra por proyectos
solicitados por organizaciones publicas, privadas y sociales, orientados a la
atencion de una necesidad educativa, tecnoldgica, organizacional o social.

Durante 2021 catorce estudiantes participaron en tres organizaciones: el
Sistema de Universidad Virtual, CorpoCreativo Cultura en Movimiento, A.
C. y Cinema NUBO (ver cuadro 132 y anexo 88).

La disminucion respecto al afio anterior se debe a que los proyectos regis-
trados en 2021 no tuvieron respuesta positiva por parte de los estudiantes y
no hubo inscritos.
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Cuadro 132
Alumnos que han participado en el programa Cartera de Proyectos

Ciclo escolar

Programa educativo

Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones

Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestidn del Conocimiento

Licenciatura en Educacién / Licenciatura

en Desarrollo Educativo 16114161793 17 4 5 1 1 6 )

Licenciatura en Gestidn Cultural -3 /3 2 -2 - - - 5 1 -
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 2 2 1 - - - - - - - - -
Licenciatura en Tecnologias e Informaciéon 9 9 8 1 53 3 6 3 7 3 -
Licenciatura en Periodismo Digital - - - - - -7 1 - 3 - -
Maestria en Desarrollo y Direccidon de la Innovacion . - | - -] - 1 - - - - - - -
Licenciatura en Mercadotecnia Digital - - - - - - - - - 1 - -

Total 30 31 20 16 21 26 21 15 6 23 13 1

Total anual 61 36 47 36 29 14

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2021.

Cuadro 133
Listado de proveedores para practicas profesionales

2021-A ‘ Sector
1) Sistema de Universidad Virtual Publico
2) CorpoCreativo Cultura en Movimiento, A. C. Social

2021-B ‘ Sector

1) Cinema NUBO Privado
Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2021.

SERVICIO SOCIAL

El Servicio Social en la Universidad de Guadalajara es una estrategia for-
mativa en la que los alumnos y pasantes tienen la oportunidad de aplicar
sus conocimientos, valores, habilidades y actitudes a favor de proyectos de
beneficio social. Esta actividad temporal y obligatoria fortalece las compe-
tencias profesionales y el compromiso ético de la comunidad estudiantil.

ElSistema de Universidad Virtual promueve la realizacion del servicio social
en modalidades virtuales y presenciales en proyectos con sentido social, de
manera que los estudiantes cumplan con este requisito de manera eficiente
y consoliden su formacion. Durante 2021, 458 prestadores de servicio social
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participaron en dependencias estatales y municipales, en asociaciones ci-
viles y organizaciones privadas, asi como en la Red Universitaria (ver cua-
dro 134). En comparacién con 2020 se observa un incremento de 25.13% y, a
lo largo del periodo, de 7% (ver anexo 89).

Cuadro 134
Instancias receptoras de prestadores de servicio social

Dependencia ‘ 2021-A ‘ 2021-B ‘ Total

Gobierno estatal 16 40 56

Gobiernos municipales 6 6 12

Asociaciones civiles 8 13 21

Organizaciones privadas 16 16 32
Universidad de Guadalajara 180 158 341
Total 226 232 458

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Instancias receptoras de prestadores de servicio social (comparativo)

Ciclo escolar

. < < < m < m
Dependencia g 2 s & N & Z D ol
L2 L () (2 [a) (o] N N o
(=} o o (o] o o (o] [} o
3} N [y} o N N o [y} (4]
Gobierno federal 22 16 - 6 2 3 1 6 6 5 0 0
Gobierno estatal 19 6 27 42 20 20 2 10 20 14 16 40
Gobiernos 2 4 11 14 9 9 2 15 12 1 6 6
municipales
Asociaciones 4 29 42 43 23 25 26 3 6 3 8 13
civiles
Organizaciones 7 10 2 14 10 12 10 2 10 5 16 16
privadas

Universidad de 180 129 117 140 141 217 189 184 185 99 180 158

Guadalajara
Total 234 194 199 259 205 286 230 220 239 127 226 232
Total anual 428 458 491 450 366 458

Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2021.
Proyecto de elaboracion de materiales diddcticos

El Sistema de Universidad Virtual continua con la estrategia de involucrar
a prestadores de servicio social en la elaboracion de materiales didacticos.
Esta accion tiene dos propoésitos: incrementar el acervo de recursos de los
programas educativos y del sitio web de Formacion Integral, ademas de for-
talecer las competencias digitales y disciplinares de estudiantes y pasantes.
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Durante 2021 participaron en este proyecto cinco prestadores de servicio
social de la Licenciatura en Desarrollo Educativo, quienes elaboraron mate-

riales para la Licenciatura en Gestion Cultural (ver cuadro 135).

Cuadro 135

Participacién de prestadores de servicio social

en la elaboracién de material didactico

PE ‘ Nombre ‘ Tema del material

Fernando Morales

LED Liderazgo para el desarrollo

Balderrama
LED Jessica Alonso Quiterio

Daniela Alejandra
Robles Diosdado

Eva Teresa Guzman
Rivera

LED

LED cultural

Conformacién y manejo
de grupos de trabajo

Evaluacion de viabilidad
de proyectos culturales

Gestidén del patrimonio

Analisis de la gestion

LED | Orlando Lomeli fAiguez

cultural / Gestion de

recursos informativos

Fuente: Coordinacion de la Licenciatura en Gestion Cultural, diciembre de 2021.

CONVENIOS

| Cantidad

4

12

Elsuv promovio durante 2021 la firma de 39 convenios con organizaciones
de los sectores publico, social y privado. A partir de estos, la dependencia
trabaja en acciones de colaboracion académica mediante programas y pro-
yectos de investigacidn, educacioén, capacitacion y servicio social (ver cua-

dro 136, grafica 15 y anexos 78 y 79).

Cuadro 136
Comparativo de convenios de colaboracién firmados
Tipo / afio ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Generales de colaboraciéon 3 6 8 14 5 10
Practicas profesionales 3 6 1 - - -
Programa cAsA Universitaria 1 13 3 4 2 4
Especificos (con objetivos particulares) 7 8 1 4 4 9
Movilidad de estudiantes y académicos - 9 1 - -
Servicio social - 14 9 14 1 12
Contrato de prestacion de servicios ) ) . ) ) 4

(curso de capacitacién)
Total 14

Fuente: Area Juridica, diciembre de 2021.

48

31 37 12 39
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Grafica 15
Convenios celebrados, por tipo

Contrato de prestacion
de servicios
(curso de capacitacion)

4 Generales de

colaborac1on

B
(-

Especificos
con objetivos particulares)
9

Servicio social

12
Programa

CASA Un1ver31tar1a

Fuente: Area Juridica, diciembre de 2021.
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5. DIFUSION DE LA CULTURA

La difusion del conocimiento y la cultura INTERNACIONAL DE

. . . . EDUCACION A DISTANCIA
en las instituciones de educacion supe-
rior es una funcién primordial para pro-
mover el desarrollo econémico y social.
El Sistema de Universidad Virtual asume
esta responsabilidad en su Plan de De-
sarrollo, con el propoésito de incentivar
las habilidades criticas de pensamiento,
reflexion, expresion y consolidacion de

valores y saberes.

El suv organiza actividades de difusion
cultural y cientifica con la certeza de fo-
mentar el libre acceso del conocimiento

-l
g

cultural, desde una perspectiva inclu- § : = UBGVIRTUAL® By [ovavrsmaciona,
yente, accesible a todas las personas, con
un enfoque de didlogo y colaboracion.

En los ultimos seis afios el SUV ha desarrollado una estrategia sélida de co-
municacion y difusién que le ha permitido posicionarse y tener mayor re-
conocimiento en la Red Universitaria y en la sociedad en general. Esta es-
trategia tiene como base el uso de herramientas tecnolégicas necesarias
para destacar en un contexto donde la informacioén y la comunicacion flu-
yen de forma vertiginosa en un entorno de digitalizaciéon y consumo de
contenidos en linea.

Promocion del arte y la cultura

Como parte de los programas de Formacion Integral y de Extension, el suv
llevo a cabo actividades artisticas y culturales dirigidas a estudiantes, profe-
sores y personal administrativo, asi como al publico en general. Desde una
perspectiva incluyente, se ofrecié un programa especial de arte y cultura
183



para atender a las personas con discapacidad; también, se realizaron acti-
vidades para concientizar sobre la igualdad entre los géneros, la promocion
de lalectura, el fomento de una vida saludable y la formacidén de ciudadania.

Promocion de la lectura

En 2021 se efectuaron nueve actividades de manera virtual para impulsar la
lectura recreativa (ver cuadro 137). Por su parte, el Circulo de lectura Xook
continuo sesionando semanalmente de manera ininterrumpida: en el afio
que se informa se leyeron y analizaron catorce libros, con la asistencia de 37
personas y un total de 281 participaciones (ver anexo 90).

Cuadro 137
Promocidn de la lectura
Actividad | Fecha
Circulo de lectura Xook Cada miércoles durante todo el afio
Cierra los ojos y mirame. Conversatorio con Manuel Enriquez 7 de mayo
Literatura y abejas. Conversatorio con Jesus Moreno Navarro 9 de junio

Promocioén de la lectura en la nueva "Covideanidad". Conversatorio

para celebrar el 9° aniversario del circulo de lectura 30 de junio

Charla: Contando historias a través de los sentidos 2 dejulio

Conferencia Tratado de Marrakech, haciendo libros en braille en el sétano

de 1a Biblioteca Publica Louis Braille del Centro Cultural So Paulo 1 de octubre

Tertulia filoséfica con Oscar de la Borbolla 10 de noviembre
Charla: La literatura también tiene atomos 12 de noviembre
Lectura en voz alta de mujeres en contra de la violencia 24 de noviembre

Fuente: Unidad de Biblioteca / Coordinacion de Recursos Informativos, diciembre de 2021.

Entre las actividades culturales que el sUV realizo para las personas con dis-
capacidad, se encuentran: Cierra los ojos y mirame. Conversatorio con Ma-
nuel Enriquez (persona con discapacidad visual); la charla Contando his-
torias a través de los sentidos, con la participacion de Alma Lorena Leyva
(directora del Centro Especializado en Multiples Discapacidades y Sordoce-
guera); la conferencia Tratado de Marrakech, haciendo libros en braille en el
sotano de la Biblioteca Publica Louis Braille del Centro Cultural Sdo Paulo,
Brasil; el curso Creacion de recursos digitales accesibles para personas con
discapacidad visual y sordoceguera, con duracién de 40 horas.

Programa de Arte y Cultura Incluyente

El Sistema de Universidad Virtual continudé en 2021 con las actividades del
proyecto de Arte y Cultura Incluyente, con el objetivo de incentivar a las



personas con discapacidad y, en la medida de lo posible, a otras comuni-
dades en condiciones de vulnerabilidad. Este proyecto se fortalecid gracias
a la vinculacion y el trabajo colaborativo con las asociaciones Riendo Somos
Conciencia, A. C., Asociacién Mexicana de Atrofia Muscular Espinal (AMAME),
A. C., Compariia de Teatro Interdisciplinaria Cédigo de Barras, JAB Colo-
reando tu Vida, A. C, Studio Dance Michelle, Academia de Canto Elizabeth
Viayra, Colectivo No es igual, Casa Productora Techos de Cristal y el Centro
de Integracion para la discapacidad intelectual, C-integra.

Las actividades culturales que se realizaron de forma virtual contaron con
la colaboracién de los intérpretes de lengua de sefias Angel de Jesus de la
Parra Aguayo, Gloria Carolina de la Parra Aguayo y Gabriela Herrera. El pro-
grama se integrd con 21 actividades: once sesiones del Ciclo de Didlogos
Virtuales de Arte Incluyente, ocho sesiones de laboratorios interactivos que
promovieron la creacién de los participantes y dos muestras culturales (ver

cuadro 138).

Cuadro 138
Programa de Arte y Cultura Incluyente

Actividad

Ciclo de Didlogos Virtuales de Arte
Incluyente: El potencial de la gestion
cultural desde las instituciones

Ciclo de Didlogos Virtuales de Arte Incluyente: El
placer de fluir en la investigacion doctoral sobre el
campo de la danza contemporanea en Guadalajara

Laboratorio: Creando mundos; construccion
de guion cinematografico
Ciclo de Dialogos Virtuales de Arte Incluyente: El
arte multimedia en la historia de los videojuegos

Laboratorio: Aprendiendo a
conocer la voz y su técnica

Ciclo de Didlogos Virtuales de Arte
Incluyente: Desarrollo de habilidades
motrices y sociales a través de la danza

Ciclo de Didlogos Virtuales de Arte Incluyente:
Formas de activismo; arte, diversidad y cuerpo

Laboratorio: Exposicidn de acuarela;
pintando en el encierro

Ciclo de Dialogos Virtuales de Arte
Incluyente: La metamorfosis del artista

Ciclo de Didlogos Virtuales de Arte
Incluyente: Creacién de la técnica de
pintura para ciegos en Argentina

Laboratorio: Obra de teatro para ciegos La creacion

Invitado ‘ Fecha
José Luis Coronado
(Unidad Departamental de
4 de marzo

Patrimonio e Investigacion,
Direccidén de Cultura de Zapopan)

Martha Hickman Iglesias
(estudiante del Doctorado en
Gestion de la Cultura, suv)

18 de marzo

Julio Enrique Pedroza Medrano 22 al 26 de marzo

Mario Adalberto Peraza Sanchez 15 de abril

Elizabeth Viayra Ruiz de Chavez 19 al 21 de abril

Cecilia Gomez Arellano

(Riendo Somos Conciencia, A. C.) 29 de abril

Sara Villanueva Struck

(persona con atrofia muscular espinal) 13 de mayo

Penélope Dominguez Salmerén

(mujer transexual) 173121 demayo

Hilda Guadalupe Espinosa

(persona con atrofia muscular espinal) 27 de mayo
Marina Alejandra Fernandez 10 de junio
Compariia de Teatro Inclusivo 14 de junio

Makavi Producciones
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Actividad

Ciclo de Dialogos Virtuales de Arte Incluyente:
Deporte adaptado (taeckwondo)

Presentacion de la Tercera Muestra
Cultural "Desde el Confinamiento”

Ciclo de Dialogos Virtuales de Arte
Incluyente: Discapacidad y sexualidad

Ciclo de Diadlogos Virtuales de Arte Incluyente: La
abstraccion y el minimalismo en la ilustracion

Laboratorio: Viviendo el arte;
sensibilizacién e inclusion

Ciclo de Dialogos Virtuales de Arte Incluyente:
La importancia de la rehabilitacion integral
en personas con o sin discapacidad

Invitado ‘ Fecha
Maria Fernanda Gonzalez Suarez L
. . . 24 de junio
(Riendo somos conciencia, A. C.)
Artistas seleccionados 20 de agosto

Diana C. Duerias Gonzalez

(Riendo somos conciencia, A. C.) 12 de agosto

Elena Murioz Ruiz

(persona con atrofia muscular espinal) 26 de agosto

30 de agosto al 2

Riendo Somos Conciencia, A. C. .
de septiembre

Alejandro Guerrero Ledn e Isaac T.
Pizano Gallardo
(Asociacion Mexicana de Atrofia
Muscular Espinal, A. C.)

9 de septiembre

Laboratorio: Realidades diversas; Froylan Mauricio Diaz Rojas 20 al 24 de
creando una escultura (persona ciega) septiembre
Laboratorio: Exploracion de la técnica Mabel Cortés Michel 11al13de
de danza Ori Tahiti Coco Nut (Studio Dance Michelle) octubre
Laboratorio: Fabuleando; elaborando Manuel Agust1~r,1 Acevedo Acosta 25al 27 de
. (Compariia de Teatro
un titere de papel octubre

Cddigo de Barras)

Presentacion del Festival Naviderio de

Arte Incluyente (modalidad mixta) 15 de diciembre

Artistas seleccionados

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2021.

Se registrd una asistencia de 1 716 personas, de las cuales 510 presentaban
alguna condiciéon de discapacidad (cuadro 139), como sordoceguera, limi-
tacion motriz, intelectual y visual (ver grafica 16).

Cuadro 139
Participaciéon en el Programa de Arte y Cultura Incluyente

Participantes ‘ Asistencia

Personas con discapacidad 510
Cuidador familiar de persona con discapacidad 73
Trabajadores en la atencidn a las personas

. . 130
con discapacidad
Personas sin discapacidad 661
Prefiere no responder 342

Asistencia total 1716

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2021.

De las 510 personas que indicaron tener una discapacidad, 351 prefirid no se-
nialar de qué tipo. Las 159 discapacidades registradas se clasifican como sigue:
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Grafica 16
Condiciones de discapacidad de los participantes
en el Programa de Arte y Cultura Incluyente

Mutltiple y otras

Motriz

Sensorial

—12

Psiquica

Intelectual

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2021.

Participacion en la campaia Grafiti Tejido México

ElSistema de Universidad Virtual participd en esta iniciativa de la or-
ganizacion Deafblind International. Esta camparnia convoco a la so-
ciedad a tejer cuadros para vestir espacios publicos como un simbolo
para visibilizar a las personas con sordoceguera. Se realizd en el
marco del Dia Internacional de las Personas Sordociegas, celebrado
el 27 de junio, en conmemoracion del nacimiento de Hellen Keller.

La participacion del suv consistio en el apoyo con la promocion de
la campana, ser centro de acopio de los cuadritos tejidos y con la
colaboraciéon de Eneida Guadalupe Rendén Nieblas,! trabajadora de
este sistema, en la organizacién de la campana.

Promocion de la salud

La promocién de la salud y el bienestar es la base del numero 3 de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. En este contexto se realiza-
ron acciones para el desarrollo del estudiante, tanto del ambito psi-
cologico y social como fisico, que abonaron a su calidad de vida.

/ A

=
S

L s

Enla Tertulia de viernes de café se presentd la conferencia Tecnologias y edu-
cacioén para la salud, transmitida por Facebook, que tuvo 136 visualizaciones.

! Persona con sordoceguera.
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Por su parte, en el Seminario Internacional Escenarios Emergentes para el
Desarrollo Humano y Econémico en las Organizaciones, se impartio la vi-
deoconferencia Habitos saludables del talento humano en tiempos de crisis,
con la asistencia simultanea de 195 personas y con 186 visualizaciones en
YouTube (ver anexo 91).

Ademas, se incorporaron 35 recursos de aprendizaje y cursos en linea gratuitos
para la promocion de la salud en el repositorio de Formacion Integral del suv.

Carrera Yo soy UDGVirtual 2022

Una vez mas, y con el éxito de la primera edicién, el Sistema de Uni-
versidad Virtual promueve la actividad fisica y la salud al convocar
a la comunidad universitaria y a la sociedad en general, a participar
en la segunda carrera #YoSoyUDGVirtual, que se realizé de manera
virtual del 24 al 27 de febrero de 2022 y contd con un registro de 2 639
personas.

Elllamado es a caminar, correr o trotar en cualquier lugar del mun-
do, 5 o 10 kildmetros, o bien definir la distancia que se desee re-
correr en la modalidad "Suma K", con un enfoque inclusivo que
promueve la participacion de menores de edad, mayores de edad y
participantes con discapacidad.

Promocion de la igualdad y
prevencion de la violencia de género

El programa de Promocién de la igualdad y prevencion de la violencia de
género del Sistema de Universidad Virtual continud en 2021 con acciones
orientadas a fortalecerlo y optimizar sus resultados. Este programa, creado
en 2020, se implementd con el propdsito de promover la igualdad de género
para el gjercicio pleno de los derechos humanos a través de acciones de for-
macion y difusion. En el afio que se informa se ofrecieron siete cursos, tres
de ellos en dos ocasiones, con lo que se logrd un total de 2 540 participantes,
como se muestra en el cuadro 140.

Ademas del programa formativo anterior, se realizaron las siguientes accio-
nes en linea:

e Muestra fotografica Mamas en la virtualidad, realizada el 11 de mayo
(http://www.udgvirtual.udg.mx/sites/default/files/mamas_en_la_vir-
tualidad_2021.pdf)

e Lectura en voz alta de mujeres en contra de la violencia, que se llevd a
cabo el 24 de noviembre y tuvo como objetivo conmemorar con letras fe-
meninas en el Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra



la Mujer; se busco contribuir en la prevencion o deteccion de conductas
antisociales y delictivas en este sector de la poblacion (https://www.udg.
mx/es/evento/lectura-en-voz-alta-de-mujeres-en-contra-de-la-violencia)

Cuadro 140
Cursos ofrecidos en el programa formativo
para la prevencion de la violencia de género

Curso ‘ Periodo ‘ Participantes

Consentimiento sexual, ;qué 8 de marzo al 11 de abril /

; : 587
es y como funciona? 1 al 31 de octubre
Prevencion del hostigamiento y acoso 3 al 31 de mayo / 1 al 30 noviembre 767
sexual en el ambito educativo
Diversidad sexual 1al 30 dejunio / 1 al 31 de diciembre 481
Masculinidades alternativas 1 al 31 dejulio 69
¢{Qué son y qué buscan los feminismos? 1 al 30 de septiembre 164
La resiliencia: mecanismo de 1 al 31 de octubre 16
defensa frente a la violencia
Educar parala paz 2 al 31 de diciembre 456

Total de participantes 2540

Fuente: Unidad de Promocidn, diciembre de 2021.

Recursos abiertos

Seincorporaron alsitio de formacion integral nuevos cursos en linea abiertos, asi
como recursos educativos para la formacidn con perspectiva de género (http://
formacionintegral.udgvirtual.udg.mx/es/label/perspectiva-de-g%C3%A9nero,
http://formacionintegral.udgvirtual.udg.mx/label/igualdad-de-g%C3%A9nero)

Difusion de la ciencia y el conocimiento

Jornada en conmemoracion al Dia Internacional
de la Nina y la Mujer en la Ciencia

El111 y 12 de febrero de 2021, el Sistema de Universidad Virtual conmemord
por segunda ocasion el Dia Internacional de la Nifia y la Mujer en la Ciencia,
en colaboracién con la Red Iberoamericana de Clubes de Ciencia (SOLACyT),
el Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica (INAOE-CONACYT),
Ensenia por México y Radix Education.

Elobjetivo de esta jornada fue promover el interés de las nifias y los jévenes
en el aprendizaje y la formacion profesional cientifica a través de la reflexion
colectiva y el conocimiento de experiencias sobre la participaciéon de las
mujeres en la ciencia. Esta actividad estuvo dirigida a estudiantes de educa-
cion media superior, docentes, investigadores, madres y padres de familia.
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El programa consté de nueve actividades con invitadas de las siguientes
organizaciones: Universidad Autéonoma de Tlaxcala, Benemérita Universi-
dad Autdénoma de Puebla, Agencia Espacial Mexicana, Una casa de palabras,
Tras las Huellas de la Naturaleza, LabGeek, Planetario de Cancun, Movi-
miento Internacional para el Recreo Cientifico y Técnico (Milset - Amlat),
Radix Education, INAOE, Ciencia en el mercado, Ciencia en los asilos y el
Grupo Sororas en la ciencia (ver anexo 92). La jornada se transmitié a través
de Zoom y del canal YouTube de UDGVirtual. Se tuvo un registro de 245 per-
sonas, con un aforo promedio de 80 participantes por actividad, a las que se
suman las visualizaciones en redes sociales (ver anexo 92).

Didalogos para la utopia

Se continud con los seminarios Dialogos para la utopia, cuyo objetivo es pro-
mover la comunicacion y la reflexion colectiva en torno a la agenda global
a favor de la igualdad y la transformacion social. Durante 2021 se realizaron
cuatro sesiones virtuales con un registro en YouTube de 797 (hasta enero de
2022). Los temas analizados se detallan en el cuadro 141y en el anexo 93.

Cuadro 141
Vistas y participantes en Didlogos para la utopia

Participantes | Vistas en

Participantes registrados YouTube
g:ﬁf:;ﬂgﬁ Sff:ga 5 de febrero 41 31 256
Maternidades 23 de abril 24 16 191
Educacion 18 de junio 17 14 173
QOcio y trabajo 20 de agosto 23 23 177

Fuente: Programa de Extension, diciembre de 2021.

XXIX Encuentro Internacional de Educacion a Distancia

E1 XXIX Encuentro Internacional de Educacién a Distancia se llevd
a cabo del 29 de noviembre al 3 de diciembre de 2021, por segunda
L ocasion en modalidad virtual. Con el objetivo de dialogar sobre las

| experiencias educativas globales, reflexionar sobre sus desafios y
proyectar nuevos escenarios educativos, esta edicidn del encuen-
tro reunid a 650 participantes de once paises y 20 estados de la
republica mexicana (ver anexo 94).

Los organismos que participaron como co-organizadores fueron
la Feria Internacional del Libro, la Asociaciéon de Universidades Latinoame-
ricanas (AULA-CAVILA), el Espacio Comun de Educacién Superior a Distancia
(ECOESAD) y la Fundacién para el Conocimiento y Cultura Digital (FUNCO). En
esta ocasion, el didlogo gird en torno a cinco lineas tematicas:
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1) Horizontes de la educaciéon superior

2) Aprendizajes, resiliencia y reconfiguracién de la educacion
3) Cultura digital

4) Objetivo 4 para el Desarrollo Sostenible

5) Evaluacion de la calidad de la educacion en linea

El programa constd de seis conferencias, cinco paneles de expertos, 22 ta-
lleres, nueve mesas de trabajo para la presentacion de ponencias, el espacio
para la socializacion Ideas Conectadas y la presentacion de seis libros y tres
revistas (ver anexo 95). Participaron 18 expertos en conferencias y paneles pro-
venientes de Argentina, Cuba, Espafia, Estados Unidos, México, Pertu, Reino
Unido y Venezuela. También se sumaron 37 instructores de talleres y nue-
ve presentadores de publicaciones. Una sintesis de las conclusiones por eje
puede consultarse en el anexo 96.

La modalidad virtual favorecioé una audiencia con mayor alcance. A los par-
ticipantes de la sede virtual se suman mas de 6 000 visualizaciones poste-
riores en las redes sociales desde paises como Esparia, Colombia, Argentina,
Cuba, Canada, Chile, Estados Unidos, Peru, Venezuela, Honduras, Guate-
mala, Alemania, Costa Rica, Argelia, Republica Dominicana, Australia, Ma-
lasia, Uruguay, Ecuador, Francia, Marruecos, Siria y Angola.

12° Coloquio Nacional de
Educacion Media Superior a Distancia

La Universidad de Guadalajara, por medio del Sistema de Univer-
sidad Virtual y del Sistema de Educacion Media Superior, fue an-
fitriona del 12° Coloquio Nacional de Educacién Media Superior a
Distancia. Esta actividad se realiza de manera anual por la Red de
Bachilleratos Universitarios Publicos a Distancia del Espacio Co-
mun de Educacioén Superior a Distancia (ECOESAD), para dialogar en
torno a las experiencias y desafios de este nivel y modalidad educa-
tiva en el pais y el mundo.

El coloquio tuvo el objetivo de fortalecer y promover un espacio de
didlogo e intercambio de experiencias, entre los agentes que inter-
vienen en la educacion media superior a distancia, en torno a tres
lineas tematicas: 1) analitica del aprendizaje y ética digital, 2) estra-
tegias exitosas para el aprendizaje en linea, y 3) aspectos socioemo-
cionales en el aula virtual.




SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

El programa del coloquio 2021 integrd 45 actividades: participaron como
conferencistas y panelistas 29 expertos de seis paises: Espania, Estados Uni-
dos, México, Ecuador, Chile y Australia. Se presentaron 67 ponencias ela-
boradas por 123 participantes en quince mesas de trabajo y se realizaron
quince talleres organizados por nueve instituciones con una participacion
promedio de 35 personas por taller.

Hubo un registro de 535 participantes, en su mayoria docentes,
provenientes de mas de 20 instituciones educativas nacionales e
internacionales de México, Colombia, China y Republica Domini-
cana (ver anexo 97).

Festival Papirolas 202l

El Sistema de Universidad Virtual participd una vez mas como patro-
cinador y co-organizador del Festival Papirolas. En esta ocasion con
el taller Te cuento y me cuentas. Reporteros del mundo UDGVirtual,
que tuvo dos modalidades: el sincronico presencial en el Conjun-
to Santander de Artes Escénicas y el asincronico virtual en el sitio
web: http://udgvirtualenpapirolas.udg.mx/.

€ Cuentos
el mun g3
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El objetivo del taller fue que los nifios participantes desarrollaran
competencias interculturales y digitales al compartir los conoci-
mientos de su cultura. Se busco fomentar el aprendizaje de la cul-
tura propia y las del mundo para valorarlas y apreciar su diversi-
dad, asi como desarrollar habilidades comunicativas para generar
un reportaje a través de medios audiovisuales y graficos. Los nifios
crearon reportajes sobre diversos aspectos de su cultura a través de
videos de TikTok. De manera presencial, participaron 475 personas
con la creacion de 186 videos.

Comunicacion Social

En congruencia con las tendencias de habitos de consumo de informacion
en la sociedad actual y conscientes de la importancia que tienen los pro-
cesos de comunicacion con un enfoque innovador, estratégico y de com-
promiso social, en los ultimos seis anios el Sistema de Universidad Virtual
priorizo la necesidad de difundir sus valores, misién, servicios y actividades
sustantivas para lograr una mayor visibilidad y fortalecer el reconocimiento
del sistema y de la marca UDGVirtual entre los publicos internos y externos
donde genera impacto la institucion. Es notorio el impulso que se brindd a
la estrategia de comunicacion, tanto en medios tradicionales como en digi-
tales, al informar con calidad y oportunidad sobre las actividades académi-
cas, de investigacion, de extension, culturales y deportivas que se realizan
en la institucion.
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La creacién de un Comité de Comunicacion y Difusidn y del Pro-
grama de Comunicacion y Difusion fueron el primer antecedente
de una estrategia soélida, la cual estuvo conformada por distintas
acciones que se enmarcaron en una politica institucional cuyo ob-
jetivo central fue contribuir al posicionamiento de UDGVirtual ante
la comunidad universitaria y el publico en general, asi como apor-
tar a una politica de transparencia.

La labor comunicativa se divide en tres canales principales que in-
crementaron su impacto a nivel cuantitativo y cualitativo:

1) Comunicacion institucional, dirigida de manera primordial a
publicos internos en la busqueda de fortalecer la identidad y el
orgullo universitario.

2) Medios de comunicacién impresos, digitales, radiofénicos y
televisivos, a escala local y nacional.

3) Acciones de marketing digital, que incluyen la administracion
vy la gestion de las redes sociales.

A través de un equipo especializado en las areas antes mencionadas, el
Programa de Comunicaciéon y Difusion se planted y logré cinco metas
principales:

1) Implementar y aprovechar los canales de comunicacion de manera efi-
caz para lograr una mayor presencia, impacto y reconocimiento en la
comunidad de la Red Universitaria y en el publico en general.

2) Profesionalizar, diversificar e incrementar la produccién de contenidos
relevantes, oportunos y de calidad sobre las actividades sustantivas que
se realizan en el SUV, teniendo como base la Guia para la gestion estra-
tégica de la comunicacion institucional, publicada en 2016.

3) Diserfiar en coordinacion con las distintas areas del Sistema de Univer-
sidad Virtual los planes de difusion en varios temas relevantes para la
comunidad. Algunos de los topicos que tuvieron mayor presencia en el
periodo que se informa son: logros de los estudiantes, egresados y pro-
fesores denominados #OrgulloUDGVirtual; lo relacionado con la forma-
cidén académica, tutoria y egreso, asi como con la oferta y la calidad de
los programas de bachillerato, licenciatura y posgrado; los avances en
materia de investigacion; las actividades de extension y formacion inte-
gral;, ademas de la oferta de cursos, talleres y diplomados de Educacion
Continua y del Centro de Formacion en Periodismo Digital.

4) Apoyar a la Coordinacién General de Comunicaciéon Social de la Uni-
versidad de Guadalajara en la difusion de informacion relevante sobre
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la Casa de Estudio y el SUV, y a su vez establecer alianzas con los medios
de comunicacion institucionales y externos, con lo que se logro incre-
mentar la presencia de UDGVirtual en diversos medios de comunica-
cion impresos, digitales, radiofénicos y televisivos, regionales, locales,
nacionales e internacionales.

5) Colaborar en el fortalecimiento del sentido de identidad universitaria en
la comunidad del Sistema de Universidad Virtual, para lo cual, se posi-
ciond el hashtag #YoSoyUDGVirtual.

De esta manera, los retos del Sistema de Universidad Virtual fueron los crite-
rios que guiaron la estrategia de comunicacién y difusion durante los ultimos
seis afios, la cual asumio el proposito de continuar con el fortalecimiento de
los programas educativos y la formacion de los estudiantes, la consolidacion
de los grupos de investigacidn del SUV para incentivar la generacion y la apli-
cacién de nuevo conocimiento, asi como el fortalecimiento de las acciones
de vinculacion (dejando huella en los estudiantes y egresados), la razén de
ser de la Universidad de Guadalajara, y manteniendo el liderazgo de calidad a
nivel nacional que ha ganado el SUV respecto a la educacion en linea.

Acciones relevantes

La gestion de las redes sociales en 2021 permiti¢ el aumento del po-
sicionamiento de UDGVirtual en estos canales, crecid la cantidad
de seguidores en Facebook, Twitter, YouTube e Instagram, pasando
de 111 977 a 130 516 seguidores (ver anexo 98).

Se llevaron a cabo transmisiones en vivo, principalmente de las se-
siones informativas sobre el registro de bachillerato, licenciaturas y
posgrados, webinarios, charlas, conferencias, actividades del XXIX
Encuentro Internacional de Educacién a Distancia, del Programa
de Arte y Cultura Incluyente y, este afio en particular, de las acti-
vidades del 12° Coloquio Nacional de Educacion Media Superior a
Distancia.

Durante el afio que se informa continud la estrategia de comunicacion
institucional con la publicacidn de 371 boletines en la pagina web, 152 en-
trevistas, 540 notas informativas sobre el SUV publicadas tanto en medios
institucionales como externos, asi como la cobertura de 165 actividades
realizadas en linea o de manera hibrida, 21 mas que en 2020. Dichas activi-
dades fueron difundidas en coordinacion con las diversas areas del SUV, que
fungieron como organizadoras.

También se dio continuidad a la estrategia de promocion y difusion a través
del envio de correos masivos, tanto a nivel interno como de manera pro-
mocional a los interesados en la oferta educativa del suv. Se realizaron 97
envios, al igual que en 2020.



Durante 2021 se implementaron camparias de marketing digital para incre-
mentar la difusion de la oferta educativa de pregrado y posgrado, de los
cursos, talleres y diplomados de Educacién Continua y del Centro de For-
macioén en Periodismo Digital, asi como para difundir el XXIX Encuentro
Internacional de Educacioén a Distancia. Las acciones de estas camparias se
enfocaron a la promocion en las redes sociales, Google AdWords y diversas
landing page, por medio de las cuales se generaron mas de 3 614 interesados
para la oferta de pregrado y de posgrado, y de 2 522 para los cursos, talleres
y diplomados. En el caso del encuentro, se logré que mas de un millén de
personas vieran alguna de las publicaciones programadas.

El suv desarrolldé una camparia para consolidar el reconocimiento de su
modelo educativo y el impacto que este ha tenido en la sociedad. Para esto,
se produjeron y difundieron diversos videos en los que se destaca la expe-
riencia del Sistema de Universidad Virtual en la educacidn a distancia, las
fortalezas de su modelo educativo y los logros que se han tenido en materia
de inclusién y absorcién de la cobertura. En conjunto, los cuatro videos de
esta camparia alcanzaron mas de 200 000 visualizaciones en las distintas
redes sociales.

Ademas, con el apoyo de la Coordinacion General de Comunicacion Social,
selogrod la difusidn de la oferta de Educacion Continua a través de una pauta
en diversos medios comerciales de radio y prensa escrita digital, entre ellos
Mural, El Financiero, Reporte Indigo y Promomedios.

Cuadro 142
Acciones de comunicacién social (comparativo)

Variacion (%)

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual Acumulada

Boletines 69 390 415 450 406 371 -8.6 437.7
Notas en medios de comunicacion 137 337 650 715 733 540 -26.3 294.2
Coberturas - 132 161 154 144 165 14.6 N/A
Entrevistas 29 72 150 179 199 152 -23.6 424
Boletin digital (ediciones) - 15 17 75 97 97 0 N/A
Facebook (seguidores) 10804 36895 | 44521 52549 75860 88732 16.9 721.3
Twitter (seguidores) 2468 | 3326 22436 28757 26471 27844 5.1 1028
Tuits - 4981 | 8860 | 12600 16800 20680 23.0 N/A
Instagram (seguidores) 343 464 1361 | 2789 | 4027 @ 4995 24.0 1356
Canal de YouTube (suscriptores) 404 507 1156 1663 4670 6740 44.0 1568

N/A =no aplica.
Fuente: Unidad de Comunicaciéon y Difusion, diciembre de 2021.

En coordinacién con la Red Universitaria, el SUV colabord en la difusiéon de
temas de relevancia para la institucion: las camparias Vamos por los dos y
Trabajamos bajo protesta, con las que se exige respeto al presupuesto y a la



autonomia de la Universidad de Guadalajara. Entre las acciones de apoyo a
esta lucha, el sUV produjo y difundid un video institucional sobre el Fideico-
miso para el Fondo de la Infraestructura Fisica de la Red Universitaria (FIFRU),
donde se destacaron los proyectos estratégicos que se han desarrollado gra-
cias al plan de austeridad establecido por la Universidad de Guadalajara.

Por medio del Programa de Comunicacion y Difusion de UDGVirtual, el
SUV participd en las tareas de la Comision de Difusion y Comunicacion del
ECOESAD, particularmente en la gestion de las redes sociales y contenidos,
con lo que contribuyd en la consolidacién de mas espacios de difusion de
esta modalidad.

Promocion

Para promover su oferta educativa, el SUV realizé diversas acciones de pro-
mocion, como la participacion en la XXII Expo profesiones, 2da edicion vir-
tual, y en la 62 Feria Virtual de Orientacion Educativa de Prepa en linea,
de la Secretaria de Educaciéon Publica. También se efectuaron dos visitas
presenciales al Centro de Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de Servicios
(cBTIS 10) (ver anexo 99).

Programas educativos vinculados a la cultura y las artes

Se continuan fortaleciendo los programas educativos de gestion cultural.
La Licenciatura en Gestiéon Cultural obtuvo el sello internacional de calidad
de la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacidon (ANECA),
6rgano encargado de la evaluacion, la certificacién y la acreditacion del sis-
tema universitario espariol para la mejora continua y la adaptacion al Es-
pacio Europeo de Educacién Superior (EEES). Este programa educativo fue
reacreditado por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior
de las Artes (CAESA), por cinco afios mas.

La Maestria y Doctorado en Gestidon de la Cultura participd en la convo-
catoria del CONACYT para nuevos programas de posgrado, que tiene como
objetivo apoyar para que sean reconocidos por el Programa Nacional de
Posgrados de Calidad.
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6. PREMIOS Y
RECONOCIMIENTOS

Reconocimiento a estudiantes y egresados

El Sistema de Universidad Virtual esta orgulloso de compartir los logros de
sus estudiantes y egresados en los ambitos en los que se desarrollan. Resulta
significativo que la sociedad reconozca sus méritos, los cuales se enuncian
a continuacion:

 Eddayr Aguilar y Enrique Ortega, estudiantes de las Maestrias en Go-
bierno Electronico y en Desarrollo y Direccidn de la Innovacion, res-
pectivamente, fueron seleccionados en enero entre los 20 mejores pro-
yectos dentro de la iniciativa 100 Proyectos sin miedo, convocada por
la COPARMEX Jalisco, la Embajada de Estados Unidos en México, el Con-
sulado General de Estados Unidos en Guadalajara y la Universidad de
Guadalajara, apoyada por el Grupo Santander.

¢ Leonardo Daniel Miranda Cano, egresado de la Licenciatura en Gestion
Cultural, en febrero fue nombrado titular de la Coordinacion Nacional de
Teatro, por la Secretaria de Cultura del Gobierno de México a través del
Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura (INBAL).

Sacién Mexicana de Esgrima A

@’\ /n

+ Josué Morales Lizarraga, esgrimista y egresado de la Licenciatura en
Tecnologias e Informacion, logro el tercer lugar en el Selectivo Nacional
Jalisco 2021 en febrero, el tercer lugar en el Selectivo Nacional en More-
los en junio y el segundo lugar en el Campeonato Nacional en Acapulco
en septiembre.

» Martha Georgina Margarita Hickman Iglesias, estudiante del Doctorado
en Gestion de la Cultura, participo en la categoria Multidisciplina, con el
proyecto Letargo, y gand un fondo concursable del programa Proyecta
Produccion 2021 que otorga la Secretaria de Cultura de Jalisco.
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Carlos Underwood, estudiante de la Licenciatura en Periodismo Digital,
codirigi¢ el documental Erosion, que se presentd en la 2da Muestra de
Cine en Defensa del Territorio y el Agua, del Instituto Mexicano de Ci-
nematografia, celebrada del 5 de junio al 5 de julio.

Elia Guadalupe Martinez Garcia, estudiante de la Licenciatura en Admi-
nistracion de las Organizaciones, recibio el 31 de julio el Premio La eco-
nomia de Francisco, otorgado por la Unién de Empresarios Mexicanos
(USEM) v el Arzobispado de Guadalajara.

Patricia Avitia Carlos, egresada del Doctorado en Sistemas y Ambientes
Educativos, fue ganadora del Premio ANUIES 2021, en la categoria de Te-
sis de doctorado sobre educacion superior.

Benjamin Cordero Robles, estudiante de la Maestria en Valuacion, fue
reconocido el 24 de septiembre con el Premio Anual de Valuacién Mi-
nerva 2021, que entrega el Consejo Intergrupal de Valuadores del Estado
de Jalisco, A. C.

Sebastidan Fernando Carrillo Chavez, egresado de la Maestria en Perio-
dismo Digital, fue nominado en cuatro categorias de los premios Emmy
2021, en la region Rocky Mountain conformada por los estados de Ari-
zona, Nuevo México, Utah y el sureste de California, Estados Unidos, en
el mes de octubre.

Daniela Alejandra Castellon Cadenas, alumna de la Licenciatura en Ad-
ministracién de las Organizaciones, obtuvo el segundo lugar en la ca-
tegoria 5K del evento de natacidn Por Ellas... jque Vivan los Nifios!, XIII
Evento el Mar de Cortés 2021, en beneficio de la prevencion del cancer,
realizado en octubre.

Sofia Pontiroli, estudiante de la Licenciatura en Periodismo Digital,
gand en noviembre una mencién honorifica en el Primer Concurso de
Periodismo Universitario con Perspectiva de Género, por parte de la Red
Nacional de Periodistas, Comunicacion e Informacion de la Mujer, A. C.
(CIMAC) y Violeta Radio.
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 Bryan Herrera Chanona, estudiante de la Licenciatura en Desarrollo
de Sistemas Web, obtuvo la medalla de oro en el Campeonato Nacional
Universitario de Taekwondo 2021, que se llevé a cabo del 2 al 6 de no-
viembre, en el que participé como parte de la seleccion de la Universi-
dad de Guadalajara.

¢ Ariadna Guadalupe Alvarado Jardinez, estudiante de la Licenciatura
en Desarrollo Educativo, logrd la medalla de bronce en la categoria por
equipos femenil, al competir con la seleccién de tenis de mesa de la Uni-
versidad de Guadalajara, en el Campeonato Nacional Universitario de la
especialidad, realizado del 19 al 24 de noviembre.

¢ Arath Juarez Silva, estudiante de la Licenciatura en Mercadotecnia Di-
gital, alcanzd la medalla de plata en la disciplina de judo, en la primera
edicion de los Juegos Panamericanos Juveniles que se celebraron del 25
de noviembre al 5 de diciembre.

* Sergio Fernando Garcia Sandoval, egresado de la Licenciatura en Ges-
tidon Cultural, fue beneficiado con el apoyo que otorga el Programa de
Estimulos a la creacidon artistica, reconocimientos a las trayectorias y
apoyo al desarrollo de proyectos culturales, de la Secretaria de Cultura
del Gobierno federal, en diciembre.

* Galo Armando Paguay Becerra, estudiante de la Licenciatura en Perio-
dismo Digital, obtuvo en diciembre el premio Jorge Mantilla Ortega, que
reconoce a lo mejor del periodismo en Ecuador.

* Ricardo Rubio Rabago, egresado de la Licenciatura en Tecnologias e In-
formacion, fue acreedor al premio CENEVAL a la Excelencia-EGEL, con un
resultado sobresaliente.
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Reconocimiento a académicos

La comunidad académica también tuvo distinciones importantes durante
2021y es un honor difundirlas en este espacio:

» Julio Rios Gutiérrez y Sergio René de Dios, profesores de la Licenciatura
y la Maestria en Periodismo Digital, fueron designados como miembros
del jurado del Premio Nacional de Periodismo, el 3 de mayo.

o Lotzy Beatriz Fonseca Chiu, profesora de la Licenciatura en Tecnologias
e Informacion, resultdé ganadora del Premio ANUIES 2021, en la categoria
de Innovacion en la practica docente.

» Maria Eugenia Ruelas Hernandez, profesora del Bachillerato General por
Areas Interdisciplinarias, fue reconocida como profesionista destacada
por parte de la Direccidn de Profesiones del Gobierno de Jalisco, en el
marco del 68 aniversario del voto de las mujeres en México.

e Mariana Alvarado del Real, profesora de la Licenciatura y la Maestria en
Periodismo Digital, se integré como Project manager (coordinadora de
proyectos) en la iniciativa Verificado, un proyecto encabezado por pe-
riodistas, dedicado a verificar la informacién para evitar la proliferaciéon
de noticias falsas.

* Yolanda Lopez Santana, profesora de la Licenciatura en Bibliotecologia
y Gestion del Conocimiento recibio el premio Cihuatl 2021 que otorga el
Instituto de la Mujer en Autlan de Navarro, el 23 de noviembre.

* Dolores del Carmen Chinas Salazar, profesora de la Licenciatura en Se-
guridad Ciudadana, fue reconocida con la Presea al Mérito Académico
2021 Enrique Diaz de Ledn en su XXIV edicidn, por el Sindicato de Tra-
bajadores Académicos de la Universidad de Guadalajara (STAUDEG).

« Edrei Alvarez Monsivais, académico de la Maestria en Periodismo Digi-
tal, fue reconocido con el primer lugar en el XXII Certamen de Ensayo
Politico de la Comision Estatal Electoral Nuevo Ledn, realizado en di-
ciembre de 2021.
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7. GESTION Y GOBIERNO

Con una adecuada administracion se lo-
gran los objetivos plasmados en el docu-
mento rector de una dependencia, ya que
tiene como propdsito que los recursos
humanos, materiales y financieros atien-
dan con eficiencia y eficacia, en el marco
de las politicas de transparencia y rendi-
cion de cuentas, y sigan las metas plas-
madas en los planes de desarrollo.

Los informes de actividades de 2016 a
2021 evidencian la consolidacion del suv
y su constante transformacién en los am-
bitos de innovacién educativa, tecnolo-
gico, de investigacion (especialmente en
educacion virtual), asi como de extension
y difusion de la cultura.

El reconocimiento de la calidad de los programas educativos por organismos
nacionales e internacionales, el incremento de académicos en el Sistema Na-
cional de Investigadores y la adjudicaciéon al SUV para que, a través del Pro-
grama de Educacion Continua, la Secretaria de Educacion Publica capacite a
sus trabajadores administrativos y el Consejo de Salubridad General forme al
personal de salud en temas relacionados con la certificacion de calidad de los
hospitales, son solo algunos temas que dan testimonio fehaciente de la buena
gestion.

Adicionalmente, durante la presente administracion se consolidd una cultura
de la planeacion y la evaluacion, pues cada anio el equipo directivo realiza un
ejercicio de autoevaluaciéon (informe) de manera colegiada, documento que se
convierte en el insumo para la elaboracion de los programas de trabajo de cada
area de servicio del sistema, lo que permite la armonizacion de los planes para
el logro de los objetivos del Plan de Desarrollo del sSuv.
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A continuacion se describen los resultados mas relevantes de 2021 en el am-
bito de la administracion.

GESTION
Planta administrativa

Un sector importante de la comunidad universitaria es el personal admi-
nistrativo, que juega un papel relevante en la organizacién y la gestion para
que transite en buenas condiciones la actividad docente y las labores de
investigacion, difusidon y extension de la cultura.

Previo a proporcionar la numeralia de este rubro, se aclara que, du-
rante el afio que se informa, el grupo de contratos laborales se divi-
did en dos: 1) los trabajadores cuyos contratos pasaron a las nuevas
categorias de mandos medios y directivos, 2) los trabajadores que
estan en el Programa de Regularizacion Administrativa.

En 2021 la plantilla del personal administrativo se conformo por
225 personas: 42 directivos y mandos medios (18.67%), 54 sindi-
calizados (24%), 28 de confianza (12.44%) y 101 contratos laborales
(44.89%) (ver anexo 100). Cabe destacar que la plantilla tuvo una
ligera disminucioén del 2.6% respecto del ario anterior, datos que se
muestran en el cuadro 143.

Cuadro 143
Personal administrativo

Tipo de

nombramiento

Directivosy
mandos medios

Contratos laborales

(mandos medios) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) 23 | 128
Sindicalizados 42 22 55 27 55 25 54 23 54 23.4 54 24
Confianza 26 13 27 14 28 13 28 12 28 12.1 28 12.44

Contratos laborales
(PRA 2020 7 2021)

Total 195 100 201 100 216 100 235 100 231 100 225 100
Fuente: Coordinacion de Personal, diciembre de 2021.

87 45 78 39 91 42 111 47 107 = 463 72 32

La representacion de las mujeres es mayor (57.47%) respecto de los hombres
(42.53%), conforme se muestra en el cuadro 144.
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Cuadro 144
Clasificacidén del personal por género

Femenino 115 60 117 58 129 60 130 57 130 57 127 57.47
Masculino 78 40 84 42 87 40 97 43 96 43 94 42.53

Total 193 100 201 100 216 100 227 100 226 100 221* 100

* Cuatro plazas se encontraban vacantes al 31 de diciembre de 2021.
Fuente: Coordinacién de Personal, diciembre de 2021

Programa especial de regularizacion
para el personal administrativo

Durante 2021 la Administracién General convocd a un nuevo Programa de
Regularizacion Administrativa (PRA), con el objetivo de continuar la regu-
larizacion de la situacion laboral de los trabajadores que tenian varios afios
realizando sus actividades con contratos temporales, para brindarles esta-
bilidad de manera definitiva. Para lograrlo, del subsidio ordinario que tradi-
cionalmente se asignaba a la dependencia para gasto operativo, se destind a
este programa el monto de $7 288 415.00 (siete millones doscientos ochenta
y ocho mil cuatrocientos quince pesos 00/100 M.N.), el cual sera adminis-
trado por la Coordinacion General de Recursos Humanos, a través de la bol-
sa de servicios personales. En 2021 fueron beneficiados 28 trabajadores (ver
anexo 100).

Aunados estos resultados con los de 2020, se suma un total de 72 trabajado-
res con contrato laboral que participaron en el PRA, para el que se destiné un
monto total de $16 536 273.00 (dieciséis millones quinientos treinta y seis
mil doscientos setenta y tres pesos 00/100 M.N.) que recibia el Sistema de
Universidad Virtual como subsidio federal.

Programas para obtener la definitividad

El 16 de agosto de 2021 se publico, en la Gaceta UdeG, la convo-
catoria dirigida al personal administrativo sindicalizado con un
nombramiento de caracter temporal en la instituciéon. Resultaron
beneficiados cinco trabajadores, desde el 16 de octubre de 2021 que
surtié efecto (ver anexo 101).

El 29 de noviembre de 2021 se publicd la convocatoria dirigida al
personal administrativo de confianza con una plaza temporal en al-
guna de las categorias de ese tabulador. Se inscribieron 73 trabajadores y, de
acuerdo con el resultado, se otorgo la definitividad a 61 de ellos a partir del 1
de marzo de 2022 (ver cuadro 145 y anexo 102).
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Cuadro 145
Personal sindicalizado y de confianza que obtuvo la definitividad
2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022 ‘ Total
18 5 9 - 1 61 97

Fuente: Coordinacion de Personal, marzo de 2022.

Programa especial para incrementar a 40 horas semanales

E116 de agosto de 2021 se publico en la Gaceta UdeG la convocatoria dirigida al
personal sindicalizado con categoria de Auxiliar Administrativo D de 36 horas.
Con este programa resultd beneficiada una trabajadora, cuyo incremento de
horas surtié efecto a partir del 1 de diciembre de 2021 (ver anexo 103).

Apoyo economico al personal administrativo para estudios

Para fortalecer la plantilla del personal administrativo, durante 2021 se otor-
garon condonaciones de la inscripcidon y matricula (entre otros) a los tra-
bajadores del SUV que realizan estudios de licenciatura y maestria, por un
monto de $272 987.00 (doscientos setenta y dos mil novecientos ochenta y
siete pesos 00/100 M.N.) (ver cuadro 146 y anexo 104).

Cuadro 146
Apoyo econdémico al personal administrativo para estudios (formales)
Beneficiados ‘ Nivel educativo ‘ Monto ($)
6 Posgrado 174 578
14 Licenciatura 76 958
5 Curso de seleccion 21451
Total 272 987

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

Capacitacion

El suv reconoce la importancia de capacitar al personal adminis-
trativo (directivos, administrativos y operativos), ya que son el actor
fundamental en la atencidn de los servicios estudiantiles y en la ges-
tidn universitaria. Bajo esta perspectiva, se encuentra en proceso de
consolidacion el Programa de Capacitacion del Personal Adminis-
trativo y Directivo que, entre otros aspectos, toma en consideracion:

» Los desafios de la educacion superior

e Los retos en el ambito de la administracion y la gestiéon de las
instituciones educativas
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* Los programas de trabajo de cada area de servicio que integra el sistema
* Las propuestas del personal
* Los informes que se rinden cada ario

El Programa de Educacion Continua complementa al Programa de Capa-
citacion del Personal Administrativo y Directivo, pues a solicitud del titular
del area de servicio se autoriza que el trabajador tome alguno de los cursos
previstos en ese programa.

En 2021 se logro la asistencia de 180 trabajadores (directivos, administra-
tivos y operativos) a 66 cursos, registrando un total de 615 participaciones
(ver cuadro 147 y anexos 105 y 106).

Cuadro 147
Capacitacién

Asistentes Variacion (%)

‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ Anual ‘ Acumulada
Cursos 6 13 18 22 28 66 135.7 1000
Participantes 142 352 | 392 @ 359 168 615 266 333

Fuente: Direcciéon Administrativa, enero de 2022.

Cabe serialar que el SUV invirtié en este rubro un total de $688 315.26 (seis-
cientos ochenta y ocho mil trescientos quince pesos 26/100 M.N.), que se
desglosa en:

o $360 850.26 (trescientos sesenta mil ochocientos cincuenta pesos
26/100 M.N)), que equivale al costo de la inscripcién a los cursos que
los trabajadores realizaron en el programa interno de capacitacion y de
educacioén continua.

o $327 465.00 (trescientos veintisiete mil cuatrocientos sesenta y cinco
pesos 00/100 M.N.), que fueron pagados a instancias externas para reci-
bir la capacitacion; entre estos, siete cursos de proteccion civil dirigidos
a quienes conforman las brigadas.

Participacion de académicos en el Programa de capacitacion del personal
administrativo y directivo y en el Programa de Educacién Continua

Esimportante sefialar que 209 profesores participaron en cursos de los pro-
gramas de capacitacion del personal administrativo y directivo y de educa-
cidén continua, registrando un total de 314 participaciones en 42 cursos, con
una inversién de $187 837.94 (ciento ochenta y siete mil ochocientos treinta
y siete pesos 94/100 M.N.) (ver anexos 105 y 106).
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Infraestructura, equipamiento y mantenimiento

La infraestructura del sUV se integra por cuatro sedes: tres en la
zona metropolitana de Guadalajara (Edificio Garibaldi, Casa Proto-
colo y Casa La Paz) y una foranea en Tizapan el Alto, Jalisco.

Obras

Se encuentra en proceso de elaboracion el proyecto ejecutivo para
la construccidn de un edificio en el terreno ubicado en la calle Ga-
ribaldi 620, en la zona centro de la ciudad de Guadalajara, el cual se
adquirié en 2020 y cuenta con una superficie total de 515.966 metros
cuadrados.

En tanto se termina este proyecto y se consiguen los recursos para
su construccion, el terreno se habilité como estacionamiento con
21 cajones, un ciclo puerto y un area de basura. Esto complementa
la sede Garibaldi que no contaba con estacionamiento.

Programa de Transicion Energética

En seguimiento a las acciones emprendidas en el contexto del Programa de
Transicion Energética, y con el objetivo de transitar hacia un sistema susten-
table basado en un consumo eléctrico con minima huella de impacto al medio
ambiente, continuaron en operacion los 80 paneles solares, asi como la cone-
xién a la Comision Federal de Electricidad (CFE), ante la cual se culmind el tra-
mite de validacion de la instalacion y se obtuvo el certificado de cumplimiento
de las caracteristicas especificas de la infraestructura requerida por el Centro
Nacional de Control de Energia para la interconexiéon de centrales eléctricas.

Del 23 al 26 de noviembre de 2021 se efectud el mantenimiento preventivo
de los paneles solares, que consistid en la revision del cableado, la limpieza
de los paneles y el ajuste de la tornilleria; esto con recursos de la
Administracion General, a través la Coordinacion de Sostenibili-
dad de la Coordinacién General de Servicios Administrativos e In-
fraestructura Tecnologica.

Mantenimiento, adecuacion y dreas generales
Una constante en las sedes del SUV es la realizacion de actividades

de mantenimiento tanto preventivo como correctivo (ver cuadro
148 y anexo 107).
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Cuadro 148
Actividades de mantenimiento en instalaciones del suv

Edificio Casa Casa Casa

Actividades de mantenimiento
Garibaldi | La Paz | Protocolo | Tizapan

Remplazo de luminarias dariadas Si Si Si Si
Limpieza y reparaciones menores Si Si Si Si

Mantenimiento y reparacion de
instalaciones eléctricas (plantas

de emergencia, cableados, St Si Si Si
contactos, etcétera)
Mantenimiento de equipos s s s No

de aire acondicionado

Reparacion y mantenimiento
de muros (exterior/interior), Si St Si Si
azoteas y pisos

Mantenimiento y reparacion de

. . . o Si Si Si Si
instalaciones hidrosanitarias

Mantenimiento preventivo a elevador Si Si No No
Fuente: Coordinacioén de Servicios Generales, diciembre de 2021.

Proteccion civil
Durante 2021 se dio continuidad al Programa Interno de Protec-

cion Civil, que incluye el mantenimiento de la serialética, los sen-
sores de humo, las lamparas de emergencia y los extintores.

En cuanto a la capacitacion de los brigadistas, se impartieron los
siete cursos requeridos, cada uno con asistencia de 30 trabajadores
(ver anexos 105 y 106). La inversidon para la capacitacion en materia
de proteccion civil fue de $367 300.00 (trescientos sesenta y sie-
te mil trescientos pesos 00/100 M.N.) para cubrir ocho cursos. Se
aclara que fue necesario reprogramar el curso de rescate en alturas
para marzo de 2022.

Los planes internos de proteccion civil para cada una de las sedes
del Sistema de Universidad Virtual se ingresaron el 30 de noviem-
bre en la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos
de Guadalajara. Se espera la programacion de la visita de inspec-
cion.

Parque vehicular

Se continua con el mismo parque vehicular reportado desde 2019,
que se integra por cinco vehiculos (ver cuadro 149).
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Cuadro 149
Parque vehicular

Vehiculo Submarca Modelo | Numero econémico Uso
1 Ford Ranger 2011 934 Utilitario
2 Nissan Urvan 2016 1220 Utilitario
3 Honda CRV 2016 1242 Directivo
4 Nissan Leaf (eléctrico) 2017 1318 Utilitario
5 Nissan Pickup NP300 2018 1395 Utilitario

Fuente: Coordinaciéon de Servicios Generales, diciembre de 2021.

Control patrimonial

Altas, bajas y traslados

Para proteger el patrimonio de la Universidad de Guadalajara al servicio del
suV, se lleva un adecuado control de los bienes inventariables para su regis-

tro, alta y bajas. En este ambito, en 2021 se realizaron las siguientes acciones:

» 75 tramites de altas patrimoniales, con un total de 114 bienes adquiridos
a través de los diversos fondos presupuestales (ver anexo 108).

o Siete tramites de traslados a otras entidades de la Red Universitaria, con
un total de 45 bienes (ver anexo 109).

¢ 300 tramites de traslados con 1 099 bienes en las entidades internas del
SUV (ver anexo 110).

» Dos tramites de baja con 753 bienes: 385 de la Coordinacion de Soporte
Técnico y 368 de cAsA Universitaria (ver anexo 111).

Enlo que va de 2022 se han realizado:

* Ocho tramites de altas patrimoniales, con un total de 54 bienes adquiri-
dos (ver anexo 112).

e 23 tramites de traslado entre entidades internas del suv, de 92 bienes (ver
anexo 113).

Inventario fisico anual
De conformidad con las politicas de la Administracion General en relacion

con el Inventario Fisico Anual (IFA), se llevaron a cabo en 2021 las siguientes
actividades:
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* En febrero de 2021 se realizo el 1FA 2020, el cual quedd asentado en el
Informe de Actividades 2020.

* En octubre se genero el IFA 2021, que contiene todos los bienes muebles
registrados en cuentas capitalizables (de $7 277.14 en adelante), adquiri-
dos durante el ejercicio 2021 y que tengan en el Sistema de Institucional
de Control de Inventarios (SICI) el estatus de "activo”.

En total se abrieron y cerraron ocho expedientes con 85 bienes, los cuales se
desglosan en el cuadro 150.

Cuadro 150
Clasificacién del 1FA 2021 del suv

Numero de bienes

Tipo de bien Numero de bienes verificados fisicamente
Equipo 72 72
Mobiliario 13 13
Total 85 85

Fuente: Coordinacion de Servicios Generales, diciembre de 2021.

Inventario total

A diciembre de 2021 el area de patrimonio tuvo un avance de 92% en la veri-
ficacion fisica del total de los bienes que se encuentran registrados en el SICI
del SUV (ver cuadro 151).

Cuadro 151
Desglose de los bienes del suv

Tivoldebien N1’1_mero de b?e_n’es I\_Il?lmero d’e joienes % de avance % de avance a
sujetos a revision verificados fisicamente en 2021 febrero 2022

Equipo 5116 4548 89 98
Mobiliario 1783 1560 87 100
Transporte 5 5 100 100
Libros impresos 2548 2548 100 100
Software 43 41 95 100

Total 9 495 8702 92 929

Fuente: Coordinacion de Servicios Generales, febrero de 2022.

Compras y adquisiciones
En el afio que se informa, las compras y adquisiciones del sUV fueron por un
monto de $22 649 725.45 (veintidos millones seiscientos cuarenta y nueve

mil setecientos veinticinco pesos 45/100 M.N.), cantidad que se ejerci¢ de
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acuerdo con el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrata-
cién de Servicios de la Universidad de Guadalajara, por medio de los proce-
dimientos enlistados en el cuadro 152.

Cuadro 152
Compras y adquisiciones

Numero de

tramites Procedimiento Monto de la adquisicion ($)
2 Concurso (002 y 024)* 5750910.81
3 Invitacién (002, 012 y 018)* 2207 290.91
522 Adjudicacion directa 14 691 523.73
Total 22 649 725.45

* Procedimientos llevados a cabo por el Comité General de Compras y Adjudicaciones.
Fuente: Coordinacién de Servicios Generales, diciembre de 2021.

De enero a febrero de 2022 se han realizado 54 tramites por adjudicacion
directa, por un monto de $878 392.52 (ochocientos setenta y ocho mil tres-
cientos noventa y dos pesos 52/100 M.N.).

FINANZAS
Presupuesto 202I

El presupuesto para el ejercicio 2021 fue de $269 855 513.74 (doscientos se-
senta y nueve millones ochocientos cincuenta y cinco mil quinientos trece
pesos 74/100 M.N.), integrado por el presupuesto inicial 2021, mas los recur-
sos de fondos externos, internos e ingresos autogenerados (ver cuadro 153).

Gasto programable

El gasto programable del presupuesto fue de $22 777 030.00 (veintidos mi-
llones setecientos setenta y siete mil treinta pesos 00/100 M.N.), conforma-
do por $22 043 711.00 (veintidés millones cuarenta y tres mil setecientos
once pesos 00/100 M.N.) de ingresos autogenerados, $715 259.00 (setecien-
tos quince mil doscientos cincuenta y nueve pesos 00/100 M.N.) de subsidio
ordinario federal y $18 060.00 (dieciocho mil sesenta pesos 00/100 M.N.) de
subsidio ordinario estatal (ver cuadro 154).



Cuadro 153
Origen de los recursos por fondo y programa

Origen ‘ Desglose ‘ Monto (3)
Gasto programable y servicios personales 232964 945.70
Subsidio ordinario federal Servicios personales 180 722 490.00
Subsidio ordinario estatal Servicios personales 7 288 415.00
Subsidio ordinario federal Gasto programable! 715 259.00
Subsidio ordinario estatal Gasto programable? 18 060.00
Ingresos autogenerados Gasto programable3 44 220721.70
Fondos externos 279 753.37
CONACYT, ejercicios anteriores 29 753.37
CONACYT, Campamento Virtual 250 000.00
Compromisos institucionales 170 000.00
Examen de admision 170 000.00
Fondos institucionales 9781122.58
Proyecto ejecutivo para el edificio Garibaldi 2 250 000.00
Rehabilitacién del estacionamiento 1 000 000.00
bibliogrifice y equiparniento de bibtiotecas 1940 000.00
Programa de evaluacion y acreditacion de los PE 158 000.00
PROINPEP 736 000.00
PROSNI 800 000.00
PROINNOVA 170 000.00
NPP 784 200.00
Programa Integral de Difusion Cientifica 2021 843 703.00
Concurrencias financieras para la investigacion
y atencion de la vinculacion 2021 suv (Delfin) 9000.00
PRODEP 542 000.00
Yachay 548 219.58
Recursos ejercicios anteriores 26 659 692.09
Ingresos autogenerados ejercicios anteriores 26 659 692.09

Total 269 855 513.74

LEl Presupuesto de Ingresos y Egresos 2021 inicial no asigné recursos federales. El monto reflejado corresponde a compensaciones
entre dependencias.

2El Presupuesto de Ingresos y Egresos 2021 inicial no asigné recursos estatales. El monto reflejado corresponde a una compensa-
cién entre dependencias.

3 El Presupuesto de Ingresos y Egresos 2021 inicial fue de $22 034 611.00. Sin embargo, se recaudé como ingreso propio la suma
de $44 220 721.70.

Fuente: Coordinacion de Finanzas, diciembre de 2021.
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Cuadro 154
Gasto programable, 2021

Ingresos Subsidio ordinario | Subsidio ordinario
autogenerados ($) federal ($) estatal ($)

Inicial 22034 611.00 0.00 0.00 22034 611.00

Compensacion externa
presupuestal recibida

Total ($)

Presupuesto

(entre dependencias 9 100.00 715 259.00 18 060.00 742 419.00
universitarias y
proyectos)

Total 22 043 711.00* 715 259.00 18 060.00 22777 030.00

* Del total de ingresos autogenerados recaudados (544 220 721.70) no fueron programables $22 177 010.70 en virtud de que ingresaron
al final del ejercicio; en razén de ello, formaran parte de los recursos a ejercer en 2022. Del monto programable en 2021 no se ejer-
cieron $7 006 903.68, remanentes de los proyectos autorizados; esta cantidad sera integrada y reprogramada para el ejercicio 2022.
Fuente: Coordinaciéon de Finanzas, diciembre de 2021.

Recursos ejercidos

Del total del presupuesto de $269 855 513.74 (doscientos sesenta y nueve
millones ochocientos cincuenta y cinco mil quinientos trece pesos 74/100
M.N.) (ver cuadro 153), se ejercié un monto de $231 586 419.50 (doscientos
treinta y un millones quinientos ochenta y seis mil cuatrocientos diecinue-
ve pesos 50/100 M.N.), aplicado de conformidad con el objeto del gasto en
los conceptos que se esquematizan en el cuadro 155 (ver desglose en el ane-
x0 114), lo que da una diferencia de $38 269 094.24 (treinta y ocho millones
doscientos sesenta y nueve mil noventa y cuatro pesos 24/100 M.N.) (ver

anexo 115).
Cuadro 155
Aplicacion de los recursos, 2021
Aplicacion ‘ Monto (3) ‘ Porcentaje

Servicios personales (plantilla) 188 010 905.00 81
Contratos laborales temporales 10460 727.44 4
Fonaos vt simlaols aswae s
Gastos de operacion 15684 984.57 7

Total 231586 419.50 100

Fuente: Coordinacién de Finanzas, diciembre de 2021.

El monto de $38 269 094.24 (treinta y ocho millones doscientos sesenta y
nueve mil noventa y cuatro pesos 24/100 M.N.) no se ejercié en 2021 por los
siguientes motivos:
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Compromisos 2021 gue deben pagarse en 2022

1)

$8 602 134.65 (ocho millones seiscientos dos mil ciento treinta y cuatro
pesos 65/100 M.N.) son recursos comprometidos de los proyectos que
se encuentran en ejecucion: la rehabilitacion del estacionamiento, el
proyecto ejecutivo para la construccion de un edificio, Yachay y el pro-
yecto Autogenerados ejercicios anteriores.

Recursos programados para ejercer en 2022

1)

$29 183 914.38 (veintinueve millones ciento ochenta y tres mil nove-
cientos catorce pesos 38/100 M.N.) de los recursos autogenerados en
2021 se encuentran sin ejercer en virtud de que no fue posible progra-
marlos ya que se recaudaron en los ultimos meses del afio; sin embar-
go, esta cantidad se ejerceran en el afio 2022.

$140 779.58 (ciento cuarenta mil setecientos setenta y nueve pesos
58/100 M.N.) son recursos disponibles para ejercer en 2022 en el pro-
yecto Yachay.

$29 753.37 (veintinueve mil setecientos cincuenta y tres pesos 37/100
M.N.) recurso del CONACYT disponible para ejercer en 2022 en el pro-
yecto Emergencia de la gestion cultural como campo académico disci-
plinar en México.

Recurso que ya no es posible ejercer

1)

$29 129.05 (veintinueve mil ciento veintinueve pesos 05/100 M.N.) fue-
ron devueltos al CONACYT por ser un remanente del proyecto Campa-
mento Virtual que fue concluido.

$220 862.49 (doscientos veinte mil ochocientos sesenta y dos pesos
49/100 M.N.) fueron disminuidos por la Administracién General al tra-
tarse de remanentes de diversos proyectos concluidos.

$58 816.25 (cincuenta y ocho mil ochocientos dieciséis pesos 25/100
M.N.) fueron disminuidos por la Administracion General y correspon-
den a contratos asimilables a salario que la Coordinaciéon General de
Recursos Humanos cambid de proyecto al final de atio.

$3 704.47 (tres mil setecientos cuatro pesos 47/100 M.N.) fueron dis-
minuidos por la Administracién General al tratarse del remanente del
proyecto concluido Rehabilitacion de estacionamiento, que fue finan-
ciado por el Fondo para la Infraestructura Fisica de la Red Universitaria
(FIFRU).
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Presupuesto 2022

El presupuesto aprobado para el Sistema de Universidad Virtual para su
gjercicio en el ario 2022 fue por un monto de $252 724 292.00 (doscientos
cincuenta y dos millones setecientos veinticuatro mil doscientos noventa y
dos pesos 00/100 M.N.), distribuido como se muestra en el cuadro 156.

Cuadro 156
Servicios personales y gastos de operacion
Origen ‘ Monto ($)
Subsidio ordinario (servicios personales) 209 539 388.00
Ingresos autogenerados (gasto programable) 43184 904.00
Total 252724 292.00

Fuente: Presupuesto de Ingresos y Egresos 2022.

Servicios personales y gastos de operacién (comparativo)
Monto (3)

Subsidio ordinario

(servicios 127 422376 = 150537 497 161830090 @ 173612667 @ 180722490 | 209539 388
personales)

Programa de

regularizacion - - - 9247 858 7 288 415 -
administrativa

Subsidio ordinario

15738 221 16 536 273 16 536 273 7288 415 - -
(gasto programable)

Ingresos 20830970 = 22833954 = 23920984 = 23920984 = 22034611 = 43184904
autogenerados
Total 163991567 189907724 202296347 214078924 210045516 252724 292

Fuente: Presupuesto de Ingresos y Egresos de los ejercicios 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022.

l GOBIERNO

De acuerdo con la Ley Organica, los érganos de gobierno, colegia-
dos y unipersonales dirigen la administracion del suv de conformi-
dad con el marco juridico que lo regula, el Plan de Desarrollo Institu-
cional y las politicas de transparencia y rendicidon de cuentas.

H. Consejo del Sistema de Universidad Virtual

El1H. Consejo del suv sesiono en siete ocasiones durante 2021: el4y
24 de febrero, el 12 de marzo, el 16 de junio, el 2 de septiembre, el 14
de octubre y el 25 de noviembre. En 2021 se aprobaron un total de 95 dictame-
nes (ver anexo 116), de acuerdo con lo que muestra el cuadro 157.
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Cuadro 157
Comisiones permanentes del H. Consejo del
Sistema de Universidad Virtual

Comision permanente ‘ Numero de dictamenes

Educacion 21
Educaciéon y Hacienda 11
Hacienda 1
Condonaciones y Becas 16
Ingreso y Promocién del Personal Académico 2
Revalidacion de Estudios, Titulos y Grados 43
Electoral 1

Total 95

Fuente: Direccion Académica, diciembre de 2021.

Comisiones permanentes del H. Consejo del
Sistema de Universidad Virtual (comparativo)

Numero

‘ 2016 ‘ ploky) ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021

Revalidacion de Estudios,
Titulos y Grados

Condonaciones y Becas 14 19 20 27 21 16
Condonacionesy

151 36 76 60 45 43

Becas y Hacienda 0 0 0 3 0 0
Educacion 19 15 13 25 20 21
Normatividad 2 0 0 0 0 0
Educaciéon y Hacienda 1 10 5 116 55 11
Personal Académico 0o o |5 |6 3] 2
Educacion y Normatividad 2 0 0 0 0 0
Hacienda 3 4 4 3 2 1
Electoral 1 1 1 1 1 1
Total 193 85 122 241 147 95

Fuente: Direcciéon Académica, diciembre de 2021.

Algunos de los asuntos mas relevantes aprobados por el H. Consejo
del Sistema de Universidad Virtual fueron:

1) Propuesta de la apertura en modalidad virtual de las licencia-
turas en Contaduria Publica, en Psicologia y Abogado.

2) Los cursos y diplomados que integran el Programa de Edu-
cacion Continua.
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3) Condonaciones de matricula.
4) Distribucion del presupuesto para 2022.

5) Aprobacidn de la calificaciéon del resultado del proceso electoral para la
eleccion de los representantes académicos para el periodo 2021-2022.

Transparencia y archivo

En cumplimiento de las leyes generales y estatales en materia transparen-
cia, acceso a la informacidn publica y proteccion de datos personales, asi
como la observancia de la politica institucional, el sUV contribuye y fomenta
la cultura de la transparencia y la rendicion de cuentas de la Universidad
de Guadalajara. Al respecto, la Unidad de Transparencia y Archivo del suv
realizd en 2021 las siguientes acciones:

» Atencidn oportuna de 44 solicitudes de acceso a la informacién publi-
ca (ver cuadro 158), una peticiéon para el ejercicio de los derechos arco
(acceso, rectificaciéon, cancelacidn y oposicién) (ver cuadro 159) y dos
recursos de revision (ver anexo 117).

e Actualizacion permanente de la plataforma institucional de transpa-
rencia con toda la informacidn que se genera, posee o administran las
areas académicas y administrativas, de acuerdo con el ambito de sus
funciones y atribuciones.

Cuadro 158
Requerimientos de informacién publica atendidos (comparativo)

Numero

2018 2019
63 38 168 108 79 44

Fuente: Unidad de Transparencia y Archivo, diciembre de 2021.

Cuadro 159
Solicitudes de ejercicio de los derechos ARCO atendidas (comparativo)

Numero

2018 2019
- - - - 13 1

Fuente: Unidad de Transparencia y Archivo, diciembre de 2021.

» Alolargo de 2021 recibid 32 cajas para el archivo. Actualmente, hay en
resguardo 464 cajas de las diversas areas de servicio.
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+ Durante 2021 los trabajadores del suv participaron en las siguientes ac-
tividades (ver desglose en anexo 106):

o Curso: Introduccién a la gestidon de documentos
o Curso: Sistema institucional de archivos y su diagnéstico
o Curso: Sistema de gestion de documentos electréonicos

o XIX Jornadas Archivisticas de la RENAIES 2021, Archivos y derechos
humanos

AUDITORIAS
Auditorias internas

En el ario que se informa se iniciaron seis auditorias por parte de la Con-
traloria General de la Universidad de Guadalajara, las cuales se encuentran
concluidas y no tuvieron ninguna observaciéon (ver cuadro 160).

Cuadro 160
Auditorias iniciadas en 2021

Orden de
revision

Objeto de la auditoria

Auditoria al dictamen de admision de los

' 014/2021 alumnos correspondiente al calendario 2020-B
2 015/2021 Rev13101j alas entradas, sa'hdas yal
control interno del almacén del suv
3 016/2021 Revision al Programa de Estimulos al Desemperio

Docente, Convocatoria 2021-2022 del sUV

Revision de cumplimiento financiero de
4 047/2021 los recursos federales recibidos y ejercidos,
por el periodo enero-diciembre de 2020

Auditoria al dictamen de admision de los

> 071/2021 alumnos correspondiente al calendario 2021-A
Revisidn selectiva de la informacion
6 118/2021 y documentacion que respalda el

dictamen de admisién de alumnos
correspondiente al calendario 2021-B

Fuente: Direccion Administrativa, diciembre de 2021.
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Auditorias externas

Auditoria Superior de la Federacion

Se atendieron 17 requerimientos de informacion de las dependencias de la
Administracion General, como parte de la Auditoria Superior de la Federa-
cion (ver anexo 118).

Auditoria del Despacho Salles Sainz Grant Thornton, S. C.

Se atendid un requerimiento de Salles Sainz Grant Thornton, S. C,, relativo

a la auditoria que practico sobre el Programa de Estimulos al Desemperio
Docente 2021 (ver anexo 118).
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RETOS

Desde 2016 los informes del Sistema de Universidad Virtual contienen un
apartado de retos que se construye a partir de un ejercicio de autoevaluacion
previo a la integracion del informe del afio correspondiente. Con base en
este se diserian estrategias, programas y acciones para atender un tema no
previsto o consolidar acciones que impactan de manera relevante en el de-
sarrollo de las funciones sustantivas y adjetivas de esta dependencia.

Al hacer un analisis comparativo de 2016 a 2021, se desprenden con claridad
los progresos en la atencién de los retos de cada afio, asi como en la identi-
ficaciéon de los nuevos desafios, lo que ha permitido al SUV mantenerse a la
vanguardia en la educacion. Entre los avances mas relevantes se encuentran:

Atencidén escolar. Se consolidaron los programas de formacion inte-
gral, nivelacion y tutorias.

Innovacién educativa. Se ha fortalecido el proceso de ensefian-
za-aprendizaje a traveés de los desarrollos tecnoldgicos, la actualizacion
en el diserio instruccional y la produccion de material multimedia.

Gestion educativa. Con la innovacidn tecnoldgica se desarrollaron sis-
temas para el monitoreo docente y estudiantil, el uso de las analiticas y
el monitoreo que permiten identificar los niveles de riesgo e interven-
cion en las trayectorias académicas.

Desarrollo académico. Se fortalecio la planta académica con la actua-
lizacion permanente y estratégica del Programa de Formacion Docente
y de Investigacion.

Programa de inglés. Se cre6 un modelo pedagdgico propio para la en-
seflanza de la lengua totalmente en linea. Con sustento en este mode-
lo se desarrolld una nueva plataforma de codigo abierto en Moodle 3.5
(luego se actualizd a 3.6). Se diserfiaron los niveles Al, A2, Bl y B2 del
Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER).



Investigacion. Se consolido el seminario de investigacion y el reconoci-
miento de la calidad cada vez mas amplio de las tres revistas cientificas.

Extensién. Se reafirmo el Programa de Educacion Continua con un
fuerte soporte en la vinculacion con diversos sectores de la sociedad y
se impulsd el Programa CASA Universitaria.

Comunicaciéon y difusién. La profesionalizaciéon de los servicios de co-
municacion y difusion se refleja en la calidad y cobertura de la informa-
Cidn a la sociedad.

Enelcierre dela actual administracion, se reconoce que hay metas no alcan-
zadas plenamente, a la par que se detectan nuevas problematicas relaciona-
das con los constantes cambios sociales, de salud, econdmicos, ambientales
e institucionales en el entorno cercano y en el mundo. En este sentido, se
identifican los siguientes retos para 2022:

Programas educativos

1)

2)

Ampliar y diversificar la oferta educativa en colaboracién con la Red
Universitaria y otras instituciones, al considerar los siguientes criterios:

o Ofrecer programas innovadores que coadyuven al desarrollo nacio-
nal, tomando en cuenta la integracion de los campos de formacion
interdisciplinarios y transversales para responder a las necesidades de
la transformacion digital en los diferentes ambitos de empleo.

o Ofrecer programas de alta demanda.

Incrementar las alternativas de formaciéon profesional aplicando un
modelo curricular flexible, escalable y personalizable que facilite el in-
greso, la permanencia, la movilidad y la combinacién entre perfiles pro-
fesionales con un enfoque multidisciplinario, asi como la actualizacién
continua de egresados.

Mantener actualizados los estudios de pertinencia de los programas
educativos a través de los siguientes mecanismos:

« Diserio e implementacion de instrumentos para medir el impacto so-
cial de los programas educativos, de los productos de investigacion
y de los resultados de las acciones de colaboracidn con los distintos
sectores sociales.

o Fortalecer las acciones encaminadas al seguimiento de egresados, por
medio de un programa que permita una revision longitudinal por cor-
te, para realizar un analisis completo sobre el impacto del desemperio



yla insercion laboral conforme a la periodicidad que establezca la me-
todologia correspondiente.

* Lograr una vinculacion permanente con los empleadores, egresa-

dos, colegios y barras de profesionistas, asociaciones internacionales
disciplinares e investigadores relacionados con las tendencias de las
profesiones, con el fin de contar con informacion integral y adecuada
para orientar los servicios educativos del suv, a la luz de las nuevas
necesidades del mercado laboral.

Incorporar el enfoque del desarrollo sostenible y las competencias in-
terculturales en el curriculo para el fortalecimiento de la responsabili-
dad social y la ciudadania global en docentes y estudiantes.

Crear experiencias de aprendizaje mas agiles, agradables, ludicas y va-
riadas para el usuario (estudiante), desde una visién de accesibilidad.

Desarrollar un gestor de disefio de cursos con el fin de agilizar los pro-
cesos de diserio y produccion de cursos y recursos educativos en linea,
que permita disminuir tiempos y costos sin sacrificar la calidad, com-
plejidad y armonia que se quiere lograr.

Responder a las necesidades de inmediatez, ubicuidad y flexibilidad
presentes en las nuevas generaciones de estudiantes, mediante estrate-
gias como la creacién de microcursos y microcontenidos (micro-lear-
ning), el uso avanzado de herramientas del tipo H5P, el uso de maoviles
(m-learning) y la inclusion de actividades de realidad virtual.

Contar con una politica institucional para la creacion de recursos edu-
cativos abiertos que nos permita incrementar la cooperacién en la pro-
duccion y distribucion de recursos en redes de instituciones educativas
nacionales e internacionales para diversificar y multiplicar los apoyos al
aprendizaje.

Mantener el trabajo permanente de las academias y articular su desem-
pefio con las acciones de fortalecimiento de los programas educativos,
principalmente en la actualizacion de los contenidos y los recursos de
apoyo en las unidades de aprendizaje.

10) Consolidar el Programa de Formacioén Integral como un proceso vincu-

lado a la trayectoria educativa de los estudiantes y promover su aprove-
chamiento entre la comunidad de egresados con el objetivo de abonar a
su actualizacion y capacitacion continua.

11) Desarrollar y operar un sistema de evaluaciéon que permita medir el im-

pacto de las actividades y servicios que se ofrecen a los estudiantes en
el Programa de Formacioén Integral.



12) Incrementar la oferta de recursos informativos en formato electrénico

para que cubran las necesidades de los distintos programas educativos.

13) Evaluar de forma permanente el proceso de seleccién de los programas

educativos del SUV para que atienda a las necesidades y particularidades
del perfil de ingreso a la modalidad.

14) Elaborar el diagnéstico integral de los criterios de evaluacién de los

estudiantes en todos los programas educativos. Con base en esto, los
comités técnicos de pregrado y posgrado realizaran las propuestas de
mejora correspondientes.

15) Fortalecer la estrategia de atenciéon para incrementar los indices de

egreso y titulacion, asi como el seguimiento de egresados.

16) Consolidar el sistema de calidad, entre otras, con las siguientes acciones:

e Desarrollar una metodologia e instrumentos de evaluacién apropia-

dos para la modalidad en linea y promoverlos en los organismos eva-
luadores y acreditadores.

e Promover el uso de la metodologia e instrumentos de evaluacion para

la modalidad en linea en la gestion de modalidades hibridas, al con-
siderar los criterios e indicadores segun las escalas de virtualizacion.

e Lograr la acreditacidon nacional e internacional de todos los progra-

mas educativos.

» Incorporar los programas educativos de licenciatura al padréon EGEL

del CENEVAL.

o Formar parte de los comités revisores de los examenes EGEL del CENEVAL

para que consideren las competencias y habilidades desarrolladas en
los programas educativos del SUv.

Estudiantes

1)

2)

Mantener la calidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Analizar de manera colegiada y oportuna los resultados del seguimien-
to sistematico de la trayectoria escolar, con el fin de generar acciones
eficaces que disminuyan las causas de desercion y rezago educativo e
incrementen la eficiencia terminal.

Lograr una mayor y eficaz comunicacién entre los estudiantes, el
personal docente y las areas de servicio del suv involucrados en su



trayectoria escolar, a través de la diversificacion de los mecanismos de
comunicacion.

Mantener el interés de los estudiantes para participar en la evaluacion
de los servicios que ofrece el suv, con la ayuda del modulo de propuestas
de mejora, la evaluacién docente y otras vias.

Mejorar las condiciones para que la practica profesional de los estudian-
tes logre los objetivos del programa de estudio.

Incrementar la movilidad nacional e internacional de estudiantes en to-
dos los programas educativos.

Fortalecer las estrategias que incentiven el emprendimiento en los es-
tudiantes.

Promover las certificaciones que fortalezcan el perfil de egreso de nues-
tros estudiantes, brindandoles ventajas competitivas.

Lograr que los estudiantes utilicen las herramientas para el registro y se-
guimiento de su trayectoria formativa (Portafolio electrénico de MiSUV y
Sistema gestor de proyectos), para facilitar la portabilidad de sus acredi-
taciones y su reconocimiento en otras instituciones educativas y en el
sector laboral.

10) Desarrollar y validar las competencias ciberculturales de los estudiantes

mediante cursos optativos, transversales y abiertos, que garanticen un
desemperio profesional acorde a las condiciones de transformacién di-
gital en los ambitos laborales.

11) Ampliar las posibilidades de personalizacion del aprendizaje y flexi-

bilidad del curriculo aplicando un enfoque de disefio universal en los
cursos y previendo la combinacidn entre programas, para que los es-
tudiantes encuentren mayores opciones de acuerdo con sus intereses
y necesidades.

12) Diversificar las alternativas para que los estudiantes desarrollen compe-

tencias interculturales que les posibiliten ejercer su profesion conside-
rando las diferentes oportunidades de actuacién en los ambitos inter-
nacionales, de interés social y profesional, entre las que se encuentran:

 Ampliar la oferta de idiomas en la modalidad a distancia.
* Ofrecer el programa de inglés diseflado por el suv a los centros uni-

versitarios y al SEMS, con el fin de fortalecer y diversificar los medios
para el aprendizaje de lenguas en la Red Universitaria.



 Promover que los estudiantes del sUV egresen por lo menos con el ni-
vel Bl del Marco Comun Europeo de referencia.

o Ampliar la matricula en el nivel B2 del Marco Comun Europeo de re-
ferencia.

13) Fortalecer las estrategias para la inclusion educativa considerando los
factores que dificultan el ingreso, la permanencia y la culminacioén de
estudios de poblaciones con condiciones limitantes:

» Obtener fuentes alternativas de financiamiento para el apoyo a estu-
diantes en el pago del curso de induccién y la matricula (en su caso,
lograr la disminucién de su costo).

e Brindar a los estudiantes con discapacidad y a los miembros de las
comunidades indigenas condiciones equitativas de aprendizaje por
medio de acciones a favor de la inclusion y la equidad educativa, con
el objetivo de asegurar el éxito en su trayectoria escolar.

» Mejorar las condiciones para la accesibilidad del portal, la plataforma
y los contenidos, en apoyo a las personas con discapacidad visual y
auditiva.

e Garantizar un sistema de admisién acorde a la modalidad de estudios
y a la politica de inclusion.

o Consolidar el programa de nivelacidn, que contribuya a disminuir la
desercion de los estudiantes de primer ingreso, con el fin de que ten-
gan una trayectoria escolar exitosa.

» Aplicar de manera progresiva el enfoque de disefio universal en los
cursos de todos los programas educativos del sUV para garantizar la

inclusion.

14) Lograr un mayor impacto del programa de tutorias al evaluar de forma
permanente su operacion.

15) Disefiar e implementar un programa de orientacion psicoldgica.
16) Registrar mayor participacion de nuestros estudiantes en los exdmenes
generales de egreso de licenciatura aplicados por el CENEVAL.
Personal académico

1) Definir el perfil docente del modelo educativo del SUV y, con base en esto,
promover la actualizacion en la normatividad universitaria.



2)

Crear un modelo de evaluacidn integral del desemperio docente en la
modalidad virtual.

Mantener actualizado el diagndstico de las necesidades de formacién de
la planta académica.

Consolidar el programa de formacion y actualizacion docente acorde a
los desafios de la educacion superior y, en forma particular, de la educa-
cion en linea, que fortalezca entre otros aspectos:

+ Eldisefio de cursos en linea

¢ La mediacién en linea

* La evaluacion del aprendizaje

+ La atencion de grupos multidisciplinarios e interculturales

* Las competencias ciberculturales

Diseriar los instrumentos para evaluar el impacto de los programas de
formacioén y actualizacion del personal académico.

Lograr la maxima habilitacion académica de los docentes.
Incrementar la movilidad internacional del personal académico.

Generar las condiciones para que los académicos tengan una mayor in-
teraccion con las areas de servicio del sUV, especialmente las relaciona-
das con las actividades académicas y de innovacion tecnoldgica.

Ofrecer servicios de certificacion de competencias docentes en la mo-
dalidad virtual e hibrida para los docentes del suv, de la Red Universitaria
y de cualquier institucion educativa interesada en certificar su experien-
cia o complementar la formacioén para lograr su reconocimiento.

Investigacion

1)

Posicionar al Instituto de Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales como referente de investigacion interdisciplina-
ria en estudios educativos, socioculturales y tecnoldgicos en ambientes
digitales.

Crear las condiciones para la vinculacion y transferencia de conoci-
miento mediante investigacion aplicada con los sectores sociales, pu-
blicos y privados y el diserio de mecanismos para calcular su impacto.



3) Impulsar proyectos de investigaciéon con enfoque inter, multi y trans-
disciplinar que nutran y orienten los procesos académicos y de gestion
del sUV con una visién prospectiva.

4) Impulsar el fortalecimiento de las redes académicas de colaboracion
con instituciones nacionales e internacionales y evaluar su impacto.

5) Fortalecer las estrategias que promuevan el retorno de los resultados de
investigacion a los programas educativos.

6) Mejorar los procesos de incorporacion de académicos y estudiantes en
proyectos de investigacion.

7) Incrementar las fuentes alternativas de financiamiento para el desarro-
llo de la investigacion.

8) Contar con los recursos para la contratacion de personal auxiliar de los
investigadores.

9) Mejorar las condiciones para que en forma regular se presenten los
avances de las investigaciones del SUV.

10) Crear el Observatorio de Periodismo Digital y Nuevas Tecnologias Apli-
cadas.

11) Lograr el nivel de consolidaciéon de los cuerpos académicos.

12) Generar las condiciones para que todo el personal académico obtenga
el perfil PRODEP.

13) Aumentar el numero de miembros en el Sistema Nacional de Investi-
gadores.

14) Contar con una estructura idénea del instituto que genere condiciones
para fortalecer la investigacion.

15) Fortalecer el programa de formacioén de investigadores y ampliar su co-
bertura.

16) Vincular los proyectos de investigacion con el fortalecimiento de los
programas educativos y con los diversos sectores de la sociedad.

17) Operar con sustento en una politica editorial.

18) Indizar en bases de datos cientificas los libros editados en el suv.



19) Incrementar las fuentes de financiamiento para la produccion editorial.

20) Elevar el nivel de impacto de las revistas que edita el Sistema de Univer-

sidad Virtual.

Extension y vinculacion

1)

Avanzar hacia la alineaciéon de la extensién universitaria con los Obje-
tivos para el Desarrollo Sostenible 2030 fomentando la innovacién, la
difusion del conocimiento y el didlogo con la sociedad para implemen-
tar estrategias y acciones que respondan a las necesidades sociales y
ambientales.

Consolidar la funcién de las sedes de CAsA Universitaria como espacios
de intercambio de saberes mediante el acceso a la tecnologia y a los ser-
vicios de aprendizaje enfocados en los intereses de la gente y las nece-
sidades del entorno, a través de la asignacion de los recursos materiales,
humanos y financieros necesarios.

Articular la funcién de extension con la docencia y la investigacion en
proyectos que fomenten una experiencia académica integral orientada
hacia la construcciéon de una sociedad mas justa, con acceso amplio a
derechos y oportunidades.

Construir un plan que materialice las alianzas estratégicas con los diver-
sos sectores de la sociedad para fortalecer la trayectoria escolar de los es-
tudiantes mediante el servicio social y el programa Cartera de Proyectos.

Contar con informacién integral y adecuada para orientar los servicios
educativos del sUV a la luz de las nuevas necesidades del mercado labo-
ral, por medio de la vinculacion con empleadores, egresados, colegios
y barras de profesionistas, asociaciones internacionales disciplinares e
investigadores relacionados con las tendencias de las profesiones.

Mantener una comunicacion permanente con los egresados y generar
un programa de educacion continua acorde a sus necesidades.

Promover la formacioén de la ciudadania global y la cultura de paz me-
diante la elaboracién de recursos y materiales educativos abiertos sobre
sustentabilidad, derechos humanos, cultura de paz e inclusion en tér-
minos de género, etnia y discapacidad, para ponerlos a disposicion de
la Red Universitaria y la sociedad en general.

Incrementar la oferta de educacion continua dentro de la Red Universi-
taria y en los ambitos estatal, nacional e internacional.



9)

Fortalecer el soporte académico del Programa de Educacion Continua
a través de un mayor involucramiento de los docentes del SUV y seguir
con la evaluacion permanente de su impacto para la mejora continua.

10) Evaluar el impacto de los convenios de colaboracion y vinculacion.

Difusion y comunicacion

1)

Fortalecer la estrategia de difusion de la cultura y el conocimiento ha-
ciendo uso de un enfoque horizontal, dialégico, incluyente y articulado
con los ODs 2030 para contribuir con la transformacién social que de-
mandan los retos ambientales y econémicos actuales.

Profesionalizar una red de gestores de comunidades en linea y de redes
sociales que permita fortalecer la difusién en canales digitales.

Diversificar los productos y servicios que ofrece el Programa de Comu-
nicacion y Difusidn, en la busqueda de incrementar los de tipo multi-
media y de reforzar la comunicacion y el marketing digital.

Mantener actualizada la Guia para la gestion estratégica de la comuni-
cacion institucional del SUV a través de un cuerpo colegiado que evalue
sistematicamente su impacto, con el fin de difundir de manera eficaz
las actividades del sistema.

Innovacion y desarrollo

1)

Consolidar el Programa de Innovacioén y evolucionarlo a un centro de in-
novacion y transferencia tecnoldgica, sumandonos a los objetivos de la
Red Universitaria, con el impulso y la transferencia de la investigacion
aplicada hacia las necesidades del sector social, publico y privado.

Desarrollar y operar colaborativamente un sistema inteligente de perfi-
les y portafolios portables para América Latina y el Caribe que posibilite
la flexibilizacion curricular, la personalizacion de los trayectos forma-
tivos, la credencializacion y la inclusion, en sinergia con el entramado
empresarial.

Generar las condiciones para que el avance tecnologico y la innova-
cidn educativa en el SUV estén siempre a la vanguardia de los entornos
de aprendizaje.

Perfeccionar el sistema de monitoreo docente previa identificaciéon de
las areas de mejora y su funcionalidad para la toma de decisiones que
impacten en la administracion de los programas educativos.



Consolidar el uso de las analiticas de plataforma y el sistema de moni-
toreo ala actividad de los alumnos para identificar los niveles de riesgo
e intervencion en las trayectorias académicas.

Crear un sistema integral que considere las diferentes necesidades y
fuentes de informacion para la toma de decisiones en areas clave como
servicios escolares, trayectorias escolares y administracion del perso-
nal académico y administrativo.

Estandarizar los entornos educativos con el fin de contar con las plata-
formas, aplicaciones y sistemas idoneos para el proceso de enserian-
za-aprendizaje en linea.

Incrementar el disefio y desarrollo de aplicaciones o herramientas ne-
cesarias, que no existen de forma libre, como galerias, simuladores y
laboratorios.

Generar las condiciones tecnoldégicas para que los entornos virtuales
de aprendizaje del SUV promuevan el aprendizaje flexible, adaptativo y
la gamificacion.

10) Desarrollar aplicaciones maéviles que agilicen la atencién, la comuni-

11)

cacion y el acceso a la informacion entre asesores-estudiantes-tutores,
ademas de que faciliten la realizacion de actividades propias del proce-
so académico, como tramites administrativos o de servicios escolares.

Ofrecer cursos del sUV como optativos para programas de la Red Uni-
versitaria, aplicando el modelo de proyectos interdisciplinarios con el
fin de diversificar y flexibilizar la oferta y multiplicar las oportunidades
para que los estudiantes personalicen su trayecto educativo de manera
multimodal.

Gestion y gobierno

1)

Consolidar una cultura de la planeacidn, la programacién, la presu-
puestacion, la evaluacion y el control.

Lograr una cultura de austeridad en la vida del suv.

Contar con un protocolo de inclusidon que oriente sobre los ajustes téc-
nicos, pedagogicos y administrativos para adecuar los servicios uni-
versitarios a las condiciones de las personas que se encuentran en al-
guna situacion de desventaja o vulnerabilidad.

Sumar esfuerzos con la Red Universitaria y avanzar en la materiali-
zacion de las acciones programadas en el Plan de Sustentabilidad del



Sistema de Universidad Virtual, en los rubros de compras y consumo
sustentables, transicion energética y uso responsable del agua.

Consolidar acciones con impacto transversal en todas las funciones en
torno a los proyectos estratégicos que el Sistema de Universidad Virtual
definié con base en los Objetivos para el Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030:
o Competencias interculturales

o Programa de Inglés (idiomas)

o Didlogo intercultural
e Inclusiéon (Universidad incluyente)
» Sustentabilidad
« Equidad de género
e Cultura de paz
Evaluar la operacion y pertinencia del modelo educativo del suv.
Promover la actualizacion de los criterios para la asignacion de la carga
horaria de los docentes en la modalidad a distancia, al considerar un

modelo de evaluacion integral.

Contar con una estrategia eficaz que permita identificar de forma per-
manente fuentes alternativas de financiamiento nacional e internacional.

Incrementar el monto de los ingresos autogenerados para garantizar la
calidad y la pertinencia de las funciones educativas y los servicios del SUV.

10) Contar con un programa permanente de capacitaciéon y actualizacion

del personal administrativo y directivo acorde con el Plan de Desarro-
llo del Sistema de Universidad Virtual 2019-2025, Visién 2030.

11) Lograr la regularizacién de todo el personal administrativo que tiene

actividades permanentes y que labora por contrato.

12) Gestionar los recursos financieros para la construcciéon del edificio

anexo a la sede Garibaldi.

13) Desarrollar el Sistema Integral de Informacién del suv que favorezca la

comunicacion y la eficiencia administrativa.



14) Desarrollar un sistema de gestiéon documental (iterativo) para la pro-
duccidon de documentos y constancias, asi como un archivo que per-
mita integrar los expedientes electronicos de los trabajadores de la
universidad y que facilite la participacién en cualquier tipo de convo-
catoria para su promocion.

15) Certificar los procesos administrativos para la mejora continua.

16) Agilizar los procesos de revision y validaciéon de acciones de flexibili-
dad curricular para su respectivo reconocimiento de créditos.

17) Actualizar el Estatuto del suv.

18) Lograr que las normas universitarias actualicen sus ordenamientos en
relacion con los programas educativos virtuales.

19) Consolidar la cultura de la transparencia y rendicién de cuentas.

20) Fortalecer el trabajo colaborativo de todas las areas de servicio, con una
vision clara de rumbo.

21) Generar una cultura que permita la organizacién, conservacién, ad-
ministracion y preservacion del archivo del suv (archivo de concen-
tracioén).

22) Promover y diversificar los medios para que la comunidad del sUVv in-
cremente su participacion en las propuestas de mejora a los servicios
que ofrece el sistema.
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Anexo 2
Sesiones de los Comités de Evaluacién y Acreditacion de los programas educativos

Programa educativo

Numero de

Numero de

Numero de

Comité General de Evaluacion y Acreditacion
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestidén del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web
Licenciatura en Desarrollo Educativo
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Mercadotecnia Digital
Licenciatura en Periodismo Digital
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Maestria en Desarrollo y Direccion de la Innovacion
Maestria en Docencia para la Educaciéon Media Superior
Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales
Maestria en Gobierno Electréonico
Maestria en Periodismo Digital
Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos Personales
Maestria en Valuacion
Maestria y Doctorado en Gestién de la Cultura
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos

Total

* Sesidn permanente de enero a julio de 2020.
** Sesidn permanente de enero a septiembre de 2021.
Fuente: Coordinacién de Evaluacion, diciembre de 2021.

sesiones en 2019

P W b O b W

N RO O M 0 O N

132

sesiones en 2020

136

sesiones en 2021

11
27
10

11

1**

[N N

N

12

123
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S1STEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Anexo 4

Capacitacién y actualizacidén en materia de calidad educativa

Actividad

Curso-taller

1 Instrumento de

de Calidad Educativa

Evaluacion 2021

VII Congreso Nacional

Agencia Internacional

Institucién Participantes
16 al 19 Magaly Elizabeth Gomez Hernandez
de febrero Jorge Adalberto Aguirre Lara
de 2021

Consejo Nacional

Cecilia Vallin Gallegos

. o 22 al 24 de
de Evaluadores: Hacia de Acreditacion . 4 Jorge Adalberto Aguirre Lara
2 . s septiembre
la Nueva Normalidad en Informaticay de 2021
Pos-Pandemia Computacion, A. C. (coNaIc) Cecilia Vallin Gallegos
Fuente: Coordinacién de Evaluacion, diciembre de 2021.
Anexo 5

Magaly Elizabeth Gomez Hernandez

Asuntos y numero de acuerdos del Comité Técnico de Programas Educativos de Pregrado

Sesiones

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta

Sexta

Séptima

Octava

Novena

240

Fecha

15 de enero de 2021

17 de febrero de 2021

3 de marzo de 2021

9 de marzo de 2021

22 de marzo de 2021

12 de abril de 2021

19 de abril de 2021

18 de mayo de 2021

26 de mayo de 2021

MENE

EnE NE NE GNE WD

3)

ae

Asuntos tratados

Revision del proceso de induccidn para el ciclo escolar 2021-A
Asuntos varios

Presentacion del Gestor de proyectos

Informe sobre el proyecto Yachay, antecedentes y avances de
la ejecucion

Asuntos varios

Avance de analiticas y reportes de desemperio de los
estudiantes en la plataforma Moodle

Pilotaje del Gestor de proyectos

Asuntos varios

Promocioén y difusion de programas educativos
Continuidad analitica
Asuntos varios

Movilidad
Asuntos varios

Diagnostico de las mejoras para la plataforma
Asuntos varios

Formacidn integral y flexibilidad curricular
Asuntos varios

Seguimiento a los estudiantes inactivos. Exposicion de

cada coordinador sobre los resultados del seguimiento a los
estudiantes a partir de las analiticas (hallazgos y necesidades)
Propuestas de mejora al curso de induccion

Asuntos varios

- Reunioén de seguimiento a la oferta de inglés

- Fichas descriptivas

- Cambio de fechas al cierre del ciclo escolar

- Presentacion de aplicacion

- Bajas voluntarias

Elementos del disefio

Ajustes al proceso de registro a las materias de inglés 2021-B
Reportes de los estudiantes

Becas Jobs

Numero de
acuerdos

12
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i Numero de
Sesiones Fecha Asuntos tratados
acuerdos
5) Oferta de los cursos cLiL
Novena 26 de mayo de 2021 . 6
6) Asuntos varios
1) Nivelacion de los alumnos 2021-B
Décima 27 de agosto de 2021 2) Tutorias 2021-A y 2021-B 15
3) Estrategias de apoyo para la trayectoria escolar 2021-B
Décima 1) Estrategias de formacioén integral
. 30 de agosto de 2021 . 3
primera 2) Asuntos varios
1) Presentacion de la cuarta etapa de la herramienta de analiticas
o ) 2) Acciones a partir de los resultados con base en calendarios
Décima 13 de septiembre . .
uniformes entre todos los coordinadores de los programas 5
segunda de 2021 }
educativos
3) Asuntos varios
o ) 1) Definicién del proceso para el seguimiento del desemperio de
Décima 17 de septiembre . . .
los estudiantes a partir de los datos de la analitica 5
tercera de 2021 )
2) Asuntos varios
L 8 de noviembre 1) Presentacion del Informe del Gestor de proyectos
Décima cuarta . 3
de 2021 2) Asuntos varios

Fuente: Direccién Académica, diciembre de 2021.

10

11

12
13
14

15

16

Programa / area

Bachillerato
General por Areas
Interdisciplinarias

Licenciatura en
Mercadotecnia Digital

Licenciatura en
Seguridad Ciudadana

Anexo 6

Listado de cursos disefiados y redisefiados en 2021

‘ Cursos disefiados ‘
Perspectiva de género

Medios BTL

e-Business

Optativa 1 (Google Ads)

Optativa 2 (Disefio de contenidos digitales)

Proyecto V (Investigacion
Cualitativa de Mercados)

Inteligencia emocional
Creatividad e innovaciéon

Mecanismos alternos de
solucion de controversias

Investigacion social II

Gestion de sistemas de
evaluacion organizacional

Proyecto VII
Innovacién de tecnologias para la seguridad

Proyecto VI

Gestion victimoldgica

Colaboracion internacional

Nombre del experto disciplinar

Aldo Ivan Reynoso Cervantes

Enigma Fabiola Ramirez Cerdn
Joaquin Jair Foullon Inzunza
Ana Cristina Barragan

Brenda Jasmin Palomera Pérez
Paola Fernanda Gonzalez Camacho

Iztaccihuatl Arenas Prado

Deborah Leticia Obregdn Zuriiga
José de Jesus Aceves Villanueva
Francisco Javier Lozano Martinez
Ivan Arrazola Cortés

Dolores del Carmen Chinas Salazar
Rafael Buenrostro Gonzalez
Martha Paola Gleason Espindola

Lourdes Maria Guadalupe
Rodriguez Quiriones

Francisco Javier Lozano Martinez
e Ivan Arrazola Cortés
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Num. ‘
17

18

19

20

21

22
23
24

25
26

27
28
29

30
31
32
33
34

35

36
37
28
39

40
41
42
43

44

45
46
47

48

242

Programa / area

Licenciatura en
Administracion de
las Organizaciones

Licenciatura en
Gestion Cultural

Licenciatura en
Psicologia

Licenciatura en
Contaduria Publica

Carrera de Abogado

Licenciatura en
Desarrollo de
Sistemas Web

Maestria en Docencia
para la Educacion
Media Superior

Cursos diseriados

Aplicacion de sistemas de
control administrativo

Elaboraciéon de procedimientos
administrativos

Proyecto VII

Especializante selectiva II: Emprendimiento

Especializante selectiva II:
Sistemas tecnoldgicos

Organizacion y coordinacion
de equipos de trabajo

Analisis financiero
Gestidon del talento humano

Proyecto VI: Comercializacion
Proyecto VI: Mercadotecnia

Especializante selectiva II:
Recursos humanos

Fiscalizacion y rendicion de cuentas

Analisis del marco legal y fiscal de
organizaciones y empresas culturales

Fundamentos filosoéficos de la psicologia
Epistemologia

Procesos psicoldgicos

Sexualidad humana

Bases psicobioldgicas del comportamiento
Conceptos juridicos fundamentales

Epistemologia y metodologia juridica
Sociologia juridica

Teoria del derecho
Historia del derecho universal y mexicano

Tecnologias en gestion de la informacion
Derecho romano

Estudio de instituciones juridicas I
Conceptualizacion de servicios en la nube

Conceptualizacion de entornos de
desarrollo de aplicaciones y servicios

Proyecto V
Optativa: Disetio de juegos I
Modelado de bases de datos NoSQL

Desarrollo del adolescente

Nombre del experto disciplinar

Cynthia Dinorah Gonzalez Moreno

Maria Enriqueta Lopez Salazar

Maria Félix Garcia Quezada, Graciela
Eugenia Espinosa de la Rosa y Patricia
Guadalupe Camacho Cortez

Guadalupe Jeanette Gonzalez Diaz
Angélica Elizabeth Sanchez Gonzalez

Karina Margarita Cotero Moreno y
Liza Mayela Rodriguez Jiménez

Ausencio de la Rosa Sanchez

Rubi Estela Morales Salas y
Pedro René Rodriguez Pavon

Nadia Livier Martinez de la Cruz
Maribel Diaz Avelar

Rubi Estela Morales Salas y
Pedro René Rodriguez Pavon

Jorge Alberto Balpuesta Pérez
José de Jesus Meza Madrigal

Marisol Hernandez Escalante
Felipe Patron Espinosa
Carlos Javier Flores Aguirre
Enrique Hernandez Arteaga

Kenneth David Madrigal Alcaraz
Teresa Rodriguez Velasquez

Maria Amelia Soldrzano Pefia
Ivan Arrazola Cortés
Diego Arturo Herrera Gutiérrez

Lourdes Maria Guadalupe
Rodriguez Quifiones

Francisco Javier Lozano Martinez
José de Jesus Aceves Villanueva

Dolores del Carmen Chinas Salazar

Oscar Gregorio Silva Mares

Rubén Yariez Reyna
José Luis David Bonilla Carranza

Nancy Ruiz Monroy

Bertha Lidia Nurio Gutiérrez y
Laura Rebeca Mateos Morfin



Num. ‘

49

50

51
52

53
54

55
56

57
58

59

60
61
62
63

64

65
66
67
68

69

70
71

72

73

74

75

Programa / area

Maestria en
Transparencia

y Proteccion de
Datos Personales

Centro de Formacion
en Periodismo Digital

Formacion Docente

Educaciéon Continua

Cursos disefiados

Proyecto de titulacion

Herramientas para el analisis

Curso de seleccion

Aproximacion al desarrollo

de productos académicos en
ambientes virtuales: transparencia
y proteccion de datos personales

Taller de produccion académica

Maés alla de los numeros. Cémo contar
historias desde el periodismo

SEO ¥ posicionamiento de portales
de noticias en Google

Elpoder y manejo de las emociones

Lectura y comprension de
textos académicos

Internet de las cosas

Metodologia de proyectos de
investigacion e intervencion

Escritura académica

Inteligencia artificial

Big data para las profesiones

Ciencia de datos en investigacién cientifica

Participacion en proyectos para
la atencidn a la discapacidad

Design Thinking

Moodle para administradores

El aprendizaje por proyectos

Diserio de recursos educativos digitales

Modulo 3. Obligaciones normativas y
procedimentales de los sujetos obligados
para el Diplomado en Transparencia y
Protecciéon de Datos Personales (pTppp)

Educar para la paz
Taller virtual practico: Diserio instruccional

Modulo 1. Evolucidn del derecho
de acceso a la informaciony la
proteccioén de datos personales

Modulo 2. Habilidades y competencias del
responsable de la Unidad de Transparencia

Modulo 4. Organo garante, funciones
de verificacion y evaluacion

Moddulo 5. Medios de impugnacion
y su atencion por parte de la
Unidad de Transparencia
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Nombre del experto disciplinar
Brenda Rosario Luna Chavez

Eréndira Aguilar Moreno y
Rigoberto Silva Robles

Brenda Luna Chavez y
Rigoberto Silva Robles

Eréndira Aguilar Moreno y
Rigoberto Silva Robles

Jonathan Moreno Vidrio y Fernando
Joaquin Monroy Cardenas

Verdnica Garcia de Ledn Robles

Fidel Antonio Romero Alvarez
Ana Irene Ramirez Gonzalez
Alan Miguel Valdivia Cornejo

Yamilka Cue Guardiay
Gladstone Oliva [fiiguez

Maria Isabel Enciso Avila
Alan Miguel Valdivia Cornejo
Rafael Morales Gamboa
Yamilka Cué Guardia

Maria Elena Anguiano Suarez

Deborah Leticia Obregoén Zurtiiga
Jorge de Jesus Flores Rojon
Paulina Sanchez Guzman

Maria Dolores Navarro Soto

Elizabeth Ramzahuer Villa

Dolores del Carmen Chinas Salazar

Maria del Carmen Coronado Gallardo

Eréndira Aguilar Moreno

Victor Manuel Saavedra Salazar

Ricardo José Romo Cuéllar
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Num. ‘ Programa / area ‘ Cursos diseriados ‘ Nombre del experto disciplinar
76 Modulo 1. Elciclo de las politicas publicas Marcela Rubi Aguilar Arévalo
77 Imagen profesional Lucy Pedroza Hernandez

Educacion Continua

L idad ud 1 trabaj
78 a segun’ ad ysatud en et fra a]g en José Cuauhtémoc Guémez Sandoval
la hoteleria. Un enfoque normativo

79 Centro de Idiomas cLIiL Innovacidon y emprendimiento Claudia Monreal Carreén
80 Enfoques y métodos de valuacion Rafael Aceves Preciado
81 Introduccion a la valuacion Gustavo Aleman Castarieda
82 | Maestria en Valuacion | Marco legal y ético de la valuacion Aldo Guillermo Diaz de Sandi Venegas
.. . . Gisela Guzman Macias y
83 Contabilidad e ingenieria de costos Araceli Martin Mufioz
84 Cultura digital Rosa Maria Alonzo Gonzalez
L. Kenneth D. Madrigal Alcaraz y
8 Model d
3 Oaelos peaagogicos Laura Rebeca Mateos Morfin
86 Maestria en Gestién Proyecto I Rafael Morales Gamboa
87 del Aprendizaje en Proyecto II Itzia Yunuén Gollas Nuriez
gg | Ambientes Virtuales Disefio de ambientes de aprendizaje Irene Huizar Navarro
89 Diserio instruccional Margarita Cueto

Infraestructura tecnologica .
90 Ny Irene Huizar Navarro
para el aprendizaje

Tendencias tecnoldgicas

. David Valle Cruz
emergentes en el gobierno

91 Maestria en Gobierno
Electrénico S ; » ;

92 Curso propedéutico Jazmin Trujillo Garcia Toral

93 Herramientas para la visualizaciéon de datos | Mariana Alvarado del Real

Transparencia y acceso a la informacion . . .
94 . . Zaira Yael Ramirez Garcia
publica para periodistas

95 Maestria en Taller de reporteo Priscila Hernandez Flores

Periodismo Digital . .
Escritura académica en la L .
96 . . . . . Edrei Alvarez Monsivais
sistematizacion de la experiencia

97 Doctorado en Taller de contextualizacion I1

Sistemas y Ambientes Paulo Octavio Gutiérrez Pérez

98 Educativos Seminario de especialidad V

Seminario de especializacion

(o . Ana Crisol Méndez Medina
monografica I (cultura ambiental)

99 Doctorado en Gestion

de la Cultura
100 Elaboracion de tesis doctoral I Rosa Maria Alonzo Gonzalez

Programa / area Cursos redisenados Nombre del experto disciplinar
1 Inteligencia emocional Julieta Armida Franco Ramirez
2 Comportamiento del consumidor Cecilia Vallin Gallegos
3 Herramientas digitales Brenda Jasmin Palomera Pérez
4 _ . Estadistica II Jonathan Alejandro Gonzalez Garcia
5 I]:/;Zf:;;ZttZZZf;Digital Segmentacion de mercado Alberto Navarro Alvarado
6 Fundamentos de administracion Maria de Jesus de la Mora
7 Proyecto ] Alma Liset Villalobos Avalos
8 Proyecto II Cynthia Dinorah Gonzalez Moreno
9 Proyecto III Carlos Miguel Amador Ortiz
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Num. |

10
11
12

13
14
15

16
17
18
19

20

21

22

23
24

25

26

27

28

29
30

31

32

33

34

35

36

37

Programa / area

Licenciatura en
Mercadotecnia Digital

Bachillerato General por
Areas Interdisciplinarias

Licenciatura en
Administracion de
las Organizaciones

Licenciatura en
Gestion Cultural

Licenciatura en
Desarrollo Educativo

Licenciatura en
Desarrollo de
Sistemas Web

Educacion Continua
Diplomado en
Participacion
Ciudadana

Cursos redisenados
Proyecto IV
Fundamentos de contabilidad
Mix de comunicacion digital

Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion

Estadistical

Administracion de ventas en
mercados digitales

Perspectiva de género

Vida saludable

Tecnologias de la Informacion
Fotografia

Proyecto VI (La0)

Laboratorio de proyectos: Desarrollo
Organizacional (Lao)

Mercadeo cultural

Gestion de recursos
Proyecto1

Analisis sociohistérico de las
corrientes pedagogicas

Disefio de sistemas de gestion
del conocimiento

Evaluacion de procesos educativos virtuales

Formacion de Asesores en Ambientes
Educativos Virtuales

ProyectoI
Proyecto II

Identificacion de problemas socioculturales

Evaluacion del aprendizaje

ProyectoI

Modulo 1. Fundamentos tedricos

de la democracia y la participacion
ciudadana para la gobernanza

Modulo 2. Ciclo de las politicas publicas
Modulo 3. Marco conceptual y normativo
de los mecanismos de participacion
ciudadana en México y Jalisco

Moddulo 4. Herramientas de innovacion
para la incidencia ciudadana en

las decisiones politicas

INFORME DE AcTIVIDADES 2021 | ANEXOS

‘ Nombre del experto disciplinar
Adan Sinohé Sanchez Rodriguez
Santiago Fernando Gutiérrez Mercado
Fernanda Griselle Galvan Solorio

Maria Morfin Otero y Carlos
Antonio Enciso Calderén

Manuel Gandara
Sandra Michelete Gutiérrez

Aldo Ivan Reynoso Cervantes
Eva Luz Orozco Flores
Gabriela Mares Zamora
Araceli Martin Mufioz

Maria Félix Garcia Quezada
y Graciela Eugenia Espinosa de la Rosa

Araceli Martin Mufioz

Tzitlalin Duran Valdés y Luis
Gabriel Hernandez Valencia

Marcela Garcia Batiz
Paola Garibi Harper y Hernandez

Norma Liliana Diaz Romo

Pablo Ramirez

Alicia Miranda de Jesus y Nancy
Daniela Gonzalez Pérez

Claudia Adriana Gonzalez Quintanilla

Daniel Montes, Angelina Vallin,
Edith Ruiz y Marisa Flores

Claudia Adriana Gonzalez Quintanilla

Rosa Noemi Moreno Ramos,
Margarita Cueto y Rubén Nuriez

Nancy Daniela Gonzalez Pérez,
Ruth Micaela Martinez Zendejas
y Maria Teresa Partida Sarabia

Deisy Acosta Ham

Lumena Suarez Carrasco
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Num. |
38

39
40

41

42

43
44
45
46
47

48
49
50
51
52
53
54

55

Programa / area ‘

Educacion Continua
INAI

Educacion Continua
SEP

Maestria en Gestion
del Aprendizaje en
Ambientes Virtuales

Formacion Docente

Cursos rediseniados

Actividad 1.7. Ejerciendo tus derechos
arco para el Diplomado en Proteccion
de Datos Personales (1Na1 2021)

Archivonomia II
Contextos virtuales en la educacion

Formacion de instructores para
la educacion en linea

Limpieza y mantenimiento de
bienes muebles e inmuebles

Paisajismo

Salud, higiene y seguridad en el trabajo
ProyectoI

Proyecto II

Curso de Seleccion MGaav

Diagnostico de procesos para el
aprendizaje en ambientes virtuales

Estrategias de asesoria en linea a
partir del analisis argumentativo

Mediacién educativa en la formacion
basada en proyectos

Comunicacioén grafica de ideas
y propuestas educativas

Estilos de aprendizaje

Construccion de estrategias para la
evaluacion por competencias
Diserio de situaciones de
aprendizaje en el enfoque ABP
Diserio educativo con base en la
metodologia de casos y problemas

Fuente: Coordinacién de Diserio Educativo, diciembre de 2021.

Num. Nombre del curso o asignatura

1

246

Anexo 7

Nombre del experto disciplinar

Lumena Suarez Carrasco

José Cuauhtémoc Guemez Sandoval

Itzia Yunuén Gollds Nuriez

Ruth Medina Flores y Rafael
Morales Gamboa

Alan Miguel Valdivia Cornejo

Natali Cristina Davalos Cardenas

Fidel Antonio Romero Alvarez

Marisol Hernandez Escalante
y Rebeca Mateos Morfin

Lumena Sudarez Carrasco

Nancy Maricela Gonzalez Robles

Maria del Carmen Coronado Gallardo

Evaluacion de recursos informativos por asignatura y por programa educativo

Analisis financiero

Licenciatura en Administraciéon

de las Organizaciones

Programa

Tendencias tecnoldgicas emergentes
Desarrollo del adolescente

Innovacion y emprendimiento

Infraestructura tecnolégica
del aprendizaje

Finanzas y contabilidad

Maestria en Gobierno Electréonico

Maestria en Docencia para la
Educacion Media Superior

Centro de Idiomas

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Administracion en las Organizaciones

Recursos Recursos
evaluados sugeridos
12 0
18 4
16 4
34 4
34 6
14 2



Num. Nombre del curso o asignatura

7 Taller de valuacion 2

8 Diserio de ambientes de aprendizaje

9 Analisis y mejora en las organizaciones

10 Escritura académica en la
sistematizacion de la experiencia

11 Gamificacion

12 Taller de reporteo

13 Enfoques y métodos de valuacion

14 Educacion socioemocional

15 Analisis del marco legal y fiscal de
organizaciones y empresas culturales

16 Aplicacion de sistemas de
control administrativo

17 Elaboracion de procedimientos
administrativos

18 Gestion de sistemas de
evaluacion organizacional

19 Perspectiva de género

20 Proyecto VII

21 Sociologia juridica

22 Medios BTL

23 e-Business

24 Propedéutico

25 Epistemologia

26 Matematicas administrativas

27 Psicologia del desarrollo

28 Sexualidad humana

29 Estudios de caso de
instituciones juridicas

%0 Mecanismos alternativos de
solucion de controversias

51 Fundamentos filosoficos
de la psicologia

%2 Conceptualizacion de

entornos de desarrollo

INFORME DE AcTIVIDADES 2021 | ANEXOS

Programa

Maestria en Valuacion

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones

Maestria en Periodismo Digital

Maestria en Docencia para
la Educacion Superior

Maestria en Periodismo Digital

Maestria en Valuacion

Maestria en Docencia para la
Educacion Media Superior

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones

Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Bachillerato General por Areas
Interdisciplinarias

Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Derecho

Licenciatura en Mercadotecnia Digital
Licenciatura en Mercadotecnia Digital
Maestria en Gobierno Electréonico
Licenciatura en Psicologia
Licenciatura en Contaduria Publica
Licenciatura en Psicologia

Licenciatura en Psicologia

Licenciatura en Derecho
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Psicologia

Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web

Recursos
evaluados

10

17

10

14

18

35

11

10

25

23

12

19

40

18

24

11

23

Recursos

sugeridos

2

11

19
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Num. Nombre del curso o asignatura

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

Conceptualizacion de
servicios en la nube

Conceptos juridicos fundamentales
Derecho romano
Diserio de recursos educativos digitales

Teoria del derecho

Modulo 3. Obligaciones
normativas y procedimentales
de los sujetos obligados

Estrategias de organizaciony
participacion ciudadana

Biologia

Especializante II. Emprendimiento

Modulo 5. Medios de impugnacion
y su atencion por parte de la
Unidad de Transparencia

Periodismo econémico: narrativas
para conectar con la audiencia

Historia del derecho
universal y mexicano

Historia del derecho
universal y mexicano

Moédulo 4. Organo garante, funciones
de verificacién y evaluacion

Innovacién y emprendimiento

Modulo 1. Elciclo de las
politicas publicas

Modulo III. Gobierno abierto

Optativa III. Manejo de redes sociales

Tecnologias en gestion
de la informacion

Analisis financiero

Logistica y distribucion en
ventas electrénicas

Sistemas integrados de gestion

Teoria de los derechos humanos

Total

Programa

Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web

Licenciatura en Contaduria Publica
Licenciatura en Derecho
Educaciéon Continua

Licenciatura en Derecho

Diplomado en Transparencia y
Proteccidn de Datos Personales

Licenciatura en Gestiéon Cultural

Bachillerato General por
Areas Interdisciplinares

Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones

Diplomado en Transparencia y
Proteccidon de Datos Personales

Centro de Formacion en Periodismo Digital

Epistemologia y metodologia juridica

Licenciatura en Derecho

Diplomado Transparencia y
Proteccidén de Datos Personales
Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Diplomado en Politicas publicas y Gobierno

Diplomado en Politicas publicas y Gobierno

Licenciatura en Mercadotecnia Digital
Licenciatura en Derecho
Maestria en Valuacion

Licenciatura en Mercadotecnia Digital

Licenciatura en Administracion
de las Organizaciones

Carrera de Abogado

Fuente: Coordinacion de Recursos Informativos, diciembre de 2021.
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Recursos
evaluados

15

36

10

13

16

50

25

13

33

22

18

38

15

13

20

925

Recursos
sugeridos

¢}

12

162



Anexo 8
Disefio y produccién de materiales de apoyo y multimedia

Actividades interactivas (H5P)

Nombre del experto disciplinar, asesor
pedagégico

Num. Programa Nombre del curso

1 Actividad de repaso. Optativa II Brenda Jasmin Palomera Pérez

Activi . Mi
2 Ctlmdéd de. ’repafsc') del cul.'sg bxde Karla Cristina Mejorada Moran
Comunicacioén digital. Actividad 2

3 Actividad de repaso. Herramientas digitales Brenda Jasmin Palomera Pérez
4 Actividad de repaso. Medio BTL Enigma Fabiola Ramirez Cerdn
Actividad de repaso. Administracion de las
s ventas en mercados digitales. Actividad 1
6 Actividad de repaso. Administracion de las
ventas en mercados digitales. Actividad 2
Sandra Michelete Gutiérrez
; Actividad de repaso. Administracion de las
ventas en mercados digitales. Actividad 3
8 Administracion de ventas digitales.

Actividad de repaso

Caracteristicas de la investigacion
9 . . g Paola Fernanda Gonzalez Camacho
cuantitativa y cualitativa

Comportamiento del consumidor.
10 . p ‘ ' sumicor Maria de Jesus de la Mora
Actividad de repaso

11 Conceptos basicos de estadistica inferencial

Jonathan Alejandro Gonzdlez Garcia
12 LMD Distribuciones de probabilidad
13 Elconsumidor y su cultura Maria de Jesus de la Mora

Errores que pueden evitarse al . .
14 quep Brenda Jasmin Palomera Pérez
momento de grabar voz

15 Estadistica II. Actividad de repaso. Version I Jonathan Alejandro Gonzalez Garcia
16 Estadistica II. Actividad de repaso. Version 11 Pedro Octavio Arce Casas
17 Estrategias de seo y sem. Actividad 1 Karla Cristina Mejorada Moran
18 Etica en la mercadotecnia. Actividad de repaso Enigma Fabiola Ramirez Cerén
19 Inteligencia emocional. Actividad de repaso Dulce Margarita Estrada Franco
20 Proyecto IV. Actividad de repaso. Actividad 2
Paola Fernanda Gonzalez Camacho

21 Proyecto IV. Actividad de repaso. Actividad 3
. Reconociendo los conceptos basicos

de la estadistica inferencial Jonathan Alejandro Gonzalez Garcia
23 Reconociendo los tipos de variables estadisticas
24 Segmentacion de mercado. Actividad de repaso Joaquin Jair Foullon Inzunza
25 Tipos de variables estadisticas Jonathan Alejandro Gonzalez Garcia

26 Modelos de comercio electrénico y canales digitales Sandra Michelete Gutiérrez



27

28

29

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Programa

MDDI

MDEMS

Programa

LAO

LMD

LSC

MDEMS

MV

Formacion
Docente

Actividades interactivas (H5P)

Nombre del curso

Actividad de repaso. Inteligencia
emocional. Actividad 1

Actividad de Repaso. Inteligencia
emocional. Actividad 2

Cuestionario: Perspectivas tedricas del
aprendizaje (preliminar, unidad 2)

Infografias

Nombre del recurso

Conceptos fundamentales del control administrativo
Estructura para el desarrollo de un sistema de control

Habilidades gerenciales

Planificacién de recursos de la empresa
o Enterprise Resource Planning (grp)

7 ideas para diseriar un focus group
7 ideas para disefiar una encuesta
7 ideas para diseriar una entrevista

7 ideas para un proceso de observacion

Formatos de materiales digitales en el
contexto de la mercadotecnia

Conceptos de evaluacion y sus caracteristicas
Aplicaciones tecnopedagogicas

Caracteristicas generales de una escuela para padres

Desarrollo del adolescente

Desarrollo psicosocial del adolescente
y problemas comunes

Normas para la valuacion

Conceptos bdsicos de ética en la valuacion
El ejercicio de los derechos arcop

Elocho y dos de los datos personales

Informacion confidencial o reservada

;Qué debemos saber de las
unidades de transparencia?

El aprendizaje cooperativo en ambientes virtuales

Nombre del experto disciplinar, asesor
pedagégico

Iztaccihuatl Arenas Prado

Kenneth D. Madrigal Alcaraz y
Laura Rebeca Mateos Morfin

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagoégico

Cynthia Dinorah Gonzalez Moreno
y Alberto Navarro Alvarado

Guadalupe Jeanette Gonzalez Diaz

Angélica Elizabeth Sanchez Gonzalez

Adan Sinohé Sanchez Rodriguez

Brenda Jasmin Palomera Pérez

Ivan Arrazola Cortés

Kenneth D. Madrigal Alcaraz y
Laura Rebeca Mateos Morfin

Bertha Lidia Nurio Gutiérrez y
Laura Rebeca Mateos Morfin

Aldo Guillermo Diaz de Sandi Venegas

Elizabeth Ramzahuer Villa

Edith Inés Ruiz Aguirre



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Programa

LDE

LMD

MDDI

MDEMS

MV

Educacion
Continua (sep)

Nombre del recurso
Como redactar indicadores cuantitativos
a partir de los objetivos especificos
Ejercicio scaAMPER y preguntas poderosas
Manual para ejecutar regresion lineal simple
Manual para ejecutar tablas de contingencia
Preguntas, problema, actores y alcance

ManyChat, primeros pasos

Caso Juan

Caso Mariana

Caso Roberta

Caso de estudio: Comparacién de mercado
Caso de estudio: Método de depreciacion
Ejemplo de capitalizacion de rentas
Ejemplo de avaluo fisico

Ejemplo de comparacion de mercado
Casos para archivonomia I. Caso 1

Casos para archivonomia I. Caso 2

Casos para archivonomia I. Caso 3

Casos para archivonomia II. Caso 1
Casos para archivonomia II. Caso 2

Casos para archivonomia II. Caso 3

Casos para contextos virtuales
en la educaciéon. Caso 1

Casos para contextos virtuales
en la educacion. Caso 2

Casos para contextos virtuales
en la educacion. Caso 3

Casos para disefio de sistemas y servicios
de calidad en una biblioteca. Caso 1

Casos para diserio de sistemas y servicios
de calidad en una biblioteca. Caso 2

Casos para disefio de sistemas y servicios
de calidad en una biblioteca. Caso 3

Casos para diserio instruccional para
modalidades mixtas. Caso 1

Casos para disefio instruccional para
modalidades mixtas. Caso 2

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagoégico

Claudia Adriana Gonzdlez Quintanilla
y Maria Elena Ramirez Alvarado

Deborah Leticia Obregén Zutiiga

Pedro Octavio Arce Casas

Deborah Leticia Obregoén Zurtiiga

Karla Cristina del Refugio Mejorada Moran

Marisol Hernandez Escalante y
Laura Rebeca Mateos Morfin

Agustin Amador Duran

Itzel Yajaira Rangel Madrigal

Martin Tena Espinoza de los Monteros

Lidia Elena Mendoza Lopez

Maria de Lourdes Gamboa

Maria de la Paz Benitez Montes



29

30

31

32
33

34

35

36

37

28

39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50

51

52

Programa

Educacion
Continua (sep)

Nombre del recurso

Casos para disefio instruccional para
modalidades mixtas. Caso 3

Casos para formacién de instructores
parala educacion en linea. Caso 1

Casos para formacién de instructores
para la educacion en linea. Caso 2

Casos para gestion de correspondencia. Caso 1
Casos para gestion de correspondencia. Caso 2
Casos para gestion de correspondencia. Caso 3

Casos para jardineria y mantenimiento
de areas verdes. Caso 1

Casos para jardineria y mantenimiento
de areas verdes. Caso 2

Casos para jardineria y mantenimiento
de 4reas verdes. Caso 3

Casos para limpieza y mantenimiento de
bienes muebles e inmuebles. Caso 1

Casos para limpieza y mantenimiento de
bienes muebles e inmuebles. Caso 2

Casos para limpieza y mantenimiento de
bienes muebles e inmuebles. Caso 3

Casos para organizacion de la
informacién en una biblioteca. Caso 1

Casos para organizacion de la
informacién en una biblioteca. Caso 2

Casos para organizacién de la
informacién en una biblioteca. Caso 3

Casos para paisajismo. Caso 1
Casos para paisajismo. Caso 2
Casos para paisajismo. Caso 3

Casos para planeacion de las
areas funcionales. Caso 1

Casos para planeacion de las
areas funcionales. Caso 2

Casos para planeacion de las

areas funcionales. Caso 3

Casos para planificaciéon y programacion
del mantenimiento. Caso 1

Casos para planificacion y programacion
del mantenimiento. Caso 2

Casos para planificacién y programacion
del mantenimiento. Caso 3

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagoégico

Maria de la Paz Benitez Montes

Gabriela Rojo Diaz

Julidn Gonzdlez Muriiz

José David Garibaldi Covarrubias

Natividad Ahumada Rodriguez

Beatriz Elena Davalos

José David Garibaldi Covarrubias

Pedro Alfaro Acosta

Julian Gonzalez Muriiz



53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

Programa

Educacion
Continua (sep)

Educacion
Continua

Centro de
Formacioén en
Periodismo Digital

Formacion
Docente

Nombre del recurso

Casos para técnicas e instrumentos
de evaluacioén pe-a. Caso 1

Casos para técnicas e instrumentos
de evaluacion pe-a. Caso 2

Casos para técnicas e instrumentos
de evaluacion pe-a. Caso 3

Casos Protocolos de emergencia
para servidores publicos. Caso 1

Casos Protocolos de emergencia
para servidores publicos. Caso 2

Casos Protocolos de emergencia
para servidores publicos. Caso 3

Casos organizacionales relacionados ala a
la gestion y seguridad de las instalaciones
Determinacion de la estrategia educativa

Herramientas digitales para la
creacion de recursos educativos

Lista de cotejo de coevaluacion
Recurso de inconformidad

Recursos educativos digitales.
Concepto y formatos

Delrecurso de revision ante el instituto

Sesiones sincronicas

Inflacién, donde quedd la quincena

Coémo leer un articulo cientifico. Ejemplo 1
Como leer un articulo cientifico. Ejemplo 2

Seleccioén de ideas representativas
para la solucion del problema

Elaprendizaje cooperativo en
ambientes virtuales

Nombre del experto disciplinar

o asesor pedagoégico

Marissa Michel Madera

Juan de Dios Rodriguez Velazquez

Beatriz Gutiérrez Moreno, Janeth
Anali Mancilla Monsivais y Maria
Esther Gonzdlez Hernandez

Maria Dolores Navarro Soto

Lucia Ibarra Ortiz
Maria Dolores Navarro Soto

Lucia Ibarra Ortiz

Gabriela Rojo Diaz

Verdnica Garcia de Ledn Robles

Alan Miguel Valdivia Cornejo

Deborah Leticia Obregdn Zuniga

Edith Inés Ruiz Aguirre



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Programa

LAO

LDE

LDSW

LD

LMD

LSC

MDDI

MDEMS

MV

Presentaciones

Nombre del recurso

Estructura para el desarrollo de
un sistema de control

Anadlisis de la brecha tecnologica

Graficas de control de procesos

Medidas de tendencia central y de dispersion
Modelo de mejora continua

Capacidad (Cp) y Habilidad (Cpk)

Seguridad e higiene laboral

Tablas de frecuencias e histogramas

Ambitos de desempefio y campo laboral de
la Licenciatura en Desarrollo Educativo

cMs vs frameworks
Introduccién a los Sprint

Lenguaje de consulta estructurado
Structured Query Language (sat)

Principales representantes de la sociologia

La supremacia normativa y los
articulos 1y 133 constitucionales

Buyer persona: su construccion
Comportamiento del consumidor digital actual

Conceptualizacion y contextualizacion
del comportamiento del consumidor

Economia del comportamiento

;Qué es la metodologia del marco 16gico?
Resumen narrativo de objetivos

GPs, botdon de panico y videovigilancia
Los modelos de evaluacion

Guia para la elaboracion de un
pitch o discurso de ventas

Explicacion de teorias de gamificacion
y aprendizaje basado en juegos

Perspectivas tedricas del aprendizaje
y sus principios epistemologicos

Calculo de costos de produccion total

Costo de reproduccion

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagdgico

Cynthia Dinorah Gonzalez Moreno
y Alberto Navarro Alvarado

Alfredo Gonzdlez Garcia

Pedro René Rodriguez Pavon

Alfredo Gonzdlez Garcia
Pedro René Rodriguez Pavon
Rubi Estela Morales Salas

Pedro René Rodriguez Pavon

Diana de Ledn Cerda

Lotzy Beatriz Fonseca Chiu

Alejandro Ayala Lopez

Ivan Arrazola Cortés

Diego Arturo Herrera Gutiérrez

Luz del Carmen Castellanos Marréon

Orely Karina Barrera Goytia

Maria de Jesus de la Mora

Martha Paola Gleason Espindola

Rafael Buenrostro Gonzalez

Ivan Arrazola Cortés

Ileana Serrano Fraire

Marisol Hernandez Escalante
L.y Rebeca Mateos Morfin

Kenneth Madrigal Alcaraz y
Laura Rebeca Mateos Morfin

Gisela Guzman Macias



Presentaciones

Nombre del experto disciplinar

Programa Nombre del recurso L.
o asesor pedagoégico
27 Elementos de los costos
MV Gisela Guzman Macias
28 Recursos interactivos para modalidades mixtas

Identificacion de problemas y

29 truccion de | da publi
CONEVAL construccion de la agenaa publica Ivan Arrazola Cortés
30 Problema publico y diagndstico, conceptos basicos
31 Apuntes sobre periodismo ambiental Agustin Bernardo del Castillo Sandoval
32 Claves para disefiar opciones de politicas Marcela Rubi Aguilar Arévalo
33 Crisis ambiental Agustin Bernardo del Castillo Sandoval
Educacion
34 Continua El consumidor como individuo y su cultura Maria de Jesus de la Mora

Marcos de analisis para el disefio . . .
35 . s Teresita de Jesus Serna Enciso
de politicas publicas

Medios de impugnacion , .
36 .. pug y Lucia Ibarra Ortiz
procedimientos para cada recurso

37 Elparrafo
38 Estructura clasica de un articulo cientifico
39 . B Faltas frecuentes en la redaccion de un texto Alan Miguel Valdivia Cornejo
ormacion
40 Docente Guia de preguntas para revisar tu
texto antes de entregarlo
41 Lectura y comprension de textos académicos
42 Proceso de aplicacion del método del aBp Nancy Maricela Gonzalez Robles

Video

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagoégico

Programa Nombre del recurso

Cémo integrar el reporte de Claudia Camacho Real,
1 g P Claudia A. Gonzalez Quintanillay

seguimiento de intervencion . ,
g Luis Fernando Ramirez Anaya

LDE
. o s Claudia Adriana Gonzdlez Quintanilla
2 Redaccion de indicadores cuantitativos i .
y Maria Elena Ramirez Alvarado
3 LDSW Un estudio de caso de cibercrimen Emmanuel Franco Lopez Velarde
4 Conducta del consumidor, video introductorio Maria de Jesus de la Mora
5 Inteligencia emocional Iztaccihuatl Arenas Prado
LMD

Introduccidn al curso de disefio , ,
6 . .. Brenda Jasmin Palomera Pérez
de materiales digitales

7 Introduccién al curso e-Business Joaquin Jair Foullon Inzunza



Programa

Video

Nombre del recurso

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagoégico

8 Introduccion al curso Google Ads Adan Sinohé Sanchez Rodriguez
9 Introduccion al curso Herramientas digitales Brenda Jasmin Palomera Pérez
10 Introduccién al curso Medios BTL Enigma Fabiola Ramirez Cerdn
Introduccion al curso Proyecto V.
11 ) . . Y Paola Fernanda Gonzalez Camacho
Investigacion cualitativa
12 Mix de comunicacion digital. Introduccion Karla Cristina Mejorada Moran
13 Probabilidad. Tutorial 1
14 LMD Poblacién y muestra. Tutorial 2
) Estimacion puntual e intervalos
5 de confianza. Tutorial 3
16 Tablas de contingencia en spss. Tutorial 4 Humberto Alvarez Tostado Saucedo
17 Analisis de correlacion en spss. Tutorial 5
18 Analisis de regresion lineal simple en spss. Tutorial 6
19 Prueba de hipdtesis en spss. Tutorial 7
Introduccion general al curso Innovacion
20 ., g . Rafael Buenrostro Gonzalez
de tecnologias para la seguridad
LsC
Invitacion a contestar la encuesta
21 . . . Dolores del Carmen Chinas Salazar
sobre inclusion y género
22 Diseflo de ambientes de aprendizaje
Irene Huizar Navarro
23 Infraestructura tecnoldgica para el aprendizaje
22 Presentacion del profesor Arturo Arturo Amaya Amaya y
Amaya Amaya. Video Paola Mercado Lozano
25 Presentacion de la profesora Beatriz Beatriz Elena Davalos Alcocer
Elena Davalos Alcocer. Video y Paola Mercado Lozano
6 Presentacion de la profesora Benita Benita Camacho Buenrostro
Camacho Buenrostro. Video y Paola Mercado Lozano
) Presentacion de la profesora Claudia Claudia Adriana Gonzalez Quintanilla
7 MGAAY Adriana Gonzalez Quintanilla. Video y Paola Mercado Lozano
28 Presentacion de la profesora Edith Edith Inés Ruiz Aguirrey
Inés Ruiz Aguirre. Video Paola Mercado Lozano
29 Presentacion de la profesora Evangelina Evangelina Jasso Romeroy
Jasso Romero. Video Paola Mercado Lozano
o Presentacion del profesor Gerardo Gerardo Coronado Ramirez
3 Coronado Ramirez. Video y Paola Mercado Lozano
51 Presentacion del profesor Juan Juan José Lopez Cisnerosy
José Lopez Cisneros. Video Paola Mercado Lozano
%2 Presentacion de la profesora Liza Liza Mayela Rodriguez Jiménez

Mayela Rodriguez Jiménez. Video

y Paola Mercado Lozano



33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45
46
47
48
49
50
51
52

53

54

55

56
57

58

Programa

MGAAV

Educacion
Continua (sep)

Centro de
Formacion en
Periodismo
Digital

Curso de
Seleccion

Video

Nombre del recurso
Presentacion del profesor Marco
Antonio Pereida Alfaro. Video

Presentacion de la profesora Martha
Georgina Ley Fuentes. Video

Presentacion de la profesora Nadia
Livier Martinez de la Cruz. Video

Presentacion de la profesora Nancy
Maricela Gonzdlez Robles. Video

Presentacion de la profesora Paulina
Sanchez Guzman. Video

Presentacion del profesor Rafael
Morales Gamboa. Video I

Presentacion del profesor Rafael
Morales Gamboa. Video II

Presentacion de la profesora Rosa Maria Alonzo
Presentacion de la profesora Rosa Ulloa

Presentacion del profesor Simoén
Carlos Gonzalez Flores

Archivonomia I
Archivonomia II

Contextos virtuales en la educacion
Diserio instruccional para modalidades mixtas
Gestién de correspondencia

Jardineria y mantenimiento de areas verdes

Organizacion de la informacidén en una biblioteca

Paisajismo presentacion

Planeacion de las areas funcionales

Planificacion y programacion del mantenimiento

Protocolos de emergencia para servidores publicos

Técnicas e instrumentos de evaluacion en
el proceso de ensefianza-aprendizaje

Bienvenida al curso de Periodismo econémico,
narrativas para conectar con la audiencia

Actividades en foro guia para aspirante
Elbuzdn de tareas del curso de seleccion del suv

Guia de acceso al curso de seleccion

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagoégico

Marco Antonio Pereida Alfaro
y Paola Mercado Lozano

Martha Georgina Ley Fuentes
y Paola Mercado Lozano

Nadia Livier Martinez de la Cruz
y Paola Mercado Lozano

Nancy Maricela Gonzalez Robles
y Paola Mercado Lozano

Paulina Sanchez Guzman,
Paola Mercado Lozano

Rafael Morales Gamboa y
Paola Mercado Lozano

Rosa Maria Alonzo Gonzalez
Rosa Leonor Ulloa Cazarez

Simon Carlos Gonzalez Flores
y Paola Mercado Lozano

Itzel Yajaira Rangel Madrigal

Martin Adalberto Tena
Espinoza de los Monteros

Lidia Elena Mendoza Lopez
Maria de la Paz Montes Benitez
Julian Gonzalez Muniiz

José David Garibaldi Covarrubias
Beatriz Elena Davalos Alcocer
José David Garibaldi Covarrubias
Pedro Alfaro Acosta

Julian Gonzalez Mufiiz

Juan de Dios Rodriguez Velazquez

Marissa Michel Madera

Veronica Garcia de Ledn Robles

Jorge Adalberto Aguirre Lara



Video

Nombre del experto disciplinar

Programa Nombre del recurso ..
o asesor pedagogico
59 Informacion general del curso de seleccion del suv
Curso de .
60 Seleccion Las secciones de la plataforma del Jorge Adalberto Aguirre Lara

curso de seleccion del suv

Bienvenida al curso de diserio de ,
61 . . Maria Dolores Navarro Soto
recursos educativos digitales

Diserio de sistemas y servicios de

62 Maria de Lourdes Gamboa Vi
calidad en una biblioteca aria de Lourdes Lbamboa Venegas
63 Formacion de instructores para la educacion en linea | Gabriela Rojo Diaz
Educacion Limpieza y mantenimiento de
64 Continua . Y . Natividad Ahumada Rodriguez
bienes muebles e inmuebles
Modulo 3. Obligaciones normativas
65 o 3. bngact rmativas y Elizabeth Ramzahuer Villa
procedimentales de los sujetos obligados
66 Profesionalizacion de los servidores publicos Eréndira Aguilar Moreno
67 Entrevista a Javier Cruz Javier Cruz Mena
Formacion L . . . .
68 g o La prosa disminuida. Video Alan Miguel Valdivia Cornejo
Docente

Poédcast

Nombre del experto disciplinar o
Programa Nombre del recurso L.
asesor pedagoégico

Educacion Cierre del contenido del Modulo 3. Obligaciones

. . . . . Elizabeth Ramzahuer Villa
Continua normativas y procedimentales de los sujetos obligados

Simuladores

Nombre del experto disciplinar

Programa Nombre del recurso L.
o asesor pedagoégico
1 Portafolio de proyectos - scss - 39 operadores
2 Portafolio de proyectos - scss - 38 ciclos each
3 Portafolio de proyectos - scss - 37 ciclos while
4 Portafolio de proyectos - scss - 36 ciclos for
5 Portafolio de proyectos - scss - 35 ciclos for Gladstone Oliva ffiguez,
LDSW Yamilka Cue Guardia y Bertha
6 Portafolio de proyectos - scss - 34 ciclos for de la Mora Gonzalez
7 Portafolio de proyectos - scss - 33 condicionales
8 Portafolio de proyectos - scss - 32 condicionales
9 Portafolio de proyectos - scss - 31 uso de @

10 Portafolio de proyectos - scss - 30 uso de @



Simuladores

Nombre del experto disciplinar

Num. Programa Nombre del recurso o asesor pedagogico

11 Portafolio de proyectos - scss - 29 uso de @

12 Portafolio de proyectos - scss - 28 funciones para colores
13 Portafolio de proyectos - scss - 27 funciones para colores
14 Portafolio de proyectos - scss - 26 funciones para colores
15 Portafolio de proyectos - scss - 25 funciones para colores
16 Portafolio de proyectos - scss - 24 funciones para colores
17 Portafolio de proyectos - scss - 23 responsivo

18 Portafolio de proyectos - scss - 22 responsivo

19 Portafolio de proyectos - scss - 21 @extend

20 Portafolio de proyectos - scss - 20 @extend

21 Portafolio de proyectos - scss - 19 @extend

22 Portafolio de proyectos - scss - 18 @extend

23 Portafolio de proyectos - scss - 17 @extend

Portafolio de proyectos - scss - 16

24 s
mixins - VarArgumentos

25 Portafolio de proyectos - scss - 15 Gladstone Oliva [fiiguez,

mixins - VarArgumentos

LDSW Yamilka Cue Guardia y Bertha
26 Portafolio de proyectos - scss - 14 de la Mora Gonzalez
mixins - VarArgumentos
27 Portafolio de proyectos - scss - 13 mixins - argumentos
28 Portafolio de proyectos - scss - 12 mixins - argumentos
29 Portafolio de proyectos - scss - 10 mixins
30 Portafolio de proyectos - scss - 9 mixins
31 Portafolio de proyectos - scss - 8 mixins
22 Portafolio de proyectos - scss - 7 mixins
33 Portafolio de proyectos - scss - 6 mixins
34 Portafolio de proyectos - scss - 5 mixins
35 Portafolio de proyectos - scss - 4 variables - comentarios
36 Portafolio de proyectos - scss - 0 No Nesting
37 Portafolio de proyectos - scss - 0 Nesting
38 Portafolio de proyectos - scss - 3 variables
39 Portafolio de proyectos - scss - 2 variables

40 Portafolio de proyectos - scss - 1 variable



Num.

41

42

43

10

11

12

13

14

15

16

Programa

LDSW

Programa

Educacion
Continua

Simuladores

Nombre del recurso

Portafolio de proyectos - scss - presentacion
scss sintaxis

SASS sintaxis

Imagen/pNG

Nombre del recurso
2 Casos para Formacion de instructores
para la educacion en linea
3 Casos para Archivonomia I
3 Casos para Archivonomia II
3 Casos para Contextos virtuales en la educacion

3 Casos para Disefio de sistemas y servicios
de calidad en una biblioteca

3 Casos para Disefio instruccional
para modalidades mixtas

3 Casos para Gestion de correspondencia

3 Casos para Jardineria y
mantenimiento de areas verdes

3 Casos para Limpieza y mantenimiento
de bienes muebles e inmuebles

3 Casos para Organizacién de la
informacién en una biblioteca

3 Casos para Paisajismo
3 Casos para Planeacion de las areas funcionales

3 Casos para Planificacién y
programacion del mantenimiento

3 Casos para Técnicas e instrumentos de evaluacion pe-a

3 Casos Protocolo de emergencia
para servidores publicos

2 Casos para Formacion de instructores
para la educacion en linea

Recursos gamificados

Programa

cucs. Cuidados de la salud mental en contextos

universitarios. Curso desarrollado por la Sala de

Situacién en Salud por covid-19 - UDG, CUCS, SUV, SEMS

La botellita del buen trato

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagoégico

Gladstone Oliva ffiiguez,
Yamilka Cue Guardia y Bertha
de la Mora Gonzalez

Nombre del experto disciplinar
o asesor pedagoégico

Gabriela Rojo Diaz

Itzel Yajaira Rangel Madrigal
Martin Tena Espinoza de los Monteros

Lidia Elena Mendoza Lopez

Maria de Lourdes Gamboa Venegas

Maria de la Paz Montes Benitez
Julidn Gonzalez Muriiz

José David Garibaldi Covarrubias

Natividad Ahumada Rodriguez

Beatriz Elena Davalos Alcocer

José David Garibaldi Covarrubias

Pedro Alfaro Acosta
Julidn Gonzdlez Muriiz
Marissa Michel Madera

Juan de Dios Rodriguez Velazquez

Gabriela Rojo Diaz

Nombre del experto disciplinar

Nombre del recurso

o asesor pedagodgico

Gladstone Oliva Ifiiguez y
Bertha de la Mora Gonzalez



INFORME DE AcTIVIDADES 2021 | ANEXOS

Resumen

Actividades interactivas (H5P) 29
Infografias 21
PDF 71
Presentaciones 42
Videos 68
Podcast 1

Simuladores 43
Imagenes/pNG 16
Recursos gamificados 1

Total 292

Fuente: Coordinacién de Diserio Educativo y Coordinacion de Produccién, diciembre de 2021.

Anexo 9
Numero de sesiones por academia de licenciatura y bachillerato

Programa educativo / academia Sesiones

Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias

Academia de Formacién integral 4
Academia de Comprension del ser humano 6
Academia de Comprension de la naturaleza 6
Academia de Comunicacion efectiva 6
Academia de Razonamiento matematico 6
Academia de Tecnologias de la informacion 5
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones ‘ 20
Academia de Proyectos 4
Academia de Planeacion 4
Academia de Organizacion 4
Academia de Control 4
Academia de Direccion 4
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento ‘ AR
Academia de Organizacién de Informacion 2
Academia de Servicios Informativos 4
Academia de Competencias Informativas 1
Academia de Gestion de Recursos 5
Academia de Proyectos 9
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web ‘ 10
Comité de Acreditacion y Evaluacion 10

261



S1STEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Programa educativo / academia ‘ Sesiones

Escolar 12
Organizacional 3
Sociocultural 1
Virtual 2

Licenciatura en Gestién Cultural ‘ 11

Academia Gestion y Administracion 2
Academia Conceptualizacion y Contextualizacion 1
Academia Metodologia 3
Academia Diserio de Proyectos 1
Academia Comunicacion Cultural 2
Academia Operacion de Acciones 2
Licenciatura en Mercadotecnia Digital ‘ 16

Academia de Conceptualizacion y Contextualizacion 5
Mercados y Consumo Digital 5
Academia de Contextualizacion 3
Estrategias Digitales 3
Licenciatura en Periodismo Digital ‘ 5

Academia de Periodismo Digital 5
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 39

Academia de Penal 5
Academia de Policial 4
Academia de Actores y Procesos 8
Academia de Prevencion 8
Academia de Proyectos y Seminarios 9
Academia de Metodologia 5
Licenciatura en Tecnologias e Informacién ‘ 10
Diserio Curricular 10
Academia Transversal de Inglés 6
Total 189

Fuente: Coordinacion de Programas Educativos, diciembre de 2021.
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Anexo 10
Trabajo colegiado en el posgrado

Junta

Programa académico

L. Temas tratados que contribuyen a la mejora del posgrado
académica

- Revision de los proyectos de los estudiantes que pasan a segundo ciclo

- Aprobacién y asignacion de los tutores-directores a los estudiantes que pasan a
segundo ciclo

- Asignacion de jurado de titulacion

- Actualizacion de la guia de titulacion
- Acuerdo sobre la transiciéon tutor-director
- Actualizacion del proceso de seleccion para la generacion 2021-B

- Evaluacion de los aspirantes
- Acuerdos sobre la convocatoria para la publicacion interna
- Retroalimentacion del coloquio 2021-A

- Revision de la solicitud de examen de recuperacion

- Revisidon de los resultados del proceso de admisiéon de la generacion 2021-B
- Revision de la solicitud del aspirante que solicita dispensa de promedio
Maestria en Gestion
del Aprendizaje en 12
Ambientes Virtuales

- Asignacion de tutores a los estudiantes que pasan a segundo ciclo
- Revision de los rubros propuestos para el proyecto nNpp

- Acuerdo sobre las fechas del coloquio 2021-B

- Revision de las solicitudes de cambio de direccion

- Revision de las observaciones en caso de egresada

- Version final aprobada para proyecto Npp

- Propuesta de taller con académicos del programa

- Presentacion de los resultados de la evaluacion del coloquio 2021-A

- Revision del documento de actualizacion de las LGac

- Presentacion de los productos entregados a la coordinacion de evaluacion en
sesiones de trabajo semanales

- Avance de las acciones Npp

- Revision de caso de estudiante para examen de recuperacion

- Actividades del proyecto npp
- Seguimiento al plan de mejora
- Coloquio 2021-B

- Estrategia para titulacion
- Restructuraciéon de materias
- Dictamen ciclo escolar 2021-B

- Lineamientos de entregas fuera de tiempo, segundas entregas, entregas al final
Maestria en Desarrollo

y Direccion de la 2
Innovacion

del periodo
- Dispensa de promedio

- Revision de los resultados de los aspirantes 2022-A

- Dispensa de promedio

- Dictamen 2022-A

- Asuntos varios

- Asignacion de directores de tesis, avances en trabajos recepcionales de los
Maestria en Gobierno

4 egresados
Electrénico

- Valoracion de los perfiles de los aspirantes para el ingreso al ciclo 2021-B
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Junta

Programa académico

L. Temas tratados que contribuyen a la mejora del posgrado
académica

. - Andlisis y aprobacion de la propuesta de acciones a realizar con recursos PROINPEP
Maestria en Gobierno

Electrénico 4 - Revisidon de perfiles y aprobacidon de aspirantes al ciclo 2022-A

- Solicitud de dispensa de promedio

- Aprobacion de lectores de tesis

- Aprobacion de codirectores

- Momento del nombramiento del director y codirector de acuerdo al rGp,
lineamientos conacyT y especificidades del propio posgrado

- Modificaciones al documento final en el caso de los proyectos de intervencion

- Se autorizan lectores de tesis

- Se aprueban pares de evaluadores para curso de selecciéon
Maestria en Docencia - Se modifica el Coloquio 2021-B, incluyendo los lectores de los trabajos de los
para la Educacion 4 estudiantes. Se realizard un panel y una conferencia en el Coloquio

Media Superior - Aprobacion de lectores externos para tesis

- Elaboracion de dictamen de admitidos 2021-B
- Dispensas de promedio
- Aprobacion aplicaciéon de recursos PROINPEP 2021

- Aprobacion de plantilla

- Asignacion de lectores tesis
- Periodicidad del Posgrado

- Cambio de director

- Con recursos PROINPEP, se diseflaron cuatro cursos de apoyo para los estudiantes
de la maestria, los cuales se ofertaran a través de optativas. Los cursos son:
Visualizacion de datos, Transparencia y acceso a la informacion publica, Escritura
académica en la sistematizacion de la experiencia y Taller de reporteo

- Se autorizaron modificaciones a la malla curricular, con el fin de impartir
materias optativas a partir del segundo semestre

- Se aprobd actualizar el curso Periodismo de calidad

- Construccion de los PRONACES que tienen relacion con la MPD
- Organizacion del proceso de seleccion para el ciclo escolar 2021-B
- Definicién de las materias optativas de mayor interés para los alumnos

- Evaluacion del proceso de seleccion 2021-B y autorizacion de dispensas de

promedio
Maestria en - Reporte de desemperio académico de los alumnos en el ciclo 2021-Ay
Periodismo Digital 7 presentacion de solicitudes de examenes de recuperacion

- Designacion de directores y lectores de trabajos recepcionales
- Propuestas de actualizacion de cursos
- Asuntos varios

- Exposicidn de inconformidades por parte de la alumna Cinthya Itzel Guerrero
Solache de la mpD

- Aprobacion del presupuesto proinpPEp 2021

- Informe sobre la asignacidén de becas conacyt 2021-B

- Aprobacidn de licencias para el ciclo 2021-B

- Aprobacién de fechas para el Coloquio 2021-B

- Informe sobre las acciones a realizar con los recursos PROINPEP
- Designacion de tutores para la generacion de nuevo ingreso
- Asuntos varios
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Junta

Programa académico

L. Temas tratados que contribuyen a la mejora del posgrado
académica

- Propuesta de modificacién de la malla curricular para el ciclo 2022-A
- Actualizacién de material de apoyo en el curso Proceso de investigacion
periodistica a cargo de Mdénica Ocampo. Se adjunta propuesta para su revision
previa a la sesion
- Propuesta de curso optativo Fake news, media framing and discourse: ethical and
Maestria en legal dilemmas, a cargo del Dr. David Ramirez. Se adjuntan los formatos 1y 2 para
Periodismo Digital su revision previa a la sesion
- Aprobacién de examenes de recuperacion del ciclo 2021-B y organizacion de los
comités para revision
- Presentacion de la rubrica general a considerar como marco de referencia en la
proxima evaluacion del CONACYT
- Designacion de los directores de trabajo de titulacion de la generacion 2020-B

- Asistencia y quorum

- Aprobacion del acuerdo 2021-01 por el que se presenta el Dictamen de admision
2021-B para el ingreso a la Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos
Personales del Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de Guadalajara

- Aprobacion del acuerdo 2021-02 por el que se aprueban los rubros en los que se
empleara el recurso del Programa de Incorporacion y Permanencia de Posgrado
en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (proinpep) publicada en la gaceta
el 25 de marzo de 2021

- Aprobacién del acuerdo 2021/03 por el que se designan a los académicos que
ejerceran funciones de directores, codirectores, asesores, lectores y jurado de
trabajos recepcionales

- Aprobacién del acuerdo 2021/04 por el que se definen los criterios de prelacion
para la postulacion de estudiantes que soliciten la beca correspondiente al

CONACYT
- Discusioén y, en su caso, otorgamiento del visto bueno de la propuesta de

Maestria en actualizacion curricular de la Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos

Transparencia 5 Personales del Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de Guadalajara

y Proteccion de
Datos Personales

- Asuntos varios

- Asistencia y quorum

- Lectura, discusion y, en su caso, aprobacion del acta anterior

- Discusién y, en su caso, aprobacion del acuerdo 2021-05, por el que se designan
los académicos que ejerceran funciones de directores, codirectores, asesores,
lectores y jurado

- Discusién y, en su caso, aprobacion del acuerdo 2021-06 por el que se ajusta
la composiciéon del Nucleo Académico Basico que el posgrado registra en la
plataforma del proINPEP del CONACYT

- Discusién y, en su caso, aprobacion del acuerdo 2021-07 para la entrega de
informes y planes de trabajo de directores, codirectores y asesores de trabajos
recepcionales

- Presentacion del informe 2021-02 por el que se da cuenta el avance en la
actualizacion curricular del posgrado Maestria en Transparencia y Proteccion de
Datos Personales

- Asuntos varios

i B - Propuestas de evaluacion del programa, analisis de las problematicas presentadas
Maestria en Valuacion 9 . ) .
en la trayectoria escolar de los estudiantes en 2020 y propuestas de mejora
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Junta

Programa académico

L. Temas tratados que contribuyen a la mejora del posgrado
académica

- Acuerdo para la creacion del Comité de titulacion de la Maestria en Valuacion,
para efecto de mejorar la calidad de las propuestas de intervencion y el proceso
de titulacion de los egresados

- Revisidn de plantilla docente e implementacion de indicadores de evaluacion
para asesores y alumnos

- Revision y mejora del proceso de seleccion, Coloquio 2021, seguimiento al
Comité de titulacion y elementos de calidad de la maestria

- Estrategias y acuerdos para el Coloquio 2021, seguimiento al Comité de titulacion
Maestria en Valuacion 9 e instrumentos para evaluar la calidad docente

- Revision y aceptacion de oficios, dictamenes y asuntos varios

- Revision de ajustes en plantilla, ciclo de titulacion de julio, manual de valuacion,
plataforma y asuntos varios

- Revision del presupuesto para la convocatoria de nuevos programas de posgrados
NPP, seguimiento a egresados, ciclo 2021-B y asuntos varios

- Seguimiento de propuestas de evaluacion del programa, analisis de propuesta de
macro temas alineados a las lineas de generacion de conocimiento de la Maestria
en Valuacion

- Diagnostico del posgrado respecto a las nuevas modalidades del pnpc

- Proceso de ingreso 2021-B

- Nuevas modalidades del pnpc

- Convocatoria Npp

- Comité Tutorial Doctoral de Sheyla Lisseth Yurivilca Aguilar
- Direccion de tesis de Iliana Garcia Guevara

- Organizacion y definicion de las Leac del posgrado que sean pertinentes y
aplicables a los pronaces
- Propuesta de profesores de asignatura para incorporarse a las LGAC

- Conformacion de Comités Tutoriales Doctorales

- Proceso de ingreso 2021-A

- Acreditacion de actividades de produccion académica y vinculacion social
- Cambio de ruta de formacion 2021-A

Maestria y Doctorado en 15 - Revisién de la Lgea Cultura ambiental y modelos alternativos de desarrollo cultural
Gestion de la Cultura ]
- Examenes de recuperacion

- Dictamen de admision de aspirantes

- Revision de plantilla de tesis doctoral
- Dictamen de evaluacion de examenes de recuperacion

- Designacion de tutores a alumnos del ciclo 2021-B
- Revisidn de rediserio de Lcac

- Revision de la guia de la direccion de tesis
- Revision de los criterios de evaluacion de tesis

- Trabajo sobre la propuesta de redisefio de Lcac del posgrado en la Linea Teoria y
practicas de la gestion cultural y las politicas culturales

- Revision de proyectos de investigacion y su vinculacion con las Lcac, asi como de
los proyectos de los estudiantes con vias a la resolucion de problemas
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Junta

Programa académico L. Temas tratados que contribuyen a la mejora del posgrado
académica

- Trabajo sobre la propuesta de redisefio de Lcac del posgrado en la linea Diversidad
y gestion del patrimonio cultural y natural

- Revision de proyectos de investigacion y su vinculacion con las Lcac, asi como de
los proyectos de los estudiantes con vias a la resolucion de problemas

- Trabajo sobre la propuesta de redisefio de las Lcac del posgrado en la linea Cultura
digital y procesos de apropiacion tecnologica

- Revision de proyectos de investigacion y su vinculacion con las Lcac, asi como de
los proyectos de los estudiantes con vias a la resolucion de problemas

- Proceso de titulacién de Erika Marlén Lépez Herrera

. - Revisidn y, en su caso, aprobacion de modificacion de las Lcac
Maestria y Doctorado en i »ap

> 15 ~ s - . . L o
Gestion de la Cultura Revisidn y, en su caso, aprobacion de las guias para la direccidon y seguimiento

de tesistas
- Asuntos varios:
e Desercion de estudiantes de maestria
» Fecha de coloquio
» Movilidad de estudiante
» Expediente del coNacYT

- Revisidon de las solicitudes de examen de recuperacion de Victor Leonardo
Beltran Albores, estudiante de la maestria en la materia de Gestion de Recursos
Informativos, y Angélica Arévalo Gutiérrez, estudiante del doctorado en la
materia de Seminario de especializacion tedrica I

- Revisidon de los requisitos de la convocatoria para los aspirantes al ciclo 2021-B
- Actualizacion de la operacionalizacion del proceso de seleccion
- Autorizacion de las estancias académicas

- Elaboracién de dictamen 2021-B

Doctorado en Sistemas 4 - Aprobacion de plantilla 2021-B
y Ambientes Educativos
- Ingreso de dos estudiantes internacionales por participacion institucional

PROLAC-UDUAL

- Aprobacion de plantilla 2022-A
- Aprobacién de cambios de director (varios)

Fuente: Direcciéon Académica, diciembre de 2021.
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Anexo 11
Poblacién escolar por nivel, programa educativo y género
Programa educativo / nivel Total Hombre Mujer
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 387 146 241
Media superior ‘ K37 ‘ 146 ‘ 241
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones 1 4%6 572 864
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento* 107 28 79
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web 370 249 121
Licenciatura en Desarrollo Educativo** 720 144 576
Licenciatura en Gestién Cultural 349 111 238
Licenciatura en Mercadotecnia Digital 709 315 394
Media superior ‘ K1:7 ‘ 146 ‘ 241
Licenciatura en Periodismo Digital 75 48 27
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 161 81 80
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 664 504 160
Licenciatura ‘ 4 591 ‘ 2052 ‘ 2539
Maestria en Desarrollo y Direccion de la Innovacion 74 50 24
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior 24 8 16
Maestria en Gestion de la Cultura 10 4 6
Maestria en Gestion del Aprendizaje en Ambientes Virtuales 42 15 27
Maestria en Gobierno Electronico 24 15 9
Maestria en Periodismo Digital 24 13 11
Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos Personales 24 14 10
Maestria en Valuacion 80 55 25
Doctorado en Gestion de la Cultura 20 6 14
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos 12 5 7
Posgrado ‘ 334 ‘ 185 ‘ 149
Porcentaje 100% 44.86 % 55.14 %
Total 5312 2383 2929

* Incluye alumnos de la Licenciatura en Bibliotecologia.
** Incluye alumnos de la Licenciatura en Educacion.
Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.

268



INFORME DE AcTIVIDADES 2021 | ANEXOS

Anexo 12
Aspirantes que no concluyeron el trdmite de ingreso

Nivel / pE

Aspirantes
Admitidos
Aspirantes
Admitidos
No entregé
documentos

Bachillerato General por Areas

L . 149 113 36 24 12 169 121 48 40 8
Interdisciplinarias

Media superior

Licenciatura en Administracion

o 225 190 35 22 13 385 299 86 73 13

de las Organizaciones
Licenciatura en Bibliotecologia y

- o 24 22 2 1 1 30 25 5 5 o]
Gestion del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web 118 106 12 8 4 219 167 52 41 11
Licenciatura en Desarrollo Educativo 151 131 20 17 3 188 134 54 41 13
Licenciatura en Gestion Cultural 64 50 14 10 4 106 83 23 17 6
Licenciatura en Mercadotecnia Digital 225 198 27 19 8 339 270 69 65 4
Licenciatura en Periodismo Digital 15 13 2 1 1 30 22 8 7 1
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 29 26 3 3 o] 37 32 5 4 1
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 104 93 11 4 7 184 145 39 29 10

Licenciatura

Maestria en Desarrollo y

. L . 18 18 0 o} o 23 18 5 5 0
Direccién de la Innovacion
Maestria en Docencia para la o o o o o 16 13 5 5 o
Educacién Media Superior
Maestria en Gestiéon de la Cultura 0 0 0 0 0 14 11 3 2 1
Maestria en Gestion del Aprendizaje
. . 8 6 2 2 o] 16 14 2 2 0
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gobierno Electréonico 16 14 2 1 1 6 o] o] o] 0
Maestria en Periodismo Digital 0 0 0 0 0 24 16 8 7 1
Maestria en Transparenciay 5 8 N ) o 8 o o o o
Proteccidn de Datos Personales
Maestria en Valuacion 28 23 5 5 o] 34 22 12 11 1
Doctorado en Gestién de la Cultura o] o] 0 o] o] 20 12 8 6 2
Doctorado en Sistemasy
0 0 0 0 0 16 12 4 4 0

Ambientes Educativos

Posgrado

Total 1183 1011 172 118 54 1864 1416 434 362 72

Fuente: Coordinacion de Control Escolar, diciembre de 2021.
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Anexo 13

Aspirantes que no concluyeron el tramite de ingreso, ciclo 2022-A

3 0 o 2
§ 3 el k=1 o g
Nivel / pE c ° = 3 o5
© = E ~ =
= 3] s £
Q, £ ° o (T
7 g g fo) [} 8
< P 4 Z 3
Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias 141 94 47 34 13
Media superior ‘ 141 ‘ 94 ‘ 47 ‘ 34 ‘ 13
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones 335 265 70 61 9
Licenciatura en Bibliotecologia y
- o 19 17 2 2 -
Gestion del Conocimiento
Licenciatura en Desarrollo de Sistemas Web 170 147 2% 17 6
Licenciatura en Desarrollo Educativo 155 124 31 26 5
Licenciatura en Gestion Cultural 80 65 15 11 4
Licenciatura en Mercadotecnia Digital 289 240 49 41 8
Licenciatura en Periodismo Digital 20 17 3 1 2
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 47 35 12 10 2
Licenciatura en Tecnologias e Informacion 136 111 25 17 8

Licenciatura

Maestria en Desarrollo y Direccidn de la Innovacion 29 23 6 6 -
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior - - - - -
Maestria en Gestidn de la Cultura - - - - -

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gobierno Electréonico 20 15 5 5 -
Maestria en Periodismo Digital - - - - -

Maestria en Transparencia y Proteccion

de Datos Personales s = 2 2 i
Maestria en Valuacion 51 34 17 17 -
Doctorado en Gestion de la Cultura - - - - -
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos - - - - -
Posgrado ‘ 115 ‘ 85 ‘ 30 ‘ 30 ‘ -

Total 1507 1200 307 250 57

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, febrero de 2022.
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Anexo 14
Distribucién geografica de alumnos en México y otros paises

Procedencia
Matricula total
Municipios de Jalisco
Acatic
Acatlan de Juarez
Ahualulco de Mercado
Amacueca
Amatitan
Ameca
Arandas
Atemajac de Brizuela
Atengo
Atotonilco el Alto
Atoyac
Autlan de Navarro
Ayotlan
Ayutla
Bolarnios
Cabo Corrientes
Casimiro Castillo
Chapala
Chimaltitan
Cihuatlan
Ciudad Guzman
Cocula
Colotlan
Concepcién de Buenos Aires
Cuautitlan
Cuautla
Cuquio
Degollado
Ejutla
El Arenal
ElGrullo
ElLimén
ElSalto
Encarnacion de Diaz
Etzatlan
Goémez Farias
Guachinango
Guadalajara

Hostotipaquillo

Total
5312
3945
10
5
3
1

1
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‘ Hombres ‘

2383
1696

1

Mujeres
2929
2249

9
5
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Num. ‘ Procedencia ‘ Total ‘ Hombres ‘ Mujeres
| Matricula total | 5312 | 2383 | 2929
40 Huejucar 1 - 1
41 Huejuquilla el Alto 2 - 2
42 Ixtlahuacan de los Membrillos 36 15 21
43 Ixtlahuacan del Rio 7 2 5
44 Jalostotitlan 16 1 15
45 Jamay 3 2 1
46 Jesus Maria 9 1 8
47 Jilotlan de los Dolores 3 1 2
48 Jocotepec 13 5 8
49 Juanacatlan 8 2 6
50 Juchitlan 2 1 1
51 La Barca 10 5 5
52 La Huerta 1 - 1
53 Lagos de Moreno 36 13 23
54 Magdalena 2 - 2
55 Manzanilla de la Paz 2 - 2
56 Mascota 4 - 4
57 Mazamitla 10 2 8
58 Mexticacan 2 - 2
59 Mezquitic 17 7 10
60 Mixtlan 1 - 1
61 Ocotlan 11 3 8
62 Ojuelos de Jalisco 1 - 1
63 Pihuamo 1 - 1
64 Poncitlan 10 4 6
65 Puerto Vallarta 75 24 51
66 San Gabriel 2 - 2
67 San Ignacio Cerro Gordo 1 - 1
68 San Juan de los Lagos 12 3 9
69 San Julidn 11 4 7
70 San Marcos 1 - 1
71 San Martin de Bolafios 2 1 1
72 San Martin Hidalgo 4 2 2
73 San Miguel el Alto 17 8 9
74 Santa Maria del Oro 2 - 2
75 Sayula 34 15 19
76 Tala 20 9 11
77 Talpa de Allende 4 1 3
78 Tamazula de Gordiano 17 6 11
79 Tapalpa 29 6 23
80 Tecalitlan 6 2 4
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Procedencia
Matricula total

Tecolotlan
Tenamaxtlan
Teocaltiche
Teocuitatlan de Corona
Tepatitlan de Morelos
Tequila
Teuchitlan
Tizapan el Alto
Tlajomulco de Zuriiga
Tlaquepaque
Toliman
Tomatlan
Tonala
Tonaya
Tototlan
Tuxcueca
Tuxpan
Unidén de San Antonio
Uniodn de Tula
Valle de Juarez
Villa Corona
Villa Guerrero
Villa Hidalgo
Villa Purificacion
Yahualica de Gonzalez Gallo
Zacoalco de Torres
Zapopan
Zapotiltic
Zapotlan del Rey
Zapotlan el Grande
Zapotlanejo

Otros estados
Aguascalientes
Baja California Norte
Baja California Sur
Campeche
Ciudad de México
Chiapas
Chihuahua
Coahuila

Colima

Total
5312
7
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‘ Hombres ‘

2383

Mujeres
2929
7
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Num. ‘ Procedencia ‘ Total ‘ Hombres ‘ Mujeres
| Matricula total | 5312 | 2383 | 2929
10 Durango 6 1 5
11 Estado de México 288 147 141
12 Guanajuato 57 24 33
13 Guerrero 19 9 10
14 Hidalgo 20 12 8
15 Michoacan 61 29 32
16 Morelos 22 9 13
17 Nayarit 38 21 17
18 Nuevo Ledn 36 16 20
19 Oaxaca 32 19 13
20 Puebla 35 14 21
21 Querétaro 41 19 22
22 Quintana Roo 27 10 17
23 San Luis Potosi 24 15 9
24 Sinaloa 33 14 19
25 Sonora 22 15 7
26 Tabasco 8 7 1
27 Tamaulipas 17 7 10
28 Tlaxcala 5 4 1
29 Veracruz 33 11 22
30 Yucatan 19 8 11
31 Zacatecas 30 14 16
‘ Otros paises ‘ 54 ‘ 22 ‘ 32
1 Alemania 1 - 1
2 Australia 1 - 1
3 Brasil 1 1 -
4 Bulgaria 1 1 -
5 Canada 2 1 1
6 Chile 2 2 -
7 Colombia 3 1 2
8 Costa Rica 1 1 -
9 Ecuador 8 3 5
10 ElSalvador 3 - 3
11 Estados Unidos 24 8 16
12 Japén 1 1 -
13 Luxemburgo 1 1 -
14 Monaco 1 - 1
15 Paises Bajos 1 - 1
16 Peru 2 1 1
17 Reino Unido 1 1 -

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.
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Alumnos de nacionalidad extranjera inscritos en el suv, por pais

Pais de nacimiento Alumnos
Chile 2
Colombia 7
Costa Rica 3
Cuba 1
Ecuador 8
El Salvador 3
Espatfia 2
Estados Unidos 15
Italia 1
Japon 1
Peru 2
Uruguay 1
Venezuela 1

Total 47

Radican en el

Radican en México

extranjero
- 2
4 3
1 2
1 -
- 8
- 3
1 1

[y
[
i

1 -
1 -

21 26

Fuente: Coordinacién de Control Escolar, diciembre de 2021.

Anexo 16

Participantes en coloquios de pregrado

Programa educativo
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones

Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones

Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones

Licenciatura en Administracion de las Organizaciones

Nombre del estudiante
Adrian Barcenas Castarieda
Adriana Lizbeth Ledesma Aguayo
Aidé Guadalupe Martinez Carrera
Alejandro Terrones Hernandez
Alejandro Vazquez Sanchez
Ana Lilia Martinez Ramirez
Ana Rosa Bueno Marin
Ana Rosa Medina Borboa
Antonio de Jesus Barron Gonzalez
Aurelia Alejandra Diaz Alcantara
Carlos Francisco Saenz Rivera
Cecilia Martinez Carrillo

Christian Alondra
Cervantes Valenzuela

Christian Osvaldo Herrera Cuenca
Cielo Aurora Acosta Davalos
Claudia Elizabeth Partida Ochoa
Claudia Jeanette Gomez Martinez

Claudia Sofia Aubert Llorens

‘ Ciclo escolar
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A

2021-A
2021-A

2021-A
2021-A
2021-A
2021-A

2021-A
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S1STEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Num. ‘
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

48

49
50
51
52
53
54
55
56

276

Programa educativo
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones

Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones

Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones

Licenciatura en Administracién de las Organizaciones

Nombre del estudiante
Claudia Yesenia Ibarra Abundez
Cynthia Berenice Martinez Briones
Daniel Orozco Martinez
Daniel Vazquez Cardenas
Daniela Fabiola Candelario Jiménez
Daphne Olga Estrada Villalpando
David Huizar Carrillo
Edgar Daniel Gutiérrez Martinez
Edgar Gémez Becerril
Edson Abraham Sanchez Arellano
Erika Betsy Garcia Mendoza
Ernesto Vazquez Lopez
Esmeralda Cardenas Ayon
Fabian Carrera Garcia
Fatima Lucia Romo Romo
Francisco Javier Salcedo Arellano
Gabriela Elizabeth Rangel Ibarra
Héctor Adrian Herrera Aceves
Isai Navarro Rodriguez
Isidro Pérez Vazquez
Jesus Manuel Contreras Villalobos
Jorge Alberto Canseco Santos
Jorge Arturo Elizondo Magaria
José Antonio Alvarez Osorio
José Rosendo Lopez Ruiz
Juan Carlos Camacho Albarran
Juan Maldonado Sotelo
Juan Rubén Lépez Roman
Karina Yitzel Zatarain Gonzalez

Leopoldo Andrés Hernandez
Hernandez

Liliana Maritza Léopez Gonzalez
Lizette Valle Gonzalez

Luis Alberto Zamora Rivera

Manuel Salvador Mendoza Veldzquez
Mara Nohemi Castro Huacuja
Margarita Pifia Magana

Maria Araceli Cortés Fonseca

Maria del Rosario Aguirre Zambrano

‘ Ciclo escolar
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A

2021-A
2021-A

2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A

2021-A



Num. ‘
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95

Programa educativo
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones
Licenciatura en Administraciéon de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones

Licenciatura en Administracion de las Organizaciones

INFORME DE AcTIVIDADES 2021 | ANEXOS

Nombre del estudiante
Maria Luisa Gonzalez Haro
Maria Luisa Haro Lua
Maria Luisa Magaria Gonzalez
Maria Luisa Preciado Martinez
Maria Luisa Rico Mufioz
Maria Mireya Rico Barajas
Mariana Pedraza Briano
Maribel Robles Gutiérrez
Norma Yuliana Arteaga Martinez
Osvaldo Mayorga Covarrubias
Perla Yaneth Michel Almaraz
Perseo Marin Aguirre
Rocio Vazquez Padilla
Rosalba Selene Sanchez Lopez
Sara Azucena Roman Echeverria
Sergio Antonio Herrera Vazquez
Sofia Loera Plascencia
Sofia Rut Gonzalez Haro
Teresita de Jesus Moreno Roacho
Yaneli Pedroza Figueroa
Yesica Crisabel Salcido Jiménez
Adriana Lissete Leal Tenorio
Alfredo de Jesus Gutiérrez Lopez
Alma Delia Pérez Arias
Antonio de Jesus Barron Gonzalez
Brenda Cantero Mariscal
Brizeyda Yalila Machaén Gil
Carlos Martin Garcia Rangel
Carlos Rodriguez Martinez
Carolina Garcia Gonzalez
César Mateo Quintero Macedo
Claudia Ivette Hernandez Chavez
Claudia Margarita Grajeda Arévalo
Cristina Alejandra Rodriguez Pasillas
Dalia del Rocio Rodriguez Ifiiguez
Daniel Aardn Figueroa Velazquez
Eduardo Anguiano Hernandez
Ernesto Becerra Rodriguez

Fabian Valadéz Alonso

‘ Ciclo escolar

2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B

2021-B
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S1STEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Num. ‘
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128

129

278

Programa educativo
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracion de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones

Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestion del Conocimiento
Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestion del Conocimiento
Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestiéon del Conocimiento
Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestiéon del Conocimiento
Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestion del Conocimiento

Nombre del estudiante
Gustavo Gutiérrez Gutiérrez
Héctor Adridn Abrego Cuellar
Héctor Francisco Ruiz Alcala
Héctor Oswaldo Gonzalez Gutiérrez
Ignacio Rico Rey
Jorge Alberto Reyna Ramos
José Daniel Rito Jiménez
José Saul Martinez Reyes
Josefina Lizett Chavira Ulloa
June Penélope Gonzalez Morales
Karen Orozco Barajas
Laura Patricia Trujillo Guzman
Luis Clemente Rodriguez Aldama
Ma. de los Angeles Ruano Martinez
Maria del Carmen Aguilar Lopez
Maria Guadalupe Santana Flores
Maria Guadalupe Valdivia Alvarado
Miguel Angel Alvarado Gutiérrez
Moisés Rodriguez Gémez
Nadiel Benjamin Lopez Guerrero
Nancy de Jesus Salazar Lomeli
Omar Israel Alvarez Rivas
Osvaldo Adrian Castro Aguilar
Raul Navarro Rodriguez
Rosalba Bustamante Ortega
Sally Andrea Avila Hernandez
Sibel Moranchel Garcia
Silvia Yareli Bafiuelos Garcia
Verdnica Ortiz Arellano
Vicente Alonzo Guijarro Ortiz
Victor Ivan Garcia Saldaria
Yael Noé Reyes Lechuga
Yannine Adriana Martinez Valle

Yolanda Margarita Medina Gonzalez

Adriana Garcia de Ledn
Francisco Javier Garcia Medina
José Gerardo Veldzquez Franco
Raul Tovanche Ortega

Rosa Maria Rivera Gamez

‘ Ciclo escolar
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B

2021-B

2021-A
2021-A
2021-A
2021-A

2021-A



12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

23

24

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

Programa educativo

Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestion del Conocimiento

Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestion del Conocimiento

Licenciatura en Bibliotecologia y
Gestion del Conocimiento

Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestiéon Cultural
Licenciatura en Gestiéon Cultural
Licenciatura en Gestiéon Cultural
Licenciatura en Gestién Cultural
Licenciatura en Gestiéon Cultural
Licenciatura en Gestién Cultural
Licenciatura en Gestiéon Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestiéon Cultural
Licenciatura en Gestiéon Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestiéon Cultural
Licenciatura en Gestiéon Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

INFORME DE AcTIVIDADES 2021 | ANEXOS

Nombre del estudiante

Yolanda Clarissa Cardenas Ramirez
Beatriz Gardurio Estrada

Benjamin Alfonso Camacho Garcia

Alberto Alvarado Iturbide

Ana Belem Garibay Barba

Andrea Fierros Zubia

Atenas Zoé Camila Murillo Murfioz
Athaly Yuruhani Zamora Gonzalez
Candido Israel Molina Gomez
Carlos Rolon Rodriguez

Clara Inés Orci Lopez

Concepcioén Sosa Rodriguez
Constanza Elisa Cano Martinez
Daniel Guadalupe Martinez Armenta
Diana Laura Solache Blanco

Didier Jesus Ramirez Caballero
Edgar Cuauhtémoc Quevedo Solorio
Elba Hernandez Plascencia

Ernesto Alexis Landgrave Regalado
Everardo Estrada Gonzalez

Felicitas Reyes Cornejo

Fernando Gardurio Soto

Francisco José Soto Contreras
Gisela Fabiola Zendejas Martinez
Greta Elizondo Garcia

Guadalupe Yazmin Chavez Ocegueda

Halibeth Nasstasia Bethsabé
Alvarez Zavala

Ilse Yaksi Arellano Vazquez

Isabel Zetina Carrazco

Jaretzy Samara Valenciano Cervantes
Jorge Andrés Vuelvas Arredondo
Jorge Valle Contreras

Karla Paulina Aguilar Jurado
Leonardo Jesus Pineda Paez

Leslie Belén Mercado Pérez

Lina Beatriz Camarillo Lopez

Maria del Socorro Santana Ballesteros

‘ Ciclo escolar

2021-A

2021-B

2021-B

2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A

2021-A

2021-A

2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A

2021-A
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S1STEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Num. ‘
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73

280

Programa educativo
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural
Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Nombre del estudiante
Maria José Castillo Hernandez
Marisa Anali Lagunas Diaz
Maritza Concepcion Valle Ocampo
Miriam Nailleli Méndez Carrillo
Moénica Guadalupe Alvarez Aguilar
Neyla Donaji Gutiérrez Molina
Oscar Oswaldo Toscano Barajas
Paloma Martinez Yebra
Ramon Granados Juarez
René Roquet Carniago
José Ernesto Reynoso Garcia
Roy Alberto Cafiedo Arenas
Rubi Alejandra Gallegos Bariuelos
Samanta Sarai Viramontes Murioz
Yara Shenandoa Cardenas Pérez
Ana Belem Garibay Barba
Andrea Berenice Hurtado Torres
Andrea Valverde Stern
Candido Israel Molina Gomez
Carlos Roberto Jiménez Ruiz
Carlos Rolon Rodriguez
Daniel Guadalupe Martinez Armenta
Delia Nayelli Cruz Villar
Diana Guadalupe Lozano Muiioz
Diana Laura Solache Blanco
Didier Jesus Ramirez Caballero
Edgar Cuauhtémoc Quevedo Solorio
Erika Rosas Romero
Everardo Estrada Gonzalez
Felicitas Reyes Cornejo
Guadalupe Yazmin Chavez Ocegueda
Ilse Guadalupe Torres Orozco
Ilse Yaksi Arellano Vazquez
Jorge Andrés Vuelvas Arredondo
Karla Paulina Aguilar Jurado
Laura Ixchel Gémez de la Peria
Leonardo Jesus Pineda Paez
Liliana Olguin Vargas

Liliana Valencia Ramos

‘ Ciclo escolar
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B

2021-B



Num. ‘
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

Programa educativo

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestiéon Cultural

Licenciatura en Gestiéon Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

INFORME DE AcTIVIDADES 2021 | ANEXOS

Nombre del estudiante
Lina Beatriz Camarillo Lopez
Lizeth del Carmen Hernandez Morales
Maika Paredes Lugo
Maria Elena Aguirre Guzman
Maria José Castillo Hernandez
Michelle Morales Prieto de la Torre
Miguel Alejandro Ramirez Basilio
Victor Avila Zarate
Victoria Zepeda Sotelo
Yara Shenandoa Cardenas Pérez
Zahiled Alejandra Lopez Breton
Abraham Israel Hernandez Mandujano
Alam Luna Bermudez
Alber Solérzano Romero
Alberto Gabriel Mercado Tovar
Alberto Manuel Ramos Noriega
Alejandro Isidro Espinoza Barrera
Alma de Jesus Montellano Esparza
Alma Delia Rangel Lépez
Belem Heredia Angeles
Cecilia Vazquez Zarza
Diyan Josué Sandoval Romero
Edgar Rogelio Rivera Puente
Elizabeth Ruvalcaba Andalon
Erika Rosales Espinoza
Francisca Alcantara Navarrete
Gerardo Rizo Hernandez
Guillermo Mordén Ledn
J. Jesus Gonzalez Duran
Jorge Chavez Serrano
José Ildefonso Ruiz Esparza Zamudio
José Manuel Anaya Gonzalez
José Manuel Lopez Ruiz
Julio César Frausto Salazar
Julissa Lopez Angeles
Karina Aguilar Mendoza
Leonardo Soto Marin
Luis Augusto Lopez Cortés

Luis Enrique Valencia Ponce

‘ Ciclo escolar

2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A

2021-A

281



S1STEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Num. ‘
29
30
31
32
33
34
35
k{S)
37
28
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67

282

Programa educativo
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana
Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Nombre del estudiante
Ma. del Carmen Torres Ortiz
Magda Martinez de Anda
Marcos Arturo Avalos Preciado
Maria Cristina Perea Gémez
Maria Isabel Lépez Olmedo
Mauricio Barajas Palomino
Mildret Jacqueline Almeida Vargas
Moisés Meza Mora
Omar Alejandro Gémez Figueroa
Oscar Escobar Morales
Rafael Alejandro Méndez Jaime
Raul Enrique Camacho Marin
Regina del Carmen Mejia Ruiz
Saul de Luna Alvarez
Verdnica Meza Chavez
Verdnica Vallarta Coronado
Cecilia Vazquez Zarza
Edrei Huerta Sanchez
Elizabeth Ruvalcaba Andalon
Fabian Missael Fregoso Casas
Francia Fermina Montalvo Nieves
Francisca Alcantara Navarrete
Irma Gonzalez Gonzalez
Jesus Gonzalo Santillan Gonzalez
Jorge Chavez Serrano
José Ildefonso Ruiz Esparza Zamudio
José Luis Espinosa Fernandez
José Manuel Anaya Gonzalez
José Manuel Jacobo Alfaro
Ludwig Ricardo Solis Gomez
Magda Martinez de Anda
Magdalena Martinez Negrete
Maria Cristina Perea Gomez
Maria Isabel Lépez Olmedo
Miguel Alejandro Alatriste Peria
Mildret Jaqueline Almeida Vargas
Néstor Daniel de la Rosa Vargas
Norma Erandy Serrano Garcia

Omar Alejandro Gémez Figueroa

‘ Ciclo escolar
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B

2021-B



Num. ‘
68
69
70
71
72
73
74
75

N

o u b~ W

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Fuente: Coordinacién de Programas Educativos, diciembre de 2021.

Programa educativo

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informaciéon
Licenciatura en Tecnologias e Informaciéon
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion
Licenciatura en Tecnologias e Informacion

Licenciatura en Tecnologias e Informacion
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Nombre del estudiante
Oscar Escobar Morales
Priscila Méndez Plascencia
Raul Enrique Camacho Marin
Regina del Carmen Mejia Ruiz
Saul de Luna Alvarez
Verodnica Vallarta Coronado
Yessica Guadalupe Lopez Velazquez
Yessica Ivonne Arias Santos
Abel Noé Castro Gallegos
Alfredo Mariscal Martinez
Alondra Viridiana Estrada Garcia
Alvaro Marlén Gamirio Mendoza
Antonio Serrano Ortega
Carlos Daniel Brayan Salas Ovalle
Carlos Gutiérrez Chavez
Carlos Rodriguez Pérez
Eduardo Dominguez Cabezaz
Francisco Javier Alvarez Contreras
Héctor Josué Robles Beltran
Jorge Octavio Trejo Carranza
José Carmen Martinez Acosta
Juan Ramoén Pérez Hermosillo
Laura Patricia Ortega Manuel
Lazaro Celis Manzanero
Luis Felipe Moya Medina
Luis Fernando Cortés Saldivar
Marco Antonio Palomino Garcia
Miguel Angel Dominguez Rodriguez
Nora Romana Rojas Ayala
Pastor Carrasco Saucedo
Rubén Ricardo Campa Garcia
Samuel Ortega Barajas
Sandra Edith Nava Montero
Dyanko Cisneros Mendoza
Erik Uriel Sanchez Sahagun
Héctor Manuel Hernandez Victorino
José Moisés Sosa Ramos

Nora Gisela Sanchez Rodriguez

‘ Ciclo escolar

2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-A
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B

2021-B
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23
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Anexo 17

Participantes en seminarios y coloquios de estudiantes de posgrado

Programa educativo

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Coloquio, seminario o
taller de investigaciéon

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Nombre

Abril Larios Ruiz

Alejandra Guzman Ruiz

Ana Karina Sanchez Cervantes

Andrea Villaserior Sahagun

Christian Eduardo Gonzalez Flores

Cynthia Noemi Mufioz Martinez

Emmanuel Ramos Rodriguez

Fernando Eduardo Martinez Gonzalez

Francisco Cervantes Huitron

Guadalupe Valadés Cendejas

Isabel Fernandez Abaunza

Isai Leonardo Lépez Aes

Jessica Campa Cortés

José David Encalada Avilés

José Luis Soriano Urefia

Karen Isabel Juarez Rodriguez

Karla Shareni Murillo Granados

Liviert Pineda Aguirre

Lourdes Karen Torres Torres

Luis Antonio Lépez Campos

Maria Fernanda Saldivar Prado

Mariana Garcia Alanis

Maricruz Bourillon Infanzén

Ciclo

Escolar

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A



24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

Programa educativo

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestiéon del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestidon del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestidon del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales
Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestidon del Aprendizaje
en Ambientes Virtuales

Coloquio, seminario o
taller de investigacion

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller

Taller
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Nombre

Mayra Mercedes Viveros Mota

Mayra Patricia Gutiérrez Ramirez

Melissa Yareth Juarez Olivo

Nora Isabel Granja Montes

Roberto Villanueva Guzman

Rosa Lidia Navarro Gémez

Verdnica Monserrat Jauregui Esparza

Xochitl Marina Arroyo Alcala

Yamelli Hernandez Hermosillo

Ana Karina Sanchez Cervantes

Cecilia Carrillo Sarabia

Christian Eduardo Gonzalez Flores

Isai Leonardo Lopez Aes

José David Encalada Avilés

José Luis Soriano Urefia

Karen Isabel Juarez Rodriguez

Manuel Enrique Zarate Blanco

Mariana Garcia Alanis

Maricruz Bourillon Infanzén

Mayra Mercedes Viveros Mota

Mayra Patricia Gutiérrez Ramirez

Nora Isabel Granja Montes

Verdnica Monserrat Jauregui Esparza

Ana Victoria Martinez Lozano

Ciclo

Escolar

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-B

285



S1STEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Coloquio, seminario o Ciclo

Programa educativo i ) .. Nombre
taller de investigacion Escolar

M . L . LA .
48 aestna' en Ges't1on del Aprendizaje Taller Martha Elena Cuevas Lemus 2021-B
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje
49 o . .1 pr 128 Taller Ileana Ivette Olivo Valencia 2021-B
en Ambientes Virtuales

50 Maestna} en Ges.tlon del Aprendizaje Taller Lisset Yolanda Goémez Romo 2021-B
en Ambientes Virtuales

51 Maestné en Ges-tlon del Aprendizaje Taller Liliana Monzalvo Pérez Rojo 2021-B
en Ambientes Virtuales

Maestria en Gestion del Aprendizaje .
52 . . p ) Taller Maria Magdalena Garcia Nieves 2021-B
en Ambientes Virtuales

53 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Adriana Navarro Ramirez 2021-A
54 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Anairis Sol Avila Angel 2021-A
55 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Andrés Michel Aguilar Zamora 2021-A
56 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Cinthya Itzel Guerrero Solanche 2021-A
57 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Cynthia Leticia Rodriguez Horcasitas 2021-A
58 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Diana Leodn Valdez 2021-A
59 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Ignacio Alberto Ayala Pineda 2021-A
60 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Lidia Janet Vasquez Jarquin 2021-A
61 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Rafael Alberto Gamboa Marquez 2021-A
62 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Raul Gerardo Mufioz Cisneros 2021-A
63 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Rebeca Ortega Camacho 2021-A
64 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Rosa Alba Martinez Vazquez 2021-A
65 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Stephanie Lozano Murillo 2021-A
66 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Victor Francisco Rivera Saldatia 2021-A
67 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Yuridia Denise Gémez Montenegro 2021-A
68 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Adriana Monserrat Aldana Andrade 2021-B
69 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Adriana Navarro Ramirez 2021-B
70 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Benito Rafael Arce Ruiz 2021-B
71 Maestria en Periodismo Digital Coloquio David Torres Gonzalez 2021-B
72 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Diana Leodn Valdez 2021-B
73 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Eduardo Mateo Cruz 2021-B
74 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Francisco Javier Rodriguez Lozano 2021-B
75 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Haram Ali Mejia Diaz 2021-B
76 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Joatam Elesedeo de Basabe Ibarra 2021-B
77 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Leonardo Michel Medina Vargas 2021-B
78 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Lidice Martinez Aguirre 2021-B
79 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Maria del Carmen Aggi Cabrera 2021-B
80 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Maribel Velazquez Ortega 2021-B
81 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Rafael Alberto Gamboa Marquez 2021-B
82 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Raul Gerardo Mufioz Cisneros 2021-B
83 Maestria en Periodismo Digital Coloquio Rizieri Rodriguez Plascencia 2021-B
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84
85
86
87
88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

Programa educativo

Maestria en Periodismo Digital
Maestria en Periodismo Digital
Maestria en Periodismo Digital
Maestria en Periodismo Digital
Maestria en Periodismo Digital

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccioén de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccioén de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion

Coloquio, seminario o
taller de investigacion

Coloquio
Coloquio
Coloquio
Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio

Coloquio
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Nombre

Rocio Basurto Morales
Stephanie Lozano Murillo
Valeria Estrada Apodaca

Victor Francisco Rivera Saldatia

Yuridia Denise Gémez Montenegro

Adelina Jacobo Reyes

Adriana Gutiérrez Becerra

Alejandro Antonio Garcia Torres

Alejandro Martinez Varela

Alonso Amor Garay

Antonio Davalos Garcia

Antonio Lomeli Silva

Araceli Olmos Sanchez

Brenda Citlally Jacobo Mariscal

Brisa Citlalli David Garcia

Carlos Adolfo Garcia Anaya

Daniela Niembro Maldonado

Diana Maria Fausto Aguilar

Diego Javier Ramos Rico

Elisa Noemi Macedo Martinez

Enrique Ortega Santillan

Evelyn Pérez Izquierdo

Gabriel Ayala Vela

Gilberto Ortega Estrada

Gonzalo Ivan Martinez Sierra

Guillermo Antonio Solis Sdnchez

Ciclo

Escolar
2021-B
2021-B
2021-B
2021-B

2021-B

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A

2021-A
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Programa educativo Nombre

Maestria en Desarrollo y

110 . . -
Direccién de la Innovacion
111 Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion
110 Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
113 . L. ..
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
114 . .. ..
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
115 . ‘. L .
Direccion de la Innovacion
116 Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
117 . . - .
Direccion de la Innovacion
118 Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
119 . . ..
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
120 . . .
Direccién de la Innovacion
191 Maestria en Desarrollo y
Direccion de la Innovacion
199 Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
123 . . - .
Direccion de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
124 . . L.
Direccion de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
125 . L. ..
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
126 . . .
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
127 . ‘. L .
Direccion de la Innovacion
128 Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
129 . . - .
Direccion de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
130 . L. .
Direccion de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
131 . . L.
Direccién de la Innovacion
Maestria en Desarrollo y
132 . . L.
Direccién de la Innovacion
133 Maestria en Desarrollo y

Direccion de la Innovacion

288

Coloquio, seminario o Ciclo
taller de investigacion Escolar
Coloquio Héctor Daniel Soto Maldonado 2021-A
Coloquio Horacio Enrique Alcocer Lua 2021-A
Coloquio Ivan Alejandro Parra Roa 2021-A
Coloquio Joan Alfonso Macias Garcia 2021-A
Coloquio Joaquin Alberto Martinez Martinez 2021-A
Coloquio Jonathan Antonio Coral Trejo 2021-A
Coloquio José Ricardo Hernandez Aguilar 2021-A
Coloquio Julio Cesar Ledesma Martinez 2021-A
Coloquio Justo Escobar Garcia 2021-A
Coloquio Karla Estefany Macias Salcedo 2021-A
Coloquio Lorena Gonzalez Gonzalez 2021-A
Coloquio Marco Antonio Becerra Diaz 2021-A
Coloquio Maria del Rosal Villalpando Diaz 2021-A
Coloquio Maria Esther Landazuri Gémez 2021-A
Coloquio Mario Eduardo Morales Martinez 2021-A
Coloquio Martin Onésimo Rodriguez Robles 2021-A
Coloquio Mayte Esparza Diaz 2021-A
Coloquio Miguel Angel Yapur Juarez 2021-A
Coloquio Natali Cristina Davalos Cardenas 2021-A
Coloquio Netzahualpilli Delgado Figueroa 2021-A
Coloquio Olga Cecilia Luna Rojas 2021-A
Coloquio Ricardo Esteban Bayardo Gomez 2021-A
Coloquio Adalberto Josimar Villa Camarena 2021-B
Coloquio Adriana Gutiérrez Becerra 2021-B



135

136

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150

151

152

153

154

155

156

157

Programa educativo

Maestria en Desarrollo y
Direccién de la Innovacion

Maestria en Desarrollo y
Direccioén de la Innovacion

Maestria en Des