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Sobre el manual

El Centro de Estudios sobre la Ensefianza y el Aprendizaje del Derecho,
A.C. (CEEAD) es un centro de investigacion independiente, sin fines de
lucro, dedicado a mejorar la calidad de la educacion juridica y el ejercicio
del derecho en México. Nuestro objetivo es influir positivamente en el
desarrollo social del pais, a través de propuestas concretas que impacten en
la formacion y el ejercicio profesional de los abogados, y en la cultura

juridica de la sociedad en general (www.ceead.org.mx).

Uno de nuestros programas de investigacion se denomina Reforma de
Justicia, cuya finalidad es realizar proyectos que apoyen la adecuada
implementacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio en
México. El primer proyecto consiste en apoyar a las escuelas de derecho

para que impartan soélidos conocimientos sobre el sistema penal acusatorio.

En este sentido, en el CEEAD desarrollamos tres cursos modelo para que
las universidades los incorporen en sus programas de Licenciatura en
Derecho. Los cursos son: (1) Derecho Procesal Penal en el Sistema
Acusatorio, (2) Técnicas de Litigacion Oral y (3) Medios Alternos a la

Solucion de Controversias y Salidas Alternas al Proceso Penal Acusatorio.

Cada manual ha sido disefiado para un curso de 40 horas, distribuidas en 16
sesiones de 150 minutos cada sesion. En ellos se indican las competencias
generales a desarrollar en el alumno y las competencias especificas de los
temas incluidos. Se ha considerado una evaluacion por cada tres sesiones;
asi, las sesiones 4, 8, 12 y 16 pueden ser utilizadas para la aplicacion de

ejercicios y/o examenes. La normativa que ha servido de sustento para el
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desarrollo del manual es, primordialmente, el Proyecto de Cdédigo Federal
de Procedimientos Penales, version noviembre de 2010, de la Secretaria
Técnica del Consejo de Coordinacion para la Implementacion del Sistema

de Justicia Penal.

Al inicio de cada manual se ha incluido un esquema de planeacion para
facilitar la comprension de la propuesta didactica, donde se esbozan las
competencias especificas, calendarizacion, actividades de ensefianza-
aprendizaje, materiales necesarios y el tiempo estimado para cada
actividad.  Por su parte, cada sesion se compone de: a) una actividad
introductoria que busca sensibilizar y generar una reflexion en el alumno
sobre la tematica a abordar; b) un marco tedrico en el que se desarrollan
algunos de los topicos esenciales acerca del tema; c) algunos ejercicios
practicos para la aplicacion del conocimiento; y d) la sugerencia de una

seleccion de lecturas que serviran de preparacion para la siguiente sesion.

La propuesta didactica para este manual de Métodos Alternos a la Solucién
de Controversias y Salidas Alternas al Proceso Penal Acusatorio esta
fundamentada en la combinacién del método de casos y el aprendizaje
basado en problemas. Por ello se presentan casos y practicas que permitiran
a los alumnos realizar simulaciones y asumir diferentes roles. Nuestro
disefio pretende que el encuentro profesor-alumno sea totalmente
participativo y supere la ensefianza tradicional en la que el profesor dicta
catedra. La propuesta metodoldgica de nuestros manuales es la generacion

de espacios de aprendizaje para el logro de los objetivos propuestos.

El desarrollo de los manuales estuvo a cargo de José Rogelio Contreras
Melara, quien se baso en la idea de Luis Fernando Pérez Hurtado sobre la

estructura que deberia contemplar cada sesion. Agradecemos la valiosa
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colaboracion de Cristal Camacho Escobar, Erika Cervantes Rodriguez,
Jorge Arturo Gutiérrez Mufioz, José Luis Pecina Alcala, Luis Fernando
Pérez Hurtado, Concepcion Romo Anguiano y Carmen Solis; de igual
manera damos las gracias a todos aquellos que nos compartieron su tiempo

y experiencia en tribunales, centros de mediacion y bibliotecas.

Dedicamos estos manuales a Ernesto Canales Santos, por su incansable

apoyo al CEEAD y al Nuevo Sistema de Justicia Penal.
Condiciones de uso

El manual estda bajo una licencia Creative Commons Atribucion-
NoComercial-SinDerivadas. Esto significa que se puede compartir
libremente, pero debe reconocerse siempre al CEEAD como autor; no se
puede utilizar para fines comerciales y no se puede alterar, transformar o

generar una obra derivada del manual sin autorizacion escrita del CEEAD.

Para poder utilizar el manual en cualquier curso o capacitacion es
obligatorio registrarse en la pagina electronica del Programa Reforma de
Justicia del CEEAD (www.ceead.org.mx). El objetivo de este requisito es
ubicar a quienes estan utilizando el manual para hacerles llegar
actualizaciones, materiales adicionales que enriquezcan las sesiones e

invitaciones a eventos relacionados.

Por dltimo, esta versién del manual estd abierta, requiere de la
participacion de toda la comunidad interesada en el tema para mejorarla.
Son bienvenidos comentarios o sugerencias al correo electrénico:

manualessistemaacusatorio@ceead.org.mx
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Materia

Métodos Alternos a la Solucion de Controversias y Salidas Alternas al

Proceso Penal Acusatorio.

Competencia general

Aplicar los Métodos Alternos a la Solucion de Controversias en materias
relacionadas al derecho penal para dirigir como mediador una sesion de
conciliaciébn o mediacion y para asesorar o representar a alguna de las

partes.

Duracion

40 horas, divididas en 16 sesiones de 150 minutos cada una.

Indice

Primera parte. Los métodos alternos a la solucién de controversias

Sesion 1. ;Qué son los métodos alternos a la solucion de controversias?
Sesion 2. ;Cuéles son los métodos alternos a la solucion de controversias?
Sesion 3. Las distintas clases de conciliacion y/o mediacién en México.
Sesion 4. Sesion de examen.

Sesion 5. Principios de la mediacion y/o conciliacion.

Sesion 6. Temas béasicos de mediacion y/o conciliacion.

Sesion 7. Guia para la mediacion y/o conciliacion.

Sesion 8. Sesion de examen final de MASC.
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Segunda parte. Salidas alternas al proceso penal acusatorio

Sesion 9. ¢Qué son las salidas alternas al proceso penal acusatorio?
Sesion 10. El proceso penal acusatorio.

Sesion 11. ;Cuales son las salidas alternas al proceso penal acusatorio?
Sesion 12. Sesion de examen.

Sesion 13. Analisis de conveniencia para la aplicacion de las SAPP.
Sesion 14. Solicitudes y resoluciones de las SAPP.

Sesion 15. Las SAPP vy la oralidad.

Sesidn 16. Sesién de examen final de SAPP.
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Sesion 1. ¢, Qué son los Métodos Alternos a la Solucion de Controversias?

Competencias especificas:
1. Identificar como solucionar un conflicto de manera alterna al litigio judicial.
2. Identificar los Métodos Alternos a la Solucion de Controversias como parte fundamental en el proceso legal.

3. Definir la naturaleza juridica de una controversia.

Calendarizacion
Semana Fecha

Actividades de ensefianza-aprendizaje Material Tiempo estimado Observaciones

Parte 1. Actividad introductoria
Se sugiere la exhibicion del documental de

s * Video 20 minutos
la pelicula Kramer vs. Kramer. —
1 El profesor facilitador debera generar un * Manual del 10 - Proyeccion
e curso 10 - Andlisis y dialogo
analisis y debate entre los alumnos sobre las
preguntas presentadas en este manual.
¢Qué son los
Métodos Alternos -
a la Solucion de Parte 2. Marco teorico 60 minutos

Para que el alumno vea los diferentes
elementos del conocimiento como un todo
en forma relacionada y organizada, primero

Controversias?
* Manual del 10 - Lectura (alumnos)

) - ) curso

! leeran los subtemas, en equipos de 203, y | | Presentacion | 10 - Exposicion de ideas
posteriormente comentaran su comprension - P
PowerPoint (alumnos)

sobre los MASC. Posteriormente, el
facilitador realizard una presentacion sobre
el tema.

40- Exposicion del
facilitador
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Parte 3. Ejercicios practicos

El alumno realizara una serie de ejercicios
orales y escritos para aplicar lo aprendido y
desarrollar capacidades transferibles a otras
situaciones. Se sugiere que el maestro
aplique estrategias de personalizacién para
que el alumno transforme e interiorice el
conocimiento, proyectando el aprendizaje
personal y creativamente. No se trata de que

* Manual del

60 minutos
10 - Lectura del resumen
introductorio (grupal)

10—~ Redaccion de la
solucién a los ejercicios
escritos (individual)

; o curso 30 - Analisis-comparacion
repita lo que aprendio, sino de que sea capaz de respuestas. (Esta etapa
de qsimilarlo y explicarlo con palabras sera dirigida bor el
propias. facilitador para la
Actividad de refuerzo: Sesién de preguntas ;TL%?CSS')O n profesor-

y respuestas para verificar el conocimiento

recién adquirido y/o la integracion de 10 — Actividad de refuerzo
materiales.

Parte 4. Lectura de preparacién y

actividad de enlace Lecturas

En cada sesién el profesor debe encaminar al recomendadas:

alumno a establecer las conexiones entre 10S | .1yt de

temas. Esta parte de la sesion eS| |inda Singer 10 minutos
fundamental para la continuidad del curso. *Biografia de

Para ello es necesario que el profesor Ludwig van

conozca la actividad introductoria de la | gagthoven.

siguiente sesién y realice la preparacién
adecuada de los materiales.




CEEABED

Sesion 1. ;Qué son los Métodos Alternos a la

Solucién de Controversias?

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Reflexionar sobre la cultura del litigio, destacando que ante
una disputa legal, las partes se centran en la contienda y no consideran otra

posibilidad de arreglar sus diferencias.

Herramienta:  Video documental.
Se sugiere la exhibicion del documental de la pelicula Kramer vs. Kramer,
pues en el se observa como los padecimientos de un conflicto van mas alla

de lo estrictamente juridico.

Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador deberd generar un anélisis y debate en el que los
alumnos dialoguen sobre las siguientes ideas:

a) Algunos autores consideran que el conflicto es positivo, puesto que
ofrece a las partes la oportunidad de descubrir nuevas formas de
solucionar sus diferencias. ¢Qué opinan al respecto?

b) Otros autores no solo justifican el conflicto, sino que consideran que
hasta la guerra es necesaria como una forma de implementar la paz.
¢Qué opinidn les merece esta idea?

c) Partiendo de las ideas anteriores, ¢consideran es justificable el que todo

conflicto concluya en los tribunales?

10
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Ligas recomendadas
Documental sobre la pelicula Kramer vs Kramer (13.20 minutos).

http://www.youtube.com/watch?v=-wNmuZDEU L |&feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=y9PzcPBY Mtw&feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=EZk3wosL 3TE &feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=brZgcROUKC8&NR=1

http://www.youtube.com/watch?v=3X0O7qp9GnlU&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=pFMTUOPf1Q8&feature=related

Parte 2. Marco tedrico

¢ Qué son los Métodos Alternos a la Solucién de Controversias?

A) Denominaciones y concepto

De acuerdo a la Enciclopedia Juridica Mexicana, el término de Metodos
Alternos a la Solucion de Controversias (MASC) se origind en los Estados
Unidos®; sin embargo, no existe un término univoco para referirse a ellos,
algunos de los conceptos mas usuales para denominarlos son Resolucion
Alternativa de Disputas (RADS) y Resolucion Alterna de Conflictos
(RAC). En Mexico, tambien se alude a ellos como Solucion Alternativa de
Controversias (SAC) y Sistemas Alternos de Resolucién de Conflictos
(SARC). En ingles el concepto utilizado es Alternative Dispute Resolution
(ADR).

Segun Fernando Estavillo, los Meétodos Alternos a la Solucion de
Controversias son una “gama de procedimientos que sirven como

alternativas a los procedimientos adjudicatorios de litigio y arbitraje para la

! Enciclopedia juridica mexicana, Tomo VII, Ed. Porrda, DF. 2002. p. 10.
11


http://www.youtube.com/watch?v=-wNmuZDEULI&feature=related%20%20%20%20
http://www.youtube.com/watch?v=y9PzcPBYMtw&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=EZk3wosL3TE&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=brZgcR9UKC8&NR=1
http://www.youtube.com/watch?v=3XO7qp9GnIU&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=pFMTU0Pf1Q8&feature=related
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solucion de controversias, que por lo general aunque no necesariamente
involucran la intercesion y asistencia de un tercero neutral que ayuda a

facilitar dicha solucién”.?

B) Naturaleza juridica de los MASC

No existe unanimidad en torno a la naturaleza juridica de los Métodos
Alternos a la Solucion de Controversias. Existen diversos criterios,
algunos de ellos consideran que los MASC son atribuciones que reciben los
particulares para resolver conflictos sin acudir al Organo Judicial; otros
plantean que son procedimientos voluntarios que permiten resolver
conflictos fuera de la justicia ordinaria; y algunos mas afirman que
constituyen un convenio mediante el cual las partes, acompafiadas por un
tercero o no, solucionan un conflicto sin recurrir a la jurisdiccion.

Desde el punto de vista de la imparticion de justicia, los MASC constituyen
un conjunto de procedimientos que posibilitan mayoritariamente la
denominada justicia autocompositiva y, en algunos casos, la justicia
heterocompositiva; con la consideracion de que, como regla general, todas
las actuaciones son desplegadas por particulares.

La justicia autocompositiva es la resolucion de un conflicto juridico sin la
intervencion de un tercero que impone su decision, pues son las partes
quienes acuerdan la manera de finalizarlo.

La justicia heterocompositiva es la resolucion de un conflicto juridico con
la intervencidn de un tercero que impone su decisién de forma obligatoria a
las partes.

Vistos como disciplina juridica, los MASC se encuentran diseminados en

las diversas ramas de las ciencias juridicas: Derecho Procesal, Civil,

2 Medios alternativos de solucion de controversias», Juridica, Anuario del Departamento de Derecho de la
Universidad Iberoamericana, México, Universidad Iberoamericana, niim. 26, 1996.

12



CEEABED

Mercantil, Laboral, Administrativo, Penal, Internacional Privado e
Internacional Publico, entre otros.

Dada su interaccion con otras disciplinas cientificas, los MASC son
estudiados en muchos paises por profesionistas de diversas ciencias. En la
mediacién, por ejemplo, tienen un papel protagénico la sicologia, la
programacion neurolinguistica y el trabajo social. Asi, al reconocer su
interdisciplinariedad, en algunos paises los estudios de especializacion en
Meétodos Alternos a la Solucion de Controversias, si bien son usualmente
impartidos por las Facultades de Derecho, estan abiertos para profesionistas
de diversas disciplinas. Incluso, en Francia se ha desarrollado la profesion

del mediador® y algunos paises van en esa tendencia.

C) Caracteristicas de los MASC

a. Desarrollan el principio de autonomia de la voluntad privada, bajo
ciertos limites

El postulado de la autonomia de la voluntad privada indica que las partes
pueden celebrar los pactos que estimen convenientes, siempre que no
transgredan las leyes. Al constituir una forma de solucién de controversias
autorizada por la ley, los MASC potencian que las partes dispongan sobre
la manera de resolver sus conflictos.

Estos métodos han ido incursionando cada vez més en las distintas ramas
del Derecho. Asi, en algunos paises como México y Panama, por
mencionar algunos, las instituciones que velan por el respeto a los
Derechos Humanos tienen incluso la atribucién para conciliar en algunas
materias. En general, se puede afirmar que los asuntos que pueden
resolverse a través de Métodos Alternos a la Solucion de Controversias

estan sujetos fundamentalmente a dos requisitos:

3 Francois Six, Jean, citado por Graham, James A. y Trevifio Vives, Carlos. Ley de métodos alternos a la solucion de
controversias de Nuevo Ledn (Comentada), Ed. Lazcano, Nuevo Ledn, México, 2008, p. 27.

13
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1. Que las leyes permitan el sometimiento del asunto a los MASC.
2. Que las partes tengan la capacidad de goce y ejercicio de los
derechos, pues de lo contrario requieren de autorizacion especial o de

alguien gue los represente.

@ Limites para la aplicacion de los MASC
El limite principal de estos métodos lo constituye propiamente la ley; dado
que esta contempla cuéles son los asuntos que pueden llevarse a MASC y
cuéles no. Esa exclusion de los asuntos puede establecerse con diferentes
criterios:
1. La ley hace una prohibicion ejemplar, como ocurre en la materia
civil, para el caso de los asuntos que no pueden transarse.
2. La ley hace una autorizacion taxativa, como acontece en materia
penal, donde la ley establece cuales delitos pueden conciliarse y cuéles
no.
3. La ley recurre a los conceptos juridicos indeterminados, tales como
el no quebranto del orden publico o el interés publico, en cuyos casos
es menester estudiar la doctrina y jurisprudencia correspondiente para
dilucidar si, el someter determinado asunto a MASC, vulnera o no los

expresados conceptos juridicos.

b. Constituyen una justicia distinta a la del Organo Judicial pero
igualmente obligatoria

Los Métodos Alternos a la Solucion de Controversias constituyen una
forma de resolucion de disputas diferente a la impartida por el Organo

Judicial; no obstante, la solucion adoptada por las partes o por terceros

14
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nombrados por ellas debe ser acatada de forma obligatoria, so pena de
hacerse uso de la fuerza publica.

La obligatoriedad de la solucion dada por los MASC es una caracteristica
Importante que pone fin a la controversia en forma definitiva.

En materias que el Estado mexicano ha considerado sensibles, estos
métodos han sido instaurados en oficinas publicas que buscan dar
proteccion a los particulares y evitar abusos; tal es el caso de la
conciliacion al interior de Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO), la Comision Nacional de Arbitraje Médico (CONAMED) y
la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH), entre otras

instituciones.

c. Medio de acercamiento real a la justicia®

En tanto que las partes toman su caso Yy, auxiliadas o no por un tercero,
intentan solucionarlo —justicia autocompositiva— o lo retiran del ambito
judicial para darselo a un tercero que lo resuelva —justicia
heterocompositiva—, se dice que los MASC representan una via de
acercamiento a la justicia. Ello no solo tiene un efecto importante en el
conflicto, sino también en las personas, ya que por medio de estos metodos
adquieren la responsabilidad de solucionar por una via legal sus propios

problemas y se convierten en mejores ciudadanos.

d. Permiten el cumplimiento voluntario de la Justicia®
En virtud de que las partes han tomado el conflicto y decidido su solucion o
acordaron dejar su decision en un tercero, la decision adoptada por regla

general se cumple con anuencia.

* Aguilera Portales, Rafael Enrique, “Un acercamiento real a la justicia y la cultura de la paz”, en Gorjon Gémez,
Francisco Javier, (COMP.) Mediacion y arbitraje. Leyes comentadas y concordadas del Estado de Nuevo Ledn, Ed.
Porrta, DF. México, 2010. pp. 51-68.
5

Id.

15
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Por ahora es dificil diagnosticar el grado de cumplimiento de los acuerdos
de mediacion, pues pocos centros de mediacion estatal revelan las cifras de
acuerdos cumplidos, pero existen casos como el del Centro de Medios
Alternos del Poder Judicial de Coahuila, cuyas estadisticas indican, para el
periodo enero-marzo 2009, la celebracion de 459 mediaciones, de las
cuales sélo 38 fueron reaperturadas; es decir menos del 10% de los casos

mediados regresaron al centro de mediacion®.

e. Son un medio de descongestion de los tribunales

Tanto en los paises desarrollados como en los considerados en vias de
desarrollo, la labor judicial es cuantitativamente considerable. Aunque
Alemania, en comparacion con Brasil, tiene 16 veces mas jueces, se
identifica que en ambos Estados existe una excesiva carga judicial’.

Los Meétodos Alternos a la Solucion de Controversias representan una
oportunidad de aligerar la carga del Organo Jurisdiccional del Estado,
permitiendo que éste se centre en aquellos casos que verdaderamente

ameritan la intervencion del juez.

D) Fundamento normativo de los MASC

a. Soporte constitucional

Con motivo de la Reforma Constitucional de Seguridad y Justicia del 2008,
México introdujo, en el articulo 17 parrafo 3° el reconocimiento
constitucional de los mecanismos alternativos de solucién de controversias.
Para algunos esta reforma viene a aclarar en definitiva que los MASC no

son inconstitucionales®; otros advierten que el reconocimiento

® Véase Centro de Medios Alternos del Poder Judicial de Coahuila. Asuntos mediados. (Documento web) s/f.
http://www. poderjudicialcoahuila.gob.mx/cemasc/pdf/iconcentrado_ene_mar_2009.pdf 11 agosto 2010.

" Gomma de Azevedo, André, “La mediacion en Brasil”, en Gorjon Gomez, Francisco Javier y Vargas Viancos, Juan
Enrique, (COMP.) Arbitraje y mediacion en las Américas, Ed. CEJA y UANL, México, s/a. p. 86.

& Carpintero Urribari, Gonzalo, “Finalmente un estatuto constitucional para los Mecanismos alternativos de solucién
de controversias”, en Carpintero Urribari, Gonzalo (COMP.) Acceso a la justicia alternativa. La reforma al articulo
17 constitucional, Ed. Porria, DF. México, 2010. pp. 69-72.

16
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constitucional hacia los MASC es necesario en virtud de tratarse de un
tema de acceso a la justicia’; mientras que hay quienes estiman que la
Constitucion debe ser un texto de minimos y por tanto, no resulta
conveniente esta inclusion®®.

Se debe indicar que el reconocimiento constitucional de los Métodos
Alternos a la Solucion de Controversias ha llegado casi 10 afios después de
la emision de la primera ley especial sobre métodos alternos, la Ley de
Justicia Alternativa emitida en Quintana Roo en febrero de 1999. Esto
puede ser un indicativo de que el texto constitucional no ha sido

imprescindible para el desarrollo de dichos métodos.

b. Instrumentos internacionales que recomiendan su aplicacion
Algunos instrumentos internacionales que recomiendan la aplicacion de los
MASC son:

1. El Tratado de Libre Comercio de América del Norte. Suscrito en

1992, contiene en su apartado de resolucion de controversias (Capitulo
20 Articulo2022) la recomendacion hacia los particulares para dirimir
sus disputas a través de MASC. Los métodos que en él se contemplan
son las consultas, los buenos oficios, la conciliacion, la mediacion vy el
arbitraje.

2. Declaracion de la ONU sobre Cultura de la Paz. Este documento, del

13 de septiembre de 1999, en su articulo 3 literal “d” expresa como el
desarrollo pleno de una cultura de paz esté integralmente vinculado a la
posibilidad de que todas las personas, en todos los niveles, desarrollen
aptitudes para el dialogo, la negociacion, la formacion de consenso y la

solucion pacifica de controversias.

° Pérez Sauceda, José Benito. Creacion de una Ley Federal de Métodos Alternos de Solucién de Conflictos. Tesis
doctoral en proceso de aprobacion de la Facultad de Derecho de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, México,
Doctorado en Derecho. 2010.

10 Nufiez Torres, Michael, “La constitucionalidad de los MASC en el Estado de Nuevo”, en Gorjon Gémez, Francisco
Javier, (COMP.) Mediacidn y arbitraje. Leyes comentadas y concordadas del Estado de Nuevo Leon, Ed. Porrda, DF.
México, 2010. pp. 207-217.
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c. Movimiento legislativo mexicano

México, al igual que la gran mayoria de los estados de América Latina, ha
entrado en una ola legislativa en torno a los Métodos Alternos a la Solucién
de Controversias. Puntualmente, nuestro pais la inicié en 1999. La
tendencia latinoamericana es la adopcion de tres métodos: mediacion,
conciliacion y arbitraje. Segin Ana Elena Fierro, para julio de 2009
Meéxico contaba con 24 leyes especiales de MASC en igual numero de

estados™!,

E) Centros de operacion de los MASC

Similar a lo que ocurre en el &mbito judicial, en donde hay oficinas que
operan los tribunales de las distintas materias, para el desarrollo de los
Métodos Alternos a la Solucion de Controversias existen también oficinas
dedicadas a ello.

Dado que en nuestro pais se ha legislado principalmente sobre mediacion,
conciliacion y arbitraje, los centros administradores se denominan Centros
de mediacion, conciliacion y arbitraje y pueden clasificarse de acuerdo a

quien compete su operacion.

Clasificacion Son operador por:

Centros de mediacion publicos — Alguna institucion publica

Centros de mediacion privados — La iniciativa privada

Centros de mediacion y — La Iniciativa privada,

arbitraje regularmente Camaras de
Comercio

1 Fierro Ferraez, Ana Elena, Manejo de conflictos y mediacidn, Ed. Oxford, DF. México, 2010. pp.159-161.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento

Ordinariamente asumimos como validas o Unicas algunas realidades que
observamos; sin embargo, una destreza importante es la bdsqueda de
alternativas para solucionar un problema. Esta habilidad, aplicada al
ambito de la justicia, tiene implicaciones importantes pues, el conformarse
con los caminos tradicionales, aquéllos por los que la gente transita de
forma automatica, no siempre es la mejor de las opciones ya que se hace
mas lenta la consecucion de objetivos.

Los métodos alternos constituyen un medio diferente a la justicia ordinaria,
un camino que, de ser explorado, muchas veces dar4 como resultado una
mas agil y eficaz solucion a una diferencia legal. Por tanto, es importante
desarrollar la habilidad de buscar alternativas sucedaneas a las comunmente
estudiadas. El conocimiento de la totalidad de vias para la solucién de un
problema redunda en un marco completo de la situacion, mejor orientacion

y resultados, e inclusive algunas veces con menores costos.

Un camino a seguir para la obtencion de rutas diversas a las que
tradicionalmente conocemos se pueden encontrar operando de la siguiente

manera:

a) Estudiar la situacién planteada.
b) Establecer las vias por las que se puede solucionar.
c) Considerar una alternativa que quizas no es la usualmente

explorada.

1) ¢Cuél alternativa es la mejor para llegar al otro extremo de la ciudad en

una hora de intenso trafico? Justifica tu respuesta.
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Opcion 1. Transitar por la ciudad.
Opciodn 2. Evitar entrar a la ciudad y tomar la carretera.
Opciodn 3. Esperar que la hora de trafico pase y tomar cualquiera de

las opciones anteriores.

2) ¢Como harias para llegar de A hacia B rapidamente?

A

3) EIl magnate estadounidense Donal Trump ha sido demandado en una
corte federal de Manhattan por 15 compradores del hotel-condominio
Trump SoHo, quienes le acusan de presentar cifras de ventas
desproporcionadas para fomentar la adquisicion de unidades y exagerar la
salud financiera del proyecto. (Periédico El Norte, 3 de agosto 2010).
Ante la noticia publicada, un inversionista mexicano que es tu cliente te
pide que inicies cuanto antes una accion legal contra Donal Trump. ¢(Qué le
contestarias a tu cliente?
Opcion 1. Contactaré a mi bufete socio en Nueva York e interpondra
una demanda al dia siguiente.
Opcion 2. Contactaré a mi bufete socio en Nueva York y le pediré un
dictamen para analizar la conveniencia (tiempos, costos) de

demandar ante la corte.
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Opcion 3. Contactaré a mi bufete socio en Nueva York y le pediré un
dictamen para analizar tanto la via de la demanda (tiempos, costos),

como la de acudir a algin método alterno.

Dependiendo de tu respuesta, evalia cémo se sentird tu cliente ante la
misma.
Opcidn 1. Mi abogado y sus socios saben como pelear en la corte.
Opcidn 2. Mi abogado y sus socios saben como pelear en la corte.
Opcidén 3. Mi abogado Yy sus socios ademas de pelear en la corte,
saben como asesorar adecuadamente para no entrar en un juicio si no

es necesario.

4) Evalda las siguientes situaciones:
a) TU pones toda tu fortuna en una casilla de la ruleta y pierdes.
¢Explica como te sentirias?
b) ¢Qué sentirias si estas a punto de perder toda tu fortuna y te indican
que tienes otra alternativa de juego?
c) ¢Como te sentirias si te enteras que esa otra alternativa siempre

existio y debido a una omision tuya la desconocias?

5) Estas frente a una plantacion de bambues japoneses. Las mejores
semillas de esos bambues fueron sembradas en ese lugar hace 6 afios y han
sido cuidadas por especialistas en el cultivo de dicha planta. Sin embargo
tl, pese a estar frente a esa plantacion, no ves nada.

a. ¢Explica cudl seria tu primera impresion sobre esos cultivos de

bambues?

b. Di codmo evaluarias a esos “especialistas del cultivo” en bambu:

Opcion 1. Realizaron un buen trabajo

Opcion 2. En esta ocasion fallaron

21



CEEABED

c. Explica que pensarias si después te informan que la planta de
bambl durante sus primeros 6 afios desarrolla bajo tierra un
entramado de raices solidas y que es hasta el séptimo cuando rompe

la tierra para, en tan s6lo 6 semanas, crecer hasta llegar a medir casi

30 metros.

6) El proximo fin de semana contraerds matrimonio con tu novia(o) a quien
amas profundamente. Sucede que la abuela de tu prometida(o) quiere que
se usen los anillos de su matrimonio, pero tu mama desea que usen los de
ella. Las dos familias estan divididas en torno a esa situacion, aunque ni td

ni tu pareja tienen preferencia alguna.

a. ¢Crees que la disyuntiva tiene una solucién que pueda complacer
a las dos familias?
b. ¢Qué pensarias si conoces a una pareja que, ante un problema

similar, opto por utilizar los dos anillos?
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Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Singer, Linda. “Origen y evolucion del movimiento RADS” en
Mediacion. Resolucion de conflictos, Ed. Paidds, Barcelona, 1996,
pp. 12-29

Biografia de Ludwig van Beethoven:

http://www.biografiasyvidas.com/monografia/beethoven/
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Sesidn 2. ¢ Cuales son los Métodos Alternos a la Solucion de Controversias?

Competencias especificas:

1. Analizar la adaptacion a los cambios cuando éstos son en beneficios del proceso legal.
2. ldentificar las caracteristicas de los MASC.
3. Identificar los tipos de mediacion.

Calendarizacion
Semana Fecha

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Material

Tiempo estimado

Observaciones

2
¢Cuales son los
Métodos Alternos
a la Solucion de
Controversias?
2

Parte 1. Actividad introductoria

Se sugiere la exhibicion de algunos videos
sobre la vida de Beethoven que estimulen el
interés de los alumnos y les permita conocer
el caso a analizar.

El profesor facilitador debera generar un
anélisis y debate en el que los alumnos
dialoguen sobre las preguntas presentadas en
el manual.

* Videoy
melodia de
Beethoven

* Manual del
curso

20 minutos
10 - Proyeccion
10 - Analisis y didlogo

Parte 2. Marco tedrico

El profesor realizard una presentacion de los
MASC presentados en la tabla del manual,
puede promover la participacion de algunos
alumnos pidiéndoles que lean en voz alta los
elementos de la tabla. Es indispensable que
el profesor manejé el marco conceptual, esto
ayudard a que los conocimientos no
necesariamente sean memorizados, sino que
haya un proceso de abstraccion e
identificacion  de las  caracteristicas
definitorias y las reglas que los componen.
Se debe guiar al alumno a utilizar estrategias
de andlisis para que identifique los
elementos esenciales del tema en su
conjunto.

» Manual del
curso

* Presentacion
en PowerPoint

60 minutos
20 - Lectura (alumnos)

40- Exposicion del
facilitador
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Parte 3. Ejercicios practicos

Se realizara una lectura grupal del resumen
introductorio. El profesor asignara al azar
los ejercicios a seis alumnos para establecer
un juego de roles. En sesion plenaria se
debatiran las soluciones que cada alumno
brindé al ejercicio brindado y una vez
confirmadas las respuestas los alumnos
deberan escribirlas.

Se sugiere que el maestro aplique estrategias
de personalizacion para que el alumno
transforme e interiorice el conocimiento,
proyectando el aprendizaje personal y
creativamente. No se trata de que repita lo
que aprendio, sino de que sea capaz de
asimilarlo y explicarlo con palabras propias.

Actividad de refuerzo: Sesion de preguntas
y respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracion de
materiales.

» Manual del
curso

60 minutos
10 - Lectura grupal y
asignacion de roles

40 - Exposicion y analisis
de las respuestas a los
gjercicios

10 — Actividad de refuerzo

Parte 4. Lectura de preparacién y
actividad de enlace

En cada sesién el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es
fundamental para la continuidad del curso.
Para ello es necesario que el profesor
conozca la actividad introductoria de la
siguiente sesién y realice la preparacion
adecuada de los materiales.

Lectura
recomendada:
Texto de
Thomas Kuhn

10 minutos
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Sesion 2. ¢Cuales son los Métodos Alternos a la

Solucion de Controversias?

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Reflexionar sobre la importancia de adaptarse a los cambios
mediante el analisis del caso Beethoven.
Herramientas:  Exhibicion de videos y lectura encomendada.
Se sugiere la exhibicion de algunos videos sobre la vida de Beethoven que
estimulen el interés de los alumnos y les permita conocer la biografia del
caso a analizar.
Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador debera generar un anélisis y debate en el que los
alumnos dialoguen sobre las siguientes ideas:

a) ¢Que les resultd mas interesante de la vida del madsico?

b) ¢Han considerado cuanto tiempo vivié con sordera?

c) ¢Pueden imaginarse qué hubiera sido de Beethoven si ante su sordera

hubiese dejado la mdsica?

Parte 2. Marco teorico

A) Clasificacion de los MASC

a. Clasificacion de acuerdo a la doctrina

La doctrina reconoce una amplia gama de Métodos Alternos a la Solucion
de Controversias, entre los cuales la Enciclopedia Juridica Mexicana

destaca los siguientes.
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documento
¢Hay un fallo o ¢Con cual . ¢ Se puede hacer
¢ Qué hace o hacen ¢ Qué hacen las ¢Cual es el tiene
¢ Quién o quiénes son resolucion con el documento se cumplir con la
los terceros? partes? objetivo? fuerza
los terceros? que se concluye? concluye? . _ fuerza publica?
obligatoria
?
Dirige la Exponen su posicion Que las partes No, las partes Acuerdo de
Persona neutral comunic_acién de las en torno al conflicto. encugr]tren una pueden I_Iegar mediacic’)_n 0
Mediacion partes, sin hacer Por regla general, lo solucién voluntariamente aun | constancia de Si. Si.
“Mediador” sugerencias de hacen en forma consensuada al acuerdo o no falta de acuerdo
solucién al conflicto. personal. conflicto. alcanzarlo. Nadie de mediacion.
resuelve por ellos el
conflicto.
Dirige la | Exponen su posicion | Que las partes | No, las  partes | Acuerdo
Persona neutral comunicaciéon de las | entorno al conflicto. encue_r]tren una | pueden ) llegar conciliatgrio, 0
Conciliacion partes y  puede | Por regla general, lo | solucion voluntariamente a un | constancia  de Si. Si.
“Conciliador” proponer soluciones a | hacen en forma | consensuada al | acuerdo, 0 no | falta de acuerdo
su conflicto. personal. conflicto. alcanzarlo. Nadie | conciliatorio.
resuelve por ellos el
conflicto.
Ceden reciproca- | Que las partes | No, las partes | Contrato de
mente sus posiciones, | encuentren una | pueden llegar | transaccion o
L, sea reconociendo o | solucion voluntariamente a un | constancia de ; ;
Transaccion No hay N/A renunciado a algo. consensuada al | acuerdo, o no | falta de Si. Si.
conflicto. alcanzarlo. Nadie | transaccion.
resuelve por ellos el
conflicto.
Conoce las posiciones | Exponen su posicion
de las partes, analiza | en torno al conflicto,
las pruebas de cada | pueden pedir medidas Que el &rbitro
unay emite un fallo. cautelares, presentan emita un fallo Si, las partes han
. Persona neutral . : . N
Avrbitraje ) Dependiendo del tipo | pruebas, y piden un con el que se dado al arbitro la Laudo. Si. Si.
“Arbitro(s)” de arbitraje, sera el | fallo. decida el casoy | potestad de emitir un
fundamento que le da | Por regla general, lo | sepongafinala fallo.
a su fallo: La ley o la | hacen por medio de controversia.
equidad ylo | abogados especialistas
conciencia.
Amigable Persona neutral Conoce las posiciones | Exponen su posicion | Que el arbitro | Si, las partes han | Laudo. Si. Si.
. L de las partes, analiza | en torno al conflicto, | emita un fallo | dado al é&rbitro la
composicion (*) “Arbitro(s)” o las pruebas de cada | pueden pedir medidas | con el que se | potestad de emitir un
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“Amigable

componedor”

una y emite un fallo
basdndose  en la
equidad ylo su
conciencia.

cautelares, presentan
pruebas, y piden un
fallo.

Por regla general, lo
hacen por medio de
abogados especialistas.

decida el caso y
seponga finala
controversia.

fallo.

Un ejecutivo de cada

Conoce las posiciones

Exponen su posiciéon
en torno al conflicto,
pueden pedir medidas
cautelares, presentan

Que los
ejecutivos
decidan qué
conviene mas a

Pequefio juicio parte y un tercero dIZsIa; S:l;;‘zsaz”g;a ?;ﬁgbas y piden un | empresa que No. No aplica (N/A) No. No.
neutral unay toma una Por regla general, lo rﬁsrissgtra?r, :'
decision. hacen por medio de heg '
abogados especialistas Juicio o a otro
’ MASC.
Exponen su posicion
en torno al conflicto,
L Un abogado, Conoce las posiciones | pueden pedir medidas S;?tgljﬁr?;rlg’ Si las partes han
Juicio privado o ) de las partes, analiza cautelares, presentan I cual dad |p 4rbitro | . . "
) usualmente un juez las pruebas de cada pruebas, y piden un con ef cual se ado al arbitro la Sentencia. Si. Si.
“renta de un juez” . 4 decida el casoy | potestad de emitir un
! retirado una y toman una fallo. se ponga fina la fallo
decision. Por regla general, lo cgntr%versia '
hacen por medio de '
abogados especialistas.
No.
Exponen su posicion Por regla
en torno al conflicto, Que las partes
pueden pedir medidas par general los
cautelares, presentan tengan una idea .
- N del sentido en miembros
o . Conoce las posiciones | pruebas, y piden un ue nodria fallar Si. las partes han
Juicio sumario ante Personas neutrales de las partes, analiza | fallo. gue p . » 1as parte del jurado
las pruebas de cada Por regla general, lo | Uniurado,yasi dado al arbitro la Veredicto. No.
jurado “Jurado” una?/ emite un fallo hacen gpor gmedio’ de decidan qué les | potestad de emitir un ignoran que
abogados especialistas. conviene mas, fallo. su fallo no
si negociar, ir a
juicio o a otro tendra
MASC.
fuerza
obligatoria.
Persona neutral Conoce las posiciones Exponen sus mejores | Que el oyente | No, el tercero sélo .
Oyente neutral Dictamen. No. No.

“Oyente neutral”

de las partes, analiza
las propuestas de

propuestas o
alternativas de arreglo

neutral indique
a las partes si

les hard saber a las

partes que tantas
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solucién que cada una
presenta y les asesora.

del conflicto.

estan cerca o no
de poder iniciar
una
negociacion.

posibilidades tienen
de iniciar  una
negociacion.

Determinacion por

Persona neutral

Emite un dictamen

Exponen la situacion
sobre la cual tienen

Que las partes

No, el tercero so6lo

especialista sobre el o . Dictamen N N
- . técnico  sobre  la | una duda de caracter | conozcan sobre | hacer saber a las P 0. 0.
Experto neutral o‘t‘)éitoeiil ﬁggﬂﬁo situacion que se le ha | cientifico y/o técnico. la realidad del | partes su opinion tecnico.
P consultado. caso. técnica.
Decisién no Persona neutral Emite un dictamen | Exponen la situacion Que las partes No, el tercero s6lo
obligatoria (**) especialista sobreel | técnico  sobre  la | sobre la cual tienen | conozcan sobre hacer saber a las Dictamen No No
Aplica en materia de objeto del conflicto situacion que se le ha | una duda de caracter la realidad del partes su opinion técnico. ’ '
Propiedad Intelectual. “experto neutral” consultado. cientifico y/o técnico. caso. técnica.
Ante la posible
Consultas aparicion  de  un | Evitar que algin
Aplica sobre todo en No hay. N/A conflicto, las partes se | conflicto estalle No. N/A. N/A. N/A.
Derecho Internacional consultan para decidir 0 solucionar
Publico. medidas que lo eviten uno existente.
o solucionen.
Intenta persuadir a las | Ante el conflicto de | Que las partes -
Buenos oficios partes  para  que | dos Estados, untercero | Estados-
- Estado neutral . . - !
Aplica sobre todo en « . desistan del conflicto e | ofrece su intervencion | consensen la No. N/A N/A N/A
. Negociador de - ] AR . . . .
Derecho Internacional .., | Inicien una | para persuadirlos en | finalizacion de
- honorable reputacion s R A
Publico. negociacion o | finalizarlo. un conflicto.
cualquier MASC.
Las partes son | Que la
victima, ofensor, | victima y el
sus familiares, sus | ofensor sanen
abogados, gente de | de efectos del Acuerdo de
Persona neutral Prepara a las partes la gcomﬂn?da d delito reparacion o
Justicia Restaurativa “facilitador” previamente y - y ! P ;
especialista en después diriae la policias. emocional y No constancia de Si. Si.
***) ﬁwne'o de retrj)nic’)n ugse Dialogan e | fisicamente, ' falta de
emocijo nes sostie?le intercambian buscando acuerdo de
: ’ preguntas acerca de | acordar una reparacion.
sus emociones y | forma de
percepciones  del | reparacion.

delito.
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b. MASC en la legislacion mexicana

En nuestro pais existe una gran cantidad de leyes que incluyen por lo
menos un Método Alterno a la Solucion de Controversias. Luis Miguel
Diaz, en su articulo Soluciones negociadas a conflictos legales, cita 34
leyes que incluyen MASC en ramas tan diversas como civil, familiar,
penal, turismo, consumo, agrario y leyes de instituciones como el Seguro
Social e Infonavit, entre otras.

Si bien son muchas las leyes que contemplan estos métodos alternos,
posiblemente las figuras MASC mas recurrentes en nuestra tradicion
juridica, al igual que en varios paises de América Latina, son la mediacion,
la conciliacion y el arbitraje.

México contempla, en su Codigo Civil Federal, el contrato de transaccion
desde hace muchos afios. En materia mercantil, se reformé el Codigo de
Comercio en 1989 y 1993 a efecto de adecuar el arbitraje a la normativa
modelo internacional; en 1992, con motivo de la firma del Tratado de Libre
Comercio de America del Norte (TLCAN), México, Estados Unidos y
Canada designaron como mecanismo para solucion de disputas las
consultas, los buenos oficios, la conciliacion, la mediacién y el arbitraje™.
Por su parte, en mayo de 1996 nacio la Comision Nacional de Arbitraje
Médico (CONAMED) y, ademas de la conciliacion y arbitraje, incorporo el
método de determinacion por experto neutral.

1999 marc6 un hito, en lo que a la legislacion Métodos Alternos a la
Solucion de Controversias respecta, pues en febrero de ese afio el estado de
Quintana Roo emitio la primera ley MASC especial de la Republica. Con
ello se dio inicio a una ola legislativa que pasé por muchas entidades
federativas, que empezaron a promulgar leyes especiales de la materia.

Dichas leyes especiales de MASC béasicamente contienen la conciliacion,

2 Silva Silva, Jorge Alberto. Arbitraje comercial internacional en México, 2° Ed. Ed. Oxford, DF., 2001, p. 27.
13 Encontramos estos MASC en el TLCAN, séptima parte, capitulo XX, articulos 2001 a 2004.
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mediacién, arbitraje y algunas hablan de amigable composicidn, aunque
ésta sea en realidad una especie de arbitraje.

En los Gltimos afios, a raiz de la Reforma Constitucional de Seguridad y
Justicia, algunos estados de la Republica como Chihuahua, Hidalgo, Nuevo
Ledn y Sonora contemplan la justicia restaurativa en sus leyes punitivas
para adolescentes como una forma especial de realizar solucion alterna al
proceso penal.

Es importante mencionar que, en abril del 2010, la Camara de diputados
recibio un proyecto de ley federal que pretende regular los MASC: Ley
Federal de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias. Lo mas
destacable de este documento es la propuesta de crear un instituto federal
de mecanismos alternativos de solucion de controversias que sea
dependiente del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial Federal; dicho
instituto tendra diversas facultades, desde la prestacion de servicios de
mediacion, la investigacion en torno a los MASC, la certificacion de
mediadores y la autorizacion de centros de mediacion privada. Este

proyecto s6lo se refiere a la mediacion y conciliacion.™

MASC en la legislacion mexicana

Mediacion

Conciliacion

Transaccion

Arbitraje

Amigable composicion

Determinacién por experto neutral

Consultas

Buenos oficios

Justicia restaurativa

¥ Rétiz Gutiérrez, Ezequiel, Proyecto de “Ley federal de mecanismos alternativos de solucién de controversias”
(Documento web), 6 de abril del 2010, http://www.slideshare.net/BlogsEntrelaGente/lj-alternativa-feb2010blog 27 de
diciembre de 2010.
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Dada la preeminencia que las leyes mexicanas le confieren a la mediacion,
la conciliacion y el arbitraje; y la proyeccion que la justicia restaurativa
tiene en México a partir de la Reforma Constitucional de Seguridad y
Justicia, estos son los cuatro métodos alternos que se analizaran a mayor

detalle en el presente manual.
B) Mediacion y Conciliacion

Existen infinidad de conceptos sobre mediacion pero, en suma, hay una-
nimidad para entenderla como un procedimiento mediante el cual un
tercero neutral dirige la comunicacion de las partes para que éstas puedan
llegar a un acuerdo. A diferencia de la mediacion, en la conciliacion el
tercero también puede hacer sugerencias de solucion, ademas el tercero
neutral en la conciliacion eventualmente puede ser una autoridad: juez,
fiscal, defensa pablica, autoridad administrativa, etc.

La diferencia, por tanto, entre estos dos metodos es sutil y esta relacionada
con las funciones del mediador y el conciliador. Mientras el mediador no
puede proponer o sugerir soluciones a las partes, el conciliador si puede
realizarlo. De ahi que en la mediacion son las partes las que encuentran la
solucion a su diferencia; mientras que en la conciliacién esto no es

obligatorio, pues pueden apoyarse en el tercero.

a. Clasificacion de la mediacion y/o conciliacion

La mediacion y/o conciliacion pueden clasificarse de acuerdo a diversos
criterios: segun su elemento de voluntariedad, en atencion al ambito
personal que brindan estos MASC, en funcién de si el mediador o
conciliador tienen capacidad para subordinar a las partes, en atencion al
ambito institucional que brinda y en razén a la materia en la que son

aplicados.
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1. Segun su elemento de voluntariedad, la mediacion y/o conciliacion son
métodos alternos obligatorios respecto al ingreso o voluntarios en cuanto a

Su permanencia:

a) Obligatorios respecto al ingreso. En algunas legislaciones se preveé
a estos métodos alternos como una etapa procesal obligatoria que
debe agotarse para efecto de continuar con la siguiente fase procesal.
Sin embargo, lo obligatorio radica solamente en que las partes deben
acudir a la sesion inicial del MASC, so pena de verse multadas o
recibir algun “perjuicio” procesal. Empero, las partes pueden indicar
con libertad que no desean conciliar ni mediar, con lo cual el MASC
finaliza; por ejemplo, la conciliacion laboral que prevé nuestra la Ley
Federal del Trabajo para los procedimientos especiales (articulos 892
al 894) indica que, si el demandado no acude a la cita de
conciliacion, se daran por admitidas las peticiones de la parte actora.

Algunos autores critican esta “obligatoriedad”, mientras que otros
consideran que no se socaba la voluntariedad de los métodos
alternos, dado que solo es obligatorio acudir a la sesion inicial y no la

conciliacion en si misma.

b) Voluntarios en cuanto a su permanencia. Todas las legislaciones

contemplan que para la celebracion de la mediacién y/o conciliacién
se necesita el acuerdo de las partes, de tal manera que éstas pueden
tener la obligacion de acudir a una cita, pero reconocen que para dar
inicio y continuar con el MASC, se necesita su acuerdo. Por ejemplo,
la mediacién ante un caso mercantil en donde no hay normativa

alguna que establezca la obligatoriedad de acudir a la mediacion.
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2. En atencion al ambito personal que brindan estos métodos alternos
pueden clasificarse en judiciales y particulares:
a) Judicial. Si quien desarrolla el MASC es un juez; por ejemplo, la
mediacion ante el juez de lo civil. Sin embargo, esta mediacion
judicial es criticada por quienes consideran que la funcion principal
de los jueces es fallar para resolver un caso; ademas de que muchas
veces los jueces no estan capacitados en técnicas de mediacion y/o
conciliacion.
b) Particular. Si quien desarrolla la atencion es una persona fisica
distinta a una autoridad judicial; por ejemplo, la mediacion ante los
centros de mediacion estatales, de las camaras empresariales o de

mediadores privados.

3. La clasificacion en relacion con la capacidad que tiene el mediador o

conciliador para subordinar a las partes se divide en retenida y delegada.
a) Retenida. Es la realizada ante una autoridad (juez, fiscal,
defensoria de oficio) con capacidad de subordinacion de las partes;
por ejemplo, la mediacion ante el juez de lo civil. La mediacién
retenida es criticada porque impide la manifestacion plena y
espontanea de las partes y quebranta la caracteristica
confidencialidad de la mediacién. En el primer caso, de no lograrse
un acuerdo, el mediador pasard a juzgar, acusar o defender a las
partes y, en el segundo, quien juzgara, acusara o defendera se entera,
por su rol de mediador, de hechos que las partes probablemente no
quisieran contarle si no actuase como mediador.
b) Delegada. Es realizada ante mediadores y/o conciliadores
verdaderamente neutrales; por ejemplo, la mediacion ante los centros

de mediacion estatales, o de las camaras empresariales.
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4. Tomando en consideracion el ambito institucional que brinda los
métodos alternos, la mediacion y la conciliacién pueden ser institucionales
0 ad hoc.
a) Institucional. Cuando la mediacién y/o conciliacion es
desarrollada por mediadores de una institucion especialmente
autorizada para ello y conforme a las reglas emitidas por dicha

institucion; por ejemplo, la mediacion ante el Centro Estatal de

Métodos Alternos de Solucién Los centros MASC

de Conflictos de Nuevo Leon :
En materia de MASC, las leyes

que actia conforme a la ley

MASC de ese estado. especializados en estos servicios:
A su vez, dentro de la mediacion | centros  de  Mediacion  ylo

autorizan la creacién de centros

institucional, se puede clasificar | Conciliacion.

la mediacion con relacion al tipo

de institucion que brinda el servicio. Asi tenemos:
I. Mediacion institucional privada. Cuando quien imparte
estos métodos alternos es una institucion de la iniciativa
privada; por ejemplo, la mediacion desarrollada por la
Cémara de Comercio de México.
ii. Mediacion institucional puablica. Cuando quien la
desarrolla es una institucion puablica; por ejemplo, la
conciliacion desarrollada por la Comision Nacional de
Arbitraje Médico.
b) Ad hoc. Cuando la mediacion y/o conciliacion es dirigida por un
mediador que actla con caracter independiente y se lleva a cabo de
acuerdo a las reglas que las partes dicten al efecto. Por ejemplo, la
mediacién desarrollada por un mediador privado, en la cual las partes

decidieron las reglas que seguiran en la mediacion.
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5. En atencion a la materia pueden haber tantos tipos de mediacion y/o
conciliacion como ramas del Derecho existen; siempre y cuando la ley haya
autorizado el MASC en esa materia. En México, la mediaciéon y/o
conciliacion es aplicable en materia civil, penal, familiar, laboral,

administrativa y medica, entre otras.
C) El Arbitraje

Pese a la existencia de diversas definiciones del arbitraje, podemos
entenderlo como el proceso alterno a la justicia ordinaria mediante el cual
las partes escogen a un tercero neutral, especialista sobre el asunto objeto
de la disputa, para que resuelva el caso de manera definitiva y obligatoria.
La teoria contractualista considera que el arbitraje es un contrato privado
que faculta al arbitro a resolver el caso; mientras que para la teoria
procesal el arbitro es una especie de juez. La teoria mixta plantea una
vision ecléctica al sostener que el arbitraje nace por un convenio de las
partes y a la vez es procesal, en tanto que el arbitro despliega actuaciones
semejantes a las del juez™.

La especialidad del arbitraje constituye una ventaja frente a la justicia del
Organo Judicial, pues una caracteristica que distingue al arbitraje de la
justicia heterocompositiva del Estado es que los arbitros son profesionistas
con alto grado de especialidad en la materia sobre la que fallaran, lo cual no
desmerita a nuestras instituciones judiciales; sin embargo, debido a la
saturacion de expedientes, la especialidad de los arbitros muchas veces

constituye un grado mayor de tecnicismo.

5 Gorjén Gémez, Francisco Javier y Sdenz Lopez, Karla Annett Cynthia, Métodos alternos de solucién de
controversias. Enfoque educativo por competencias, 2° edicion, Ed. Patria, DF. México, 2009. p. 141.
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a. Clasificacion del arbitraje
Existen dos criterios basicos para clasificar el método alterno del arbitraje.
Se pueden clasificar segun la base sobre la que se resolvera el caso y en

atencion a la manera en que se regulara el procedimiento arbitral.

1. Tomando en cuenta la base sobre la que se resolveréa el caso, el arbitraje
puede ser en Derecho o en equidad. Este dltimo también es llamado de
amigable composicion.

a) Arbitraje en Derecho. En esta modalidad el arbitro debe basar su

laudo conforme a la ley, comprendiendo tanto la jurisprudencia,
como los usos y costumbres mercantiles.

b) Arbitraje en equidad o amigable composicion. En él, el arbitro

basa su laudo en principios de equidad, justicia y los “dictados de su
conciencia”.

En algunos paises de América Latina el Arbitraje en equidad ha sido
criticado porque el criterio de justicia del arbitro es un término muy

subjetivo.

2. Si la clasificacion se realiza en atencion a la manera en que se regulara el
procedimiento arbitral, el arbitraje puede ser institucional o ad hoc.
a) Institucional. Cuando el arbitraje sigue las reglas de algun centro
especializado en brindar servicios de arbitraje; dichos centros
cuentan con reglamentos que regulan el procedimiento de este
método y con un listado de arbitros calificados. La asignacion de los
arbitros a las partes so6lo puede provenir de dicho listado. Por
ejemplo, el arbitraje seguido por las reglas del Centro de Arbitraje de
la Camara de Comercio de México.
b) Ad hoc. Cuando el arbitraje se sigue de conformidad a las reglas

que las partes han emitido para el caso en concreto, partiendo del
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criterio de que las reglas de las partes deben respetar la ley. En este
caso, quienes designan al o los arbitros son las partes y no un centro
de arbitraje. Por ejemplo, la designacion de James Graham, profesor
de Derecho radicado en Monterrey, sin haber acudido a ninguno de
los centros de arbitraje del pais. Para este proceso, las partes deciden
que el término para pruebas sea de 15 dias habiles comunes a ambos
y que el fallo debera emitirse en 30 dias habiles después de la altima

actuacion procesal.

D) Caracteristicas comunes entre la mediacion, la conciliacion y el
arbitraje
Algunas caracteristicas que comparten estos métodos alternos al

distinguirse de la justicia del Organo Judicial son:

a. Celeridad

A diferencia de los procesos judiciales que pueden ser prolongadamente
largos, estos tres MASC pueden resolver el conflicto en un plazo mas
corto; los centros administradores de arbitraje, por ejemplo, generalmente
contemplan en sus normas un plazo para la celebracion del proceso.

b. Confidencialidad

A diferencia de la justicia del Organo Judicial, los casos que se desarrollan
ante estos métodos alternos tienen un caracter de sigilo y estan reservados
al conocimiento exclusivo de las partes; inclusive, tan pronto se concluye el
proceso de mediacion y/o conciliacion, algunos centros de mediacion
tienen normas internas que imponen a sus mediadores la obligacion de

romper los papeles de trabajo del caso.
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c. Economia

Debido a su celeridad, el curso de estos métodos alternos normalmente
suele ser mas economico que acudir a las instancias judiciales. En materia
de arbitraje comercial esta caracteristica es relativa, dado que la
especializacion de los abogados y arbitros lo vuelven oneroso; pese a ello,
la economia es considerada una virtud atribuible a éste, en razén a la

rapidez con que se resuelve el caso.
E) Justicia restaurativa

Algunos autores conceptualizan la justicia restaurativa como un
movimiento de vanguardia al interior de la victimologia y otros la estiman
como una solucién al delito. Lo cierto es que no ha sido tarea facil arribar
a un concepto de justicia restaurativa. Un Grupo de Expertos de la
Organizacion de Naciones Unidas reunidos durante octubre y noviembre de
2001 en Ottawa, Canada, manifesto que, pese a la complejidad del
concepto al elaborar el proyecto de una declaracion de principios basicos
sobre la utilizacién de programas de justicia restaurativa en materia penal,
puede definirse el proceso restaurativo como: Todo proceso en que la
victima, el delincuente y, cuando proceda, cualesquiera otras personas 0
miembros de la comunidad afectados por un delito, participen
conjuntamente de forma activa en la resolucién de cuestiones derivadas del
delito, por lo general con la ayuda de un facilitador. Entre los procesos
restaurativos se puede incluir la mediacion, la conciliacidn, la celebracion
de conversaciones y las reuniones para decidir sentencias.'®

Actualmente en nuestro pais, la justicia restaurativa estd considerada en

algunos codigos procesales penales del sistema acusatorio y en las leyes de

6 \éase Justicia Restaurativa, Naciones Unidas, Consejo Econdmico y Social. http://www.poder-
judicial.go.cr/salatercera/ tratados/jusrestaurativa.htm 9 febrero 2010.

39



CEEABED

justicia penal juvenil, entre las que destacan la Ley del Sistema Especial de

Justicia para Adolescentes del Estado de Nuevo Ledn y la Ley de Justicia

Especial para Adolescentes Infractores de Chihuahua.

Tipo de
programa de

Justicia

Intervienen

Como se desarrolla el
programa*

Restaurativa

1. Traspasoy Se prepara el caso,
aceptacion del evaluando si las partes
Victima y ofensor. caso pueden enfrentarlo
Mediacién El mediador dirige la | 2. Preparacion para | positivamente.
interaccion de las la mediacion. Se relinen y buscan solucion
partes. 3. Mediacion. al caso.
4. Seguimiento. Se le da seguimiento para
verificar el cumplimiento.
Victima, ofensor, sus
familias, grupos
comunitarios de Reunién de la victima, el
apoyo, la policia, ofensor y demas personas.
Reuniones de | asistentes sociales y | 1. Preparacion Reunién del ofensor y la
- abogados de las | 2. Encuentro familia para analizar oferta.
restauracion - i
partes. 3. Monitoreo Reunion del ofensor y
Hay un facilitador demas personas para
que dirige la proponer forma de arreglo.
interaccion de las
partes.
Victima, ofensor, sus En el primer circulo se
familias y cualquier prepara a las partes por
interesado  en el separado.
delito del que se 1 Circulo de En el s_egundo, se ret’me_zn y
trate. . todos tienen la oportunidad
Circulos Hay un facilitador sanacion de ser escuchados para
que dirige el circulo 2. De sentencia luego llegar a una decisién
3. De monitoreo

y va indicando quien
habla.

sobre forma de reparar el
dafio.

Después hay tercer circulo
para dar seguimiento.

* Entodos se habla sobre los sentimientos y percepciones acerca del delito y se busca

la reparacion del dafio.

** Cuadro propio, disefiado a partir de informacién del Center for Justice and

Reconciliation, véase la pagina web:

http://www.justiciarestaurativa.org/aroundla/costarica/reflexiones/view
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento

Conocer la existencia de Métodos Alternos a la Solucion de Controversias
puede ser una gratificante noticia para aquellos de nosotros que creemos en
las vias no contenciosas como método de solucion de problemas, incluso
para quienes no estan convencidos de las bondades de estos métodos
muchas veces resultaran el mejor camino a seguir, debido a factores como
tiempo, ahorro de dinero o la necesidad de no deteriorar una relacion entre
las partes (familiares, empresarios, vecinos, etc.).

Es muy importante saber identificar los distintos MASC para poder
recomendarlos o bien, acudir a ellos en calidad de abogado asesor de una
de las partes o, por qué no, para poner fin a una contienda personal.

Los siguientes ejercicios nos ayudaran a identificar los distintos MASC

estudiados.

1) Si a tu oficina llegan dos personas y te piden que les ayudes a solucionar
un conflicto; te dicen que debes orientarles en su didlogo, pero que no les
propondras ninguna solucion. ¢Cudl sera tu funcion?

Mediador.

2) Tu bufete representa los intereses de una empresa encargada de la
importacion de productos perecederos; tu proveedor fallo en las entregas y
tienes en curso una demanda de terminacion de contrato. EI proveedor
Ilama y, despues de ceder en ciertos requerimientos tuyos, aceptas en retirar
la demanda. ;Cual fue el Método Alterno a la Solucion de Controversias
que aplicaron?

Transaccion.
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3) Estas escribiendo un documento con el cual condenas que Juan Gémez
debe pagar a Pedro Gonzalez una determinada cantidad de dinero, en virtud
de que el primero incumplié lo convenido en un contrato. Tu resolucion
gue no es una sentencia, pero es definitiva y obligatoria. ¢Cual es tu
funcion de acuerdo a los distintos MASC?

Arbitro.

4) Si estas a punto de leer la resolucion que por unanimidad adoptaron en
ese caso Yy, con esa resolucion no obligatoria, las partes quedaran sabedoras
de la forma en que probablemente se fallard en forma obligatoria en el
caso. ¢En cual MASC estas participando?

Juicio sumario ante jurado.

5) Tu y tus compafieros de clase son muy buenos en el tema de propiedad
intelectual, por tanto, dos firmas de abogados les hacen una consulta sobre
un aspecto relacionado al grado de la técnica en las patentes. De acuerdo a
los distintos MASC ustedes se llaman:

Expertos neutrales.

6) Después de que “A” hurt6é unos abarrotes de la cadena de supermercados
que representas, en una reunion se encuentran “A”, su familia, su abogado,
tu cliente, tu y dos personas mas. En esa reunién se ha conversado sobre lo
que representan esos hurtos para el Supermercado, asi como los motivos
que “A” tuvo para delinquir. En estos momentos “A” se ha retirado a
conversar en privado con sus familiares. ¢(En qué tipo de programa de
Justicia Restaurativa estas participando?

Reuniones de restauracion.
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Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Kuhn, Thomas. La Estructura de las revoluciones cientificas, Ed. Fondo de
Cultura Econémica, México D.F., 1971, pp. 9-19y 92-111.
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Sesion 3. ¢ Cuales son las distintas clases de mediacion y/o conciliacion en México?

Competencias especificas:
1. ldentificar y diferenciar las distintas mediaciones.
2. Analizar las ventajas de los MASC.

3. Analizar las clases de mediacion en México.

Calendarizacion

Semana

Fecha

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Material

Tiempo estimado

Observaciones

¢Cuales son las
distintas clases de
mediacién y/o
conciliacién en
México?

Parte 1. Actividad introductoria
El profesor facilitador debera generar un andlisis

20 minutos
* 10 - Lluvia de ideas

y debate en el que los alumnos dialoguen sobre la ’ Miﬁ‘;gé del |, 10 - Dialogo con base en
lectura del libro de Thomas Kuhn, siguiendo para las preguntas planteadas en
ello las preguntas presentadas en el manual. el manual
Parte 2. Marco tedrico 60 minutos
El profesor puede plantear una situacion

. . . Lo e Manual del e
hipotética que permita considerar la aplicacién de curso 10 — Anélisis de la

diferentes tipos de mediacion y/o conciliacion en
la legislacion mexicana.

Esto serviria de punto de partida para su ex-
posicion sobre el tema.

* Presentacion
en PowerPoint

situacion hipotética

50 - Exposicién del
profesor

Parte 3. Ejercicios practicos

El alumno ubicard lo aprendido dentro de una
estructura de ejercicios para adquirir capacidades
transferibles a otras situaciones, esta actividad
sera dirigida por el maestro en una interaccion
grupal

» Manual del
curso

60 minutos
5 - Lectura del resumen
introductorio (grupal)

15 — Redaccidn de la
solucion a los ejercicios
(individual)
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Actividad de refuerzo: Sesidn de preguntas y
respuestas para verificar el conocimiento recién
adquirido y/o la integracion de materiales.

30 - Andlisis-comparacion
de respuestas (grupal)

10 — Actividad de refuerzo

Parte 4. Lectura de preparacion y actividad de
enlace

En cada sesién el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es fundamental para
la continuidad del curso. Para ello es necesario
que el profesor conozca la actividad introductoria
de la siguiente sesion y realice la preparacion
adecuada de los materiales.

Lectura
recomendada:
Texto de Sun

Tzu.

10 minutos
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Sesion 3. ¢;Cuales son las distintas clases de

mediacion y/o conciliacion en México?
Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Generar una reflexion sobre la importancia de la aceptacion e
implementacién de los cambios para evidenciar que quienes cambian tienen
mejores oportunidades que quienes no lo hacen.
Herramienta: Lectura encomendada.
Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador deberd generar un analisis y debate en el que los
alumnos dialoguen sobre las siguientes ideas:
a) ¢Que les intereso de los descubrimientos cientificos que leyeron?
b) ¢Qué evidencia el autor con relacién a esos descubrimientos en
donde varios cientificos se atribuian ser el descubridor?

¢) ¢Como pueden aplicar esa ensefianza en su vida?

Parte 2. Marco tedrico

¢ Cuales son las distintas clases de mediacion y/o conciliacion en

México?
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A) Vision panoramica de algunas clases de mediacion y/o conciliacion

en razon a la materia

Debemos partir de la premisa que un hecho o acto juridico a veces puede
originar distintas clases de acciones legales y que dependera de nuestra
pretension la toma de un determinado camino. Asi, por ejemplo, si un
almacen nos vende un producto en mal estado, nosotros podemos acudir a
un juzgado para demandar o bien a la Procuraduria Federal del
Consumidor; si alguien nos adeuda una cantidad de dinero, podemos
demandarla ejecutivamente o bien solicitar una mediacion civil o mercantil,
segun sea el caso. Es decir, todo depende de cual objetivo tenemos, para

saber cual via es la mas indicada a tomar.
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MEDIACION
YIO
CONCILIACION

Civil y Familiar

¢QUE ley o leyes

permiten su

aplicacion?

Cadigo Civil.
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Algunos tipos de mediacion y/o conciliacion en la legislacion mexicana

¢ Qué asuntos se
pueden mediar?

Todos los que no
estan prohibidos

en forma expresa.

¢Plazo para solicitar la

mediacion?

Debido a la variedad de
temas que pueden mediarse,
es recomendable analizar el
caso concreto; sin embargo,

la regla general es que se
puede conciliar hasta antes
de que el asunto se resuelva
judicialmente por sentencia

irrevocable. (Art. 2958.

Cadigo Civil Federal)

¢Existen limitantes en los asuntos a

mediar?

No se puede mediar en:

a)

e)

9)

Nulidad del matrimonio.

Derecho a recibir alimentos.

La filiacion.

Tutor sobre asuntos del incapaz a
su cargo, salvo que sea de interés
del incapacitado y se cuente con
autorizacion judicial.

Sucesion futura.

Sobre la herencia, antes de visto el
testamento, si lo hay.

Sobre cualquier negocio que éste
decidido judicialmente por
sentencia irrevocable, ignorada por
los interesados.

(Arts. 254, 321, 338, 2946, 2950, 2958.
Cadigo Civil Federal)

¢ Qué se obtendra de la

mediacion?

Depende de la naturaleza de lo
que se pide, puede ser desde el
pago de una deuda, el pactar la
cantidad de una pension
alimenticia, la terminacion de

un mandato, etc.

Qué sucede si no hay un

acuerdo?

Se da inicio a un juicio o bien,
las partes desisten de su accion
legal.

Médica

Ley de creacién
dela
CONAMED y
leyes de
COESAMED.

Conflictos entre
prestadores de
servicios médicos
y pacientes, a raiz
de irregularidades
0 negativas en la
prestacion de
servicios médicos,
probable
negligencia
médica.

(Art. 4 fraccion 4°
del Decreto de
creacion de la
CONAMED)

El reglamento de
procedimientos para la
atencidn de quejas médicas
y gestion pericial de la
CONAMED -Repramed- no
estipula ningun plazo limite
para la presentacién de una
accion en esa sede, con lo
cual, en virtud de que la
reclamacion es de
naturaleza civil, aplica
supletoriamente el Codigo
de Procedimientos Civiles.

No pueden conciliarse

a)
b)

©)

d)

e)

Precios de servicios médicos.
Conflictos laborales.

Casos que estan siendo conocidos
por algun tribunal civil, a menos
que las partes renuncien a ese
proceso.

Si la Unica pretension es sancionar
al prestador de servicios médicos.
Si lo que se busca es producir
pruebas para un proceso judicial o
administrativo.

(Arts. 4 fraccion 4° del Decreto de creacion
de la CONAMED y 50 del Repramed)

Dada la naturaleza civil de la
accion que puede desarrollarse
en CONAMED, lo que puede
esperarse es: un pago a favor
de la victima, que puede ser en
dinero o especie — por ejemplo,
la realizacion de una cirugia
sin costo —; o la extincién de la
accion en contra del prestador
de servicio médico. (Art. 4
Decreto de creacion de la
CONAMED)

La CONAMED deja a salvo los
derechos a las partes para seguir
otras acciones.

(Art. 56 del Repramed)
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Conflictos entre
proveedores y

Un afio por regla general y
dos meses cuando se trata
de la reclamacion de
reposicion de productos o

devolucién de dinero; en

No pueden conciliarse:

a) Asuntos de personas morales que
adquieren bienes para someterlos a
proceso de produccion, si dichas
personas no estan acreditadas como
microempresas 0 microindustria de
acuerdo a la ley. (**)

Por el solo inicio del proceso
conciliatorio, en caso de
servicios periodicos —gas, luz,
agua— se inhibe la facultad del
proveedor de suspenderlos.
(Art. 113 Ley PROFECO)

Del resultado de la conciliacién

La Procuraduria inicia un
proceso sancionatorio “en caso

de posibles infracciones a la ley”

Leydela ) b) Asuntos profesionales que no sean de | sé pue_de _Iograr el para indagar si el proveedor
De consumo PROFECO consumidores. ambos casos acompafiados | caracter mercantil. cumplimiento de la oferta, . . o
: (Art. 111 Ley de bonificaciones por ¢) Servicios financieros- devolucion de dinero, rescision incumpli6 sus obligaciones y
d) Asuntos competencia de PROFECO | del contrato, cambio de sancionarlo.
PROFECO) irregularidades del producto | que superen la cantidad de productos o pago de una
deficiencias del servici $300,000.00. compensacion, dependiendo (Art. 70 Reglamento Ley
0 deticiencias el ServiCIO. | (aps 5y 99 fraccion 2° Ley PROFECO) del caso. PROFECO)
(Arts. 14 y 93 Ley PROFECO) (Arts. 1 fraccion 4°, 37,50 Leyy
32 y 36 Reglamento de la ley
PROFECO)
No se pueden conciliar: La resolucién del conflicto
. Un afio. o existente, lo cua_ll reo_lgnda en el
Conflictos a) Violaciones graves a los Derechos | cese de la violacion a los
derivados por (Art. 26 Ley CNDH) Humanos o de lesa humanidad. Derechos Humanos y la La CNDH puede emitir una
. La lev contempla otros b) Asunt_os de autoridades electorales. | finalizacién de la accion en recomendacion en la cual se
posibles y P c¢) Conflictos laborales. contra  del  funcionario
violaciones” a plazos para presentar d) Actuaciones de las autoridades | denunciado. indique que determinada
reclamaciones: dos meses judiciales de la federacion, ni en - institucién viold los Derechos
derechos humanos ] S sus  actuaciones judicial o | En la préactica, esto puede
De Derechos Leyde la causadas por tratandose de violaciones administrativa. implicar la realizacién de Humanos y, en vista de ello,
Humanos CNDH. i raves e incluso no ha . . alguna cc_)nducta; por ejt_en_]plo, deben realizarse medidas para
servidores g ) ”y En el caso de violaciones atribuidas a | entregar informacion solicitada P
plblicos de plazo cuando la violacion es | autoridades de  alguna  entidad | y no brindada, ejecutar alguna restituir el dafio causado.

caracter federal.
(Arts. 3y 6 fraccion

6°de la Ley de la
CNDH)

de lesa humanidad. Sin
embargo, para estas
reclamaciones no aplica la

conciliacion.

federativa, la competencia recae sobre
las comisiones estatales, éstas si pueden
conocer asuntos del Poder Judicial
estatal, cuando se trate de actos u
omisiones de caracter administrativo.
(Arts. 3, 7y 8 de la Ley y 88 y 119
Reglamento interno de la CNDH)

sentencia pendiente de
ejecucion, prestar un servicio
que ha sido negado, etc.

(Art. 6 fraccion 6° de la Ley de la
CNDH)

La recomendacion es publica,
pero no obligatoria.
(Art. 46 de la Ley de la CNDH)
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Penal

Proyecto de
Cadigo Procesal
Penal Federal de

Secretaria
Técnica del
Consejo de

Coordinacion
parala
Implementacion
del Sistema de
Justicia Penal.

Delitos cuya pena
de prisién no
exceda de 2 afios,
y no fueron
cometidos con
violencia.

(Art. 581 fraccion 3
PCPPF)

La conciliacién puede tener
lugar hasta la audiencia de
preparacion de juicio, e
decir, la segunda fase del
proceso. (Arts. 399 y 500
PCPPF)

No pueden conciliarse:

a) Delitos cometidos por servidores
publicos.

b) Delitos fiscales.

(Art. 581 fraccion 4 PCPPF)

La reparacion del dafio a favor
de la victima, puede consistir
en una indemnizacion, en
dinero o especie.

Para el imputado la
conciliacion conlleva a su
sobreseimiento.

(Art. 373 fraccion V PCPPF)

El proceso penal continla como
si nunca se hubiere intentado la
conciliacion. Esto se deduce
aplicando las normas de los
acuerdos reparatorios a la
conciliacion.

(Art. 502 parrafo 4° PCPPF)

(*) La normativa a la que nos referimos de la CONAMED es el Reglamento de procedimientos para la atencién de quejas médicas y gestion pericial de la

CONAMED. Una normativa similar impera para cada una de las comisiones estatales.

(**) La legislacion que debe servir para acreditar a las micro y pequefia empresa, a efecto de que puedan reclamar ante PROFECO el cumplimiento de sus

derechos es: La Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa y de la Ley Federal para el Fomento de la

Microindustria y la Actividad Artesanal.
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B) Una aproximacion los tipos de mediacion mexicana

a. Conciliacién civil y familiar
1. ¢ Cuando y por qué surge la conciliacion civil y familiar?
Después de la independencia, en México subsistié el derecho ibérico
gue fue aplicado conjuntamente con el derecho mexicano. En 1870, el
Codigo Civil del Distrito Federal y Territorio de la Baja California
marcO un hito en nuestra cultura juridica. Dicho codigo fue modificado
en 1884 y, nuevamente, en 1928 cuando, bajo la administracion de
Plutarco Elias Calles, se le denomind Codigo Civil para el Distrito y
territorios federales en materia comun y para toda la republica en
materia federal.'’

Bajo la influencia del Codigo de Napoledn, nuestro Cddigo Civil

introdujo la figura de la transaccion, tal como otros textos civiles lo

hicieron siguiendo al Cédigo Civil de Andrés Bello.

2. ¢ Qué puede esperarse de la conciliacion civil y familiar?

Debido a la variedad de temas que pueden ser tratados a traves de la
conciliacion y/o mediacion en lo civil y familiar son diversas las
pretensiones que pueden ser satisfechas a traves de estos MASC, las

unicas limitantes son las que establece la ley.

@ Mediacion comunitaria
Se le llama asi a la mediacion que se realiza ante las diferencias en una

comunidad determinada, en donde los conflictos pueden ser, por ejemplo,

7 Al respecto véase Jiménez Garcia, Joel. 2003. “Codigo Civil para el Distrito Federal de 1928.” Revista de Derecho
Privado Nueva Epoca, mayo-agosto. Afo 1l ndmero 5. (Documento web)
http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/derpriv/ cont/5/dtr/dtr2.pdf 27 de diciembre 2010. pp. 23-51; y
Jiménez Garcia, Joel. 2004. “Evolucion de la Patria Potestad en el Derecho mexicano a partir del Codigo Civil del
Distrito Federal y del territorio de Baja California de 1870, a la actualidad.” Revista de Derecho Privado Nueva Serie,
mayo-agosto. NUmero 8. (Documento web) http://www.juridicas.unam.mx/pu-
blica/rev/derpriv/cont/8/dtr/dtr1.htm#N39 27 de diciembre 2010.
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la ubicacién de vehiculos en zonas prohibidas, ruido excesivo, dafios
menores en propiedad privada, ofensas verbales, etc.

Las disputas sometidas a este tipo de mediacion, pretenden evitar que el
conflicto trascienda a una esfera de mayor agresividad, y regularmente el
mediador es una persona respetable de la comunidad, quien brinda sus

servicios de manera gratuita.

b. Conciliacién en materia médica

1. ¢Cuando y por qué surge la conciliacion en materia médica?
Debido al auge que los Métodos Alternos a la Solucion de Controversias
toman a partir de los 90 y ante el alza de casos de mala praxis médica,*®
el entonces presidente Ernesto Zedillo crea, mediante un Decreto, una
institucion que haga méas expedita la solucion de conflictos entre
servidores médicos y usuarios. Asi, en 1996 nace la Comision Nacional
de Arbitraje Médico (CONAMED). Hoy dia existen 24 oficinas
estatales que realizan las funciones de esta institucion, cada una de ellas
se denomina Comision Estatal de Arbitraje Médico (COESAMED).
Recientemente se ha empezado a discutir si las funciones de la
CONAMED deben ir mas alla para pasar de ser un centro administrador
de servicios de conciliacion y arbitraje, a constituirse en una oficina con

facultades sancionadoras.

2. ¢ Qué puede esperarse de la conciliacion ante CONAMED?
Los usuarios de la CONAMED pueden recibir como beneficios de

acudir a esta instancia:

8 Ambrosio Morales, Maria Teresa, Carrillo Fabela, Luz Maria Reyna y Gonzélez Mora, Barbara Victoria, La
responsabilidad del médico como servidor publico en México. Acervo de la biblioteca juridica virtual del Instituto de
Investigaciones de la UNAM (Documento web), s/f, www.bibliojuridica.org/libros/5/2499/27.pdf 22 de agosto 2010.
pp. 513-514.
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El paciente —  Indemnizacion por el dafio causado,

misma que puede ser en dinero o especie.

Los servidores —  Extincion de la accion en su contra
médicos

@ Los servidores médicos
Son las personas fisicas que ejercen libremente cualquier actividad médica
— profesionales, técnicos o auxiliares— o las personas juridicas, como las

instituciones de salud, ya sean de caracter ptblico, privado o social. *°

c. Conciliacion en materia de consumo

1. ¢Cuando y por qué surge la conciliacion en materia de consumo?
En 1976, México cre0 la Procuraduria Federal del Consumidor —la
primera en su especie en toda América Latina— como una propuesta del
Gobierno para equilibrar las relaciones entre proveedores y
consumidores, con la finalidad de evitar abusos. En su trayectoria, la ley
que da vida a la PROFECO ha sido reformada en varias ocasiones; a
raiz de la reforma de 1992, se establece entre sus facultades la de
conciliar las quejas de los consumidores®.

La estructura de la PROFECO alcanza la cobertura nacional al
extenderse a los estados de la Republica por medio de sus 32

Delegaciones.

2. ¢ Qué puede esperarse de la conciliacion ante PROFECO?
Aquéllos que acuden a la PROFECO para realizar una conciliacion,

pueden obtener:

19 Articulo 3 del Decreto de Creacion de la CONAMED.
2 pagina oficinal de la PROFECO. http://www.profeco.gob.mx/profeco/profeco.asp 9 de agosto
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El consumidor —  Cumplimiento de lo ofrecido o
adquirido del proveedor.

El proveedor — Extincion de la accion en su contra.

@ Los consumidores y proveedores®

El consumidor es la persona fisica 0 moral que adquiere o disfruta como
destinatario final bienes, productos o servicios, incluyendo personas fisicas
0 morales que adquieren, almacenan, utilizan o consumen bienes o
servicios con el objeto de integrarlos en procesos de produccion. Existen
dos consideraciones: que la competencia de la PROFECO como entidad
conciliadora se limita a transacciones con limite de $300,000.00 y que,
tratandose de personas morales que adquieran bienes para someterlos a un
proceso de produccion de bienes o servicios, la PROFECO tendra
competencia s6lo si dichas entidades estdn acreditadas como
microempresas 0 microindustrias de acuerdo a la Ley para el Desarrollo de
la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa y de la Ley

Federal para el Fomento de la Microindustria y la Actividad Artesanal.

El proveedor es toda persona fisica 0 moral que habitual o periédicamente
ofrece, distribuye, vende, arrienda o concede el uso o disfrute de bienes,

productos y servicios.

d. Mediacién en materia de Derechos Humanos
1. ;Cuando y por qué surge la mediacién en materia de DDHH?
La CNDH de nuestro pais tiene su antecedente en la Direccion para la
Defensa de los Derechos Humanos del estado de Nuevo Ledn, asi como

en instituciones creadas en otras entidades federativas.

2 Articulo 2 fracciones 1y 2 de la Ley de PROFECO.
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En 1989 se cred, al interior de la Secretaria de Gobernacion, la
Direccion General de Derechos Humanos; para 1990 se constituyo la
CNDH, misma que adquirié categorfa constitucional en 1992%.

Al igual que otras instituciones federales, la CNDH cuenta con 32
comisiones estatales diseminadas en toda la Republica. Cabe aclarar,
gue las resoluciones que emite la CNDH son recomendaciones que no
obligan al acatamiento por parte de las instituciones publicas que las
reciben. Esta practica es comun en diversos paises; sin embargo, estas
recomendaciones tienen una fuerza moral o de precedente hacia las

instituciones, con lo cual se tiende a la mejora en los servicios publicos.

2. ¢ Qué puede esperarse de la conciliacion ante la CNDH?
Quienes se consideran vejados en algun Derecho Humano, pueden
acudir a la CNDH, y de su procedimiento conciliatorio pueden esperar:
El ciudadano — Cese de la violacion a sus Derechos
Humanos, o la reparacion del dafio
causado, regularmente por medio de
alguna conducta de la oficina pablica

denunciada.

La  autoridad _, Extincion de la accion en su contra
publica

@ Las autoridades publicas competencia de la CNDH

Son todas aquellas autoridades y servidores publicos de caracter federal,

con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion; mientras que la

competencia de las comisiones estatales son todas las autoridades y

2 pagina oficial de la CNDH. Tema “Antecedentes” http://www.cndh.org.mx/lacndh/anteced/antece.htm 9 agosto
2010
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servidores publicos incluyendo al Poder Judicial cuando su actuacion es

administrativa.?

e. Conciliacion y/o mediacion en materia penal

1. ¢Cuando y por qué surge la conciliacion y mediacién en materia
penal?

La conciliacion y/o mediacion en esta materia es un aporte del principio
de oportunidad penal, el cual reconoce que no todos los delitos
producen un impacto social relevante, sino que a veces el afectado es
unicamente la victima, con lo cual el Estado deja en manos de ésta la
posibilidad de convenir con el imputado la forma de solventar su
conflicto. EI principio de oportunidad se contrapone al de legalidad,
pues de acuerdo a este ultimo, el Ministerio Publico tiene obligacion de
accionar ante cualquier delito.

En México, la conciliacion, al igual que otras salidas alternas al proceso
penal, ha comenzado a tomar auge en las distintas entidades federativas

a raiz de la Reforma Constitucional de Justicia y Seguridad.

2. ¢ Qué puede esperarse de la conciliacion penal?

Acudir a la conciliacion penal, puede tener los siguientes efectos:

Para la victima ~—  Indemnizacién por el dafio causado.

Para el imputado _,  Extincion de la accion en su contray,
naturalmente, la libertad en el caso de
estar detenido.

2 Articulos 3y 8 de la Ley de la CNDH.
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@ Otras salidas alternas al proceso penal

Otras salidas alternas al proceso penal —lato sensu— son los acuerdos
reparatorios, la suspension condicional del proceso, el procedimiento
simplificado, el procedimiento abreviado y la solicitud anticipada de

sentencia.?*

2 \/éase el Proyecto de Cédigo Procesal Penal Federal de noviembre de 2010, elaborado por la Secretaria Técnica del
Consejo de Coordinacién para la Implementacion del Sistema de Justicia Penal.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Ahora que hemos conocido algunos tipos de mediacion y/o conciliacion,

podemos evaluar cual de estos conviene seguir, segun las pretensiones de

nuestros clientes, amigos o incluso nuestros propios intereses. Los

siguientes ejercicios ayudaran a evaluar la correcta seleccion de los tipos de

mediacion estudiados.

1)

2)

En algunas tribus indigenas de Sudamérica, la consecucion de un
acuerdo entre las partes se consuma mediante el rito de un apretén de
manos y sin firmar documentos legales; en esa mediacion usualmente
los mediadores son los lideres de las tribus, en razén de gozar del
respeto de los miembros de la localidad. ; Como Ilamamos a este tipo de
mediacion?

Mediacién comunitaria

Tus amigos, Angel y Luis, acudieron al hospital de zona del Seguro
Social a realizar su acostumbrada donacién trimestral de sangre. A Luis
si le permitieron donar, pero a Angel le indicaron que debia acudir a
una cita medica posterior. Durante el proceso de extraccion, al donante
le laceraron el antebrazo vy, al acudir a su cita, a Angel le comunicaron
que padecia leucemia. Dias mas tarde, Luis presenta una profunda
infeccion en su antebrazo lacerado y Angel comprueba que el
diagndstico fue erréneo.

¢Qué le recomendarias a cada uno de ellos, de acuerdo a las distintas
clases de mediacion estudiadas?

Ambos pueden acudir a COESAMED. Su caso es basicamente el

mismo: un mal servicio médico; al primero, por haberle causado un
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herida al momento de extraerle sangre y al segundo por haberle

realizado un diagndstico erroneo.

Un médico opera a Pedro y en su estancia post operatoria, la enfermera
Ana le suministra un medicamento que le produce efectos perjudiciales.
Juan, el abogado de Pedro, presenta una solicitud conciliatoria en la
CONAMED citando a Ana y al medico que operé a Pedro.
Considerando el proceder de Juan, ¢su solicitud es correcta o incorrecta?
El proceder de Juan al citar al médico y a la enfermera es el mas
apropiado porque se supone que los medicamentos que una
enferma suministra a un paciente son indicados por el Doctor, de
modo que lo mejor es citar a ambos. Si la enfermera se equivoco y
no siguio la prescripcion del Doctor, se sabra oportunamente. Esto
permitira que el caso no tenga dilaciones, pues si el médico fue
quien pidié que se suministrara ese medicamento, la enfermera lo

aclararay, de no citar al medico, el caso se atrasaria.

“A”, “B” y “C” estan en la cafeteria de un hospital privado. “A”, recién
operado, comenta que su médico estd cobrando una cantidad de
honorarios distinta a la convenida; “B” est4 pidiendo que le cambien su
menu porque €l no pidid ése; y “C” apaga furioso su celular porque su
proveedor de Cancun acaba de informarle que no podra cubrir su pedido
de aproximadamente medio millén de pesos por falta de productos.
Todos piden tu consejo, ¢qué recomendarias a cada uno?

Para “A” aconsejaria que acuda a la PROFECO por el cobro de
esos honorarios excesivos del médico. Para “B” la recomendacion
seria que simplemente converse nuevamente con la encargada de la
cafeteria, pues por una situacion de tan poco monto no deberia ni

siquiera considerar ninguna accion legal. No obstante, éste es un
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caso que podria ser conocido por PROFECO, dada la materia que
se discute. Para “C” la recomendacion seria que cite a su proveedor
a alguna mediacién, sélo que ésta deberia hacerse por medio de
algun centro estatal o privado; la PROFECO no aplica en razén del

monto.

Estas a punto de iniciar un juicio penal en contra de un médico por
presunta mala praxis. Lo que tu cliente desea es que se le pague por el
dafio causado y se le entregue dinero para hacerse una cirugia con otro
médico. ¢Continuarias con el juicio penal? ;Tienes otra opcion legal
para lograr la pretension de tu cliente? ¢ Cuél es?

Se podria continuar con el proceso; sin embargo, el caso presenta
otra opcion legal que es méas breve y con resultados posiblemente

mas satisfactorios, esa via es la CONAMED.

Antonio tiene en proceso la construccion del segundo piso de su casa,
pero sucede que el municipio le ha retirado el permiso de construccién y
ha recibido un telegrama en el que se le ordena la detencion de la obra.
Al mismo tiempo, Antonio observa que el cemento que le vendieron no
retine las especificaciones técnicas por las cuales lo comprd. El esta
muy interesado en continuar la construccion, por lo que te pide una
opinidn legal, ¢cual opcidon es mas viable? Justifica tu respuesta.
Opcion 1: Aconsejas que acuda a la municipalidad y a la cementera para
consultar sobre lo ocurrido e intentar arreglar los asuntos.

Opcion 2: Aconsejas acudir a la CEDH para presentar una queja contra
la municipalidad e ir a la PROFECO para presentar una denuncia contra
la cementera.

Aconsejaria ambas respuestas en forma escalonada, es decir,

primero acudir al municipio y la cementera para intentar arreglar
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la situacion; pero si no hay posibilidad de arreglo, entonces

aconsejaria que se acuda a la CEDH y a PROFECO.

Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Tzu, Sun. “Capitulo 1. Criterios estratégicos” en El Arte de la
guerra, Ed. Edaf, Espafia Madrid, 2000, pp. 17-25
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Sesion 4. Sesion de examen

1. Evaluar el conocimiento adquirido en las sesiones anteriores, mediante ejercicios escritos, cuyos criterios de desempefio
se fundamenten en los conceptos adquiridos en clase.

Tema Actividades de ensefianza-aprendizaje Material Tiempo estimado Observaciones

Calendarizacion

 Semana | Fecha

Sesion de
examen

Parte 1. Actividad de aplicacion.

En esta sesion se evaluardn los conocimientos
adquiridos en las 3 sesiones anteriores. Las indi-
caciones detalladas estan en el texto de esta
clase.

En total son 18 ejercicios, 6 correspondientes a
cada una de las sesiones

« Manual del curso

140 minutos para la
aplicacion del
examen

Parte 2. Lectura de preparacion y actividad
de enlace

En cada sesion el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es fundamental
para la continuidad del curso. Para ello es
necesario que el profesor conozca la actividad
introductoria de la siguiente sesién y realice la
preparacién adecuada de los materiales.

Lectura
recomendada
Texto de la
Enciclopedia
Juridica Mexicana

10 minutos
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Sesion 4. Sesion de examen

Nombre: Grupo: Fecha:

En esta sesién nos dedicaremos a poner en practica los conocimientos
adquiridos en las tres sesiones anteriores. Para efectos didacticos, los
ejercicios se presentan en el mismo orden en que se han desarrollado los

temas. En total son 18 ejercicios, seis de cada sesion.

Indicaciones: Responde los siguientes casos fundamentando tu respuesta.

1) Entre un volado y el juego de manos denominado Piedra, papel o tijera.
¢Cual de ambos juegos es mas democratico, en el sentido de ofrecerte
mayor participacion? ¢Por qué?

Ofrece mayor participacion el juego de manos Piedra, papel o tijera

porque en el cada participante tiene la oportunidad de proponer su

jugada; mientras en el volado, uno de los participantes decide y el otro

necesariamente acepta la alternativa restante.

2) Vas conduciendo tu vehiculo sobre la via correcta, de pronto un
conductor del carril contrario invade tu ruta y debes tomar una decision
entre salirte de la carretera o colisionar. Tu auto es un Volkswagen.
Responde a cada una de las siguientes preguntas:

a) ¢Qué harias si el otro conductor maneja un camién?

b) ¢Qué harias se tratara de un VVolkswagen?

c) ¢Cudl seria tu decision si fuese un motociclista?

d) De tener respuestas diferentes en los anteriores supuestos,
comenta a qué se debe las diferencias en tus respuestas.

Respuestas de reflexion personal.
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Tu cliente te ofrece una importante cantidad de honorarios para que lo
representes en un proceso de terminacion de contrato por
incumplimiento de la contraparte, él dice contar con todas las pruebas
para ganarlo, pero hay diferentes opciones:
Opciodn 1: El proceso esta mas dificil de lo que tu cliente se imagina.
Opcidn 2: Tanto tu contraparte como tu cliente tienen posibilidades
de salir victoriosos.
Opcidn 3: Tienes mayores posibilidades de vencer en el juicio.
Ante esas opciones responde lo siguiente:
a) ¢Tu asesoria y honorarios serian las mismas indistintamente a la
situacion observada?
b) ¢Qué determina la forma en que abordaras, asesoraras y cobraras en
el caso planteado?

Respuestas de reflexion personal.

Carlos, José y Victor son infantes del jardin de nifios “La Alegria”.
Carlos escucho que para cumplir con su tarea debian cortar, pintar y
colorear y asi lo hizo; José se distrajo y no pudo escuchar las
instrucciones, pero al enterarse de la tarea, cumplio con ella; Victor, por
su parte, no escuchd nada y pens6 que la maestra entenderia su falta.
Carlos y José aprobaron la asignatura; Victor, no.

¢Quién fue extraordinariamente diligente?

El extraordinariamente diligente fue Jose, pues a pesar de que en
principio no supo de una tarea, él se enter6 por su cuenta y cumplio

con ella.

Algunos abogados no fueron educados para la aplicacion de los
Métodos Alternos a la Solucion de Controversias y el pensamiento de

muchos de ellos se refleja en su falta de aplicacion, pues aducen que,
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como no fueron educados asi, no tienen obligacién de aplicar esos
métodos alternos al juicio. ¢Qué opinas de ese pensamiento y como lo
compararias con el ejercicio anteriormente planteado?

El pensamiento de los abogados que no fueron educados en los
MASC se asemeja al del nifio que no se enterd de la tarea y supone
que su maestro “entendera” la situacion; es decir, en cierta forma
ese pensamiento implica irresponsabilidad de parte de los

profesionistas del Derecho y revela su falta de actualizacion.

El cliente més importante de tu oficina te pide un dictamen sobre los

posibles escenarios por un juicio de terminacion de contrato de

franquicia. ¢Cuél dictamen ta entregarias?

Dictamen 1. Hablas sobre las posibilidades en torno al juicio.

Dictamen 2. Hablas sobre las posibilidades en torno al juicio y los

escenarios ajenos al mismo, como algun método alterno.

Dependiendo de las respuestas que vertiste:

a) ¢Que percepcion crees que tu cliente se formara de ti si le entregaste
el Dictamen 17?

b) a) ¢Qué percepcion crees que tu cliente se formara de ti si le
entregaste el Dictamen 2?

De entregar el dictamen 1, el cliente tendra la impresién de que sé

del proceso mercantil; sin embargo, de entregar el dictamen 2, el

cliente percibira que mi asesoria es integral, pues estoy

considerando todas las opciones posibles que pueden suscitarse

sobre el caso.

Pedro te debia $1,000.00. Después de una larga conversacion acordaron
un plan de pagos y dieron por concluida su disputa. Pedro tomo esa

decision porque, previo a la junta, su mama le ordend que te pagara;
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mientras que tl no consultaste con nadie al respecto y acordaste eso
voluntariamente por ser tu amigo.
¢Qué forma de solucion de conflictos se realizd en ese acuerdo?
Justifica tu respuesta.

Opciodn 1: Autocompositiva.

Opciodn 2: Heterocompositiva.

Opcidn 3: Autocompositiva para ti y heterocompositiva para Pedro.
Fue autocompositiva, en tanto las partes han tomado la decision sin

gue un tercero se las imponga en forma legalmente obligatoria.

“A”y “B” escuchan a “C”, quien le sugiere a “A” que pode el arbol vy,
de ser necesario, “B” le ayude o pague por tal poda para ya no seguir
sus discusiones vecinales. “A” y “B” estan de acuerdo con la
proposicion y se retiran tranquilos a sus respectivas casas.

(De acuerdo a los MASC estudiados, quién es “C”?

“C” es un conciliador.

Ricardo y Dolores tienen casas colindantes. Afios atras los padres de
Dolores “invadieron” el jardin de la casa de Ricardo y erigieron un
muro. Debido a la amistad entre Ricardo y Dolores ellos dos se pusieron
de acuerdo y Dolores aceptdé tumbar el muro que sus padres habian
levantado. ¢Cual fue el MASC que practicaron?

Transaccion.

Estas en la CONAMED vy acabas de aceptar que el médico
odontologo indemnice a tu cliente mediante el pago de $10,000.00. Ese
acuerdo se alcanzo sin que el facilitador de CONAMED les hiciera
propuesta alguna, ya que el médico pronto asumio su responsabilidad y

ta, ante tal acto, no vacilaste en recomendar a tu cliente el acuerdo.
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Mientras sales de esa audiencia, se te entrega el documento elaborado
por otro odontdlogo, en el cual se dictamina que en la extraccion de
muelas es normal que los pacientes sientan dolores hasta por dos dias
después. Esta parte deberia suprimirse. ;Qué MASC puedes observar en
esa situacion?

Mediacion médica. No fue conciliacion porque el facilitador de
CONAMED no sugirié propuesta alguna. Y determinacién por
experto neutral, el cual ha sido plasmado en el dictamen que se le

entrego a las partes después de realizada la audiencia.

“A” y “B” estan escuchando a un juez retirado, quien les dice que
“A” debe pagar a “B” una cantidad de dinero y “B” debe entregar a “A”
la mercaderia pendiente. “A” y “B”, sin estar de acuerdo, deben cumplir
con lo indicado. ¢A qué se debe eso?

A que estan en el MASC denominado juicio privado y en éste las

decisiones del tercero son obligatorias.

Si eres parte de un grupo que vera la presentacion de un caso, oird a
los abogados defender una posicion, escucharéa la exposicion de la serie
de pruebas gque esos abogados tienen y, junto con el grupo deberas dar
una resolucion no obligatoria, relacionada a lo defendido por esos
abogados:

a. ¢Quién eres? Un jurado del juicio sumario ante jurado.

b. ¢Como se llama el grupo al que integras? EIl grupo es el jurado

c. ¢Qué nombre tiene esa resolucion que emitirdn? La resolucion

gue emitiran se llama veredicto.

13) Eres un tercero neutral, especialista en un tema, formas parte de un

centro administrador de justicia heterocompositiva, tus fallos son
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obligatorios y estas decidiendo un caso con base en el Cédigo de
Comercio mexicano.
a) ¢Quiéneres? Arbitro
b) Tomando en cuenta el ambito institucional que brinda este
MASC, eres
Arbitro institucional, es decir, distinto al ad-hoc.

¢) De acuerdo a la base de tu resolucion eres

Arbitro de Derecho.

14) De acuerdo a una noticia publicada el 6 agosto de 2010 en el
Periodico El Norte, Jenny Heredia, doctora del Hospital General de
Tulancingo, inform6 a Marisol Herndndez que su bebe habia muerto
debido a que no tenia ritmo cardiaco ni respiracion. Después de ordenar
su traslado al area forense, en donde la bebé permanecio méas de cuatro
horas a temperaturas muy bajas, Marisol Hernandez escucho llantos en
el atald vy, al acercarse, vio que su bebé estaba viva. ;A cual oficina
debe acudir Marisol Hernandez si su pretension es que se sancioné a la
doctora Heredia? ¢A cual oficina, si su pretension es que se indemnice
lo mas pronto posible para seguir el tratamiento que deba seguir su
bebé?

Si la pretension es que se procese a la doctora, se debe acudir al
Ministerio Publico para que se inicie un proceso penal en su contra.
Si la pretension es que la médico indemnice a la madre de la recién
nacida, puede acudir a la CONAMED.

Se debe recordar que en CONAMED no se pueden conciliar delitos;
por tanto, las partes no pueden someter un caso a esa instancia
indicando que la figura es delictiva. No obstante, aunque se trate de
un delito, si las partes no llaman asi a la situacion y deciden

someterse a esa via, el caso puede ser dirimido ante la CONAMED.
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15) EI 5 de agosto del 2010, la supermodelo Naomi Campbell declaro,
ante el Tribunal Especial para Sierra Leona de Naciones Unidas, en el
proceso que se sigue en contra del ex presidente liberiano Charles
Taylor, a quien se le imputan los cargos de homicidio, violacion,
mutilacién, esclavizacién sexual y conscripcion de nifios soldado en
Liberia y Sierra Leona. (Periodico El Norte, edicion 6 de agosto 2010).
Si los hechos por los cuales se juzgan a Taylor hubiesen ocurrido en
nuestro pais, ¢consideras que seria posible acudir a la CNDH con el
objetivo de intentar conciliar la situacion?

No. Expresamente la normativa de la CNDH indica que tratandose
de violaciones graves a los derechos humanos los asuntos no seran

mediables.

16) Estas en el aeropuerto internacional del Distrito Federal y tienes un
boleto de Mexicana de Aviacion con destino a Oaxaca, en donde te
espera el analisis de un proceso judicial en contra de Pedro, quien se
encuentra detenido. Minutos después de estar aguardando tu salida, se te
informa que la aerolinea ha cancelado el vuelo y deberas esperar a que
se te reasigne espacio en los vuelos de las aerolineas que cooperan con
su contingencia. Tu acudes a la CNDH para presentar una queja en
contra de la aerolinea, pues estimas que al no poder viajar a Oaxaca se
violentd tu derecho de la libertad de transito. ¢Se admitira tu queja?

No, no es posible admitir la solicitud de conciliacién porque se trata
de un conflicto entre particulares; ademas el hecho de que la
aerolinea no te haya servido de medio de transporte para volar no

es indicativo de que se haya vulnerado la libertad de transito.
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17) Pedro estaba haciendo fila para ingresar al estado Azteca y
presenciar un partido de futbol de nuestra seleccion, pero al llegar a la
entrada se le impidi6 el acceso porque su boleto era falso. Sucede que
30,000 localidades ($120 pesos c/u) fueron vendidas en esa
circunstancia, por lo que se ha cometido un fraude de $360,000.00. El
grupo de afectados formé una comision y presenté ante PROFECO las
guejas correspondientes. ¢Seran aceptadas dichas quejas?

Si porqgue se trata de distintas acciones legales cuyo valor individual
asciende a $120.00, con lo cual el limite monetario de 300,000.00

pesos para casos de la PROFECO no aplica.

18)  Angel golpeo a José a raiz de discusiones suscitadas en un juego de
baloncesto. José enfermé por los golpes y presentd una accion penal en
contra de Angel. El juez les invit6 a solucionar las cosas por la via del
entendimiento; asi, Angel ofrecié pagar el costo del tratamiento médico
y, ante la aceptacion de Jose, el juez autorizo el acuerdo; con lo cual
puso fin al proceso penal. ;Qué MASC se aplico en este caso?

Conciliacion penal.
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Parte 2. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

“Los principios generales del Derecho y principios procesales” en
Enciclopédica Juridica Mexicana, Ed. PorrGa. Tomo V letras M — P.

Universidad Nacional Autbnoma de México, México, 2002, pp. 780-784
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Sesion 5. Principios de la mediacion y/o conciliacion

Competencias especificas:
1. ldentificar los principios de la mediacion para su aplicacion en la préctica profesional

Calendarizacion
Semana Fecha

Actividades de ensefianza-aprendizaje Material Tiempo estimado Observaciones

Parte 1. Actividad introductoria

El profesor facilitador debera generar un 20 minutos
circulo de reflexion en donde los alumnos 10 - Lluvia de ideas
. T o * Manual del Ny
5 dialoguen sobre los principios de las distintas 10 - Dialogo con base en
Y L - Ccurso
disciplinas juridicas desde una perspectiva las preguntas planteadas en
préctica y asi puedan identificar la aplicacion el manual

de dichos principios.

Parte 2. Marco tedrico
Se organizaran equipos a los que se asignaran 60 minutos
los subtemas de esta sesion. Cada equipo

Prlnc_|p|_0§ de la deberd preparar el subtema que le corresponde * Manual del 10 - Organizacion de
5 mediacion y/o curso . - L
conciliacion para presgntarlo a !a. clase. E_I prqfesor equipos y asignacion de

enriquecerd las exposiciones mediante inter- subtemas y apartados
venciones correctivas y asertivas, y aclarara 50 — Presentaciones de los
las dudas que resulten de este ejercicio. alumnos
Parte 3. Ejercicios practicos
Se trabajara con el formato de mesa redonda. 60 minutos
Se sugiere la exhibicion de tres casos de medi- | ¢« Manual del
acion, en donde se observen la aplicacién o | curso. 5 - Organizacion y

5 ausencia de los principios estudiados. EIl | « Videos exposicién de la dinamica
profesor deberd guiar a los alumnos en la | sobre casos de
aplicacion de estrategias de andlisis de las | mediacion. 45 - Exhibicion y andlisis
situaciones y planteamientos de soluciones. de videos (15 c/u)
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Actividad de refuerzo: Sesion de preguntas y
respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracion de
materiales.

10 - Actividad de refuerzo

Parte 4. Lectura de preparacion y actividad
de enlace

En cada sesion el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es fundamental
para la continuidad del curso. Para ello es
necesario que el profesor conozca la actividad
introductoria de la siguiente sesion y realice la
preparacién adecuada de los materiales.

Actividad
recomendada:
Noticias sobre
la vida de
Britney Spears

10 minutos
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Sesion 5. Principios de la mediacion y/o

conciliacion®
Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Dialogar sobre los principios de las distintas disciplinas
juridicas no desde una perspectiva técnica sino practica, para que los
alumnos identifiquen como pueden aplicarlos.
Herramienta: Lectura encomendada.
Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador debera generar un circulo de reflexion en donde los
alumnos expongan:

a) Un principio al cual se referiran.

b) Materia en donde se encuentra.

¢) Un ejemplo de su aplicacion.

Algunos principios ejemplos para iniciar la dindmica son los siguientes:

En materia civil: el principio de autonomia de la voluntad privada mediante el cual
los particulares pueden contratar libremente con la Unica limitacion de la ley.

En  materia penal: el principio de inocencia establece que
todo imputado debe ser tratado como inocente mientras se desarrolla el juicio, de
ahi que la prision preventiva sea una excepcion.

En derecho procesal administrativo: el principio de agotamiento de la via
administrativa, segun el cual los administrados deben presentar todos los recursos
que la ley contempla, para después acudir a la sede contenciosa administrativa.

> Los ejemplos con los que se trabajard en esta sesion son casos reales extraidos de las
mediaciones realizadas en el Centro Estatal de Métodos Alternos para la Solucion de Conflictos
(CEMASC) de Nuevo Leon durante el periodo comprendido entre noviembre de 2009 y febrero
de 2010.

Para efectos de esta publicacion, el Lic. Rubén Cardoza Moyron, director del CEMASC, ha
autorizado el uso de los casos para fines didacticos, pero se han omitido los nombres y demas
datos que pudieran comprometer la debida confidencialidad.

74




CEEA BED

Parte 2. Marco tedrico

A) Vision panoramica de los principios de la mediacion y/o

conciliacion.

Hablar de principios en la mediacidon y/o conciliacion es referirnos a los
fundamentos procesales que en ellas imperan, es decir, los soportes sobre
los que descansan estos Meétodos Alternos a la Solucion de Controversias.
Como profesionistas del Derecho somos sus principales operadores v,
como estudiosos de la ley, los principios nos permiten evaluar, criticar y
marcar la senda para el mejoramiento de nuestras instituciones juridicas.

Por lo regular, las leyes especiales de los métodos alternos de nuestro pais
tienen un apartado en el que refieren los principios de la mediacion y/o
conciliacion; en algunas legislaciones la lista de principios es extensa y en

otras, breve. Aqui nos concentraremos en los 5 principios fundamentales.

PRINCIPIO

Su objetivo Sus beneficios Su limite

Voluntariedad

Que sean las partes quienes

decidan desarrollar o no el
método.

Compromete a las partes a

resolver por si mismas su
conflicto.

Los sistemas de
obligatorio al MASC.

ingreso

Imparcialidad /
Neutralidad

Que las partes crean en este
método alterno.

Las partes pueden regresar a
este MASC.

En la busqueda de acuerdos
equitativos  los  mediadores
deben actuar con mucho tacto.

Confidencialidad

Guardar reserva de toda la
informacién conocida con
motivo del método alterno.

Las partes pueden hablar
abiertamente del caso.

La renuncia que las partes
hacen de ese beneficio cuando,
por razones legales el mediador
debe comentar la informacion
referida en el MASC o por
razones de estudio con la
reserva de datos sobre la
identificacion de las partes.

Consentimiento
informado

Que la decisién de acudir al
método alterno sea
razonada.

Se garantiza la permanencia
en el MASC.

No tiene.

Autodeterminacion

Que las partes decidan la
forma de arreglar el
conflicto.

Responsabiliza a las partes
del acuerdo tomado, lo cual
da un grado importante de
cumplimiento a los
acuerdos.

Las partes no pueden adoptar
acuerdos que sean ilegales.
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B) Una aproximacién a cada uno de los principios de la mediacion y/o

conciliacion

a. La voluntariedad

Este principio establece que las partes aceptan libremente —sin ninguna
presion, engafio o artificio— participar en una mediacion y/o conciliacion
asi como permanecer en ella. Como ya se ha visto, los Métodos Alternos a
la Solucion de Controversias acercan la justicia a las partes y esto ocurre
primordialmente con la mediacién y/o conciliacion, puesto son ellas que

deciden, de manera voluntaria, intentar resolver por si mismas el conflicto.

1. ¢Para qué sirve la voluntariedad?

Este principio ofrece a las partes la opcion de decidir si desarrollan o
no el MASC, dejando a salvo su derecho de desistir del mismo en
cualquier momento. Partiendo de este principio, algunos autores
critican los sistemas en donde existe una fase de “conciliacion
obligatoria”; por ejemplo, materia laboral. Sin embargo, dicha
obligatoriedad se limita a un primer encuentro en donde se invita a la
conciliacion; pero si las partes no pueden ser obligadas a realizar el
proceso, menos aun a conciliar. En esas situaciones hay, entonces,
obligatoriedad en cuanto al ingreso, pero voluntariedad en cuanto a la
permanencia en el MASC.?

Argentina marcé un hito en la mediacion cuando, en 1995, emitio la
Ley 24,573 en la que establecid la mediacion “obligatoria” para la
mayoria de juicios, exceptuados los que la misma ley indicaba. Otros

paises con leyes que impulsan la mediacién y/o conciliacion

% Dupuis, Juan Carlos, Mediacién y conciliacién. Mediacién patrimonial y familiar. Conciliacién Laboral, Ed.
Abeledo- Perrot, Buenos Aires, 1997. pp. 50-52.
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obligatoria en varias materias son Nicaragua y Honduras, en donde se
estableci6 a partir de 1999 y 2000, respectivamente.
2. .Coémo debe observarse la voluntariedad??’
a)_Las partes. La voluntariedad se encuentra siempre en estos métodos
alternos, con la consideracion de que pueden existir sistemas de ingreso
obligatorio, pero todos deben ser voluntarios en cuanto a su

permanencia y continuacion del proceso.

A Caso real: En una mediacion familiar por problemas en la pareja, se
observaba que soOlo el esposo tenia interés en continuar con la
mediacion; por lo que el mediador decidi6 realizar una sesion privada
y en ella la esposa reveld que no tenia interés en continuar con dicha
sesion, pues su deseo era el divorcio. Al regresar a la reunion conjunta,
ella reiter6 su deseo de no continuar y la mediacion se dio por

concluida.

b) Los mediadores. Estos hacen uso del principio de voluntariedad

cuando advierten que las partes no tienen intencion de llegar a un
acuerdo, incumplen las normas de respeto establecidas para la

mediacion o se observa mala fe en cualquiera de ellas.

A Caso real: En una mediacion civil en la que se intentaba convenir
sobre el pago de honorarios entre un abogado y su cliente, el mediador
observo que el abogado no tenia en claro cuél era la cantidad que se le

debia y, por su parte, el cliente sostenia no deber nada pero no traia

2" Esta forma de clasificar a las partes en el tema de voluntariedad, la hemos tomado de Marinés Suares. Véase
Suares, Marinés. Mediacion. Mediando en sistemas familiares. Ed. Paidds, Buenos Aires, 2002, pp. 30-32.
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consigo los recibos de pago correspondientes. ElI mediador puso fin a
la sesién e indicd a las partes que para convenir en algo debian traer

documentos que respaldaran el caso.

c) Los abogados que asesoran a las partes. Debido a que los metodos

alternos buscan potenciar la participacion directa de las partes, algunas
leyes especiales MASC, como la del estado de Nuevo Ledn, no
contemplan la asistencia letrada obligatoria; por lo cual, la participacion
de abogados es también voluntaria.

Los profesionistas tienen la oportunidad de ser abogados asesores, pues
naturalmente sus clientes siempre querran un consejo al momento de
firmar un convenio que los obligue. Lamentablemente, la percepcion de
algunos mediadores es que la participacion de los abogados no favorece
la consecucion de acuerdos por la preferencia litigiosa de quienes

ejercen la abogacia.

b. Imparcialidad / Neutralidad

Este principio sostiene que el mediador y/o conciliador debe dirigir la
mediacion de manera justa, absteniendose de mostrar favoritismos,
prejuicios y diferencias hacia las partes.”® Aunque Marinés Suares incluye
dentro del principio de neutralidad, los conceptos de imparcialidad,
equidistancia y equidad, nos inclinamos por la posicion de Sara
Rozenblum, quien considera que la imparcialidad se traduce en que el

mediador no debe sacar ningln provecho de la mediacion, mientras la

?® Hemos tomado esta definicion, haciendo cierto parafraseado del libro de Sara Rozenblum. Al respecto véase
Rozenblum de Horowitz, Sara, Mediacién y revinculacion. Un proceso de cura para la familia. Ed. Lexis Nexis,
Buenos Aires, 2006. p. 3.
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neutralidad se refiere a que el mediador debe ser equitativo y debe

abstenerse de dar un trato distinto o identificarse con alguna de las partes.
1. ¢Para qué sirve la imparcialidad / neutralidad?
Su finalidad es que las partes mantengan la credibilidad tanto en el
proceso de mediacion y/o conciliacion, como en el mediador que lo
opera. Si el mediador goza de la credibilidad de las partes, éstas podran
manifestarse ampliamente y sin temor a que la informacion vertida sea
utilizada para favorecer a la contraria.
A la luz de este principio, cuando el mediador estima que su
neutralidad puede estar en entredicho, debe excusarse. Las leyes
regularmente contemplan como causas de excusacion para los
mediadores las mismas de los Codigos Procesales Civiles aplicables a
los jueces. Si las partes autorizan que el mediador continte conociendo
del caso, entonces éste puede hacerlo incluso cuando se haya excusado
(ejemplo, Art. 11 fraccion 6° Ley MASC de NL) o definitivamente el
mediador debe abstener de su conocimiento porque las partes no
pueden confirmar su participacion (ejemplo, Arts. 16 de la Ley de
Justicia Alternativa de Baja California).
La neutralidad es debatida en algunos sistemas de mediacion y/o
conciliacion, en donde la institucion mediadora tiene facultades
sancionatorias o puede recomendar sanciones en contra de alguna de las
partes. Por ejemplo, la conciliacion que celebran instituciones publicas
como PROFECO, CONAMED, CNDH. No obstante, se argumenta que
estas instituciones publicas tienen como fin equilibrar una relacion
juridica entre dos personas que, si bien juridicamente son iguales,
materialmente no tienen un plano de igualdad: proveedor-consumidor,
médico-paciente, autoridades publicas-particulares, etc.
También se debate la neutralidad en algunos sistemas de conciliacion

en el ambito de imparticion de justicia cuando quien hace las veces de
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conciliador puede tener un rol protagdnico en el proceso judicial. Por
ejemplo, si en el juez, fiscal o defensor de oficio se relnen dos
calidades: conciliador-juzgador, conciliador-acusador o conciliador-
defensor. Lo ideal es que las instituciones de justicia posean centros de
conciliacion especiales, en donde conciliadores especialmente
capacitados desempeiien esa labor, para que jueces, fiscales y
defensores realicen la labor de remision de casos; sin embargo, debido
a politicas puablicas o razones presupuestarias, este ideal no siempre

puede cumplirse.

2. ¢Como debe observarse la imparcialidad?
a) Trato igualitario a las partes. Al inicio de la sesion, el mediador debe

explicar las reglas que se aplicaran en este método alterno: el orden en
que las partes haran uso de la palabra, asi como la eventual necesidad
de hacer sesiones privadas. Desde ahi, el mediador debe establecer un

orden de intervencion igualitario.

‘ Caso real: En una mediacion civil en la que se disputaba una

deuda por honorarios entre un abogado y su cliente, este
ultimo llegé acompafiado de su yerno. La razon era que el
cliente tenia mas de 80 afios de edad y su yerno siempre se
encargaba de sus asuntos. Luego de iniciada la mediacion, el
cliente pidié que se les diera uso de la palabra tanto a él, como
a su yerno. Asi se hizo, pero para conservar el trato igualitario,
el mediador adopto el siguiente esquema: luego de cada
intervencion del abogado, se cedia la palabra al cliente o a su
yerno, nunca a ambos consecutivamente; y, para la celebracién

de la sesion privada hubo que realizar dos sesiones: una entre
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el abogado y el cliente; y otra entre el abogado y el yerno. De
lo contrario, el abogado podia haber estimado que no se le

daba un trato equitativo.

c) Busqueda de un acuerdo lo més equilibrado posible. Segun Aleix

Ripol, refiriéndose a la mediacion en casos familiares, el mediador
deberia intervenir de forma tal que el acuerdo al que lleguen las
partes sea justo para ambos, con la salvedad de que lo méas equitativo
en ocasiones puede ser una irregular distribucion de tareas,
responsabilidades y bienes.” Esta intervencion, usualmente realizada
por medio de preguntas, no busca imponer lo que el mediador
considere justo, sino concientizar a las partes de las obligaciones que
estan adquiriendo. A veces estas preguntas pueden ser vistas como
una injerencia por parte del mediador, de ahi que deban realizarse de
manera sutil, pero también pueden ayudar para que las partes tomen

conciencia de su situacion.

ACaso Real: Una pareja, aunque casada, vivia separada. EI motivo de
la mediacidn era que el esposo habia disminuido la cantidad de dinero
mensual que otorgaba a su mujer para la manutencion de su hija y la
esposa demandaba que se le entregara el monto original. EIl esposo no
tenia ninguna propuesta para ella y estaba decidido a que se siguiera el
juicio de divorcio. A traves de las preguntas que se realizaron en la
sesion de mediacion, se establecié que el marido iba por su hija todas

las mafanas a casa de su mujer para llevarla a la escuela; por la tarde,

# Ripol-Millet, Aleix, La mediacién familiar, Ed. Paidés, Madrid, 2001. p. 71.
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una hermana de él recogia a la nifia y la atendia, en casa de él, durante
el resto del dia; después de la cena, él regresaba a la nifia con su
mama; por tanto, él era quien se estaba encargando de la comida, ropa
y escuela de la nifia, gastos adicionales a la cantidad que entregaba a
su esposa mensualmente.

La sesion de mediacion sirvio confirmar que existia una relacion
inequitativa; el marido no ofrecio la cantidad que su esposa deseaba,
pero ella constatd que se encontraba en una situacion ventajosa VY,
aungue no logré el incremento buscado, manifestd su conformidad a
no ver restablecida la cantidad mensual que su esposo le asignaba. El

tema del divorcio no fue abordado en esta sesion.

c. Confidencialidad

De acuerdo a Roberto Bianchi, la confidencialidad se logra cuando todos
los asistentes a las sesiones conjuntas o individuales guardan absoluta
reserva sobre lo ocurrido, escrito, dicho u oido, y que su revelacion esta
prohibida.®

Para Enrique Falcon, las limitantes del principio de confidencialidad se
presentan en tres situaciones: cuando las partes eximen al mediador de su
deber de confidencialidad; cuando se conoce de informacion que, a juicio
del mediador, pudiera poner en riesgo la integridad fisica de una parte o de
terceros —por ejemplo, si en una sesidn privada, una de las partes revela que

esa noche piensa atentar contra otra persona—; y cuando exista informacion

%0 Bianchi, Roberto, citado por Pérez Sauceda, José Benito, “La confidencialidad en los MASC”, en Gorjon Gomez,
Francisco Javier, (COMP.) Mediacion y arbitraje. Leyes comentadas y concordadas del Estado de Nuevo Leon, Ed.
Porrta, DF. México, 2010. pp. 257.
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cuya reserva no pueda garantizarse, por ejemplo si alguna de las partes

revela el cometimiento de algin delito.*

1. ¢ Para qué sirve la confidencialidad?
La confidencialidad da certidumbre juridica a las partes de que todo lo
que se diga y discuta en la mediacion no sera divulgado, lo cual
favorece la participacion activa de las mismas y colabora a sacar a luz
las causas del conflicto, sus percepciones y expectativas, a sabiendas

de que lo que expresen no puede ser utilizado en su perjuicio.

2. ¢, Como debe observarse la confidencialidad?

a) Ante las partes intervinientes. Como ya se ha visto, en ocasiones es

necesario tener sesiones privadas con las partes, tanto a pedido de éstas
como a iniciativa del mediador. El objetivo de estas sesiones es diverso:
conocer mas a fondo algun punto que las partes no han querido expresar
en la sesion conjunta, calmar los &nimos si se observa algun brote de ira
por alguna declaracion fuerte, etc. En algunas ocasiones las sesiones
privadas son una “valvula de escape” a fuertes emociones que los
mediados tienen en torno al conflicto; no es extrafio ver lagrimas o
escuchar declaraciones sobre los sentimientos; por tanto, las partes
pueden pedir reserva al mediador sobre lo expresado en dicha sesién. El
mediador debe guardar sigilo y no expresar nada, a menos que sea

autorizado por quien hizo la revelacion.

‘ Caso Real: En las sesiones privadas de un caso de mediacion

familiar por conflictos de pareja, el mediador escuchd de ambas

partes que no querian llegar al divorcio, pues adn sentian mucho

31 v/éase Falcon, Enrique, Mediacion obligatoria en la Ley 24.573, Ed. Abelardo-Perrot, Buenos Aires, 1995. pp. 83-

84.
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amor por su conyuge. Aunque el mediador penso que la solucion
al conflicto estaba cerca y que ambos debian reconocer lo que
reciprocamente sentian, ante el hecho de que ambas partes
pidieron reserva al mediador de lo expresado en las sesiones
privadas, éste no tuvo mas remedio que observar como las partes
se aferraban a sus posiciones y no llegaban facilmente a un

acuerdo.

b) Ante terceros. El deber del mediador es similar al del sacerdote que

confiesa, el siclogo que aconseja o al abogado defensor que conoce la
version de su defendido; es decir, debe guardar secreto de lo que conoce
en razén de su profesion u oficio y queda impedido de comentar frente a
terceros lo que aprecio en las sesiones de mediacion. Algunos autores
sostienen que este aspecto de la confidencialidad representa una
limitante para la realizacion de estudios o investigaciones sobre la
mediacion; sin embargo, Lucia Garcia indica que el principio tiene
limitantes cuando se obtiene de manera no personalizada, con fines de

formacion o investigacion.*

‘ Caso real: Es frecuente que a los centros de mediacion lleguen
abogados para realizar practicas que les permitan certificarse como
mediadores. Bajo el vertice de la confidencialidad, los mediadores
deben solicitar la autorizacion de las partes para que el practicante

pueda ingresar a la sesion y conocer del asunto.

% Garcia Garcia, Lucia, citada por Pérez Sauceda, José Benito, Ibid. pp. 264.
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c) Ante sede judicial y cualquier otra autoridad. Por su deber ante la

confidencialidad, el mediador no puede comparecer a un proceso
judicial y declarar sobre aquello que conocié con motivo de la
mediacién. En el caso de Nuevo Ledn, el Cbédigo de Procedimientos
Civiles y el de Procedimientos Penales excluyen expresamente al
mediador de la obligacion de prestar auxilio a las autoridades para el
conocimiento de la verdad en calidad de testigo. (Articulos 227, 325
fraccion XV del CPC y 276 del CPP)

‘Caso practico: En el caso hipotético de que un juez citara a
declarar a un mediador —posiblemente ante el desconocimiento de
que ha cumplido tal funcion—, el mediador podra presentarse al
juzgado con las pruebas sobre su calidad de mediador y debera

quedar exento de declarar.

d. Consentimiento informado o decision informada

Este es el principio por el cual las partes tienen derecho a ser informadas
sobre lo que consiste la mediacion, sus derechos y efectos del acuerdo, todo
a fin de que, previo al inicio del procedimiento, acepten o no sujetarse al
mismao.

Aungue son pocos los autores que consideran la autonomia de este
principio y lo asumen como parte del de voluntariedad, la utilidad del
consentimiento informado estriba en que no solo se trata de que las partes
puedan decidir si aceptan o no este método alterno sino que, al ser
informadas ampliamente acerca del proceso de mediacion, briden su

consentimiento de manera responsable.
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Pese a que pocas leyes de MASC contienen de forma expresa este
principio, se reconoce la necesidad de su aplicacion para el buen
desempefio de la mediacién y el Decalogo del Conciliador lo establece

como uno de los mandamientos a cumplir.®

e. Poder de las partes o autodeterminacion

Este principio reconoce que las partes son las Unicas que decidiran la
manera en que se resolvera el conflicto.*

El que las parte sepan que ellas mismas deberan tomar una decision,
independientemente de que lleguen o no a un acuerdo, las concientiza de su
responsabilidad y, por lo general, produce acuerdos con alto grado de

cumplimiento.

@ Estadisticas de acuerdos cumplidos

Es dificil tener total certidumbre sobre el cumplimiento de los acuerdos

logrados ante un centro de mediacion debido fundamentalmente a que:
1) Algunos centros 0 no dan seguimiento a los acuerdos o0 no
proporcionan informacion al respecto.
2) Los centros de mediacion consideran como acuerdos cumplidos
aquellos en los cuales los mediados no regresan al centro para
comunicar algun incumplimiento; dicha medicion resulta inexacta
porque ante el incumplimiento los mediados pueden ir al centro de

mediacion o demandar directamente ante los tribunales.

Como ya se menciono, el Centro de Medios Alternos del Poder Judicial de
Coahuila es uno de los centros estatales que informa sobre los casos que

han sido reabiertos, lo que permite dimensionar el porcentaje de efectividad

% Herrara Trejo, Sergio, La mediacion en México, Ed. Fundacion Universitaria de Derecho, Administracion y
Politica, S.C. Fundap, DF, México, 2001. p.104.

* Hemos tomado como base la definicién que proporciona Sara Rozenblum, haciendo un parafraseo de la misma.
Véase Rozenblum de Horowitz, Sara, Op. Cit. p. 3.
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en sus acuerdos. Sus estadisticas indican que, en el periodo enero a marzo
2009, se celebraron 459 mediaciones, de las cuales sélo 38 fueron
reabiertas; es decir, menos del 10% de los casos mediados regresaron al

centro de mediacion.®

% \éase Centro de Medios Alternos del Poder Judicial de Coahuila. Asuntos mediados. (Documento web) s/f.
http://www. poderjudicialcoahuila.gob.mx/cemasc/pdf/concentrado_ene_mar_2009.pdf 11 agosto 2010.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento

Ahora que conocemos los principios de la mediacién y/o conciliacion,
sabremos evaluar la manera en que han sido aplicados, o si se omitieron. A
continuacion observaremos casos de mediacion, a efecto de que los
estudiantes reflexionen y diagnostiquen sobre cémo fueron aplicados

dichos principios.

Indicaciones: Se sugiere la exhibicién de 3 casos de mediacion en donde

se observen la aplicacion o ausencia de los principios en estudio.

Ligas recomendadas
a) Mediacion asunto comercial. (Duracion 9.13)
http://www.youtube.com/watch?v=7209-RGZWCg

b) Mediacion de un asunto escolar. (Duracion 9.58)

http://www.youtube.com/watch?v=CDpcclY GHpA&feature=related

¢) Mediacion de un asunto escolar. (Duracion 4.02)
http://www.youtube.com/watch?v=wOUhCJOVoal &feature=related

La dindmica sugerida consiste en que el profesor exhiba uno por uno los
videos y después de cada exhibicion plantee la pregunta: ¢Qué
observaciones podemos hacer a esta situacion, a la luz de los principios
estudiados?
El profesor debera indicar que las observaciones deben contener:

a) Principio al que se referiran.

b) Critica u observacion.

¢) Coémo podria haberse actuado mejor.
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Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

El alumno leera para la siguiente clase informacidn noticiosa sobre Britney
Spears. Las lecturas recomendadas son tres notas publicadas en el

periddico espafiol El Pais.

1. Spears so0lo podria visitar a sus hijos bajo vigilancia. 4/10/2007.
http://www.elpais.com/articulo/gente/tv/Spears/solo/podra/visitar/hijos/vi

gilanciaelpepugen/20071004elpepuage_4/Tes

2. Britney Spears se refugia en su madre. 8/10/2007.
http://www.elpais.com/articulo/gente/tv/Britney/Spears/refugia/madreelpe

pugen/2007008elpepuage_7/Tes
3. Mi vida es como una carcel. 18/11/2008.

http://www.elpais.com/articulo/gente/tv/Britney/Spears/vida/carcelelpepu
gen/20081118elpepuage_1/Tes

89



Sesion 6. Temas basicos de la mediacion y/o conciliacion

Competencias especificas:

1. Comprender el concepto de empatia y su aportacion al proceso de la mediacion.
2. Aplicar las técnicas de comunicacion y negociacion a la mediacion.
3. Identificar los contenidos de conflicto, comunicacion y negociacion.

Calendarizacion
Semana Fecha

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Material

Tiempo estimado

CEEABED

Observaciones

6
Temas basicos de
la mediacién y/o
conciliacion
6

Parte 1. Actividad introductoria
Se sugiere la exhibicion de algunos videos

; . . 20 minutos
de Britney Spears que ayuden a estimular el | « Videos — .
S 10- Proyeccion de videos
interés de los alumnos. EI profesor | recomendados . e
- ) . . 10 — Dialogo y andlisis de
facilitador deberd coordinar un circulo de | en el manual. L
i . - la situacion
reflexidn en el que los estudiantes dialoguen
sobre las preguntas indicadas en el manual.
Parte 2. Marco tedrico
Para que los alumnos comprendan cémo
hasta en las actividades mas simples y/o
rutinarias se requiere de un buen proceso de .
1as se req S proce: 60 minutos
comunicacion, negociacion y empatia, el
profesor puede utilizar alguna situacion o * Manual del
curso 10 — Dinémica de

pregunta en donde haya distintos puntos de
vista, por ejemplo: ¢(Cuél es la mejor hora
del dia para estudiar para un examen?

El profesor realizard la presentacion del
tema, procurando una constante interaccién
con los alumnos.

* Presentacion
en PowerPoint

introduccion
50 - Exposicién por parte
del profesor facilitador
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Parte 3. Ejercicios practicos

Grupalmente se analizard la identificacion y
aplicacion de técnicas de conflicto vy
negociacion en los videos presentados.
También se realizara una simulacion de
negociacion en donde los alumnos
desempefien distintos roles. El profesor sera
el moderador de la simulacién.

Actividad de refuerzo: Sesién de preguntas
y respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracién de
materiales.

» Manual del
Ccurso.
* Videos.
* Internet.

60 minutos
10 — Proyeccion de videos
30 - Actividad de
simulacion

10 - Retroalimentacion

10 — Actividad de refuerzo

Parte 4. Lectura de preparacion y
actividad de enlace

En cada sesién el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es
fundamental para la continuidad del curso.
Para ello es necesario que el profesor
conozca la actividad introductoria de la
siguiente sesién y realice la preparacion
adecuada de los materiales.

Lectura
recomendada:
Texto de
Debora Kolb 'y
otros

10 minutos
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Sesion 6. Temas basicos de la mediacion y/o
conciliacion
Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Tener empatia con el otro mediante el analisis de un caso.
Herramienta:  Videos y lectura encomendada.
Dinamica: Circulo de reflexion.
Se sugiere la exhibicion de algunos videos de Britney Spears que ayuden a
estimular el interés de los alumnos. El profesor facilitador debera coordinar
el circulo de reflexion para que los estudiantes reflexionen en torno a:
a) ¢Por qué esta cantante ha tenido una vida tan estrepitosa, dos
divorcios, pérdida de custodia de hijos, problemas con las drogas,
internamiento en psiquiatrico?
b) ¢Se han puesto a pensar cdmo se sentirian ustedes si a sus 17 afios

tuvieran fama a nivel mundial?

Ligas de videos recomendados
1) Baby one more time y Sometimes
(Representan la salida al mercado de Britney cuando ella tenia 17 afios)

http://www.youtube.com/watch?v=TKo4fFVymak

http://www.youtube.com/watch?v=Fpo9lb6 TGgk

2) Everytime y Me Against the Music
(Pertenecen a su disco In the zone, 2003)
http://www.youtube.com/watch?v=fRHAXSRcSHO
http://www.youtube.com/watch?v=_Jd23R46bbk
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Parte 2. Marco tedrico

Temas bésicos de la mediacion y/o conciliacion

Buena parte de la literatura sobre mediacion dedica su estudio a la
mediacion y conciliacion que, pese a no ser temas propiamente juridicos,
constituyen parte del bagaje de conocimientos a adquirir por los
mediadores. Esto vuelve a sefalar el caracter multidisciplinario de los

Métodos Alternos a la Solucion de Controversias.
A) El conflicto

La literatura de los MASC suele definir el conflicto desde diversas
perspectivas y disciplinas: sicologia, sociologia, derecho y otras. Pero para
efectos de nuestro estudio, se partird de la definicion basica del Diccionario
de la Real Academia Espariola que lo define como: “combate, lucha, pelea.
Enfrentamiento armado. Apuro, situacion desgraciada y de dificil salida.
Problema, cuestion, materia de discusion. Coexistencia de tendencias
contradictorias en el individuo, capaces de generar angustia y trastornos

L 36
neuroticos.”

a. ¢Para qué hablamos del conflicto?

Estudiar el conflicto es conocer las causas que lo originan y, una vez
visualizadas, trabajar en pro de su solucion. Tradicionalmente, los
abogados mexicanos no hemos sido formados para la solucién de conflictos
en una etapa prejudicial, sino que hemos sido identificados como

representantes de la lucha llevada a esferas jurisdiccionales. Hay que

% Real Academia Espafiola. Diccionario de la Lengua Espafiola, XXII edicién —Pégina oficial- (Documento web).
s/f. http:// buscon.rae.es/drael/SrvItConsulta?TIPO_BUS=3&LEMA=cultura 13 agosto 2010.
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recordar que muchos de nuestros clientes acuden a nosotros para que los
representemos en un caso y, naturalmente, esperan una asesoria previa al
inicio de todo juicio.

Siguiendo la propuesta de Castanedo Abay,* a continuacién presentamos
un detalle de los elementos a evaluar cuando se estad en presencia de un
conflicto. Este andlisis puede ayudar a determinar si las partes estarian
dispuestas a acudir a un método alterno para con ello lograr la satisfaccion

de las pretensiones de nuestros representados.

Bitacora para analisis del conflicto:
= ¢Quiénes estan involucrados?
= ¢Que posicion tiene mi cliente? ¢el reclama o
le reclaman?
= ¢Que posicion tiene la otra parte?
= ¢Que pide o que desea cada parte?
= ¢A quién le interesa mas la solucion pronta del

conflicto?

b. Clasificacion sicologica del conflicto
Marinés Suares hace una clasificacion de los conflictos en atencién a su
conduccion, por lo que desde esta vision sicologica se considera que los

conflictos pueden ser conducidos destructiva o constructivamente.

% Hemos tomado la idea de este autor, en el apartado “Las personas y el proceso conflictual” para hacer nuestra lista
de elementos. Véase Castanedo Abay, Armando, Mediacidn. Una alternativa para la solucién de conflictos, Ed.
Colegio Nacional de Ciencias Juridicas y Sociales, Hermosillo, México, 2001, p. 79-80

3 Marinés Suares. Véase Suares, Marinés. Mediacion. Mediando en sistemas familiares. Ed. Paidds, Buenos Aires,
2002, p. 82.
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1. Conduccién destructiva de los conflictos

La conduccion destructiva de los conflictos es aquella que se da a través
de la confrontacion; cada una de las partes tiene por fin la destruccion
de la otra, pues consideran que sélo de esa manera lograran sus
pretensiones. El litigio judicial puede ser considerado un conflicto de
conduccidn destructiva. Usualmente, esta clase de conduccién de las

disputas rompe con los lazos de amistad, familiares, laborales, etc.

2 . Conduccion constructiva de los conflictos

La idea que emana de la conduccion constructiva supone la
colaboracion entre las partes, de modo tal que la relacion se mantenga e
incluso pueda llegar a fortalecerse luego de la resolucion del conflicto.
Por tanto, la mediacion es una forma de conduccion constructiva de los

conflictos.

@ Enfoques para resolver disputas®

De acuerdo a William Ury, frecuentemente en las negociaciones
concebidas como un procedimiento de solucién de conflictos entran en
escena tres factores: los intereses, los derechos y el poder. Los primeros
expresan las necesidades que las partes tienen; los derechos son las
prerrogativas que las leyes amparan a cada una de las partes; y el poder
determina cual de las partes es la méas fuerte ante el conflicto.

Se debe reconocer que no todo conflicto se resolvera y que, entre los que si
se solucionan, no todos pueden basarse en los intereses de las partes. Sin
embargo, Ury sostiene que un sistema frustrante en la solucion de
conflictos es aquél que comienza enfocandose en el poder, en establecer

quién es mas fuerte, luego pasa a hacer valer los derechos y, por ultimo

% Ury, William, Brett, Jeane y Goldberg, Stephen, Como resolver las disputas. Disefio de sistemas para reducir los
costos del conflicto. Sin titulo original en inglés, traductores Birks, Elizabeth y MacDemott, Maria Cecilia, Ed.
Rubinzal — Culzoni, Buenos Aires, 1995.
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saca a luz los intereses. Por otra parte, un sistema efectivo realiza el proceso
exactamente en orden inverso: primero determina los intereses, busca su
realizacion vy, de ser necesario, considera los derechos; el poder solo es

considerado como eventualidad.

Poder
Derecho

Intereses

Sistema frustrante Sistema efectivo

B) La comunicacion

La definicion mas simple de la comunicacion es aquélla que establece que
es el proceso mediante el cual un emisor transmite un mensaje a uno o
varios receptores. Aunque existen diferentes tipos, haremos referencia a la

comunicacion oral y a la comunicacién gestual.

a. ¢Para qué hablamos de comunicacion?

Algunos estudiosos de los MASC advierten que la comunicacion es un
elemento importante a considerar, pues el conflicto muchas veces surge por
falta de ella o porque ésta ha sido deficiente. La mediacién surge, en
esencia, como un canal para el restablecimiento de la comunicacién entre
las partes. Por tanto, es importante resaltar algunos puntos sobre distintos
tipos de comunicacion.

1. Comunicacidn verbal. Es la que se origina a través de la palabra que

declaramos o escuchamos. Este tipo de comunicacion nos permite
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cuestionarnos sobre qué y como hablamos, y sobre nuestras

habilidades para escuchar.

Hablo con un enfoque positivo, por ejemplo:

¢Podrias contarme cémo ocurrieron los hechos?

¢ Qué hablo?

hechos?

Hablo con un enfoque negativo, por ejemplo:

¢No podrias contarme cOomo ocurrieron los

Debemos identificar
; la manera en la que
¢ Como hablo? o
transmitimos

nuestras ideas.

¢Hablo de manera
organizada y clara o la
exposicion es confusa?

¢Hablo répido 0 a una
velocidad normal?

¢El'volumen con el que
hablo es el adecuado?

Debemos evaluar si
¢, Como escucho? practicamos una

escucha activa.

¢Interrumpo a mi
interlocutor cuando  él
habla?

¢En qué estoy pensando
cuando escucho a una
persona, en lo que me dice
0 en lo que yo quiero decir?

¢Doy muestras de que
entiendo lo que he
escuchado? Por ejemplo,
jasiento con la cabeza o
parafraseo lo que escuché?
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2. Comunicacion no verbal Aunque hay diferentes formas de

comunicacion no verbal, la més evidente es la comunicacion corporal,
es decir, todos los gestos, posturas e incluso aspectos como nuestra
ropa y olor comunican algo a los demas. Hay quienes desvaloran esta
forma de comunicacion, pero lo cierto es que con todos esos elementos
transmitimos un mensaje, muchas veces mas evidente que lo que
expresan nuestras palabras. Segun Albert Mehrabian, la ponderacion
que el receptor le da a cada uno de estos rubros es de 7, 38 al mensaje

verbal y 55% a lo que transmitimos no verbalmente.*

Algunos ejemplos sobre la interpretacion de la comunicacion no verbal
son los siguientes: Cuando alguien inclina su cabeza hacia atras y cruza
los brazos, transmite hostilidad; la cabeza inclinada hacia adelante,
proyecta interés; quien apoya la mano apoyando su barbilla, transmite
seriedad; mientras que la mirada distraida es sefial de

desconcentracion.**

b. Técnicas para obtener una confirmacion en la comunicacion

El cuestionamiento y el parafraseo son dos de las técnicas basicas que nos
ayudan a ser receptivos con el hablante-oyente en un proceso de
comunicacion.

1. Hacer preguntas. Usualmente, cuando queremos que se nos confirme

la informacidn recibida, consultamos con nuestro interlocutor para
verificar que lo dicho. Para ello, son bastante comunes las
denominadas preguntas abiertas y cerradas; sin embargo, si el objetivo

de nuestras preguntas va encaminado hacia la solucion de un conflicto

0 Mehrabian, Albert citado por Fierro Ferraez, Ana Elena, Op. Cit. p. 42.
4 Los ejemplos han sido tomados del libro La negociacion eficaz, véase Hindle, Tim, La negociacion eficaz, titulo
original en inglés Negotiating skills, s/n de traductor, Ed. Grijalbo, Italia, 1998. pp. 40-41.
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por la via de la mediacion, las consultas seran diferentes, pues debe
buscarse utilizar preguntas informativas y/o re-contextualizantes.*

Las preguntas informativas son aquéllas que nos permiten obtener
informacion acerca del conflicto, por lo que colaboran a que el
mediador conozca la posicion de las partes. Por ejemplo: ;Qué sucedio
exactamente? Segun usted, ;cual es el problema? ;Como le afecta a
usted esta situacion? ;Hay alguien méas afectado? ¢Cree que puede
pagar en ese tiempo?

Las preguntas recontextualizantes buscan que las partes puedan ver el
problema desde una perspectiva diferente a la hasta ese momento
tienen. Algunos ejemplos: ¢Que piensa ahora que ya pasaron los dias?
(Como ha cambiado para usted la relacion con...? ;Como cree que
sera su relacion pasados unos afos?

2. Parafrasear. El parafraseo es la técnica de confirmacion de datos,
mediante la cual quien escucha presenta a su interlocutor una oracion
con el mismo sentido que ha sido pronunciado y destacando sus
sentimientos, pero modificando las palabras con la finalidad de
disminuir la tension entre las partes. EIl Diccionario del la Lengua
Espafiola sefiala que la parafrasis es la explicacion o interpretacion
amplificativa de un texto para ilustrarlo o hacerlo mas claro o
inteligible.*®

Un ejemplo de esta técnica se aplica cuando el interlocutor dice: “El es
alguien con quien no se puede hablar, cuando esta enojado, grita,
ofende y siempre quiere tener la razon”; y el mediador parafrasea:
“Entiendo que usted se siente imposibilitada y amenazada cuando él se

enoja y que se siente frustrada porque él se atribuye la razon”.

2 Los ejemplos han sido tomados del libro Mediacién. Conduccién de disputas, comunicacién y técnicas. Véase
Suares, Marinés, Mediacion. Conduccion de disputas, comunicacion y técnicas, Ed. Paidos, Buenos Aires, 1997, pp.
257-261.

8 Real Academia Espafiola. Diccionario de la Lengua Espafiola, XXI1 edicién —Pégina oficial- (Documento web).
s/f. http:// buscon.rae.es/drael/SrvltConsulta?TIPO_BUS=3&LEMA=cultura 13 de agosto 2010.
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C) La negociacién

Segun Manuel Alvarez, la negociacion es un proceso de comunicacion
desarrollado entre personas, en el cual por lo menos una de ellas busca
obtener un resultado especifico.® PeroTim Hindle indica que una
negociacion se presenta cuando otro tiene algo que usted desea y usted esta

preparado para regatear y obtenerlo, y viceversa.®

a. ¢Para qué hablar de negociacion?

A raiz de la creciente aplicacion de los Meétodos Alternos a la Solucion de
Controversias en Ameérica Latina, estos han comenzado a ser objeto de
estudio tanto a nivel escolar como universitario. La negociacion es uno de
los principales temas a tratar los MASC, en particular la mediacion,
requieren de destrezas en la negociacion, de ahi que se afirme que la
mediacion es una negociacion asistida.

En esta seccion buscamos destacar la importancia de estudiar algunos
temas con los cuales los abogados no estamos muy familiarizados —pues
frecuentemente no estan incluidos en los planes de estudio—, y presentar
algunas herramientas Utiles en la practica.

La negociacion se conforma de las siguientes etapas: recoleccion de
informacion, planteamiento de las necesidades o deseos de las partes y la
fase de concesiones mutuas que buscan alcanzar un acuerdo. Roger Fisher
plantea que los pasos de la negociacion son el analisis, la planeacion y la

discusion.*®

4 Alvarez Trongé, Manuel, Técnicas de negociacion para abogados, Ed. Abeledo — Perrot, Buenos Aires, 1999, p.20.
** Hindle, Tim, Op. Cit. p. 6.

% de Gracia, Maria Isabel, cita a Fisher, Roger, en La negociacion. Una capacidad préactica del abogado, Ed. Platense,
La Plata, Argentina, 1999. pp. 46-47.
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Proceso de negociacion

Analisis

4

Planeacion

4

Discusion

b. Tipos de negociacion

Usualmente se distinguen dos tipos de negociacion: distributiva e
integrativa. En el primer caso, la negociacion es vista como una
competencia; por lo tanto, un negociador distributivo busca obtener el
mayor de los beneficios bajo la consigna “yo gano, tG pierdes”; no se
interesa por las pretensiones ni puntos de vista de su contraparte, ya que la
considera un ‘“adversario”. Desde otra perspectiva, un negociador
integrativo, mas que ganar, busca cooperar para la solucién del conflicto y
responder a la premisa “ganar—ganar”. Ciertamente, es dificil que un
negociador apliqgue uno solo de estos tipos, pero esta clasificacion

evidencia los posibles prospectos negociadores.

c. Las técnicas de negociacion */
Algunas técnicas utilizadas en la negociacion son:
1. Determinar previamente la mejor alternativa
Antes de la negociacion se debe tener en claro cual es la mejor

alternativa de acuerdo negociado (MAAN), es decir aquélla que guiara

*" A partir de los numerales 4 y el cuadro del tema “Concentrarse en el objeto de la negociacion, no en las personas”
han sido tomadas del libro Técnicas de negociacion de para abogados. Véase Alvarez Trongé, Manuel, Op. Cit. pp.
43-74.
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nuestras aspiraciones en la negociacion. Lo ideal es desarrollar la
capacidad para valorar los posibles panoramas, asi ademas de la
MAAN, podemos considerar las alternativas de un acuerdo aceptable

aunque no ideal y aquella opcion no aceptable.

‘ Caso practico: Determinando nuestra MAAN

Supongamos que hemos aceptado representar un caso en el que nuestro cliente
pretende el desalojo de un inquilino moroso. El Sr. X quiere que se le pague la
totalidad de la mora y que el arrendatario desocupe el inmueble
inmediatamente. Nuestro cliente esta consciente que es dificil conseguir ambas
cosas, pero se dara por satisfecho si se logra un desalojo lo méas pronto posible.
El prefiere perder su dinero y que no se demande al inquilino pero, en Gltima

instancia, esta dispuesto a la demanda con tal de lograr el desalojo.

1. Mejor alternativa de acuerdo negociado
Dialogar con el inquilino para obtener su compromiso de que se retirara sin
necesidad de demanda y pagara una parte de la mora, obligandose a pagar

el resto a un plazo determinado.

2. Otros posibles escenarios aceptables, aunque no ideales:
a) Comprometerlo a que se retire aunque pague menos de la mitad de la
mora.
b) Comprometerlo a que se retire aunque no pague nada.
c) No obtener ningin compromiso y vernos en la necesidad de

demandarlo.

3. Una alternativa que no puedo aceptar es:
a) La peticion del inquilino de negociar un nuevo contrato de

arrendamiento.
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2. Hacer preguntas para conocer los intereses de la contraparte

Es importante indagar cuales son las pretensiones o intereses de la
contraparte para determinar los ofrecimientos que pueden hacérsele.
Por tanto, las preguntas son el punto de partida en la negociacion; es
fundamental que se constate si la persona con la que se esta negociando
tiene autoridad plena para tomar decisiones pues, de lo contrario, se
podria quedar expuesto a una estrategia comun y desventajosa: una

persona gque negocia y otra que tiene la autoridad de aprobacion.

3. Defender lo que se desea obtener
Una vez que ambas partes conocen los respectivos intereses, se entra a
la fase de debatir o argumentar por aquello que se desea; es decir

exponer el por qué de nuestros intereses.

4. Utilizar el silencio

“El que mucho habla, mucho yerra” reza el adagio. Y la parafrasis en
los casos de negociacion puede ser “el que mucho habla, mucho
concede”. Asi que, una vez brindada la informacién necesaria 0
realizada una concesion, es aconsejable permanecer en silencio para

valorar la reaccion de la contraparte.

5. Buscar soluciones
Lo esencial de la negociacion es acordar una solucién al problema. Por
tanto, es importante abrirse y generar alternativas de solucion. La lluvia

de ideas es una estrategia util y recomendada.

6. Concentrarse en el objeto de la negociacidn, no en las personas
La carga emotiva con la que las personas enfrentan un proceso de

negociacion puede obstaculizar el proceso, por ello es importante que
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se establezca la importancia de concentrarse en el objeto de la
negociacion y no en las personas. El negociador se puede valer de

algunas notas que ayuden a diferenciar dichos elementos.

‘Caso practico: En un caso sobre la designacion de un tutor para una
persona que estd incapacitada para valerse por si misma, dos

hermanos estan interesados en obtener la tutoria.

¢ Qué se negocia? ¢ Quiénes son los interesados?
Quién sera el tutor de mama. Los hermanos “A” y “B”.
¢ Qué debo hacer? ¢ Qué debo evitar?

Concentrarme en lo que es mejor para | Atacar a “B”. No gano nada con atacarlo,
la madre. por el contrario, lograré que se cierre a

cualquier acuerdo.

7. Centrarse en los intereses, no en las posiciones

Como ya se ha establecido, los intereses son las necesidades de las
partes, por lo cual al centrarnos en ellos podremos identificar el quid
del asunto a negociar. Una técnica para lograr tal objetivo es
cuestionarnos el por qué de las cosas.

Por ejemplo, si retomamos el caso de los hermanos que desean la tutela
de su madre y consideramos que aun estan en el nivel de negociacion,
la manera de abordar a “B” podria ser preguntar el por qué del interés

de ambas partes.

8. Lograr la empatia

Es esencial “colocarse en los zapatos del otro”. Ello permitira pensar
en los motivos por los cuales la otra parte tiene un interés que colisiona
con el nuestro. Una técnica que facilita el ubicarnos en la situacion de
la contraparte consiste en el hacerse preguntas partiendo del rol que

ella tiene. Por ejemplo, puedo cuestionar: ¢;Qué dira mi contraparte Si
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ofrezco pagarle un total de $5,000.00 por los dafios causados por mi
cliente? Si yo sé que el accidente de transito le ha dejado incapacitado
por varios meses, es probable que no acepte mi ofrecimiento y pida una
cantidad mensual hasta que se recupere totalmente o bien se le brinde

un diagnostico definitivo.

9. El regateo

En casi toda negociacion esta presente el regateo que no es otra cosa,
sino la discusion en torno al precio del bien o servicio que se negocia.
Algunos negocian con la idea del regateo como consigna. Esto es por
todo y para todo; mientras que otras personas se niegan a hacerlo y
tienden a una oferta Unica. Lo cierto es que los abogados hoy dia
estamos en un medio en donde la negociacion, y por ende el regateo,
no es ajeno al profesionalismo; por tanto, debemos estar atentos a su

aplicacion.

105



CEEA BED

Parte 3. Ejercicios practicos

Resumen introductorio para la solucién de los ejercicios:
Conociendo algunas técnicas de negociacion y comunicacion, podemos
evaluar la manera en que han sido aplicadas, e intentaremos ponerlas en
practica. A continuacion observaremos casos de negociacion, a efecto
reflexionar y diagnosticar sobre la aplicacion de las técnicas en estudio,
para posteriormente simular un caso. Siempre después de cada ejercicio, se
hara una evaluacion de parte del profesor, como de todo el grupo, a fin de
retroalimentar a quienes hacen la practica.
1. Observacion y analisis
Se sugiere la exhibicion de tres casos de negociacion en los que se observe
la aplicacion de las técnicas de comunicacion y negociacion estudiadas. La
dinamica consiste en que, una vez exhibido cada video el profesor
preguntard sobre las observaciones que pueden hacerse a la luz de las
técnicas estudiadas y debe solicitar que las observaciones se hagan bajo los
siguientes parametros:

a) Técnica a la que se referiran.

b) Critica u observacion.

¢) ¢Que podria haberse hecho mejor?

Ligas de videos recomendados

a) El Padrino. (Extracto de la pelicula: 7.16 minutos)

http://www.youtube.com/watch?v=E7rtJSANAzs&feature=related

b) La guerra del opio (Extracto de pelicula: 4.48 minutos)

http://www.youtube.com/watch?v=JLvhoAeroBo&playnext=1&list=PLFCE63E72A56271F6&i
ndex=54
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2. Simulacion de una negociacién

La dinamica consiste en presentar un caso y asignar los roles de las partes
en una negociacion a algunos alumnos. Luego de realizada la simulacion, el
grupo debera hacer las observaciones con los mismos parametros del

ejercicio anterior.

Caso de negociacion

La empresa Centro Editorial CENDI ha disefiado una revista Calé que
tendré un tiraje mensual y va dirigida al sector juvenil. Las secciones de la
revista son: mdsica, moda, tecnologia y deportes extremos. CENDI esta
interesada en que la revista sea coeditada y distribuida por la empresa
Revistas Mexicanas —REVIMEX- porque ésta tiene puntos de distribucion
en toda la Republica y ademas porque, al lograr una ediciéon conjunta, sus
costos se reducirian considerablemente.

CENDI estima que contaran con por lo menos 30 anunciantes, que
representan un ingreso mensual total de $1, 500,000.00. Por concepto de
ventas, la revista proyecta un ingreso similar al estimar la venta de 50,000

ejemplares, a un costo de $30.00 c/u.

Informacion exclusiva del CENDI

CENDI considera que si REVIMEX acepta el acuerdo, lograra llegar al
60% del mercado nacional en el sector juvenil y sus costos de produccion
disminuirian en un 50%, pues el otro 50% seria asumido por REVIMEX.
De no lograr el acuerdo, la revista solo tendria presencia en 5 estados y sus
ventas aproximadas serian de 7,500 ejemplares.

Antes de iniciar la negociacion, escribe tu MAAN vy analiza los posibles

escenarios.
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Informacion exclusiva de REVIMEX

La empresa acaba de salir de una crisis financiera y no dispone de capital
para hacer alguna inversion; sin embargo, la revista de CENDI le parece
muy atractiva y con ese proyecto se podria ayudar a mejorar los ingresos de
la empresa.

Antes de iniciar la negociacion, escribe tu MAAN y analiza los escenarios

posibles.

Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Kolb, Debora y otros. “El poder de la persuasion moral en la mediacion
internacional” en Mediacion. Cuando hablar da resultados. Perfiles de
mediadores, Editorial Paidos, Barcelona, 1996, pp.298-312
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Sesion 7. Guia para la mediacion y/o conciliacion.

Competencias especificas:

1. Aplicar fases de la mediacién y el rol de cada una de las partes involucradas.

Calendarizacion

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Material

Tiempo estimado

CEEABED

Observaciones

Semana Fecha
7
Guia para la
7 A
mediacién y/o
conciliacién
7

Parte 1. Actividad introductoria
Establecer un circulo de reflexién en el que,

: . » Manual del :

con base en la lectura realizada, se analice el 10 minutos

. . . Ccurso
perfil de negociador de Jimmy Carter. Esta
informacion sera la base para el dialogo a
realizar con las preguntas presentadas en el
manual.
Parte 2. Man:co teo_rlco _ ) 60 minutos
Se organizardn equipos a los que se asignaran -
los subtemas de esta sesion. Cada equipo L

. ' * Manual del 10 - Organizacion de
debera preparar el subtema que le corresponde CUrso cqui osg asianacion de
para presentarlo a la clase. El profesor sgbtgmag agarta dos
enriquecerd las exposiciones mediante inter- 50 Prese)llwtapz:iones de
venciones correctivas y asertivas, y aclarara los alumnos
las dudas que resulten de este ejercicio.

60 minutos
Parte 3. Ejercicios practicos 10- Proyeccidn de videos
Grupalmente se analizara la identificaciéon y 30 — Dinamica de
e . ..2 | « Manual del . L

aplicacion de las fases de la mediacion simulacion

. . curso . .
estudiadas en los videos presentados. « Videos 10 — Retroalimentacion a

También se realizard una simulacion de una
mediacion en donde los alumnos desempefien
distintos roles. El profesor serd el moderador
de la simulacion.

la simulacion

10 — Actividad de
refuerzo
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Actividad de refuerzo: Sesion de preguntas y
respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracion de
materiales.

Parte 4. Lectura de preparacion y actividad
de enlace

En cada sesion el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es fundamental
para la continuidad del curso. Para ello es
necesario que el profesor conozca la actividad
introductoria de la siguiente sesion y realice la
preparacién adecuada de los materiales.
NOTA: El profesor deberd entregar a los
alumnos los casos correspondientes a la
siguiente sesién examen, cada alumno debera
contestar la hoja de analisis de caso como
requisito para presentar el examen.

Lecturas
recomendadas:
Texto de Jean-

Francois Six.

10 minutos
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Sesion 7. Guia para la mediacion y/o conciliacion.

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Analizar el perfil que como negociador desarrolla Jimmy
Carter.
Herramienta: Lectura “El poder de la persuasion moral en Ila
mediacidn internacional”
Dinamica: Circulo de reflexion
El profesor facilitador deberd generar un anélisis y debate en el que los
alumnos dialoguen sobre las siguientes ideas:
a) ¢Que les interesd sobre los datos biograficos del ex presidente
Carter?
b) ¢ldentifican algunas de las técnicas de comunicacion y/o

negociacion?

Parte 2. Marco teorico

Guia para la mediacion y/o conciliacion

A) Los modelos de mediacion

Tres son los modelos de mediacion mas conocidos: el de Harvard, el
transformativo y el circular. Y todos ellos llegan al mismo punto: el
acuerdo de mediacion. Sin embargo, existen diferencias en la manera en
que abordan dicho acuerdo —si resulta prioritario o no—, y en los métodos y

fundamentos para alcanzarlo.
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MEDIACION

Tradicional — lineal
0 modelo de
Harvard.
(Fisher y Ury)
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Los modelos de mediacion®

A

Su fundamento es una

comunicacion...

Lineal: las partes se
comunican, aunque no
necesariamente exista buena
comunicacion.

A

Su método consiste en que el
mediador...

Logre que las partes se centren en
sus intereses para que puedan
satisfacerlos.

A

Su meta es...

El acuerdo.

Transformativo.

(Baruch y Folger)

Relacional: las partes se
comunican de maneras
diferentes, segun la forma en
que se relacionan.

Empondere a las partes, que se
sientan protagonistas y
responsables de sus decisiones.

Modificar la relacién entre las
parte. Alcanzar un acuerdo es
secundario.

Circular narrativo.
(Sara Cobb)

Circular: la comunicacién es
total, tanto verbal como no
verbal.

Ponga énfasis en la comunicacion

de las partes para transformar la

historia del conflicto y lograr que
vean el problema desde otro

La reflexion de las partes y el
acuerdo, mediante la
transformacidn de la historia

angulo. de las partes.

B) Fases de la mediacion

Por lo regular, la mediacion es esquematizada a partir del momento en que
una de las partes acude a algun centro MASC vy solicita que se cite a su
“contraparte” para que se lleve a cabo la mediacién. Nuestra propuesta
incluye dos variantes: Se parte de un escenario distinto, el surgimiento del
conflicto, el cual provoca el que una de las partes acuda a un centro MASC
0 cualquier otra oficina (juzgados, Ministerio Publico, etc.). Ademas,
hemos esquematizado el proceso de mediacion ad hoc, el cual difiere en
poco con la mediacidn institucional.

Los abogados jugamos un papel importante en el uso de la mediacién como
medio alternativo a los tribunales —quizas el méas importante—. ES por eso

que abordamos el rol de los juristas en un apartado especial.

*8 Este cuadro ha sido disefiado, con base a la exposicién que de los modelos de mediacion realizan Marinés Suares y
Francisco Diez y Gachi Tapia. Véanse Suares, Marinés. Mediacién. Conduccion de disputas, comunicacion y
técnicas. Ed. Paidds, Buenos Aires, 1997, pp. 58 -63. Diez, Francisco y Tapia, Gachi, Mediacion. Herramientas para
trabajar en la mediacion. Ed. Paidds, Buenos Aires, 1999, pp. 25 -31.
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a. Del conflicto a una decision
Indistintamente al grado académico, econémico, cultural o cualquiera que
se establezca como punto de referencia, es casi una regla que ante un
conflicto el ser humano deja la inaccion y busca alguna forma para
solucionarlo. Asi, ante un conflicto vecinal, laboral, escolar, comercial o
cualquier otro que tenga un sustrato legal, lo méas seguro es que las partes
busquen el consejo de un amigo, quien puede remitirlos a una oficina
publica o a un despacho de abogados. En algunos paises, incluido México,
existe la mediacion delegada, en la cual los jueces remiten casos a centros
de mediacion con el objetivo de que las partes intenten ese MASC previo al
proceso jurisdiccional. Fuera de
esa via, regularmente recae en
los abogados la responsabilidad
de asesorar la solucion de un
conflicto; es decir, optar o no
por la mediacion. En tal caso,
tendremos que planearnos las
siguientes preguntas:

¢Este caso es mediable de
acuerdo a la ley?

¢Existe algin centro de
mediacion en la ciudad?
¢Conozco a algun mediador
certificado ante quien pueda
someter el caso a mediacion ad
hoc?
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@ Clausula de mediacién

Usualmente las partes que acuden a mediacidon cuentan previamente con un

CEEA BED

instrumento juridico que las remite a ese MASC, dicho documento se

denomina clausula de mediacion. Cuando esta clausula contiene un orden

de aplicacion de los MASC e indica que primero debe acudirse a mediacion

y, de no resolverse, luego a arbitraje, la clausula se denomina Med-Arb.

Esto se aplica tanto en las mediaciones institucionales como en las ad hoc,

aungue por lo regular se presenta mas en la mediacion institucional.

b. Fase de determinacion:

¢ El caso es mediable?

Una vez en la via de la mediacion, el camino se bifurca segun se opte por

aconsejar una mediacion institucional o una ad hoc:
MAPA DE LA MEDIACION

Mediacién institucional

Mediacion ad hoc

Decision sobre
mediacién

Se acude a centro de
mediacion.

Las partes, de comun acuerdo,
deciden ir a mediacion y
nombrar un mediador.

Determinacioén

Se determina si el caso es
mediable.

Se determina si el caso es
mediable.

Si lo es, se admite el caso y se
cita a la contraparte a
mediacion.

Si lo es, se admite el caso.
Ambas partes han acudido, no
hay necesidad de citas.

Si la parte no acepta, finaliza
el caso; si acepta, continGa.
El mediador se presenta,

El mediador se presenta,
explica las reglas de conducta

convenio se homologa por la
autoridad correspondiente.

Apertura - . o
explica las reglas de conducta a seguir y principios que
a seguir y principios que imperan en mediacion.
imperan en mediacion.
Se determina la agenda de la | Se determina la agenda de la
sesion: el o los conflictos que | sesion: el o los conflictos que
Desarrollo han originado la mediacion. han originado la mediacion.
Se desarrollan las sesiones Se desarrollan las sesiones
conjuntas o privadas. conjuntas o privadas.
Las partes pueden llegar o no | Las partes pueden llegar o no
a un acuerdo. a un acuerdo.
Clausura Si hay un acuerdo, el St hay un acuerdo, el

convenio puede hacerse en
Escritura Publica y ya no
requiere homologacion.
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C) Roles en la mediacion®

a. Las partes de la mediacién
Son las protagonistas principales de la mediacién, sin su consentimiento
ésta no tendria lugar. Se espera que su intervencion:
1. De buena fe, es decir, que no sea una tactica dilatoria o engafiosa
mientras preparan otra via legal.
2. Participativas para que con la informacion de ellas emanada
puedan visualizarse opciones para los acuerdos.
3. Con sujecion a las reglas de respeto que el mediador indica. Ello

garantiza una realizacion pacifica.

b. El mediador
Es el director de la mediacion y de su adecuada participacion depende el
éxito de la misma. La actuacion del mediador debe tender a la realizacion
de los principios de este metodo alterno. Entre sus cualidades destacan el
estar capacitado en la mediacion, lo que demanda las destrezas sicoldgicas
y comunicativas, asi como cierto conocimiento de las leyes; ser neutral
para no favorecer a ninguna de las partes y brindar un trato igualitario; y
ser confiable, asi las partes podrdn expresar sus sentimientos con la
confianza de que lo ahi dicho tiene caracter de confidencial.
El rol del mediador incluye:
1. Informar sobre el proceso y sus efectos, haciendo constar que él lo
dirige pero que la colaboracion de las partes es esencial para su
desarrollo.
2. Invitar a las partes a colaborar para alcanzar un acuerdo, mediante

el respeto a las normas de la mediacidn, y exhortarles a ser creativos.

* La idea para incluir este apartado se tomé del libro de Bennett Picker, base sobre la cual desarrollamos nuestra
propia construccion. Véase Picker, Bennett, Mediacion. Guia practica para la mediacion. Manual para la resolucion
de conflictos comerciales, Ed. Paidds, Buenos Aires, Argentina, 2001. pp. 45 — 74.
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3. Facilitar la comunicacion.

4. Evitar o disminuir la confrontacion, centrando la atencién de las
partes en el conflicto y no en las personas.

5. Ser agente de la realidad, ante las expectativas que las partes
pueden tener en torno a la solucion del conflicto o ante las exigencias
que hacen.

6. Sugerir sesiones privadas, a fin de explorar los intereses que las
partes no han querido expresar en la sesién conjunta o también para
bajarle intensidad a las emociones que se han expresado por el
conflicto.

7. Redactar el acuerdo vy, en llegado el caso, obtener la firma del

mismo.

c. Los abogados de las partes
Considerando nuestro esquema de la mediacion y la intervencion de un
abogado desde el momento del conflicto, tenemos que su rol es el
siguiente:
1. Evaluar si el caso es mediable y, de serlo, asesorar para que su
cliente opte por este método alterno.
2. Participar en la seleccion del mediador cuando es procedente. Esto
se debe dar indefectiblemente en la mediacion ad hoc.
3. Preparar a su cliente para la mediacion, informandole sobre los
efectos legales de los distintos acuerdos a los que se puede llegar.
4. Asesorar al cliente para que éste pueda exponer en la mediacion
los argumentos juridicos que le favorecen. Esto es muy importante,
pues asi se evidencian las debilidades de la contraparte en caso de ir
a juicio.
5. Determinar con su cliente quién hara uso de la palabra en las

sesiones de mediacion.
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6. Llegado el caso, verificar que el acuerdo esté redactado en forma

legal.
7. Asesorar a su cliente sobre el camino legal a seguir en caso de no

haber llegado a un acuerdo.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento

Ahora que ya sabemos cémo se desarrolla la mediacion, podemos evaluar
la manera en que una determinada mediacion ha sido realizada y podemos
practicar. A continuacion observaremos casos de mediacion en los que
deberemos identificar las fases de la mediacion.  Posteriormente
simularemos un caso. Siempre después de cada ejercicio, se hard una
evaluacion por parte del profesor y de todo el grupo para retroalimentar a

quienes realizan la practica.

1. Observacion y analisis
Se sugiere la exhibicién de tres casos de mediacion en los que puedan

identificarse las fases de la mediacion estudiadas.

Las ligas recomendadas

a) Mediacién asunto comercial. (Duracion 9.13)
http://www.youtube.com/watch?v=2209-RGZWCq

b) Mediacion de un asunto escolar. (Duracién 9.58)

http://www.youtube.com/watch?v=CDpcclY GHpA&feature=related

c) Mediacién de un asunto escolar. (Duracion 4.02)

http://www.youtube.com/watch?v=wOUhCJOVoal &feature=related

La dindmica consiste en que, una vez exhibido cada video, el profesor
preguntard sobre las observaciones que pueden hacerse a la luz del tema
estudiado y debe solicitar que las observaciones se hagan bajo los
siguientes parametros:

a) Fase o roles de la mediacion a la que se referiran.

b) Critica u observacion.

¢) ¢Queé podria haberse hecho mejor?
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2. Simulacion de casos
La dindmica consiste en presentar un caso y asignar a algunos alumnos los

roles de parte solicitante, parte requerida y mediador.

Caso de mediacion por reclamacion de honorarios

a favor de un abogado

Informacion abierta a las partes y al mediador

Durante los primeros meses del afio 2009, el abogado Jose A fue contratado
por el sefior Pedro B para que hiciera varios trabajos. Los casos
encomendados consistian en varios juicios: dos trataban del desalojo de
unos inquilinos morosos y otros dos buscaban desalojar a poseedores de
unos terrenos adquiridos desde hacia mucho tiempo por Pedro B.

Los inmuebles estaban ubicados en diversas areas de la ciudad y todos,
excepto uno, habian sido comprados a precios altos, debido a su buena
ubicacion. De los inmuebles a desalojar por inquilinos, uno tenia un valor
de $1.500.000 y el otro, $2.000.000 més. El precio de los inmuebles que
tenian poseedores era de $1.000.000 y $500,000.

El abogado José A se quejaba de que su cliente habia sustituido el poder que
le habia otorgado y habia transferido sus facultades a una abogada; le
molestaba particularmente el hecho de que él se enterd de la sustitucion
cuando al llegar a uno de los juicios, observo que el tribunal tenia una
peticion de esa abogada.

El sefior Pedro B es una persona de mas de 80 afios y no se conduce por si
mismo, por lo que su yerno administra algunas de sus cosas y aduce que
originalmente ignoraba la sustitucion del abogado José A. En todo caso, él
estd de acuerdo en la sustitucion porque no ha visto que los juicios avancen

pese a los anticipos emitidos. En total, ha desembolsado mas de $20,000.00
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por concepto de anticipos.

El pacto de honorarios acordado era de $300,000.00 por la favorable culmi-
nacién de todos los juicios. La situacion de los casos es la siguiente: tres
estan en fase de admision y uno ha sido admitido, pero es en el que se
sustituyo al abogado José A.

Jose A quiere que se le paguen los $300,000.00 de honorarios y no desea
continuar con los juicios en que aun no ha sido sustituido. Pedro B dice que
no puede pagar esa cantidad porque el trabajo no esta realizado, ademas
afirma que en tres de los juicios no se ha sustituido al abogado, por lo que él
estd de acuerdo en que José A continle como su abogado y, una vez

obtenidos los resultados convenidos, él le pagara los honorarios pactados.

Informacion exclusiva de José A.

José A no tiene interés en seguir siendo el abogado de Pedro B. Su interés
es que le paguen una cantidad de honorarios que podria ser de $150,000.00
a cambio de devolver todos los expedientes. José A considera que la
procuracion en un juicio implica confianza y, que al sustituirle en un
proceso, la confianza se ha perdido. No quiere tratar detalles de los casos.
No tiene facturas 0 comprobantes de pagos de anticipos, pero reconoce que

le han pagado “cierta cantidad”.

Informacion exclusiva de Pedro B.

Pedro estaria mas tranquilo si el abogado acepta un pago de honorarios y no
continda con los casos, pero no considera justo pagar casi la totalidad de los
honorarios si los procesos “por lo poco que ¢l sabe” no tienen ningin
avance. No tiene facturas o comprobantes de pagos de anticipos, pero
recuerda que ha pagado méas de $20,000.00 El quisiera saber cuanto es lo
menos que el abogado aceptaria para pagarle esa cantidad y cerrar el caso.

A él le preocupa que los casos sigan sin avances y que el problema con el
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abogado José A no se defina; debido a su avanzada edad, la situacion le

perturba y ello repercute en su salud.

Al igual que con los videos, la dinamica es que al finalizar la simulacion, se
trabaje sobre las observaciones que pueden hacerse a la luz del tema
estudiado:

a) Fase o roles de la mediacion a la que se referiran.

b) Critica u observacion.

c) ¢(Qué podria haberse hecho mejor?

Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Six, Jean-Francois. Carta a la mediacion, Ed. Paidos, Barcelona, 1997, pp.
205-207

Tarea evaluada para examen.

Los alumnos deberan analizar dos casos que seran entregados en esta
sesion, con los cuales se hara la evaluacion préactica de la sesion 8. Ellos
llenaran la “Hoja de analisis de caso”, misma que deberdn entregar antes

del examen.
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Caso 1: Mediacion sobre custodia del menor

Informacion abierta a las partes y al mediador

En el mes de enero del 2010 la sefiora Martha H, quien decia ser la abuela paterna del
menor Juan A, se presentd al Centro Estatal de Métodos Alternos de Solucion de
Conflictos (CEMASC) de Nuevo Ledn para manifestar que, desde casi dos afios atrés,
tenia bajo su cuidado al menor pero que no contaba con ningin documento legal que
acreditara esa situacion. En ese momento, ella necesitaba de dicho documento porque
queria matricular al nifio en la escuela.

La sefiora pidié que se citara a mediacién a Ana B, madre del nifio, para que mediante
un acuerdo se le confiriera legalmente el cuidado personal de Juan A. La sefiora Martha
H dijo desconocer el paradero de su hijo Gustavo H, padre del menor.

El CEMASC cité a mediacion a Ana B, quien manifestdo que la sefiora Martha H
cuidaba al nifio puesto que asi lo habian acordado. Ana B aclar6 que mientras convivio
con Gustavo H, él no trabajaba y ella se habia visto en la necesidad de buscar un

trabajo y de dejar a Juan B a cargo de la abuela paterna del menor.

Informacion exclusiva de Martha H

Martha H tiene interés en quedarse al cuidado del nifio porque se ha encarifiado con él
y porque considera que su madre se despreocupd por completo y no merece tenerlo.
Martha H ha ocultado informacion, pues el padre del menor, vive con ella y el nifio en
su misma casa. Por tanto, si llegaran a un acuerdo, el menor estaria con su padre y con

su abuela paterna.

Informacion exclusiva de Ana B

Ana B en realidad no esta de acuerdo con darle el cuidado de su hijo a Martha H;
reconoce que se habia desatendido del nifio, pero no cree que dejarlo definitivamente
con la abuela sea lo mejor. Ella tiene dudas sobre el desconocimiento del paradero de
Gustavo H y no acredita que la madre de éste no sepa nada de él.

Ana B no lo habia pensado al inicio, pero ahora no sélo no acepta darle el cuidado de

Juan A a la sefiora, sino que ahora quiere que se le devuelva al menor.
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Caso 2: Mediacion sobre conflictos maritales

Informacion abierta a las partes y al mediador

En diciembre de 2009 José A solicito al CEMASC que se citara a mediacion a su
esposa, Rebeca B. ElI motivo era que él observaba una conducta de poco interés por
parte de ella en su relacién. Eso le tenia preocupado y él no sabia qué pensar de esa
actitud. La pareja tenia una diferencia importante de edad; José A era unos 15 6 20
afios mayor que su esposa. Con respecto a la situacion econémica, José trabaja en casa
haciendo reparaciones técnicas a aparatos electrodomésticos y de su actividad se
generaban algunos ingresos frecuentes, aunque no semejantes a los de un empleo fijo.
Por su parte, Rebeca B trabaja en una empresa a la que ingreso en calidad de vendedora
pero, luego de algin tiempo de trabajo, habia sido promovida a vendedora-supervisora
y contaba con prestaciones como uso vehiculo y seguros para ella y su familia. Este
matrimonio procreo tres hijos, cuyas edades oscilaban entre 6 y 15 afios. Las quejas de
José indicaban que su mujer no le dedicaba el tiempo adecuado a su familia, pues salia
muy temprano de casa y regresaba hasta la noche. Todas las responsabilidades del
hogar (lavado y planchado de ropa, comida, y atencion a los hijos) estaban a cargo de

José, quien considera que Rebeca deberia apoyarlo.

Informacion exclusiva de José A

José tiene dudas sobre la conducta de su esposa y, dado que ¢l “se siente viejo”, su
principal temor es que ella esté siendo infiel. El esta interesado en que Rebeca colabore
y participe mas en las actividades del hogar, pero su principal interés es retomar su vida
con su pareja y mantener a la familia unida. El estaria dispuesto a perdonar cualquier

error de ella.

Informacion exclusiva de Rebeca B

Rebeca estd muy molesta con la actitud “mediocre” de su esposo, ya que ¢l lleva afios
trabajando en la casa y estd “esperanzado” a hacer trabajos eventuales. Ella quisiera que él
tuviera un trabajo fijo y que aportara mas econémicamente a la casa.

Ella estd tan molesta que prefiere ya no pasar tiempo en su hogar y esta valorando irse a vivir

con sus hijos a una casa que ella estd pagando al Infonavit. La casa en donde actualmente

viven es de los padres de José y eso le molesta.
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Hoja de analisis de casos

Métodos Alternos a la Solucidon de controversias

Aspectos a analizar

Percepcion del estudiante

Indica quiénes son los que
intervienen y qué pretenden.

Describe cdmo entiendes el
escenario del caso.

Elabora una lista de lo que sabes
del caso y de aquello que te
parezcan los puntos mas
importantes.

Enlista las cosas que crees que
deberias saber, y que no estan
reveladas, para resolver de mejor
manera el asunto planeado.

Contesta ¢qué es lo que se deberia
hacer para resolver el asunto
planteado?

Contesta ¢cuales son los posibles
resultados ante la situacion
planteada?
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Sesidn 8. Sesion de examen final MASC

1. Evaluar el conocimiento adquirido en las sesiones anteriores, mediante ejercicios escritos y debates orales, cuyos criterios
de desempefio estén fundamentados en los conceptos adquiridos en clase.

Actividades de ensefianza-aprendizaje Material Tiempo estimado Observaciones

Calendarizacién

Semana | Fecha

Parte 1. Actividad de aplicacion
La evaluacion sugerida es teorico-practica,

. « Hoja de analisis
consta de un examen escrito y dos casos

: del caso
descritos en el manual del curso.
Los casos seran asignados al azar a dos equipos . :
S gn: . quip * Hoja de 140 minutos para la
que realizaran las simulaciones. El resto del o L
8 grupo participard observando y evaluando las evaluacion de las aplicacion del
simulaciones examen

situaciones planteadas.

Se sugiere la siguiente ponderacion a las

Sesién d actividades: 10 puntos por el analisis del caso;
esion ae 30 puntos por la participacion o evaluacién de la
examen simulacion; y 60 puntos por el examen escrito.

« Manual del curso

8 Parte 2. Lectura de preparacion y actividad
de enlace Lectura
En cada sesion el profesor debe encaminar al recomendada
alumno a establecer las conexiones entre los 10 minutos
temas. Esta parte de la sesion es fundamental | . Texto de Catarino
para la continuidad del curso. Para ello es | Garcia Herrera
necesario que el profesor conozca la actividad
introductoria de la siguiente sesién y realice la
preparacion adecuada de los materiales.
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Sesidon 8. Sesion de examen final MASC

Nombre: Grupo: Fecha:

En esta sesidon nos dedicaremos a evaluar el contenido sobre Métodos
Alternos a la Solucion de Controversias. La evaluacion se compone de una

parte tedrica y otra practica.

Parte 1: Evaluacion

1.1 Evaluacion teorica
Indicaciones: Responde los siguientes preguntas fundamentando

adecuadamente tu respuesta.

1) ¢Cual es tu posicion con relacion a la inclusion de los Métodos Alternos
a la Solucion de Controversias en la Constitucion Federal?
El alumno puede responder cualquiera de las posiciones indicadas

en el manual, siempre que fundamente su respuesta.

2) Ejemplifica, mediante uno o dos casos, las caracteristicas de celeridad y
economia de la mediacion.

La respuesta debe cotejarse con las caracteristicas citadas.

3) ¢Por qué se critica la mediacion y/o conciliacion cuando quien funge
como facilitador es un juez?
Porque esto impide que la comunicacién entre las partes sea total;
porqgue la funcién principal de los jueces es fallar; y ademas, porque
en su mayoria no son especialistas o carecen de las capacidades para

desempefiarse como mediador.
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Brinda un ejemplo de lo que podria ser un caso para mediacion
comunitaria.
La respuesta debe cotejarse con las caracteristicas de la mediacién

comunitaria.

Ante un caso de mala praxis médica, comenta cudles son alternativas
legales para reclamar al responsable, en atencion a las pretensiones a
satisfacer.

Una persona afectada por mala praxis médica puede acudir a los
tribunales de lo penal, en donde podria lograr una sancion penal en
contra del responsable y una reparacion del dafio causado. Ademas
puede acudir a la CONAMED para obtener una reparacion del
dafio (sea en dinero o tratamiento médico, etc.) sin buscar una

sancion penal.

¢Cual es el principio de la mediacion que consideras méas importante?
Brinda un ejemplo de su aplicacion.
La respuesta debe cotejarse con las caracteristicas del principio que

se tome como repuesta.

Explica como debe ser aplicado el principio de ‘“consentimiento
informado” de la mediacion.

Debe ser aplicado al inicio de la mediacion y se debe explicar
ampliamente a los mediados en qué consiste la mediacion, los
efectos que su acuerdo tendria y las reglas que deberan respetar en

las sesiones.
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Parafrasea la siguiente oracion: “Ya no lo soporto, desde que perdio el
trabajo se ha convertido en un alcoholico y da un mal ejemplo a
nuestros hijos.”

Entiendo que a usted le hiere que él, desde que fue cesado se
dediqué a beber, ademas le preocupa que dé un mal ejemplo a sus

hijos.

¢Cual es la técnica de negociacion que estimas mas importante?
La respuesta debe cotejarse con las caracteristicas de la técnica de

negociacion que se tome como repuesta.

Comenta los pasos para celebrar una mediacion.
Acudir a algun centro de mediacion.
Que se determine si el asunto es mediable o no.

Que se cite a la otra parte.

A w e

Que el mediador se presente y explique las reglas de la

mediacion y efectos legales.

o1

Que se alcance o no un acuerdo.

6. En caso de lograrse un acuerdo, obtener su homologacion.
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1.2 Evaluacién practica

Indicaciones: Con base a los casos entregados en la sesion anterior, el
maestro debe formar grupos de mediadores y mediados; designar al azar
los roles que se desarrollaran en cada caso; y entregar hojas de evaluacién a
todos los alumnos que no estén participando en la simulacion.

1. Los participantes que simularan los casos deberan ejecutar sus papeles
poniendo en préacticas los conocimientos adquiridos.

2. Los alumnos que observen las simulaciones deberan evaluar la
actuacion de sus comparfieros.

3. Concluido el ejercicio de simulacion, los alumnos observadores
realizaran retroalimentaciones al trabajo de sus comparfieros bajo los
mismos criterios utilizados en los ejercicios practicos:

a. Tema al que se referiran.
b. Critica u observacion.

c. ¢Que podria haberse hecho mejor?

Parte 2. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Garcia Herrera, Catarino. “Una aproximacion a los mecanismos alternos de
solucidn de controversias en el sistema acusatorio y juicio oral penal”, en
Gorjon Gémez, Francisco Javier, (COMP.) Mediacion y arbitraje. Leyes
comentadas y concordadas del Estado de Nuevo Leon, Ed. Porria, DF.
México, 2010. pp. 283 - 302
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Sesion 9. ¢ Qué son las salidas alternas al proceso penal?

Competencias especificas:
1. Identificar las salidas alternas al proceso penal como un mecanismo sustituto del juicio.

2. Identificar el fundamento doctrinario y las normativas de las salidas alternas al proceso penal.

Calendarizacion

Observaciones
S EE Fecha

Material

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Tiempo estimado

Parte 1. Actividad introductoria

El profesor facilitador deberd generar un 20 minutos

9 analisis y debate en el que los alumnos | «Manual del | 10 - Proyeccion de escenas.
dialoguen sobre el proceso penal acusatorio curso
de acuerdo a las preguntas contenidas en el 10 - Discusion y analisis
manual.
Parte 2. Marco tedrico
) Se recomienda que antes de que el profesor .
¢Qué son las s qu q P 60 minutos
" inicie su exposicion sobre el tema, proponga
salidas alternas al L . * Manual del

al grupo la revision de las secciones

proceso penal curso 10 - Lectura de las

acusatorio?

sefialadas con una lupa en esta seccion del
manual. A partir de una dinamica de lectura
en voz alta, el profesor puede ir intercalando
sus intervenciones con cuestionamientos a
los alumnos.

* Presentacion
en PowerPoint

secciones
50- Exposicion del
profesor facilitador

Parte 3. Ejercicios practicos

Los alumnos individualmente deberan leer
los 6 casos del manual y plantear soluciones
a ellos. Una vez terminado el trabajo
individual, el profesor elegird al azar a

» Manual del
curso

60 minutos

10 - Lectura de los
gjercicios
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algunos estudiantes para que compartan sus
respuestas; grupalmente analizaran las
opciones de cada caso y final escribiran las
conclusiones a las que se haya arribado.

Actividad de refuerzo: Sesién de preguntas
y respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracion de
materiales.

30 - Discusion grupal

10 — Redaccion de
conclusiones

10 - Actividad de refuerzo

Parte 4. Lectura de preparacion y
actividad de enlace

En cada sesion el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es
fundamental para la continuidad del curso.
Para ello es necesario que el profesor
conozca la actividad introductoria de la
siguiente sesién y realice la preparacion
adecuada de los materiales.

NOTA: EIl profesor asignard la siguiente
clase a un equipo que debera exponer el
tema bajo los siguientes criterios: a)
Presentacién en PowerPoint; b) congruencia
con el contenido del manual; c) presentacién
de ejemplos; y d) elaboracion de un resumen
para entregar a sus comparieros.

Lectura
recomendada:
Texto de Julio
Antonio
Hernandez
Pliego

10 minutos
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Sesion 9. ¢ Qué son las salidas alternas al proceso

penal?

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Generar una conversacion en torno al proceso penal acusatorio

gue ayude a dimensionar la existencia y ventajas de las SAPP.
Herramienta: Lectura encomendada.

Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador debera generar un anélisis y debate en el que los
alumnos dialoguen sobre las siguientes ideas:
a) ¢Qué opinan de que se les dé oportunidad a las partes para que
puedan ponerse de acuerdo y se extinga la accion penal por medio de
la reparacion del dafio?
b) ¢Que opinan de la existencia de diversos procedimientos que
tienden a la no finalizacion del juicio penal, si el imputado repara el

dafo a la victima?
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Parte 2. Marco tedrico

¢ Que son las salidas alternas al proceso penal?

Hablar de las salidas alternas al proceso penal (SAPP) es hablar de una
forma moderna de finalizacion del juicio penal, que se fundamenta en el
principio de oportunidad penal. Si bien la reforma de junio de 2008
introdujo en el texto constitucional dichas salidas alternas, éstas ya se
aplicaban en, por lo menos, seis de las entidades federativas que habian
modificado su legislacion para adecuarla al proceso penal acusatorio.

En este contexto es donde, entre otras reformas, se habla de oralidad en el
juicio penal, prision como medida excepcional en el desarrollo del proceso
por la aplicacion del principio de inocencia y la aparicion de una serie de
salidas alternas al proceso penal que tedricamente descansan en el principio
antes referido. La legislacion federal considera como SAPP a los criterios
de oportunidad, procedimientos especiales y mecanismos alternativos de

solucion de controversias.
A) Concepto y acepciones de las SAPP

Catarino Garcia sefiala que, en el contexto de la Reforma Constitucional de
Seguridad y Justicia de México, se entiende como salidas alternas al
proceso penal una variedad de procedimientos que incluyen aquéllos en
donde se sentencia al imputado con base a un proceso de etapas abreviadas;
otros en los cuales, con base a sus facultades, el Ministerio Publico se
abstiene de accionar penalmente pese a la existencia de delitos; y aquellos
procedimientos en donde, con la intervencién de la victima y el ofensor, se

acuerda la finalizacion del proceso penal, en virtud de la reparacién del
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dafio causado.”® Ese autor sefiala que los primeros son procedimientos
especiales, los segundos son facultades discrecionales del Ministerio
Publico y los ultimos son salidas alternas al proceso penal propiamente
dichas. Sin embargo, y dado que todos los procedimientos mencionados
representan una via sucedanea al juicio penal stricto sensu, en todos los
casos de les llama salidas alternas al proceso penal.

Para German Hermosilla, las salidas alternas al proceso penal son
instituciones y mecanismos creados por la legislacion, como parte de una
nueva politica criminal, para dar una respuesta adecuada a ciertas
situaciones de transgresion a las normas legales que resulten socialmente
mas convenientes — tanto para los imputados como para las victimas — que
la mera imposicion de una pena representada por una privacion o
restriccion de libertad del transgresor.

Por su parte, Carlos Nataren las define como formas en que, de acuerdo a
los nuevos codigos y sus regulaciones, el proceso penal termina no en
virtud de una resolucidn jurisdiccional, sino debido a la actuacion o
iniciativa de las partes.>® Esta definicion atiende tnicamente a los procesos
en los que las partes deciden la finalizacion del mismo, como son los casos
de mediacion y acuerdos reparatorios, y deja fuera los procedimientos
especiales y algunos criterios de oportunidad.

Julio Maier, al igual que Natarén, identifica a las SAPP con la mediacion y

los acuerdos reparatorios, pues las define como formas no convencionales

%0 Coincidimos con la clasificacion que de las salidas alternas de solucién de controversias brinda Catarino Garcia
Herrera, de ahi tomamos esta idea. Véase Garcia Herrera, Catarino. “Una aproximacion a los mecanismos alternos de
solucién de controversias en el sistema acusatorio y juicio oral penal”, en Gorjon Gémez, Francisco Javier, (COMP.)
Mediacién y arbitraje. Leyes comentadas y concordadas del Estado de Nuevo Ledn, Ed. Porrda, DF. México, 2010. p.
286.

* Hermosilla, German, citado por Rueda, Rogelio 2010. “Capacitacion de formador de formadores en el sistema
acusatorio”. Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Monterey, -ITESM- México. 16 de julio.

52 Naratén, Carlos, Las salidas alternas en el disefio del nuevo proceso penal: Breves notas desde la experiencia de la
reforma en las entidades de la federacion. Acervo de la biblioteca juridica virtual del Instituto de Investigaciones de la
UNAM (Documento web), s/f, www.juridicas.unam.mx 22 de agosto 2010. p. 99.
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de solucion del conflicto social que generan los hechos ilicitos para dar
paso a la justicia pactada o consensuada.™

Con la pretension de identificar en esencia qué son las salidas alternas al
proceso penal, nosotros sostenemos que son procedimientos establecidos en
la ley mediante los cuales se busca alguno de los objetivos siguientes: a) no
iniciar un proceso penal, b) no continuarlo o c¢) reducirlo. Asi, tanto las
facultades discrecionales del Ministerio Publico como los convenios entre
las partes y los procesos especiales representan una salida alterna al
proceso ordinario.

De igual manera que hay diversas definiciones, tambiéen existen diversos
conceptos que aluden a las salidas alternas al proceso penal; algunos de
ellos son: mecanismos alternativos de solucion de controversias (MASC),
mecanismos de resolucion alternativa de conflictos penales (MERACP),
formas de terminacion anticipada al proceso (FTAP); pero para el presente
manual, utilizaremos el concepto de salidas alternas al proceso penal y su

respectiva abreviatura: SAPP.

B) Naturaleza juridica de las SAPP

Para definir la naturaleza juridica de las SAPP es preciso vincular su
naturaleza y su clasificacion, pues ambos aspectos estan intrinsecamente
relacionados. Las salidas alternas se clasifican en:

1. Facultades especiales del Ministerio Publico para no accionar
penalmente pese a la existencia de delitos.

2. Procedimientos que potencian la participacion de la victima y
ofendido, buscando la reparacion del dafo de aquélla, lo cual
lleva a la finalizacion del proceso penal.

3. Procedimientos que tienden a la reduccion del proceso penal

ordinario.

%3 Maier, Julio citado por Morales Peillano, Ana Maria, Revista de estudios de la Justicia n° 7 afio 2006 (Documento
Web), http://www.derecho.uchile.cl/cej/recej/RECEJI%207/LASSAL~1.PDF 17 agosto 2010. p. 163.
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La naturaleza juridica de las SAPP varia dependiendo del tipo de salida
alterna a tratar; asi, pueden ser salidas heterocompositivas, si un tercero
imparcial interviene en la resolucion del conflicto, o autocompositivas, si la
solucion del conflicto depende exclusivamente de las partes directamente

involucradas. Por tanto y de acuerdo con la clasificacion anterior:

a. Las SAPP que constituyen facultades especiales del Ministerio
Publico para no accionar penalmente, pese a la existencia de delitos
Son facultades discrecionales brindadas al Ministerio Publico, en atencidn
a la nueva politica criminal que el Estado implementa; asi, ante algunos
supuestos, el Ministerio Publico puede optar por no perseguir tal ilicito.
Esto constituye el llamado principio o criterio de oportunidad. EI PCPPF
se decanta por tres criterios: la reparacion del dafio a favor de la victima, la
colaboracion del imputado para el esclarecimiento de los hechos y la
existencia de un dafio al imputado por la comision del delito.

En algunos paises para que el Ministerio Publico pueda aplicar esta SAPP
necesita autorizacion judicial; en la propuesta del PCCPF no se contempla

asi, por lo que constituye un caso de justicia heterocompositiva alterna.

b. Las SAPP como procedimientos que potencian la participacion de la
victima y ofendido, buscando la reparacion del dafio causado con el
delito y la finalizacién del proceso penal

Estas SAPP son Meétodos Alternos a la Solucion de Controversias,
propiamente dichos, que buscan la intervencion directa de las partes para
que, con un acuerdo de reparacion del dafio a favor de la victima, concluya
el proceso previa autorizacion judicial o de la oficina encargada de accionar
penalmente. En este caso, se trata de justicia autocompositiva. EI PCPPF
nos presenta dos salidas alternas de este tipo: los acuerdos reparatorios y la

conciliacion o mediacion penal.
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c. Las SAPP que tienden a la reduccion del proceso penal ordinario

Son procesos sujetos a reglas especiales que hacen mas corta o expedita la
culminacién del juicio y finalizan con una sentencia que puede ser
absolutoria o0 condenatoria, de ahi que representen una justicia
heterocompositiva alterna.>® De este tipo, el PCPPF establece el
procedimiento simplificado y el procedimiento abreviado. Ambas salidas
no buscan reparar el dafo al ofendido, sino tan sélo un juzgamiento mas

expedito.

C) Justificacion de las SAPP

Entre las causas que justifican la adopcion de las SAPP en los Codigos
Procesales Penales modernos se destacan la primacia del principio de
oportunidad por sobre el de legalidad procesal, el giro hacia una politica
criminal reparadora, la reparacion como pena alternativa y la disminucion
de costos sociales y economicos de la persecucion del delito y

descongestion del sistema judicial.

a. Principio de legalidad procesal vs. principio de oportunidad

La justificacion de las salidas alternas al proceso penal descansa en una
vision del Derecho Penal mediante la cual se transita del principio de
legalidad procesal, también conocido como principio de obligatoriedad del
ejercicio de la accién penal, hacia el principio de oportunidad.

El principio de legalidad establece que corresponde al Estado el
juzgamiento de todas las conductas delictivas, salvo las acciones privadas y
las acciones publicas dependientes de la autorizacion de los particulares;

mientras el principio de oportunidad estatuye que el Estado no debe

> Este término lo hemos tomado de Roberto Junco, sin embargo este autor lo usa para referirse a la conciliacion,
atribuyendo la heterocomposicion por la participacion del conciliador, algo que no compartimos. Véase Junco
Vargas, José Roberto, La conciliacion. Aspectos sustanciales y procesales en el sistema acusatorio, Ed. Temis, 5°
edicion, Bogota, 2007. p. 96.
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perseguir y enjuiciar todos los delitos sino que, bajo criterios previamente
establecidos, puede abstenerse de su ejercicio.

Segun Christian Eiras, el antecedente histérico del principio de legalidad
procesal se encuentra en la prominente figura del rey medieval, para quien
cualquier delito constituye una infraccion a los dictados del rey. La
obligatoriedad en la actuacion del Estado ha sido cuestionada en tanto que,
teoricamente se dice cumplida, pero materialmente no logra cumplirse y
s6lo produce una saturacion de causas en los juzgados penales y la
sobrecarga en los agentes del Ministerio Publico.

Se atribuye a Claus Roxin el desarrollo del principio de oportunidad, en la
década de los 60.%° Hoy en dia, este principio ha permeado las normativas
legales de diversos paises y ya se encuentra en la mayoria de las
legislaciones latinoamericanas. El principio de oportunidad arriba a nuestro
pais, en razon a la Reforma Constitucional de Seguridad y Justicia que

promueve la utilizacion de salidas alternas al proceso penal.

@ Principio de legalidad penal # Principio de legalidad procesal
Es importante no confundir estos principios, pues mientras que el primero
descansa en la maxima “sin ley no hay delito”, el segundo sostiene que “si

hay delito, debe accionarse penalmente”.

b. Politica penal retributiva y reparadora

Dependiendo de la inclusion o exclusién del principio de oportunidad
existen dos politicas criminales distintas. La politica retributiva que
materializa una respuesta del Estado hacia el delincuente y la politica
reparadora que da un margen de maniobra para que las partes puedan

evitar la tramitacion del proceso penal.

%5 Eiras Nordensthal, UIf Christian, Mediacion penal. De la préctica a la teoria. Ed. Histdrica, Buenos Aires, 2005. p.
45,
% Neuman, Elfas, La mediacion penal y la justicia restaurativa, Ed. Porrdia, DF, México, 2005. p. 99.
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La retributiva afirma “como hiciste, te haré¢” y sanciona con una pena toda
infraccion a las leyes penales; asi, el ciudadano debe responder ante su
desdén por las normas juridicas. Por su parte, la politica reparadora
potencia el uso de instrumentos menos violentos que produzcan efectos
sociales positivos a favor del justiciable, puesto que con su aplicacién se
evita desde la estigmatizacion con el proceso penal hasta la existencia de
antecedentes penales; y la victima, al no proseguir con un proceso, reduce
su coste emocional y, en la medida de lo posible, consigue la reparacion del
dafio sufrido.”’

En los afios 40, fueron Benjamin Mendelshon y Von Hentig quienes
plantearon devolverle a la victima el protagonismo del proceso penal. Ello
llevé a considerar el resarcimiento como deber ineludible del imputado.®®
Desde luego que el Estado debe mantener una politica retributiva para
muchos ilicitos; sin embargo, las SAPP son una via para la inclusion de una

politica reparadora que estéa llamada a convivir con la retributiva.

@ La reparacion del dafio como revalorizacion de la victima™

En un sistema reparador se produce la revalorizacion de la victima, pues
ésta tiene intervencion en el proceso para aceptar o no la reparacion del
dafo, asi como para aceptar o impugnar alguna SAPP; es por ello que se
afirma que en este sistema se va tras lo que le interesa a la victima en

concreto y no tanto por el interés del Estado de manera general.

Hassemer, Winfried, La persecucion penal: Legalidad y oportunidad. (Documento Web), s/f,

http://www.cienciaspenales.org/REVISTA%2010/hassem10.html 17 de agosto del 2010.p. 4.

%8 Neuman, Elias, Op. Cit. p. 39.

% véase el articulo de Pablo Galain, publicado en el libro homenaje a Claus Roxin. Galain Palerma, Pablo, ;La
reparacion del dafio como <<Tercera via >> punitiva? Especial consideracion a la posicion de Claus
Roxin.(Documento Web), s/f, http://www.unirioja.es/dptos/dd/redur/numero3/galain.pdf 17 agosto 2010. p. 204.
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c. La reparacion como pena alternativa. La tercera via

La reparacion del dafio se concibe como la tercera via penal, pues los
sistemas de penas unitarios y las medidas de seguridad constituyen la
primera y la segunda via, respectivamente.

Pablo Galian Palermo atribuye a Claus Roxin la propuesta de la reparacién
del dafio causado por el delito como una medida penal independiente que
se constituye en la tercera via punitiva.®® La reparacion del dafio puede
presentarse de dos maneras: como pena que es impuesta con la sentencia
que decide el caso o como un medio para evitar la pena mediante su
realizacion durante el desarrollo del proceso.® Segun Galain Palermo, al
reparar el dafio causado, el imputado demuestra que la pena a imponérsele
ha sido satisfecha con lo que pierde sentido su imposicion.®

Hans Joachim Hirsch critica la posicion de la tercera via y argumenta que
la reparacion del dafio también puede obtenerse en la jurisdiccion civil y
que su realizacion en sede penal se traduce en presionar al justiciable;
ademas de que en los casos de tentativas no hay dafios y, en consecuencia,
no corresponderia su reparacion sino la imposicion de una pena. Hirsch
también sostiene que el disefio de una politica de reparacion del dafio como
sancion llevara a que las personas de estratos sociales altos pueden verse
beneficiadas, mientras que quienes no disponen de recursos, no.*

Es importante considerar que no todos los ilicitos pueden transitar por la
reparacion del dafio; asi pues, estas vias punitivas se complementan

mutuamente.

8 Galain Palermo, Pablo. Ibid. p. 202.

8 Fellini Zulita, mediacién penal. Reparacién como tercera via en el sistema penal juvenil. Ed. Depalma, Buenos
Aires, 2002 p. 17.

82 Galain Palermo, Pablo. Op. Cit. p. 193.

88 Galain Palermo, Pablo. Ibid. p. 206 — 207.
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@ La reparacion del dafio una especie de pena pecuniaria®

De acuerdo a Manuel Ramirez Delgado, la reparacion del dafio es una
especie de pena pecuniaria que puede manifestarse mediante la privacién
de la propiedad o posesion de objetos producto del delito. La caracteristica
comun de estas penas es tener un efecto en el patrimonio del imputado que,
al tratarse de la reparacion del dafio, se destina a la victima; mientras que
en las demas el destinatario es el Estado. Para Ramirez Delgado, la
reparacion del dafio deberia aplicarse con mayor frecuencia, ya que la
considera la forma mas correcta de hacer justicia a favor del ofendido, a

quien en nada beneficia una pena de prision.

d. Disminucion de costos sociales y economicos de la persecucion del
delito y descongestion del sistema judicial

Algunos autores no participan de esta causa justificativa de los SAPP, en
tanto consideran que corresponde al Estado cumplir con sus funciones de
justicia y seguridad. Asi, sostienen que una demanda excesiva de servicios
no debe ser pretexto para optar por las SAPP.

Dicha posicién es respetable, pero en el caso de muchos paises como
México es materialmente dificil —si no imposible— brindar atencion a la
totalidad de ilicitos que se presentan; por lo cual se recomienda el uso de
criterios de oportunidad, SAPP o la despenalizacion de figuras ilicitas que
vulneran de forma insignificante el orden social.

En una investigacion realizada por Miguel Carbonell, durante el sexenio
del presidente Fox, se indica que en México el 40% de las detenciones se
realizaron sin la orden de aprehension que debe emitir un juez; en el
Distrito Federal 71% de los detenidos no tuvo asistencia de un abogado

mientras estuvo privado de su libertad ante el Ministerio Publico y el 80%

8 Ramirez Delgado, Juan Manuel, Penologia. Estudio de las diversas penas y medidas de seguridad, Ed. Porrda, 52
edicion, DF, México, 2006. pp.75 - 76.
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de los detenidos nunca hablo con el juez que lo condend. EIl juzgador no
estuvo presente en la sede judicial durante la declaracion del detenido en el
71% de los casos® y, segun cifras divulgadas por la Secretaria Técnica del
Consejo de Coordinacion para la Implementacion del Sistema de Justicia
Penal en el 2008, en nuestro pais de cada 100 delitos cometidos, menos de
5 reciben sentencia.®

Segun Renace y el Open Society Justice Initiative, los presos sin condena
en Meéxico al 2006 alcanzaban la cifra de 90 mil personas, lo que
representd un gasto para las finanzas del Estado de 15 millones de pesos
diarios, que se traducen en 5.5 billones de pesos al afio.®’

Ante estas cifras y estadisticas es imposible dejar de reconocer que las
SAPP representan una linea de accion en torno a la reduccion de costos
sociales de la persecucion de delitos, tales como la desintegracion familiar,
la pérdida de oportunidad, el incremento de enfermedades de los reos en

prision, etc.

También las estadisticas del sistema de justicia de Nuevo Leon, en torno al

uso de las SAPP son sumamente reveladoras:

- Casos i
Periodo resueltos por Porcentaje

atendidos

Nov. 2004 - Julio 2007 143,826 131,586 91.48

* Cuadro hecho con base en la informacion de Catarino Garcia Herrera.®®

8 Carbonell, Miguel, Cifras sobre impunidad y desempefio Institucional. Biblioteca juridica virtual. Revista juridica.
Boletin mexicano de derecho comparado n° 116 (Documento Web),
http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/boletin/ cont/116/art/art2.html 17 agosto 2010. p. 2.

% Guia de consulta de la Reforma Constitucional de Seguridad y Justicia. ¢En qué consiste la reforma? Texto
constitucional comparado, antes y después de la reforma. Julio de 2008. Gobierno Federal de los Estados Unidos
Mexicanos, DF. p. 5.

87 Carrasco Solis, Javier, “Introduccion”, en Carrasco Solis, Javier (COMP.) Retos de la Reforma Penal: Equilibrando
la presuncidn de inocencia y la seguridad puablica, Ed. EGAP — INSTITUTO RENACE y OPEN SOCIETY JUSTICE
INITIATIVE, Nuevo Le6n. México, 2009. p. 15.

8 Garcia Herrera, Catarino. Op. Cit. p. 298.
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D) Fundamento normativo

a. Soporte constitucional

Con la Reforma Constitucional de Seguridad y Justicia del 2008 se
incluyeron expresamente los MASC y las SAPP en el articulo 17 péarrafo
3% “Las leyes preveran mecanismos alternativos de solucion de
controversias. En la materia penal regularan su aplicacion, aseguraran la
reparacion del dafio y estableceran los casos en los que se requerira
supervision judicial”.

El gobierno federal, en sus comentarios a la reforma, indica que el uso de
las SAPP espera recomponer, por medio de la restitucion y no de la pena de
carcel, el orden social quebrantado. De hecho, las SAPP “...podrian
aplicarse siempre que se garantice previamente la reparacion del dafio...”
Con la terminacion anticipada de procesos penales, se solucionardn mas
rapido las demandas de justicia de las victimas, se reducird la carga del
sistema judicial, posibilitando los juicios orales, y disminuira la poblacion

de las carceles.®

b. Instrumentos internacionales que recomiendan su aplicacion
Entre los instrumentos internacionales que recomiendan la aplicacion de
algunas SAPP se encuentran:

1. Los principios basicos sobre la utilizacion de programas de Justicia

Restaurativa en la materia penal. (Declaracion de la ONU del 7 enero
del 2002)

La Justicia Restaurativa como parte de las SAPP genero en el 2002 la

emision de un documento por parte de Naciones Unidas, en el cual se

plasman sus principios de la misma, entre los que desataca el resultado

% Gobierno Federal de los Estados Unidos Mexicanos, Op. Cit. p.13 — 14.
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restaurativo. Este indica que como resultados alcanzados se pueden
incluir respuestas y programas como la reparacion, la restitucion y el
servicio a la comunidad.

2. La declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las

victimas de delitos y de abuso de poder de la ONU. (Resolucion No.
40/34 del 29 de noviembre de 1985 de la Asamblea General de las
Naciones Unidas)

Esta declaracion contiene varias disposiciones decantadas por un
sistema penal reparador, las cuales se observan en los apartados de
Acceso a la justicia y a un trato justo, Resarcimiento e Indemnizacion.
Dichas disposiciones aluden a la prioridad de la reparacion de los dafios
sufridos por las victimas, inclusive se llama a los gobiernos a considerar
el resarcimiento como una sentencia posible de casos penales, ademas
de sanciones penales. Naciones Unidas exhorta a la aplicacion de los
mecanismos oficiosos de solucion de las controversias — incluidos la
mediacion, el arbitraje y las préacticas de justicia consuetudinaria o
autoctonas — a fin de facilitar la conciliacion y la reparacion a favor de
las victimas.

3. Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo de Europa a los

Estados miembro sobre la posicién de la victima en el campo del
Derecho Penal y Procesal Penal. (No. n.R. [87] del 28 de junio de 1985)

Este documento, aunque de aplicacion exclusiva en Europa, ilustra en

torno al tratamiento que se le confiere al tema desde los afios 80. Esta
Recomendacidon se anticipd por unos meses a la Declaracion de
Naciones Unidas. También es importante considerarle, puesto que en el
2001, mediante una Decisidn del Consejo de la Unidn Europea sobre el
estatuto de la victima en el proceso penal, se decidio que los Estados a
partir del 2002 implementarian medidas legales para garantizar la

indemnizacion de la victima en el proceso penal; mientras que, a partir
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del 2006, los Estados impulsarian la mediacién penal y el respeto de los

acuerdos que hubiesen alcanzado la victima y el ofensor.

c. Movimiento legislativo mexicano

De acuerdo al ultimo informe de la Secretaria Técnica del Consejo de
Coordinacién para la Implementacion del Sistema de Justicia Penal
(SETEC), organo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion y
especialmente creado para el buen desarrollo de la reforma, se observa que
casi todas las entidades federativas cuentan ya con un Organo técnico-
politico para la implementacién del nuevo modelo penal.” 13 estados

destacan por su grado de avance: ™

1. Nuevo Leon 6.Estado de México 11. Guanajuato
2. Chihuahua 7.Baja California 12. Tabasco

3. Oaxaca 8. Durango 13. Tlaxcala

4. Zacatecas 9. Hidalgo

5. Morelos 10. Yucatan

Segun el SETEC, los primeros seis estados reportan un avance alto en la
implantacion de la reforma, inclusive los primeros 5 iniciaron sus procesos
antes de que fuese aprobada la reforma constitucional federal. Los estados
del 7 al 9 tienen un avance medio y los cuatro ultimos, uno avance bajo. En
las reformas estatales se observan una variedad de leyes emitidas
recientemente o modificadas, entre las que destacan codigos penales, leyes
de atencion a victimas, leyes de justicia para menores infractores, leyes de
Métodos Alternos a la Solucién de Controversias y normativas de las

instituciones operadoras de justicia.

™ \éase Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacién para la Implementacion del Sistema de Justicia Penal -
SETEC-. Informe de avances 2009 - 2010. (Documento web) s/f
http://www.reformajusticiapenal.gob.mx/docs/INFORME_Secretaria_Tecnica_2009-2010.pdf 5 enero 2011. pp. 25 -
32.

™ Este informe de la SETEC, es el mas detallado que hemos tenido a la vista, y se encontraba en la web en agosto del
2010, véase Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacion para la Implementacion del Sistema de Justicia Penal -
SETEC-. Informe de la situacion de la implementacion de la reforma en 13 entidades federativas. (Documento web)
s/f http://www. reformajusticiapenal.gob.mx/docs/Analisis-de-la-situacion-de-la-reforma.pdf 24 de agosto 2010. p.3
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento
Identificando la naturaleza de las salidas alternas al proceso penal, a
continuacion haremos una aplicacién de los conceptos vertidos en esta

sesion.

Indicaciones: Responde los siguientes preguntas fundamentando

adecuadamente tu respuesta.

1) Juan conducia su moto y estaba acompafiado de su amigo Pedro.
Desafortunadamente, Juan perdio el control y chocé contra unos arboles; él
resulto ileso, pero su amigo presenta heridas graves. Juan desea hacerse
cargo de los gastos médicos de Pedro. Tomando en cuenta la naturaleza
juridica de las SAPP, ;consideras que puede aplicarse alguna salida
alterna?

Si, puede optarse por la conciliacion o acuerdo reparatorio, pues si los
accidentados son amigos es probable que el lesionado quiera conciliar

y evitar que Juan sea procesado penalmente.

2) Tu eres un agente del Ministerio Publico de un estado que ha adoptado
las SAPP del Cddigo Procesal Penal Federal y sucede que José A cometio
un hurto de unas botanas en el centro de conveniencia cercano a su casa. Al
ser detenido, €l devolvid los productos. De acuerdo a la justificacion de las
SAPP, ;por qué seria licito que tu no lo proceses?

Porque ya se reparo el dafio y se trata de un delito que no ha causado

mayor alarma social.
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3) Antonio es el contador de un banco y se le imputa formar parte de un
grupo de empleados a quienes se les atribuye la pérdida de los depésitos en
perjuicio de miles de clientes. ;Cémo crees que la aplicacién del Criterio
de Oportunidad pueda ayudar en la averiguacién de los hechos?

Como parte de la estrategia del Ministerio Publico, Antonio podria
colaborar con el esclarecimiento de los hechos; por ejemplo, indicando
como los ahorrantes puedan recuperar su dinero y quién es el lider de

ese grupo de empleados.

4) La distribuidora de telefonia celular de tu ciudad ha observado que,
desde hace dos meses, su empleado Alex B no esta haciendo las entregas
de dinero que los clientes le pagan. El tercer mes, el empleado simplemente
no reportd las ventas y se apropio el dinero de las mismas. En el proceso
penal, las partes han convenido que el empleado entregara la cantidad de
dinero apropiada. Esto acontece en un estado en el que existe una politica
penal con preponderancia reparadora. Explica en qué consiste dicha
politica.

Consiste en que, para ciertos delitos y bajos algunos requisitos, el
Estado mas que buscar una sancion privativa de libertad o castigar al

imputado, considerara a la reparacion del dafio como sancién.

5) Algunos delitos por lo regular graves y/o cometidos con violencia estan
ajenos a las SAPP. Explica como se observa en ellos el principio de
legalidad procesal.

Dado que el principio de legalidad impone que toda conducta
penalmente reprochable sea castigada, tratandose de delitos graves o
cometidos con violencia que se encuentran ajenos a las SAPP se cumple

esa “obligatoriedad” para procesarlos.
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6) Tu eres profesor de Derecho y te han preguntado acerca de la diferencia
entre el principio de legalidad penal y el de legalidad procesal, td
contestas...

El primero es de naturaleza sustantiva e indica que, como garantia
para todo ciudadano, sin una ley penal que tipifique un acto como
delictivo, no puede existir delito alguno. Por su parte, la legalidad
procesal consigna la obligacion del Estado de procesar a cualquier
persona que infrinja una ley penal. En sintesis, mientras el primero
establece que no se puede procesar a alguien sin la existencia de un
delito, el segundo preceptia que ante la existencia de un delito

indefectiblemente debe procesarse a aquel que lo cometio.
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Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Hernandez Pliego, Julio Antonio. “Sistemas de enjuiciamiento penal y
principios reguladores del proceso penal mexicano” en El Proceso Penal

Mexicano, Ed. Porrda, México, 2002, pp. 31 —52.

Acuia, Francisco. El principio acusatorio en el proceso penal mexicano.
Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM.
http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/facdermx/cont/77/pr/pri4
.pdf , pp. 117 — 124

Tarea.

El profesor facilitador asignara la clase a un equipo, el cual la expondra de
acuerdo a los criterios siguientes: a) Presentacion en Power Point, b)
Congruencia con el contenido de la manual, c) Se debe preparar un
resumen para entregar a los demas alumnos, d) Se deben presentar

ejemplos.
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Sesion 10. El proceso penal acusatorio

Competencias especificas:
1. Aplicar los principios del nuevo proceso penal acusatorio.

2. Identificar las partes procesales y sus funciones.

Calendarizacion
S EE Fecha

Actividades de ensefianza-aprendizaje Material Tiempo estimado Observaciones

Parte 1. Actividad introductoria
El profesor facilitador deberd generar un

P e Manual del .
10 anélisis y debate en el que los alumnos CUrso 20 minutos
dialoguen sobre las preguntas presentadas en
el manual.

Parte 2. Marco tedrico
La exposicién del tema sera realizada por el

; : . 60 minutos
equipo al que previamente le fue asignada

10 - . h L
tal mision. Se recomienda la intervencion . .
El proceso penal . . . Exposicion del equipo
. pertinente y asertiva del facilitador para
acusatorio
complementar y aclarar dudas.
L . 60 minutos
Parte 3. Ejercicios practicos - :
J prac 20 — Lluvia de ideas
Para generar una sintesis del proceso penal <
. ) ; X 20 - Resolucion de
acusatorio, se promovera una lluvia de ideas S T
N ejercicios (individual)
en la que participen todos los alumnos. Los | « Manual del -
10 e ! 10 — Comparacion y
conceptos principales deberan anotarse en el curso
S contraste de respuestas
pizarron.
Lo (grupal)
De manera individual, los alumnos

realizardn los ejercicios del manual vy,

. ) 10 — Actividad de refuerzo
posteriormente, se procedera a la
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comparacion y debate de las respuestas. El
facilitador dirigira la sesion con las
aclaraciones y el enriquecimiento

Actividad de refuerzo: Sesién de preguntas
y respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracion de
materiales.

10

Parte 4. Lectura de preparacion y
actividad de enlace

En cada sesion el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es
fundamental para la continuidad del curso.
Para ello es necesario que el profesor
conozca la actividad introductoria de la
siguiente sesién y realice la preparacion
adecuada de los materiales.

NOTA: El profesor debe encargar a los que
alumnos que traigan una hoja de rotafolio
para la siguiente clase.

Lectura
recomendada:
Texto de
Carlos F.
Natarén y
Beatriz E.
Ramirez.

10 minutos
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Sesion 10. El proceso penal acusatorio

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Contrastar los dos principales sistemas de enjuiciamiento
penal.
Herramienta: Lecturas encomendadas.
Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador debera generar un analisis y debate en el que los
alumnos dialoguen sobre las siguientes ideas:
a) ¢(Qué les dice el adagio “quien tenga por acusador a un juez
necesita de Dios como abogado”?
b) ¢Qué ventajas ven en el proceso acusatorio en comparacion con el
inquisitivo?
c) ¢Que desventajas ven en el proceso acusatorio en comparacion

con el inquisitivo?

Parte 2. Marco teorico

El proceso penal acusatorio
A) Principios del proceso penal acusatorio en nuestra Constitucion

La Reforma Constitucional de Justicia y Seguridad abordd los principios
rectores del nuevo proceso penal acusatorio, los cuales hacen que las
instituciones del sector justicia operen de una manera diferente a la de
antano.

Algunos principios del proceso penal acusatorio son:
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Constitucion

Principio Implicaciones practicas

Federal

El MP debe probar la culpabilidad del imputado y
no es el imputado quien debe probar su inocencia.
Presuncion de 20“A” Vy | La prision preventiva y demas medidas gravosas

Inocencia 20 “B” L. que pueden decretarse en el proceso se aplicaran en
forma excepcional y debidamente justificada. En
caso de duda se debe absolver al imputado.

El juez sélo conocera de los argumentos, de las
Contradiccion 20 “A” VI | pruebas y tratara algin asunto siempre que estén

presenten ambas partes procesales.

El juez debe estar presente en todas las audiencias
y hacer valoracién de las pruebas, estas funciones
Inmediacion 20 “A” 11 son indelegables. Las partes deben estar presentes
en todas las audiencias. Estas obligaciones solo

pueden tener excepciones legalmente establecidas.

La sentencia debe ser emitida por un juez que no

ha conocido previamente el caso; el juez debe

Imparcialidad 20 “A” IV ) ) ) )
fallar con independencia y sin favorecer a ninguna
de las partes.
) Los argumentos, las pruebas y las resoluciones se
Oralidad 20 “A” IV

desahogan en audiencias orales.

* Cuadro propio hecho en base a la Constitucion Federal Mexicana, el proyecto de Codigo
Federal de Procedimientos Penales y la Guia de consulta sobre la Reforma Constitucional de

Seguridad y Justicia, del Gobierno Federal.”

B) Las partes materiales y el funcionamiento de las instituciones de
justicia

Este tema se enmarca al interior de los sujetos procesales y entre ellos
encontramos a las partes materiales — victima e imputado — y a las partes
formales: Ministerio Publico, Defensoria y Organo Judicial.

La victima y el imputado adquieren con la reforma un rol méas protagonico,

éste se observa con la puesta en marcha de las salidas alternas al proceso

72 \séase Reforma Constitucional de Seguridad y Justicia, Gufa de consulta ¢En qué consiste la Reforma? Texto
constitucional comparado, antes y después de la reforma. Julio de 2008. D.F, México. pp. 10-30.
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penal, en las que se establece un procedimiento sucedaneo al normal y las
partes materiales pueden pactar una forma de solucion al caso penal. O
bien, con la anuencia del Ministerio Publico, se pueden establecer
procedimientos que hacen méas expedita la determinacion de la situacion
juridica del justiciable; pero ademas se observa una mayor participacion de
la victima quien estd legitimada procesalmente para intervenir en el
proceso como coadyuvante de la acusacion.

En cuanto a los roles de las instituciones persecutoras del delito y
juzgadora del mismo, estas han quedado divididas de manera tal que el MP
serd el unico que investigara, con el auxilio de la Policia; mientras que el
juez concentrara su actuacion en el juzgamiento de la verdad procesal que
le presenten las partes. Por otra parte, la reforma tiende a robustecer la
institucionalidad de la defensoria, con lo que también se busca cumplir con
la obligacion de una defensa técnica y la garantia de igualdad procesal de

las instituciones operadoras de justicia.

a. La victimay el imputado
Algunos de los derechos destacables de la victima (Art. 20 “C” de la
Constitucion Federal) incorporados con la reforma de junio del 2008 son:
1. Participar en los mecanismos alternativos de solucion de
controversias, a fin de que se le repare el dafio causado por el delito.
2. Constituirse como acusador coadyuvante al adherirse a la
acusacion formulada por el ministerio publico.
Por su parte, entre las prerrogativas concedidas al imputado (Art. 20 “B” de
la Constitucién Federal) estan:
1. A ser considerado y tratado como inocente, con lo cual la prisién

preventiva debera decretarse en forma excepcional.
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2. Tener una defensa adecuada, ya sea por un abogado de su libre
eleccion con el que podra contar desde el momento de su detencion
0, a falta de éste, por un defensor publico.

3. Optar por alguna de las SAPP que la legislacion penal le ofrece
para evitar una condena penal o, en caso que ésta se presente, sea
minima. Debe determinarse su situacion juridica de manera mas

expedita que de continuar con el proceso penal “ordinario”.

@ La defensa técnica: un avance al debido proceso mexicano

La reforma constitucional tiene la virtud de garantizar el respeto al debido
proceso penal a través, entre otros medios, de la defensa técnica de los
inculpados, quienes al ser representados por abogados tendran una defensa
letrada que dé mayor garantia a su causa. De acuerdo al Instituto Nacional
de Ciencias Penales (INACIPE), esta parte de la reforma junto con el

principio de inocencia fortalece el respeto a los Derechos Humanos.”

b. El Ministerio Publico

Bajo el sustento del articulo 21 de la Constitucion Federal, la Procuraduria
General de la Republica realiza la investigacion del delito y ejerce la accion
penal por medio del Ministerio Publico. A nivel federal, esta institucion
cuenta con una nueva ley organica emitida en mayo de 2009. EI MP de
nuestro pais tiene una division funcional con respecto a los delitos de los

cuales se Oocupa.

™ Al respecto véase Instituto Nacional de Ciencias Penales —INACIPE-. La reforma constitucional al sistema de
justicia penal (ABC de la reforma) -Pagina oficial- (Documento web). 30 de julio s/a.
http://www.reformapenal.inacipe.gob.mx/ ABCReforma.html 2 noviembre 2010.
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Institucion MP Delitos Base legal
Procuraduria General de la Republica — Federal — Federales — Ley Orgénica de la
Procuraduria Federal de la
Republica.™
Procuradurias de Justicia estatales =~ —  Estatal — Estatales — Leyes de las Procuradurias
de cada estado.”

NOTA: De acuerdo al articulo 4 “A” parrafo d) de la Ley Federal de la Procuraduria General de
la Republica, también corresponde al MP de la Federacion investigar delitos en materias
concurrentes, cuando se den ciertos requisitos procesales (ejercer la prevencion en el
conocimiento del asunto, solicitar al MP local que remita la investigacién o bien se den los

supuestos que la ley contemple al efecto).

La reforma constitucional de junio del 2008 elevo a norma primaria las
SAPP, con lo cual el texto constitucional reconoce a los mecanismos
alternos de solucion de controversias propiamente dichos: acuerdos
reparatorios, conciliacion, y justicia restaurativa (Art. 17 péarrafo 3);
procesos especiales (Art. 20 “A” parrafo 7) y Criterios de oportunidad
(Art. 21 parrafo 7).

Las salidas alternas mencionadas ya se observan algunos cddigos
procesales penales reformados como el de Nuevo Leo6n, Chihuahua y
Oaxaca. En ellos el MP deja su consigna de accionar por todos los hechos
delictivos que se presentan y tiene las facultades para decretar, solicitar o
incidir en la concesion de las SAPP; por lo que nuestros Ministerios
Plblicos estan transitando del principio de legalidad procesal hacia el de
oportunidad. He aqui algunas de las facultades concedidas al MP bajo estas

figuras juridicas.

™ Art. 4 parrafo i de la Ley orgénica de la Procuradurfa Federal de la Repdblica.
"8 véanse leyes de las Procuradurias de los estados, p. ej. Nuevo Le6n, Chihuahua y Oaxaca.
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Tabla de algunas facultades del MP en relacion a las SAPP
Entidad Atribucién del MP Ley que lo autoriza

federativa

Acordar el archivo provisional del ejercicio

de la accion penal. (Art. 3 parrafo 13 CPP)

Acordar el archivo definitivo cuando se dicte

el inejercicio de la accion penal. (Art. 3
parrafo 10 CPP)

Dictar acuerdos de no inicio de la

preparacién de la accién penal cuando de los

hechos denunciados o en materia de la
querella se advierta que las conductas no
constituyen hechos delictuosos debidamente
sefialados en el Codigo Penal vigente en el
Estado o exista extemporaneidad o

N , Cadigo Procesal
prescripcion. (Art. 3 parrafo 12 CPP)

- — - Penal
Resolucién de inejercicio de la accién penal,

Nuevo Ledn

hechos no son constitutivos de delito, cuando
en virtud de la mediacion o la conciliacion se
obtenga la solucion de la controversia. (Art. 4
parrafo 1y 6 CPP)

Exhorta a la conciliacion

Manifestar su oposicion o aceptacion al
procedimiento abreviado. (Art. Art. 601
parrafo 5 CPP)

Manifestar su oposicién o aceptacion a la
suspensién del procedimiento a prueba. (Art.
610 parrafo 1 CPP)

Aplicacién de un Criterio de Oportunidad
Archivo temporal. (Art. 224 CPP)

Facultad para abstenerse de investigar. (Art. Cadigo de
225 CPP) Procedimientos

No ejercicio de la accion penal. (Art. 226 Penales
CPP)

Manifestar su oposicién o aceptacion a la

Chihuahua

157



CEEA BED

suspension del proceso a prueba. (Art. 201
CPP)

Solicitar el procedimiento abreviado. (Art.
Art. 387 CPP)

QOaxaca

Representar a la victima cuando se realice

una conciliacién que haya afectado intereses
difusos y no se haya presentado ninguna
victima. (Art. 191 CPP)

Aplicar criterios de oportunidad. (Art. 196
CPP)

Solicitar la suspensién del proceso a prueba.
(Art. 200 CPP)

Archivar temporalmente las investigaciones

en que no existan elementos suficientes para
accionar y no se puedan practicar otras
diligencias o cuando no aparezca quién o
quiénes hayan podido intervenir en los
hechos. (Art. 217 CPP)

Cadigo Procesal

Penal

Abstenerse de investigar cuando los hechos

no son constitutivos de delito o de
antecedentes se deduce que la
responsabilidad penal se ha extinguido. (Art.
218 CPP)

Solicitar el procedimiento abreviado. (Art.
395 CPP)

policial

@ La coordinacidon de la policia: una apuesta por la mayor eficacia

En México existen tres niveles policiales: el municipal, el estatal y el
federal. La reforma del articulo 21 parrafo 10 constitucional promueve la
coordinacion de los tres érdenes policiacos con el objetivo de lograr mejor
capacidad de respuesta. Este aspecto de la reforma es un reto, pues la

Asociacion de Municipios de México (AMMAC) presentd oposicion a ello
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y esta asociacién aglutina a 1,200 unidades municipales de los 2,439
municipios que hay en nuestro pais. (Periodico El Universal, Estado de
México, 25 de agosto de 2010)

c. La defensoria

La Defensoria de Oficio Mexicana, al igual que buena parte de nuestras
instituciones, presenta una dualidad de estructuras de nivel federal y estatal.
En el primero de estos ordenes, desde mayo de 1998, funciona el Instituto
Federal de Defensoria Publica — antes Defensoria de Oficio—, el cual
brinda servicios en asuntos federales de defensa penal y asesoria juridica en
temas civiles, fiscales y administrativos.”” Al nivel estatal, las entidades
federativas tienen sus defensorias que dan patrocinio legal a las personas

que no pueden pagar un abogado particular.

Institucion Defensoria Asuntos Base legal

Instituto Federal de Defensoria Pablica — Federal — Federales — Ley Federal de

Defensorfa Plblica.”

Institutos o Defensorias Publicas estatales — Estatal — Estatales — Leyes de Defensorias

de cada estado.™

La Defensoria de Oficio, ahora llamada Publica, tendrd& un cambio
importante a raiz de la reforma al articulo 17 de la Constitucion Federal,
pues las entidades federativas tienen el deber de crear un servicio
profesional de carrera de la defensoria. La constitucion incluso impone el
deber de equiparar las percepciones de los defensores con las de los agentes

del Ministerio Publico.

™ Instituto Nacional para el Federalismo y el desarrollo municipal -INAFED-, “Enciclopedia de los municipios de
México”, Secretaria de Gobernacion, 2009, (documento Web), s/f,
http://www.inafed.gob.mx/wh2/ELOCAL/ELOC_Enciclopedia 27 de agosto de 2010.

T Instituto federal de Defensoria Publica. Ley federal de Defensorfa Piblica —Pagina oficial- (Documento web) s/f
http:

www.ifdp.cjf.gob.mx/Quees/antec.asp 27 agosto 2010.

8 Art. 1 parrafo i de la Ley federal de defensoria publica.

™\/éanse leyes de Defensorias de los estados, p. ej. Nuevo Ledn y Chihuahua.
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La reforma plantea la igualdad que busca potenciarse entre dos de los
principales actores del procesal penal mexicano: la defensoria y MP. Dicha
igualdad estd consignada en el articulo 20 “A” parrafo 5 y esta
directamente relacionada con el derecho del imputado a una defensa
técnica apropiada, postulado en el articulo 20 “A” parrafo 8. A partir de
estas modificaciones, no soOlo es necesario que el justiciable sea
representado por un abogado —ya no sera posible que estudiantes de
Derecho realicen la defensa— sino que su patrocinio debe ser técnicamente
adecuado.

Todo ello redituara en mayor confianza de la poblacion hacia la Defensoria
Pdblica y un mejor desempefio de ésta. Segun un reportaje realizado por el
periodico La Jornada, de los casos que la defensoria patrocina se pierden
entre el 60 y 85%. (“Sobrecarga laboral y bajos salarios frenan la gestion
del defensor de oficio”, La Jornada, 12 de noviembre 2003)

A su vez, buscar el equilibrio entre la defensa y el acusador penal abona al
principio de imparcialidad judicial, en tanto que el juez decidira sobre la

base de actuaciones que le presenten estos actores.

@ Los salarios de la Defensoria: un tema por superar

La reforma constitucional de junio del 2008 fue tan precisa que incluso
menciond la obligacion de equiparar los salarios de los defensores con los
de los agentes del Ministerio Publico. ¢El motivo? La enorme disparidad
que existe, salarialmente hablando, entre estas instituciones. De acuerdo a
La Jornada, los Defensores de oficio atienden, en promedio, el doble de la

carga laboral que los agentes del MP vy, contradictoriamente, su salario es
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40% menos que el de aquéllos. Las cifras de los salarios de los defensores

de oficios son muy claras: ®

Entidad federativa Salario mensual de un Defensor de oficio

Morelos 3 mil pesos
Zacatecas _ _
_ 4 mil - 5 mil pesos
Yucatan
Guerrero ) )
6 mil - 8 mil pesos
Oaxaca
Nayarit 20 mil pesos

d. Los tribunales

La reforma penal ha originado un profundo cambio en la forma de operar
de los tribunales, tanto funcional como estructuralmente. En lo funcional, el
juez debera concentrarse en la resolucion del proceso penal, es decir, en la
decision del caso; por tanto, desaparece el papel de juez-investigador que
antafo se identificaba en los tribunales de lo penal y daba al traste con su
imparcialidad. En lo estructural, el juez penal serd parte de un esquema de
tribunales en donde, para el conocimiento del caso en primera instancia,
intervienen dos o tres jueces diferentes; el objetivo es que el tribunal que
emita la sentencia no haya conocido previamente del caso y solo conozca
las pruebas, argumentos y teorias del caso de forma publica, contradictoria

y oral, favoreciendo asi su imparcialidad. (Articulo 20 “A” parrafo IV)

La constitucion cita dos nuevas estructuras de tribunales con las que debera
contarse en el proceso penal: juez de control y juez de juicio oral. Ademas
de la funcion de imparticién de justicia penal, la constitucidn reconoce que

la materia penitenciaria —en tanto imposicion, duracion y revision de

% Ballinas, Victor y Aranda, Jests. 2003. “Sobrecarga laboral y bajos salarios frenan la gestion del defensor de ofi-
cio”. La Jornada. Miércoles 12 de noviembre. (documento Web) http://www jornada.unam.mx/2003/11/12/012n1pol.
php?origen=politica.php&fly=2 27 de agosto de 2010.
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penas— es exclusiva del Organo Judicial, por lo que deberan crearse

tribunales para tal efecto.

La nueva estructura de los juzgados penales mexicanos, de acuerdo al

proyecto de Codigo Procesal Penal Federal es la siguiente:

Juzgado

Funciones principales

Audiencias que conoce

Juez de control

Ejercer control sobre las actividades de
investigacion que requieren su
autorizacion.

Determinar, en su caso, si la detencién
del imputado es licita.

Determinar si procede imputarle un
delito a una persona es decir vincularlo
al proceso.

Fijar el periodo de investigacion que
tendra el MP para la investigacion,
respecto de la cual imputa un delito.

Decidir sobre las cuestiones de
competencia, extincion de la accién y
requisitos procesales.

Recibir la prueba que las partes deseen
presentar en el juicio oral.

Audiencia Inicial. Entre otros
aspectos, el juez determina la
legalidad de la detencion, la
procedencia o no de la imputacion
(vinculacidn al proceso) y el plazo de
la investigacion. En ella se decide si
el caso amerita de investigacion y, de
ser asi, pasa a la etapa intermedia.

Audiencia intermedia. En ella el juez
recibe la acusacion y es informado
de las pruebas que las partes
pretenden hacer valer en el juicio
oral, también se sanea el proceso
respecto a cuestiones de
competencia, extincién de la accion
0 requisitos procesales. Se decide si
el caso amerita pasar al juicio oral y,
de ser asi, se emite el auto de
apertura a juicio oral.

Juez de juicio

oral

Conducir la audiencia de debate del
juicio oral.

Analizar la prueba.

Emitir la sentencia sobre la
culpabilidad o inocencia del imputado.

Audiencia de juicio oral. En ella se
determina la culpabilidad o inocencia
del justiciable.

Audiencia de lectura de sentencia.

Y en su caso, audiencia de
individualizacién de la sentencia.

@Esquema del proceso penal en relacion a los jueces que intervienen

Tipo de juez

Juez de Control

Juez de juicio oral

Esquema del proyecto del CPP Federal

Audiencias que celebra en atencion
a las etapas procesales

— Inicial e intermedia

— De juicio oral
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La estructura de los jueces, en atencion las fases que dirigen, se

observa asi en algunos estados que ya implementaron el sistema

acusatorio:
Esquema del CPP de Nuevo Ledn.
Tipo de juez Audiencias que celebra en atencion a las etapas procesales.
Juez de preparacion de lo penal. — Inicial e Intermedia.
Juez de juicio oral — De juicio oral.
Esquema del CPP de Chihuahua.
Tipo de juez Audiencias que celebra en atencion a las etapas procesales.
Juez de Garantia — Inicial e Intermedia.
Tribunal de juicio oral — De juicio oral.
Esquema del CPP de Oaxaca.
Tipo de juez Audiencias que celebra en atencion a las etapas procesales.
Juez de Garantia o Control de Legalidad — Inicial e Intermedia.
Tribunal de juicio oral — de Juicio oral.

@ Los distintos tribunales de primera instancia penal

La reforma penal en los diferentes estados mexicanos ha dado
lugar a la creacion de juzgados de primera instancia penal, los

cuales, retomando los casos de Nuevo Ledn, Chihuahua y Oaxaca

se observan asi:

Entidad ;
: Juzgados creados Ley que los instaura
federativa

Nuevo Leén Juez de preparacion de lo penal y | Ley Organica del Poder Judicial del

Juez de juicio oral Estado de Nuevo Ledn.
Chihuahua Juez de Garantia y Tribunal de juicio | Ley Organica del Poder Judicial de

oral Chihuahua.
Oaxaca Juez de Garantia o Control de Ley Organica del Poder Judicial de
Legalidad y Tribunal de juicio oral Oaxaca.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento
Identificando la naturaleza y estructura del nuevo proceso penal mexicano,
a continuacion aplicaremos los conceptos de esta sesidn. Para el desarrollo
de éstos se tendran tres etapas:

a) Analisis y sintesis.

b) Resolucion de ejercicios en forma individual.

c) Discusion de las respuestas y confirmacion de las mismas por

parte del maestro.

Indicaciones: Responde los siguientes preguntas fundamentando

adecuadamente tu respuesta.

1) Corria el afio 2009 cuando Bernard Madoff, el asesor financiero y
magnate de Wall Street, era detenido por la que ha sido considerada la
mayor estafa en la historia financiera realizada por una persona. La
cantidad defraudada que se le atribuia era de 50 mil millones de dolares y
entre algunos de sus clientes perjudicados se encontraban bancos como el
HSBC y el Santander, asi como inversionistas y reconocidos artistas de
varias partes del mundo. A pesar de contar con mucha informacion que
respaldaba esa acusacion y del enorme impacto que el caso tenia, el juez
Denny Chen concedi6 a Madoff una medida cautelar de permanencia en su
apartamento del Upper East Side de Nueva York. Madoff se quedo sin
posibilidad de salir de su apartamento y era vigilado mediante un collar
electrénico.

A la luz de los principios del proceso acusatorio, ¢por qué el juez emitid

esa resolucion?
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La emitié en base al principio de inocencia, el cual indica que el
procesado es inocente hasta que se dicte sentencia condenatoria. Una
consecuencia practica de ello es que debe ser tratado como tal. Luego,
la sustitucién de la prision preventiva por una medida cautelar
diferente y sujeta a ciertos requisitos es una manifestacion del

principio de inocencia.

2) Te encuentras en una reunion del foro mexicano y escuchas razones en
contra de la instauracion de diversos juzgados de primera instancia penal;
el argumento es que, al colocar distintos jueces para el juzgamiento de un
mismo hecho, es un despilfarro de recursos y que los juzgados de juicio
oral seran una estructura ociosa del aparato jurisdiccional puesto que se
espera que muchos casos se resuelvan por la via de las SAPP.
¢Qué puedes alegar en defensa de los principios del sistema acusatorio?
La creacion de los distintos juzgados con competencia de primera
instancia en el proceso penal se justifica primordialmente por el
principio de imparcialidad. El juez que emita el fallo no debe estar
prejuiciado y con la division de los tribunales de primera instancia
penal se busca que, mientras que el juez de garantias o de control
conozca la imputacion, fije fecha de la investigacion y determine las
pruebas que seran presentadas en el juicio oral; el juez de juicio oral
solo tenga la funcion de fallar en el caso. Asi, al no tener informacion

previa, no se habra prejuiciado acerca del mismo.

3) Tu eres un agente del Ministerio Publico y estas ejerciendo la accion
penal en contra de Mario E por un delito para el cual procede la
conciliacion. En vista de que el imputado ofrece la reparacion del dafio,

consistente en wuna cantidad de dinero que el juez estima
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“considerablemente buena”, el Juez decide celebrar la audiencia de

conciliacion sin citar a la victima.

A la luz de los derechos de la victima, ¢ta qué le dirias al juez?

La realizacibn de wuna conciliacion sin la victima es un
contrasentido. Si sabemos que los que intervienen en la conciliacion
son precisamente las partes materiales y un conciliador. Luego, no
citar a la victima para la conciliacion impediria su celebracion y

ademas violaria el derecho de la victima a asistir a la misma.

4) Es agosto del afio 2016 y Josué A, un estudiante de Derecho, ha sido
nombrado por su amigo como defensor en el proceso penal que uno de
los estados de la republica le sigue. En atencion a la defensa técnica
instaurada en el articulo 20 “B” parrafo 8 de la Constitucion Federal,
¢Josué puede fungir como defensor?

A partir de la vigencia de la Reforma Constitucional de Seguridad y
Justicia sera necesario que el defensor del imputado sea un

abogado; por tanto, Josué A no podra representar a su amigo.

5) Juana A es la contadora de una cadena radial administrada por la
familia propietaria de la misma. La hija del presidente de la sociedad es
la administradora y ha detectado que hay una irregularidad en los pagos
a cuenta de las prestaciones de seguridad social. La administradora se
percata que Juana A no ha realizado los abonos a esas cuentas durante
los Gltimos 3 meses. La cantidad no abonada asciende a algunos miles
de pesos. Tu eres un agente del MP en un estado en donde la reforma
penal ya estd avanzada y ahora se te esta consultando sobre cuéles
caminos legales tienen las partes para solventar este conflicto. ¢Qué

recomiendas?

166



CEEA BED

Analizar si para el delito que se le imputa a la contadora de la
empresa puede aplicarse la conciliacion o los acuerdos reparatorios,
pues con eso la empresa obtendria el dinero y la contadora no se
veria sancionada penalmente. También podrian analizar si aplica
algun procedimiento especial (procedimiento abreviado, suspension
condicional del proceso, etc.) a fin de que la empresa y la imputada
resuelvan mas pronto su situacion juridica. Si ninguna de éstas
aplica, las partes deberian accionar penalmente y seguir el

desarrollo del proceso en toda su plenitud.

6) Estas en Chihuahua y desarrollas un proceso penal en calidad de juez.
Si tu dictas sentencia después de haber transcurrido por todo el proceso,
¢que clase de juez eres?

Un juez de juicio oral.

Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Natarén, Carlos F. y Beatriz E. Ramirez. “Practica forense y las etapas
previas al juicio oral” en Litigacion oral y practica forense penal, Ed.
Oxford University Press, México, 2009, pp. 85 - 98.

Nota.

Los alumnos deberan traer para la siguiente clase una hoja de rotafolio.
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Sesion 11. ¢Cuales son las salidas alternas al proceso penal?

Competencias especificas:
1. ldentificar la existencia de las SAPP y su aportacion al proceso penal, los delitos en los que se aplican y sus efectos.

Calendarizacion

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Material

Tiempo estimado Observaciones

Semana Fecha

11

11

¢Cuales son las
salidas alternas al
proceso penal?

Parte 1. Actividad introductoria

El profesor facilitador deberd generar un
analisis y debate en el que los alumnos
dialoguen sobre las preguntas presentadas en
el manual acerca de la SAPP

» Manual del
curso

20 minutos

Parte 2. Marco tedrico

El profesor realizard una introduccion
general al tema de las SAPP. El grupo se
dividira en siete equipos a los que les sera
asignada alguna de las salidas alternas. Cada
equipo elaborard un cuadro con los
componentes (concepto y efectos) de la
SAPP que le corresponda en el papel
rotafolio Posteriormente, se presentaran al
grupo los cuadros elaborados y se integraran
en un panorama general del tema.

El profesor deberad coordinar la dindmica e
intervenir en la explicacion de los
contenidos.

De tarea cada equipo debera pasar en limpio
el resultado final de su trabajo y lo
compartird impreso con el resto de la clase.

» Manual del
curso

60 minutos

10 - Exposicidn inicial del
facilitador

5 - Organizacion de los
equipos

10 — Trabajo en equipos
35 — Exposicién del
trabajo de los equipos.
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11

11

Parte 3. Ejercicios practicos

Los alumnos resolveran los ejercicios del
manual trabajando con el mismo equipo de
la actividad anterior. Evaluaran, discutiran y
escribiran sus respuestas. EIl profesor
facilitador dirigira la sesion para las aclara-
ciones y el enriquecimiento académico
pertinentes.

Actividad de refuerzo: Sesién de preguntas
y respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracién de
materiales.

» Manual del
curso

60 minutos
50 — Andlisis, debate y
redaccion de respuestas
10 — Actividad de refuerzo

Parte 4. Lectura de preparacion y
actividad de enlace

En cada sesion, el profesor debe encaminar
al alumno a establecer las conexiones entre
los temas. Esta parte de la sesidn es
fundamental para la continuidad del curso.
Para ello es necesario que el profesor
conozca la actividad introductoria de la
siguiente sesién y realice la preparacion
adecuada de los materiales.

Lectura
recomendada:
Texto de José

Manuel

Arroyo

Gutiérrez y
otros.

10 minutos
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Sesion 11. ¢Cudles son las salidas alternas al

proceso penal?

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Generar una conversacion que contraste un proceso penal con
salidas alternas y sin ellas.
Herramienta: Lectura encomendada.
Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador debera generar un anélisis y debate en el que los
alumnos dialoguen sobre las siguientes ideas:
a) ¢Como podemos comparar el proceso penal con SAPP y uno en
donde se deba llegar necesariamente hasta una sentencia?
b) ¢Qué beneficios ven con relacion al proceso ordinario que hace
transitar por todo el proceso penal?

¢) ¢Consideran que puede tener efectos negativos?

Parte 2. Marco teorico
¢ Cuales son las salidas alternas al proceso penal?
A) Principales SAPP de acuerdo a las leyes mexicanas y extranjeras.

A continuacion presentamos un cuadro sindptico de las principales SAPP,

de acuerdo a la legislacion nacional y extranjera.
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¢Quién la ejerce?

¢Repara el dafio

a la victima?

Remision

No continuar con el proceso penal y
enviar al procesado (usualmente
menores de edad) a alguna actividad
socio educativa.

El juez.

No necesariamente.

Criterio de oportunidad

No iniciar el proceso penal, debido a
causas previamente establecidas en la

ley.

El MP.

Si.

Acuerdo reparatorio

No continuar con el proceso porque
las partes llegaron a un acuerdo sobre

reparacion del dafio.

Las partes.

Si, es parte de su

esencia.

Suspension condicional
del proceso o suspension
del proceso a prueba

Suspender el proceso a fin de que el
imputado cumpla determinadas

condiciones.

El MP con autorizacion del
imputado.

Si, el imputado
presenta un plan de

reparacion del dafio.

Procedimiento

abreviado

Reducir las etapas del proceso penal,

a fin de dictar sentencia mas pronto.

El MP con autorizacion del
imputado.

No necesariamente.

Procedimiento

Reducir las etapas del proceso penal,

El MP con autorizacién del

No necesariamente.

simplificado a fin de dictar sentencia mas pronto. imputado.
No iniciar o no continuar con el Si, ése es uno de sus
proceso penal y abrir un espacio para objetivos pero puede
Conciliacion el dialogo directo entre las partes, con Las partes. que no se logre un
el cual eventualmente se llegue a un acuerdo y no se repare
acuerdo conciliatorio. el dafio.
Si, ése es uno de sus
objetivos, pero puede
No continuar con el proceso penal y que no se logre un
acuerdo y no se repare
abrir un espacio para el didlogo el dafio.
- Ademas de reparar el
o ] directo entre las partes, terceros dafio de | pal
Justicia Restaurativa Las partes. ano de la victima,

afectados y la comunidad para que
eventualmente se llegue a un acuerdo
restaurador.

también busca la
reinsercion social del
procesado,
concientizandole
sobre el dafio causado
y logrando que la
victima le perdone.

Desistimiento

Concluir con el proceso penal por no
tener interés en seguir con el juicio

penal.

La victima o el MP.

No necesariamente.

Perdon del ofendido

Concluir con el proceso penal, por no
tener interés en que se juzgue al
imputado.

La victima.

No necesariamente.

* Cuadro propio, disefiado a partir de informacion del proyecto del PCPPF de SETEC y
doctrina.®

8 En lo concerniente a la Remision, nos hemos apoyado en un estudio presentado en el 2005, en el 11° Congreso de
Naciones Unidas sobre Justica Penal y Prevencion del delito, en el cual se observa que varios paises de Iberoamérica,
contemplan en sus leyes penales juveniles, esta forma de terminacion del proceso penal, que se distingue del Criterio

de Oportunidad, en que el juez remite al procesado a algin centro socio — educativo. Véase Maxera, Rita,
Mecanismos restaurativos en las nuevas legislaciones penales juveniles: Latinoamérica y Espafia. Trabajo presentado
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Podemos clasificar estas SAPP teniendo como criterio de distingo la

finalidad de reparar o no el dafio causado a la victima. Por tanto tenemos:

Salidas Alternas al
Proceso Penal

1. Criterios de Oportunidad. 1. Remision.

2. Acuerdos Reparatorios. 2. Procedimiento

3. Suspensién condicional del simplificado.

proceso. 3. Procedimiento abreviado.
4. Conciliacion. 4. Desistimiento.

5. Justicia Restaurativa. 5. Perddn del ofendido.

Atinadamente, Carlos Natarén sefiala que el estudio de las SAPP es
Importante en tanto se espera que su exitosa implementacion disminuya los
casos que lleguen hasta la finalizacion del juicio penal. Este autor
ejemplifica la importancia de las SAPP mediante el sistema
estadounidense, en donde el 95% de los procesos no llega a juicio. A
continuacion veremos las SAPP que contempla el proyecto de Cddigo de

procedimientos penales federales de SETEC

en el 11° Congreso de Naciones Unidas sobre Justica Penal y Prevencion del delito, 22 de abril de 2005. Documento
web), abril 2005. http://enj.org/portal/biblioteca/penal/penal_juvenil/35.pdf 5 de septiembre de 2010. pp. 3-
4. También nos valimos de un interesante articulo de Adolfo Gelsi, véase Gelsi Bidart, Adolfo, Modos
extraordinarios de concluir el juicio, Acervo de la biblioteca juridica virtual del Instituto de Investigaciones de la
UNAM (Documento web), s/f http://www:.juridicas.unam. mx/publica/librev/rev/boletin/cont/22/art/art21.pdf 7 de
septiembre de 2010. pp. 496-500.
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SAPP de acuerdo al PCPPF de SETEC.

Efectos en... Delitos...

Aplica...  Regulacion
g Juicio Victima Acusado

Hasta antes de | Arts. 245 —246. | Extingue la accién | Obtiene la No se le sigue ningln Que no tenga pena privativa
Criterios de gue se ejercite penal. reparacion del DroCeso. de libertad, que tenga pena
i accion penal. dafio, salvo un alternativa o cuya penalidad
oportunidad. méaxima no exceda de tres
supuesto. 5 -
afios de prision, o
De contenido patrimonial sin
violencia sobre las personas o
en delitos culposos, en los que
el agente no hubiere actuado
en estado de ebriedad, bajo el
influjo de estupefacientes,
psicotrépicos o de cualquier
otra sustancia que produzca
efectos similares.
Acuerdos Hasta antes de | Arts. 514 —518. | EIl proceso se Obtiene la No se le procesa o Los que se persiguen por No aplica si se usd
reparatorios. decretarse el puede sulspender reparacion del finaliza anticipadamente | querella o requisito violencia o si se han
auto de por 30 dias, para | gafio, salvo un el proceso. equivalente. celebrado antes
intentar acuerdo.
apertura de Una vez supuesto. otros acuerdos por
juicio oral. alcanzado y hechos de la misma
cumplido, se naturaleza.
extingue la accion
penal. Si es un
acuerdo a plazo,
el proceso se
suspende hasta su
cumplimiento.
Procedimiento Después de Arts. 519 —526. | El proceso se No participa. Puede ser condenado o | Delitos cuya pena méaximade | No aplica para
simplificado que se dicte reduce, pudiendo absuelto segun la prision sea cuatro afios, haya | delitos con
auto de y resolverse en la prueba existente. En habido detencion en ylolenma osiel
vinculacion a fase inicial o caso de ser cond'er_lado flagrancia y el imputado |mput_au:_io se ha
proceso y . . el MP puede solicitar . beneficiado con
hasta la intermedia del hasta 1/3 de la pena del | acepte su responsabilidad. antelacion de esta
formulacion proceso. delito. SAPP, a menos que
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Suspension
condicional del

de la haya sido absuelto o
acusacion. hayan transcurrido
cinco afos desde
que se beneficid de
ella.
No aplica tratdndose
de delitos donde
proceda la prision
b <5 del preventiva,
espues de El proceso queda previstos en el
auto de . articulo 265 del
vinculacion a suspendido por un PCPPF, tampoco si
plazo maximo de . Evita una sentencia . . el imputado ha sido
proceso y Obtiene la Delitos cuya pena maxima de

hasta antes de

Arts. 527 — 535.

3 afios y, si se

cumplen ciertas

reparacion del

penal si cumple con las

condiciones impuestas

prision sea mayor de cuatro

condenado por
delito doloso, si

que se dicte el o dafio. afios incumpli6 un
proceso alito de condiciones, la en el proceso. acuerdo en tramite
accion penal se anterior o no ha
apertura a extingue. tra}n_scurrido un
juicio oral minimo de cinco
afios a la firma de
un acuerdo
reparatorio anterior.
Procedimiento | Después del Arts. 536 —543. | El proceso se No participa. Puede ser condenado o | Delitos en los que proceda la | NO aplicasi el
. auto de . ) L . imputado se ha
abreviado vinculacion a reduce, pudiendo absuelto segun la prision preventiva, con la beneficiado con
proceso y resolverse en la prueba existente. En salvedad de los indicados en antelacion de este

hasta antes de
que se dicte el
auto de
apertura a
juicio oral

fase inicial o
intermedia.

caso de ser condenado
el MP puede solicitar
hasta 1/3 de la pena del
delito.

el articulo 536 PCPPF.

procedimiento, a
menos que hayan
transcurrido cinco
afios desde su
aplicacion.
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Conciliacion (*)

Hasta antes de
decretar-se el
auto de
apertura de

juicio oral.

Art. 590.

El proceso se
puede suspender
por 30 dias, a
efecto de intentar
un acuerdo.
Alcanzado y
cumplido, se
extingue la accion
penal. Siesun
acuerdo a plazo,
el proceso se
suspende hasta su
cumplimiento.

Obtiene la
reparacion del
dafio, salvo un

supuesto.

No se le procesa o

finaliza anticipadamente

el proceso.

El PCPPF no indica a qué

delitos se aplica.

No aplica para
delitos cuyo autor
haya sido un
servidor publico.

Justicia

restaurativa (**)

Hasta antes
de dictarse el

Arts. 42 — 50 de
Ley del sistema

El proceso se
suspende mientras

Obtiene la

reparacion del

Se evita una sentencia

penal, pero ademas

Para casi todos los delitos.

No aplica en los

delitos graves.

especial de se pacta el
auto de justicia para acuerdo. dafio econémico y | busca hacer la paz con
apertura a adolescente de | Acordadoy emocional. la victima.
I NL. cumplido, se
juicio. .
extingue la
accion.

* Cuadro propio realizado en base a la informacion del PCPPF.

(*) En el caso de la conciliacion, aplicamos analégicamente las reglas de los Acuerdos reparatorios, dado que el PCPPF de SETEC no determina
cudles son sus reglas, sin embargo en cuanto a los delitos a los que es aplicable, no lo hemos hecho, pues consideramos muy aventurado dar un
criterio al respecto. (**) Debido a su importancia, incluimos la justicia restaurativa aunque no se encuentra en el proyecto de SETEC. Mas

adelante veremos los procedimientos e estas SAPP.
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B) SAPP de acuerdo al PCPPF de SETEC.

a. El criterio de oportunidad

Segun Carlos Natarén, los criterios de oportunidad "implican que, no obstante se
rednan los requisitos legales para el ejercicio de la accion penal, el Ministerio
Publico podra prescindir, total o parcialmente, de la persecucion penal, ya sea
en relacion a alguno o a varios hechos, o a alguna de las personas que
participaron en su realizacion".®

Para José Daniel Hidalgo Murillo, cuando los criterios de oportunidad se
presentan condicionados a la reparacion del dafio a favor de la victima, éstos son
verdaderos Metodos Alternos de Solucién a Controversias (MASC), mientras
que cuando son utilizados como politica criminal del Estado y la reparacion del
dafio no es necesaria, no lo son.® El primer criterio es el que ha prevalecido en
el PCPPF de SETEC. Se observa que el criterio de oportunidad mexicano es una
facultad discrecional del Ministerio Publico, quien no necesita autorizacion
judicial para su ejercicio.

El PCPPF ha establecido tres supuestos distintos: la reparacion del dafio a favor
de la victima, la colaboracion del imputado para el esclarecimiento de los
hechos y la existencia de un dafio al imputado por la comision del delito. A este
ultimo la doctrina lo reconoce como sancion natural, dado que se materializa
cuando el imputado sufre un dafio al cometer el delito, considerandose irracional
la imposicion de una pena. En cualquier caso que exista un dafio a la victima el
criterio de oportunidad procedera una vez que el dafio haya sido reparado. Esta
SAPP ha sido introducida en las reformas a la Constitucion Federal, en el

articulo 21 fraccion VII.

8 Natarén, Carlos, Las salidas alternas en el disefio del nuevo proceso penal: Breves notas desde la experiencia de la
reforma en las entidades de la federacion. Acervo de la biblioteca juridica virtual del Instituto de Investigaciones de la
UNAM (Documento web), s/f, www.juridicas.unam.mx 22 de agosto 2010. p. 100.

& Hidalgo Murillo, Jos¢ Daniel. 2010. “Criterios de oportunidad: mecanismo alternativo o politica criminal”. Nuevo Sistema
de Justicia Penal, marzo 2010. Afio 1. N° 1. D.F. México (Documento Web) http://www.reformajusticiapenal.gob.
mx/docs/revista-nuevo-sistema-de-justicia-penal-01.pdf 22 agosto 2010. p. 84.
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En el supuesto de sancion natural, el PCPPF de SETEC Art. 425 fraccion Il1,
establece que el criterio de oportunidad puede aplicarse cuando el imputado
“haya sufrido, consecuencias graves en su persona o tenga un precario estado
de salud, de modo que fuere notoriamente innecesario o irracional la aplicacién

de una pena’.

El procedimiento del criterio de oportunidad

Solicitud del imputado al MP

Se concede No se concede
Fin de la investigacién Investigacion sigue y puede
/ \ iniciarse el proceso judicial.
Victima no presenta Victima recurre

recurso ‘

1. Efectos del criterio de oportunidad

a) En el imputado: se extingue la accidn penal que pesa sobre él, de manera
que el MP debe de abstenerse de su ejercicio.
Excepcionalmente el criterio de oportunidad no produce la extincion de
la accion penal, por ejemplo, cuando la victima impugna el criterio de
oportunidad por no haber obtenido la reparacion del dafio.

b) En la victima: obtiene la reparacion del dafio causado por el delito,

cuando procede. Queda legitimada procesalmente para impugnar los
criterios de oportunidad.

c) En el proceso: se produce la extincion de la accidn penal.
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2. Condiciones para la aplicacion del criterio de oportunidad

a) Delitos en los que procede: aquéllos que no tengan pena privativa de

libertad, tengan pena alternativa o cuya penalidad maxima no exceda de
tres afios de prision. También en delitos de contenido patrimonial sin
violencia sobre las personas o delitos culposos en los que el agente no
hubiere actuado en estado de ebriedad, bajo el influjo de estupefacientes,
psicotropicos o cualquier otra sustancia que produzca efectos similares.

b) Condiciones especiales: no se observan.

b. El acuerdo reparatorio

El acuerdo reparatorio es el pacto alcanzado por la victima e imputado y
mediante él se asegura la reparacion del dafio causado por el delito; éste pone fin
al proceso penal, pero debe ser aprobado por el juez.

El acuerdo reparatorio puede ser alcanzado por una negociacion entre las partes
0 bien por una mediacién en donde intervenga un tercero. Por lo anterior,
podemos decir que los acuerdos reparatorios son en materia penal, lo que la
transaccion es en la materia civil. Las partes pueden pactar un plazo de
tolerancia durante el cual, a pesar del incumplimiento del imputado, el proceso
no se reanudard de inmediato. El PCPPF establece que dicho plazo no podra
exceder los 3 meses; si transcurre el plazo y el acuerdo no se cumple, el juicio
continuara. Esta regulacion es apropiada ya que busca proteger el cumplimiento

del acuerdo, que fue precisamente el motivo de la suspension del proceso.
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El procedimiento del acuerdo reparatorio

Victima e imputado lo solicitan al juez de
control y proponen la suspension del proceso

Juez suspende el proceso Juez no suspende el proceso
hasta por 30 dias

Inicia la negociacion

I_

Partes logran acuerdo Partes no logran
acuerdo
Contintda la SAPP ; A
/\ Fin de la SAPP |
|
. . I
Juez autoriza acuerdo Juez no autoriza acuerdo |
|
Continta la SAPP ‘ ]
Fin de la SAPP :
Acuerdo sujeto a plazos Acuerdo se cumple en el momento :
Se suspende procC ta ‘ i
cumplimientefotal del acuerdo Fin de la SAPP _ :
|
Acuerdo se cumple Acuerdo no se cumple 1
' |
¥ " [ oo et | -
. |
Fin de la SAPP I
1

3

1. Efectos del acuerdo reparatorio

|
|
|
|
|
|
|
i
|
|
|
|
|
i
|
|
|
|
L

a) En el imputado: por regla general, se extingue la accion penal que pesa

sobre el imputado, debiendo emitirse un sobreseimiento en caso de
haberse iniciado el proceso o abstenerse del ejercicio de la accién, en el
caso de gque aun no inicie. Excepcionalmente el acuerdo reparatorio no
extinguird la accion penal cuando el imputado no cumpla con lo

convenido injustificadamente.
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b) En la victima: obtiene la reparacion del dafio, la cual puede proceder en

forma inmediata o sujeta a plazo.

c) En el juicio: el proceso se puede suspender por 30 dias, a efecto de
intentar alcanzar un acuerdo reparatorio en ese periodo. Una vez
alcanzado un acuerdo, si se cumple de inmediato, se extingue la accion
penal, debiendo dictarse un sobreseimiento o el MP debe abstenerse del
ejercicio de la accion penal. Si se pacta un acuerdo sujeto a
cumplimiento futuro, el proceso penal queda suspendido y la

prescripcion de la accion penal se interrumpe.

2. Delitos y otras condiciones para que aplique

a) Delitos en los que procede: los que se persiguen por querella o

requisito equivalente.

b) Condiciones especiales: que los delitos no hayan sido cometidos con

violencia; que el imputado no haya celebrado anteriormente otros

acuerdos de la misma naturaleza.

c. Procedimiento simplificado

Es el procedimiento mediante el cual se reducen las etapas del proceso penal y
se resuelven en forma mas expedita la situacion juridica del justiciable. Para su
aplicacion es necesario contar con el consentimiento del imputado, quien debera
aceptar los hechos que se le imputan en la investigacion. El imputado puede
resultar condenado o absuelto en el fallo. Este procedimiento tiene su asidero

constitucional en el articulo 20 “A” VII de la Carta Magna Federal.

El procedimiento simplificado es salida alterna al proceso penal, en tanto que
reduce la tramitacion de la totalidad del proceso penal ordinario; sin embargo,
no busca la reparacion del dafio a la victima, para ello podria optarse por otra

SAPP que si sea procedente.

180



CEEA DD

El procedimiento simplificado

Solicitud del MP al juez de control con el
consentimiento del imputado.

La victima puede oponerse a que se conceda este

procedimiento cuando estime que se ha calificado

incorrectamente el delito o cuando se atribuya al

imputado una participacion que no corresponda.
(Su opinién no es vinculante)

Juez autoriza Juez no autoriza
hasta por 30 dias

N l
Juez absuelve Juez condena

con base en las pruebas con base en las pruebas _

1. Efectos del procedimiento simplificado

a) En el imputado: puede ser condenado o absuelto, de acuerdo a la

conviccion que la investigacion produzca en el juez. Lo destacable
consiste en que la situacion juridica del justiciable se resuelve de una
manera mas expedita, en comparacion con el proceso ordinario, y que el
MP puede solicitar una pena menor —hasta un tercio de la sefialada para
el delito— condicion a la que el juez esta obligado a atender. Ademas, se

puede hacer uso de cualquier otra SAPP que sea aplicable.
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b) En la victima: este proceso no tiene relacion con la reparacion del dafio a

favor de la victima; por lo que ésta no participa en el mismo.
¢) En el juicio: el proceso disminuye sus etapas y se puede emitir sentencia
desde el momento en que se dicta el auto de vinculacion al proceso,

hasta antes del auto de apertura a juicio oral.

2. Delitos y otras condiciones para que aplique

a) Delitos en que procede: aquéllos cuya pena maxima de prision sea

cuatro anos.

b) Delitos en que no procede: aquellos delitos cometidos con violencia.

c¢) Condiciones especiales: si se trata de delito flagrante, que el imputado

no se haya beneficiado con antelacion de este procedimiento, tanto en el
fuero federal como en cualquier otro, o se encuentre gozando de la
misma, salvo que haya sido absuelto o hayan transcurrido cinco afios

desde la resolucién mediante la cual se aplicé el procedimiento.

d. Suspensién condicional del proceso

La suspension condicional del proceso es la SAPP mediante la cual el imputado
propone un plan para la reparacion del dafio a favor de la victima; dicho plan
debe ser autorizado por el juez y debe estar sujeto a algunas condiciones. De

autorizarse, el proceso queda suspendido por un plazo maximo de 3 afios.
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El procedimiento de la suspensién condicional del proceso

Lo pide el Ministerio Publico al juez de control
si el imputado no se opone.

Juez autoriza y fija las condiciones a cumplir
Juez no autoriza

También aprueba o modifica el plan de reparacion
para la victima

El plazo de suspension serd minimo 1 afio, maximo 3 1

*Incumplimiento de
condiciones.
*Mora en reparacion

Condiciones y
reparacién se cumplen

* Ante un nuevo delito

L___________

1. Efectos de la suspensién condicional del proceso

a) En el imputado: la regla general es que la accion penal se extinga una

vez cumplidas las condiciones impuestas por el juez, siempre y cuando
el imputado no haya sido privado de libertad por otro delito. El juez
deberé dictar sobreseimiento.

Excepcionalmente, de no cumplirse con el plan de reparacion, con las
condiciones impuestas por el juez o al cometer el imputado un nuevo
delito que lo lleve a prision, la suspension condicional del proceso puede
revocarse; se impone una sancion de dias multas o trabajo comunitario y
se resuelve sobre la reanudacion del proceso penal.

|b) En la victima: obtiene la reparacién del dafio causado por el delito.

c) En el juicio: el proceso penal se suspende por un periodo de 1 a 3 afos,

plazo durante el cual debera cumplirse con la reparacion del dafio y las
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condiciones impuestas por el juez. Si lo anterior se cumple, la accion
penal se extingue y el juez dicta sobreseimiento. Mientras el proceso

penal esta suspendido, la prescripcion de la accion penal se interrumpe.

2. Delitos y otras condiciones para que aplique

a) Delitos en que procede: aquéllos cuya pena maxima de prision sea

mayor de cuatro afos.

b) Condiciones especiales para que proceda: no debe tratarse de delitos

donde proceda la prision preventiva, previstos en el articulo 265 del
PCPPF.

El imputado no debe haber sido condenado por delito doloso, debe asegurar
el pago de la reparacion del dafo y cumplir con los acuerdos. No se
concedera si se incumplid un acuerdo en tramite anterior o no haya
transcurrido un minimo de cinco afios a la firma de un acuerdo reparatorio
en otro procedimiento penal tanto en el fuero federal como de cualquier

otro.

e. Procedimiento abreviado

Al igual que el procedimiento simplificado, el procedimiento abreviado reduce
las etapas del proceso penal y resuelve en forma mas expedita la situacion
juridica del justiciable. Para su aplicacion es necesario contar con el
consentimiento del imputado, quien debera aceptar los hechos que se le imputan
en la investigacion. El imputado puede resultar condenado o absuelto en el fallo.
El imputado puede encontrar en este procedimiento un beneficio procesal, pues
su anuencia a participar en el mismo le garantiza la condena solicitada por el
Ministerio Publico. EI MP puede incluso solicitar solo la tercera parte de la
penalidad establecida para el delito; el juez queda obligado, en caso de encontrar

culpable al justiciable, a imponer la pena solicitada.
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Si bien, tanto el procedimiento abreviado como el simplificado buscan la
reduccion de las etapas procesales, la diferencia entre ellos radica en los delitos
para los que pueden aplicarse. Mientras que el procedimiento simplificado se
ocupa de delitos cuya pena méaxima de prisidn es de cuatro afios y en flagrancia,
el procedimiento abreviado aplica en delitos de mayor gravedad.

El procedimiento abreviado

Solicitud del MP al juez de control con el
consentimiento del imputado.

.
La victima puede oponerse a que se conceda este l
procedimiento cuando estime que se ha calificado |
incorrectamente el delito o cuando se atribuya al |
1
I
I
I
o

imputado una participacién que no corresponda.
(Su opinién no es vinculante)

Juez autoriza

Juez no autoriza

Juez absuelve Juez condena l

con base en las pruebas con base en las pruebas

1. Efectos del procedimiento abreviado

a) En el imputado: puede ser condenado o absuelto, segun lo falle el juez

con base en las investigaciones realizadas. Lo destacable consiste en que
la situacion juridica del justiciable se resuelve de una manera mas
expedita en comparacion con el proceso ordinario y que el MP puede
solicitar una pena menor —hasta un tercio de la sefialada para el delito—,
lo cual el juez esté obligado a atender. Adicionalmente, se puede hacer
uso de cualquier otra SAPP que sea aplicable.

b) En la victima: este proceso no tiene relacion con la reparacion del dafio a

favor de la victima, por lo que ésta no participa.
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¢) En el juicio: igual que en el anterior, el proceso disminuye sus etapas y
se puede emitir sentencia, desde el momento en que se dicta el auto de

vinculacidn al proceso, hasta antes del auto de apertura a juicio oral.

2. Delitos y condiciones para que aplique

a) Delitos en que procede: delitos en los que proceda la prision preventiva
de acuerdo al articulo 265 del PCPPF.

b) Delitos en que no procede: no aplica para un listado de delitos que estan
en el articulo 536 del PCPPF.

¢) Condiciones especiales: que el imputado no se haya beneficiado con

antelacion por este procedimiento, tanto en el fuero federal como en
cualquier otro, o se encuentre gozando de la misma, salvo que haya sido
absuelto o hayan transcurrido cinco afnos desde la resolucion mediante la

cual se aplicd el procedimiento.

f. Conciliacién y mediacion

Este es el método alterno mediante el cual las partes materiales del proceso
penal —victima y ofensor— procuran llegar a un acuerdo para la terminacion del
proceso penal con la intervencion de un tercero que facilita su comunicacion.
Su resultado puede arrojar un acuerdo conciliatorio que practicamente es
equiparable al acuerdo reparatorio.

El Proyecto del Cddigo Procesal Penal Federal es escueto sobre la regulacion de
la conciliacion y mediacion; tan solo dedica tres articulos a este tema: uno donde
indica que no se puede incorporar al proceso ningln antecedente que se haya
utilizado en la conciliacion (Art. 377 PCPPF), otro para establecer que la
conciliacion puede celebrarse al inicio de la audiencia intermedia (Art. 439
PCPPF) y uno méas que sefiala que esta salida constituye un mecanismo
alternativo de solucion de controversias que no aplica para delitos cometidos por
servidores publicos (Art. 590 PCPPF).

186



CEEA DD

El proyecto de SETEC omite el procedimiento y sélo remite a la ley de la
materia; tampoco indica a cuéles delitos aplica. Dado que en el Cddigo Penal
Federal no se encuentra regulacién sobre la mediacion y/o conciliacion, se
considera que al procedimiento se le pueden aplicar las disposiciones de los
acuerdos reparatorios, por una interpretacion anal6gica. Pero, con relacion a la
definicién de los delitos en los que aplica, no es posible realizar estimacion
alguna.

El procedimiento de conciliacion y mediacion

Victima e imputado lo solicitan al juez de
control y proponen la suspension del proceso

Juez suspende el proceso Juez no suspende el proceso
hasta por 30 dias

Inicia la negociacion

Partes logran acuerdo Partes no logran
acuerdo

Continua la SAPP ;
/\ Fin de la SAPP

Juez autoriza acuerdo Juez no autoriza acuerdo

Continda la SAPP ;
/\ Fin de la SAPP A

Acuerdo sujeto a plazos Acuerdo se cumple en el momento

I-

=

El proceso se suspende hasta el ‘

cumplimietito acuerdo
Fin de la SAPP H

‘ Acuerdo no se cumple

[l
ot |

Acuerdo se cumple

* El esquema de este procedimiento se hace, de acuerdo a la normativa de los
acuerdos reparatorios, en virtud de que el PCPPF no regula lo concerniente a la
conciliacion.
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1. Efectos de la conciliacién y mediacion

a) En el imputado: el cumplimiento de lo pactado en la conciliacion

extingue la accién penal y se emite un sobreseimiento, si es que el
proceso ya habia dado inicio; en caso contrario, se abstiene del
ejercicio de la accion. Excepcionalmente el acuerdo conciliatorio no
extinguird la accion penal cuando injustificadamente el imputado no
cumpla con lo convenido.

b) En la victima: puede obtener la reparacion del dafio.

c) En el juicio: una vez iniciado un proceso conciliatorio, el juez

suspende el proceso penal hasta por 30 dias para que las partes puedan
intentar un acuerdo. Si el acuerdo y se cumple de inmediato, se
extingue la accion penal, en cuyo caso debe dictarse un
sobreseimiento. Si el proceso aun no habia dado inicio, el MP debe
abstenerse del ejercicio de la accion penal. Cuando se pacta un
acuerdo sujeto a cumplimiento futuro, el proceso penal queda
suspendido y la prescripcion de la accion penal se interrumpe; de no
cumplirse el acuerdo, el proceso se reanuda.
2. Delitos y condiciones para que aplique

a) Delitos en gue procede: no estan sefialados en el PCPPF de SETEC.

b) Delitos en que no procede: en los que el sujeto activo de la

conducta tenga la calidad de servidor publico.

c¢) Condiciones especiales: No se observan.

g. Justicia restaurativa

A nivel internacional existen criterios muy diversos de aplicacion de la justicia
restaurativa. Segun Stephen Woolpert, en Estados Unidos la implementacién
comenzo a través de los denominados Programas de Reconciliacion Victima—
Ofensor con distintas aplicaciones. En algunos casos, este método alterno fue

aplicable solo para delitos cometidos por adolescentes; en otros, solo para cierto
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tipo de delitos —excluyendo los violentos, los sexuales y delitos graves—;
también lleg6 a concebirse como un método exclusivo para delitos leves, pero
entre las mdltiples interpretaciones, la justicia restaurativa también ha sido
utilizada en la justicia penal de adultos e incluso para delitos graves.®

La justicia restaurativa es una experiencia novedosa en algunos paises
latinoamericanos; en la region centroamericana, solo Nicaragua la concibe en su
Codigo Procesal Penal y cefiida a los ilicitos catalogados como faltas.

En Meéxico, esta salida alterna se conoce principalmente a través de su
aplicacion para adolescentes infractores en Nuevo Leon. Y hoy en dia, ha sido
incluida en la mayoria de los nuevos Codigos Procesales Penales de las
entidades federativas que han incorporado el sistema acusatorio.

Esta salida alterna al proceso penal es un género presente en diversos programas
de justicia: mediacion penal, reuniones de restauracion, circulos restaurativos,
etc. El proyecto de Cddigo Procesal Penal Federal no la incluye en forma
expresa; sin embargo, la legislacion permite la aplicacion de cualquiera de los
programas Yya mencionados, principalmente la legislacion penal para
adolescentes. Es probable que este método alterno sea cada vez mas utilizado,
por ello aqui se desarrolla bajo el mismo esquema utilizado en las otras SAPP y
con base en la Ley del Sistema Especial de Justicia para Adolescentes del
Estado de Nuevo Ledn (Ley SEJA).

La justicia alternativa es todo proceso en el que participen de manera conjunta la
victima, el delincuente y —cuando proceda— cualesquier otra persona 0 miembro

de la comunidad que haya sido afectado por un delito. La participacion de los

8 Woolpert, Stephen, “Los programas de reconciliacion victima — ofensor” en Grover Duffy, Karen, W. Grosch, James y V-
Olczak, Paul (COMP.) La mediacion y sus contextos de aplicacion. Una introduccion para profesionales e investigadores.
Titulo original en inglés Community mediation. A handbook for practitioners and researchers, traductora Garoz, Ma.
Angeles, Ed. Paidos, Barcelona, 1996. p. 333.
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involucrados debe ser activa y en pro de la resolucion de las cuestiones

derivadas del delito, quienes cuentan con la ayuda de un facilitador.®

Procedimiento de la Justicia restaurativa

i\fcm:“!ﬂ::del n‘;fd: Lo piden victima e imputado proponiendo al
aun no se ha iniciado el Juez de garantias de adolescentes o al MP la
proceso  judicial. En
procesos ya iniciados, el
MP no presenta accion y
se encarga de verificar la
existencia y cumplimien-
to del acuerdo.)

suspension del proceso

Juez suspende el proceso Juez no suspende el proceso
hasta por 60 dias

Inicia la negociacion

I_

Partes logran acuerdo Partes no logran
acuerdo
Continua la SAPP ; *
/\ Fin de la SAPP
Juez autoriza acuerdo Juez no autoriza acuerdo
Continua la SAPP ;
/\ Fin de la SAPP
Acuerdo sujeto a plazos Acuerdo se cumple en el momento
El proceso se suspende hasta el ‘
cumplipaietito t acuerdo

Fin de la SAPP H

‘ Acuerdo no se cumple

Acuerdo se cumple

1. Efectos de la Justicia restaurativa

a) En el imputado: puede evitar una sentencia penal si se concreta un

acuerdo restaurativo y se cumple con lo pactado. Sin embargo, busca ir

mas alla, pues la restauracion de la victima se traduce en un trabajo o

% \éase Justicia Restaurativa, Naciones Unidas, Consejo Econémico y Social. http://www.poder-judicial.go.cr/salatercera/
tratados/jusrestaurativa.htm 9 febrero 2010.
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actividad que obligue al adolescente a reflexionar sobre su conducta.
(Art. 132 Ley SEJA) Una restauracion en esos términos solo procede
cuando la victima y el ofensor la aceptan.

b) En la victima: puede obtener la reparacion del dafio y, a través de la

restauracion, alcanzar una reparacion no sélo econdmica sino también
emocional; con lo cual se aspira a que la victima otorgue el perdén al
imputado y se produzca la restauracion.

¢) En el juicio: una vez que las partes manifiestan su interés en llegar a un
acuerdo, el proceso penal se suspende por un plazo maximo de 60 dias.
En ese mismo periodo también se detiene la prescripcion de la accion
penal. (Art. 48 de la Ley SEJA)
De alcanzarse y cumplirse el acuerdo, el proceso finaliza. En el caso de
los acuerdos sujetos a cumplimiento futuro, el proceso penal queda
suspendido y la prescripcion de la accion penal se interrumpe, si el

acuerdo no se cumple, el proceso se reanuda. (Arts. 49 Ley SEJA)

2. Delitos y condiciones para que aplique
a) Delitos en que procede: en casi todos los delitos. (Art. 48 de la Ley
SEJA)
b) Delitos en que no procede: en delitos graves, especificados en el
articulo 16 Bis del Cddigo Penal. (Art. 43 de la Ley SEJA)

d) Condiciones especiales: No se observan.

h. De las formas de terminacion anticipada de la investigacion
A pesar de que estas facultades del Ministerio Publico no son nuevas, conviene
mencionarlas en tanto que representan un mecanismo de descongestionamiento

de los tribunales.
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Supuesto en que procede
Al no encontrar antecedentes suficientes

para desarrollar una investigacion.

Facultad de abstenerse de investigar. (Art.
243 PCPPF)

Cuando la investigacion no proceda,
debido a que:

a) No hay delito.

b) Ya se extinguio la accién penal.

c) Ya se extingui6 la responsabilidad

penal.

No ejercicio de la accion. (Art. 308
PCPPF)

El caso encaja en un supuesto de

sobreseimiento.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento
Ahora que hemos identificado las SAPP, aplicaremos los conceptos de esta
sesién con los siguientes ejercicios, los cuales seran contestados en equipos y

con la direcciéon del maestro.

Indicaciones:  Responde las siguientes preguntas  fundamentando

adecuadamente tu respuesta.

1) El Ministerio Publico ya inicid un juicio por un desfalco en contra del
presidente de la Administradora del Agua Estatal; sin embargo, esta interesado
en aplicar un criterio de oportunidad. ¢Es posible?

No, porqgue ya inicio el juicio y el criterio de oportunidad procede hasta

antes de iniciarlo.

2) Tu eres el juez del caso y se han presentado la victima y el ofensor pidiendote
que autorices un acuerdo reparatorio que, en resumen, contiene los siguientes
aspectos:

Delito: lesiones culposas.

El imputado hace 6 meses suscribié un acuerdo reparatorio por lesiones culposas
en otra persona.

Las partes han convenido que el imputado pagaréd a la victima la cantidad de
$20,000.00 pesos, a razén de $5,000.00 pesos durante los siguientes 4 meses.
¢Autorizarias ese acuerdo reparatorio? ¢Por qué?

No es posible autorizarlo, en virtud de que el imputado hace 6 meses

suscribio otro acuerdo reparatorio por el mismo delito.
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3) La SAPP se aplicd porque habia un delito con pena maxima de 4 afios de
prision. El imputado propuso un plan de reparacién del dafio y se comprometié a
cumplir otras condiciones mas. ;Como se llama esa salida alterna?

Suspensidon condicional del proceso.

4) Juan fue detenido en flagrancia y se le imputa un delito con pena de prision
de 4 afios. El esta dispuesto a someterse al juicio, pero te pregunta si existe
algun proceso que resuelva mas rapido el caso pues, debido a una enfermedad
del corazén no desea estar estresado todo el tiempo que dure el juicio. ¢(Qué
SAPP puedes recomendarle?

El procedimiento simplificado. El caso se juzgara mas pronto, ya que no ira
a juicio oral y el imputado puede ser condenado a una pena menor a la

maxima sefalada en el delito.

5) Estas SAPP son un convenio con el cual los imputados se garantizan que la
sentencia no sera superior a la solicitada por el MP, aunque eventualmente
pueden ser absueltos si las pruebas no los incriminan.

Procedimiento simplificado y procedimiento abreviado.

6) En esta SAPP intervienen las partes directamente, sus familiares y personas
de la comunidad, el objetivo es propiciar la solucion del caso y el
restablecimiento de la relacion entre victima y ofensor. ¢De qué SAPP se trata?

Justicia Restaurativa.
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Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Arroyo Gutiérrez, José Manuel y otros. “Estandares internacionales y el proceso
de reforma a la Prision preventiva en América Latina, en Retos de Reforma
Penal. Equilibrando la Presuncion de Inocencia y la Seguridad Publica. Ed. Ed.
EGAP — INSTITUTO RENACE y Open Society Justice Iniciative, Nuevo Ledn,
Meéxico, 2009, pp. 27 — 58.
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Sesion 12. Sesidn de examen

Competencias especificas:
1. Evaluar el conocimiento adquirido en las sesiones anteriores, mediante ejercicios escritos, cuyos criterios de desempefio

estén fundamentados en los conceptos adquiridos en clase

Calendarizacion

Material

Tiempo estimado

CEEABED

Observaciones

Semana | Fecha

12

12

Tema

Sesion de
gxamen

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Parte 1. Actividad de aplicacion.
En esta sesién se evaluaran los conocimientos
adquiridos en las 3 sesiones anteriores. Las indi-

» Manual del curso

140 minutos para la

caciones detalladas estdn en el texto de esta aplicacion del
clase. En total son 18 ejercicios, 6 Examen
correspondientes a cada una de las sesiones.

Parte 2. Lectura de preparacion y actividad Lectura

de enlace recomendada

En cada sesion el profesor debe encaminar al 10 minutos

alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es fundamental
para la continuidad del curso. Para ello es
necesario que el profesor conozca la actividad
introductoria de la siguiente sesién y realice la
preparacién adecuada de los materiales.

Texto de Juan
Manuel Ramirez
Delgado
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Sesidn 12. Sesion de examen

Parte 1. Examen parcial

Nombre: Grupo: Fecha:

En esta sesion nos dedicaremos a poner en practica los conocimientos
adquiridos en las tres sesiones anteriores. Para efectos didacticos, los ejercicios
se presentan en el mismo orden en que se han desarrollado los temas. En total

son 18 ejercicios, seis de cada sesion.

Indicaciones: Resuelve los siguientes casos, fundamentando tus respuestas en

los temas analizados en clase.

1) Cuando hablamos de las salidas alternas como discrecionalidad del Ministerio
Pdblico, ¢a qué SAPP se hace alusion?

Criterios de oportunidad.

2) En cuanto a la naturaleza de las SAPP, la conciliacion es a las

, lo que la reduccidn del proceso penal sin necesidad de

reparacion del dafio es a los procedimientos de

Salidas alternas al proceso penal propiamente dichos

Simplificado y Abreviado.
3) Si el principio de oportunidad dice que la accion penal se ejercera sujeta a un

examen de conveniencia, ¢qué dice el de legalidad procesal penal?

Que debe accionarse ante cualquier delito.
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4) En cuanto a las sanciones penales, si hay una 3? via penal, se presupone la
existencia de una 1% y una 22 ;cuales son esas vias penales?

La 12 via o sistema de imposicion unitario supone la aplicacién exclusiva de
penas o medidas de seguridad. La 22 via supone la aplicacion de ambas y la
3% es considerar como una sancion el pago de la reparacion hecho por el

imputado a favor de la victima.

5) En nuestro pais el costo anual por el mantenimiento de los presos sin condena
ronda la cantidad de 5.5 billones de pesos, ¢Qué importancia tiene esa cifra
respecto a las SAPP?

Aungue no aceptado unanimemente, la doctrina encuentra una justificante

para aplicar las SAPP en la saturacion del sistema judicial y carcelario.

6) Algunos de los comentarios del Gobierno Federal, en torno a la reforma del
articulo 17 de la Constitucion Federal, indican que con el uso de las SAPP se
espera recomponer el orden social quebrantado por medio de la restitucion y no
de la pena de carcel. ¢(Qué clase de politica penal refleja este comentario?

Una politica con énfasis en la reparacion a favor de la victima y no tanto en

la retribucién de un mal hacia el imputado.

7) Tu eres juez de juicio oral y estas en tu oficina cuando el abogado “A”
ingresa, toma asiento y comienza a narrarte la forma en que él aprecia el caso
que llevara ante tu tribunal en defensa del imputado “B”. La audiencia de juicio
oral estd programada para el dia siguiente. ;Observas que alguno de los
principios del sistema acusatorio puede estar en entredicho?

Si, el de contradiccidn, pues el juez ha escuchado los argumentos de una de

las partes sin estar presente la otra.
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8) El juez “A” se ha incapacitado por motivos de salud y, dado que estaba
programada la audiencia de juicio oral, te pide a ti y a tu contraparte que le
remitan sus alegatos finales por escrito, pues él ya conoce del caso y considera
que la documentacion serad suficiente para que tome una decision justa. TU
contraparte le envia la documentacion. Tomando en cuenta los principios del
sistema acusatorio, ¢qué haras ti?

En el juicio oral no se puede hacer la defensa ni acusacion del caso por
escrito, eso va en contra de los principios de oralidad e inmediacion. Por

tanto, no se deberia enviar la argumentacion por escrito.

9) Un estudiante de Derecho que esta proximo a graduarse realiza la defensa de
un caso en el estado de Chiapas y, luego que se gradua, hace la defensa de otro
en Nuevo Ledn. Considerando la Reforma Constitucional de Seguridad y
Justicia, ¢que podemos comentar al respecto?

Que sus actuaciones como defensor han sido validas, pues en Chiapas no se
ha realizado la reforma constitucional y la defensa penal aun puede ser
hecha por “defensores legos”. Mientras que en Nuevo Leon, primer estado
que realizé la reforma, la defensa penal debe realizarse por medio de un

abogado.

10) El respeto al debido proceso se ve incrementado en México al incluir en la
reforma constitucional de junio de 2008 la defensa técnica porque...

Al contar con un defensor que es abogado se tiene una mayor garantia de
que hara un buen papel, a diferencia de que la defensa sea realizada por un

estudiante de Derecho.

11) El Ministerio Pablico de Nuevo Leon presenta una acusacion en contra de
Pedro “A” y le imputa el delito de lesiones. Sin embargo, el juez de control

constatd, mediante peritos medicos, que no existen lesiones en el ofendido. Este
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juez considera que es mejor que sea el Juez de juicio oral quien se pronuncie
sobre el caso, asi que resuelve remitirselo. En razon a las facultades de
sobreseimiento que el PCPPF confiere a los jueces, ¢consideras que este juez
actué bien?

No, el juez de control debid decretar el sobreseimiento ya que, ante la
observacion de gue en el caso no se configura el tipo penal, esta habilitado

para sobreseer al imputado.

12) Estas conversando con un amigo e intentas explicarle como es el nuevo
proceso penal mexicano ¢qué puedes decirle?

El proceso ha cambiado de un sistema inquisitivo 0 mixto a uno acusatorio;
sus rasgos principales en cuanto a principios son la oralidad en el desarrollo
del proceso y la publicidad para el acceso a los juicios. Se ha establecido
una nueva estructura de tribunales de primera instancia penal, jueces de
control o de garantia y jueces de juicio oral. La estructura del proceso esta
dividida en etapa inicial, intermedia o de preparacion y de juicio oral, con
ello se permite que el juez que falla esté totalmente ajeno al caso y no esté

prejuiciado.

13) En el marco de las SAPP se te pregunta ¢en qué se diferencian el criterio de
oportunidad y la remision? ;Qué contestas?

Presentan muchas diferencias. En cuanto a quiéen la emite, el criterio es
facultad del Ministerio Publico (por lo menos en México), mientras que la
remision corresponde al juez. En cuanto al proceso, mediante el criterio de
oportunidad el proceso no se inicia, mientras que con la remisién, una vez
iniciado el proceso se concluye. Y, por ultimo, en cuanto a la reparacién del
dafo, en el criterio ésta es prioridad y en la remision no lo es.

14) Acontece que tu cliente se vio involucrado en un delito cuya pena no excede

los 2 afios de prision. No obstante, la victima y €l tienen interés en solventar el
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caso mediante un acuerdo, a ti te consultan si se puede optar a alguna SAPP
¢qué les respondes?

Falta saber si el delito ha sido cometido con violencia o no, pues de haberse
cometido sin violencia si procede la conciliacién, de lo contrario, no.
Tendria que averiguarse ademas qué clase de delito es para saber si es de
los que se accionan con querella, en cuyo caso, procederian también los

acuerdos reparatorios.

15) Tu eres profesor de Derecho y te preguntan que si te dieran a elegir entre
procedimiento simplificado y abreviado, ¢cual tomarias respecto a sus
beneficios?

La respuesta es que ambas SAPP tienen el mismo beneficio: una pena
menor hasta en una tercera parte de la sefialada. Su diferencia radica en la

clase de delitos para los que aplican.

16) Antonio es procesado por un delito con pena privativa de libertad que supera
los 4 afios. El te dice que le asesores porque quiere optar a una SAPP y te
presenta los siguientes elementos: 1) Esté dispuesto a pagar el dafio causado, 2)
No quisiera correr el riesgo de ir a prision, 3) Esta dispuesto a aceptar los hechos
que se le atribuyen. ¢Qué le aconsejas?

Optar por la suspension condicional del proceso porque esa SAPP requiere
tanto la aceptacion de los hechos como la reparacion del dafio a la victima
(entre otros requisitos). Con la suspension condicional se garantiza que,
una vez aprobada por el juez, el proceso se suspende y no hay sentencia

definitiva que dictamine sobre la condena o inocencia del imputado.

17) Eres un agente del Ministerio Publico y procesas a Antonio “N” por un
delito cuya pena privativa de libertad no supera los 4 afios. EIl defensor del

imputado te pide que valores la aplicacion de una SAPP, tomando en cuenta que
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su defendido esta de acuerdo en aceptar los hechos y someterse al proceso, pero
a cambio te pide que solicites una condena baja. ¢De qué SAPP esta hablando el
defensor?

Del procedimiento simplificado.

18) Adrian, junto con otras personas, se ha visto involucrado en una rifia
tumultuaria. Por ello se le esta procesando por un delito cuya pena privativa de
libertad no supera los 2 afios. ¢(Tu consideras que es aplicable la conciliacion
como SAPP?

Si, de acuerdo a lo estudiado, la conciliacion puede aplicar ya que no es una
limitante el haber ejercido violencia, la Gnica limitante es que el autor del

ilicito sea servidor publico.

Parte 2. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Ramirez Delgado, Juan Manuel. “Clasificacién de las penas” en Penologia.
Estudio de las diversas penas y medidas de seguridad, Ed. Porria, México,
2006, pp. 53-102
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Sesion 13. Analisis de conveniencia para la aplicacion de las SAPP

Competencias especificas:
1. Analizar y evaluar la aplicacion de las salidas alternas en un caso concreto

Calendarizacion

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Material

Tiempo estimado

CEEABED

Observaciones

Semana Fecha

13

13

13

Anélisis de
conveniencia para
la aplicacion de
las SAPP

Parte 1. Actividad introductoria
El profesor facilitador deberd generar un

PR e Manual del .
anélisis y debate en el que los alumnos CUrso 20 minutos
dialoguen sobre las preguntas presentadas en
el manual acerca de la aplicacién de penas.

Parte 2. Marco teérico 60 minutos

Se organizaran equipos a los que se asignaran
los subtemas de esta sesion. Cada equipo
debera preparar el subtema que le corresponde

e Manual del

5 - Organizacién de los
equipos.

para presentarlo a la clase. El profesor curso 15 — Preparacién de los
enriquecerd las exposiciones mediante inter- temas
venciones correctivas y asertivas, y aclarara 40 - Exposicion de los
las dudas que resulten de este ejercicio. temas
Parte 3. Ejercicios practicos
Organizados en equipos pequefios, los
alumnos deberdn contestar los ejercicios y
sustentar sus respuestas ubicando en el manual 60 minutos
la informaci6n en que se apoyan. 30 - Resolucion de
En sesién plenaria se compararan y gjercicios

. + Manual del L
contrastaran las respuestas y el profesor cUrso 20 — Comparacion y
aclarard dudas y complementara la contraste de respuestas

informacion. Es importante que el profesor
promueva la integracion de las habilidades y
conocimientos adquiridos en las sesiones
anteriores.

10 — Actividad de refuerzo
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13

Actividad de refuerzo: Sesion de preguntas y
respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracion de
materiales.

Parte 4. Lectura de preparacion y actividad
de enlace

En cada sesion el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es fundamental
para la continuidad del curso. Para ello es
necesario que el profesor conozca la actividad
introductoria de la siguiente sesion y realice la
preparacién adecuada de los materiales.
NOTA: El profesor deberéa solicitar que cada
alumno prepare un documento en el que narre
un suceso cotidiano de su vida, no debera
exceder de 1 cuartilla y debera presentarse en
PowerPoint.

Lecturas

recomendadas:

* Texto de
Ismael
Rodriguez
Campos

* Texto de
Daniel
Cassany

10 minutos
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Sesion 13.  Analisis de conveniencia para la

aplicacion de las SAPP

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Generar una conversacion en la que los alumnos dimensionen que
algunas penas traen consigo otras mas, como la suspension de derechos civiles y
politicos.
Herramienta: Lectura encomendada.
Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador debera generar un anélisis y debate en el que los alumnos
dialoguen sobre las siguientes ideas:
a) ¢Cual creen que es la importancia de tener presentes las sanciones
accesorias a la condena penal?
b) De acuerdo la Constitucion, al decretarse la prision provisional se
suspenden los derechos ciudadanos. ¢Consideran que esto vulnera el

principio de inocencia?

Parte 2. Marco teorico

Analisis de conveniencia para la aplicacion de las SAPP

El objetivo de esta sesion es evaluar cuél de las distintas salidas alternas al
proceso penal es la que conviene aplicar en cada caso concreto, pues
profesionistas debemos tener una vision integral de cada caso y del derecho
aplicable para poder tomar la mejor decision. El estudio a realizar se divide en

dos partes: una dedicada a la evaluacion de las opciones de SAPP y otra
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centrada en los efectos que se presentan en la esfera juridica del justiciable al

afrontar un proceso penal.

A) Evaluacion de las distintas salidas alternas

Para la aplicacion de las SAPP conviene tener en cuenta algunas técnicas de
negociacion que pueden aplicarse al momento de conciliar, intentar un acuerdo
reparatorio o bien, negociar con el Ministerio Publico la aplicacion de la alguna
salida alterna. Para dichas técnicas de negociacion debemos remitimos a la
sesion 6 y recordar que lo primero es determinar las fortalezas y debilidades del
caso; es decir, hacer un analisis detenido de la situacion para vislumbrar las
posibilidades de ganar o perder el juicio;® sus costos en dinero, tiempo, tensién,
etc.; y los beneficios como dinero, acciones concretas u otros. Posteriormente,
si concluimos que la mejor opcidn es evitar el juicio, debemos responder las
siguientes preguntas: ¢Cual de las SAPP se aplica al caso? ¢Y cual es mas

favorable?

Determinando las fortalezas y debilidades del caso

Situacion

Un conductor ha lesionado a un peaton debido a su imprudencia al
volante. El transelnte estd muy disgustado porque el accidente le
impidio asistir a un evento familiar de mucha importancia y nos pide
que le representemos para hacer que el conductor pague con prision su
descuido.

Los hechos nos arrojan la siguiente informacion:

1) El peatdn cruzaba la calle por una zona no reglamentaria.

2) El conductor al percatarse del atropello, se bajo a auxiliar al herido y

llamo a las autoridades.

% para el desarrollo de este apartado, nos hemos apoyo en el documento denominado Técnicas del juicio oral en el sistema
penal colombiano. Libro del discente. VVéase Checchi and Company Consulting Colombia para USAID Colombia, Técnicas
del juicio oral en el sistema penal colombiano. Libro del discente, afio 2003, pp. 87 — 90.
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3) En el Estado de los hechos es delito huir cuando se atropella a
alguien, pero también es atenuante de responsabilidad darle auxilio.
4) Las lesiones culposas, por no ser graves, estan sancionadas con

prision de hasta 2 afios.

Analisis
Al confrontar la pretension de nuestro cliente, debemos determinar las

fortalezas y debilidades de nuestro caso.

Fortalezas: El autor del delito ya admitio los hechos.

Debilidades: El peatdn cruzo la calle por una zona no reglamentaria y
hay una atenuante de responsabilidad penal a favor del conductor.
Costos: El juicio puede llevarse varios meses. Durante todo el
proceso, el peaton debera pagar honorarios y realizar gastos para el
desarrollo del juicio.

Beneficios: Se logra la aplicacion de la ley a un transgresor.

Dictamen

No hay seguridad de ganar el juicio.

Se aconseja acudir a otras alternativas, podria ser alguna SAPP.

Las SAPP que aplican son el procedimiento simplificado y la
conciliacion, pero dado que esta Ultima suspende, hace finalizar el
proceso mas pronto con la reparacion del dafio causado y no genera una

condena penal, la conciliacion es la solucion mas aconsejable.
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a. Técnicas de negociacién para abogados en relacién a las SAAP

Llegado al punto de haber definido la mejor SAPP para nuestro caso, el defensor
o el MP deberéan abordar a su contraparte y solicitarle la aplicacion de la SAAP.
Por ello es importante tomar en cuenta las técnicas de negociacion:

1. Elaborar nuestra mejorar alternativa de acuerdo negociado (MAAN) para
establecer de antemano cual es el acuerdo que queremos y qué es aquello
en lo que no podemos convenir.

2. El Ministerio Publico, por tener el control de la accion, esta llamado a
liderar la negociacion.

3. A fin de fortalecer su posicion y poder negociar con méas fuerza, cada
parte puede intentar mostrar a su contraparte que su interés de
negociacion estd en peligro. Por ejemplo, el Ministerio Publico
manifiesta al defensor que cuenta con suficientes pruebas para lograr una
condena; mientras que el defensor seguramente advertira al Ministerio
Pdblico que no existen evidencias suficientes para que el juez falle en
contra de su defendido. Desde luego, es importante que toda aseveracion
sea verdadera.

4. El defensor debe ser prudente en cuanto a lo que conversa y “confiesa”
al Ministerio Publico; debe tener siempre en mente que, de no funcionar
la negociacién y no concretarse una SAPP, su contrincante en el juicio
tendra informacion sensible que le puede perjudicar. Si bien, la
informacion vertida por el imputado en las SAPP no puede usarse
legalmente en el juicio, en caso de que la SAPP no sea autorizada por el
juez, la informacion siempre puede dar elementos al fiscal para dirigir su

investigacion y el caso.
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b. Consideraciones sobre los efectos de las SAAP

Las salidas alternas al proceso penal deben considerarse a la luz de los

siguientes criterios:

1. Afios de prision que se han establecido como limite para su aplicacion o
tipos de delitos en los que aplica.

2. La cantidad de veces que la SAPP puede ser utilizada.

3. La suspension o no del proceso penal y de la prescripcion de la accion
mientras se tramita la SAPP.

4. La suspension o finalizacion del proceso penal, una vez decretada la
SAPP.

5. La tramitacion y la aplicacion de la SAPP y su incidencia en cuanto a la
detencion y puesta en libertad del imputado.

6. La SAPP y la posibilidad de una condena penal, asi como el beneficio de
la salida alterna.
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¢Afos de prision
como limite para
aplicar la SAPP?

En uno de sus

ANALISIS DE PROCEDENCIA

¢Utilizada la
SAPP puede
volver a

aplicarse?

¢Se suspende el
proceso penal
mientras la SAPP

se tramita?

¢Se interrumpe
la prescripcion
de la accion
penal mientras la
SAPP se tramita?

¢La SAPP suspende o
finaliza el proceso penal
una vez decretada?

Depende. Si la aplicacion

¢Al tramitar la SAPP se

impide la detencion del

imputado o es puesto en
libertad?

Depende. Si la aplicacion

ANALISIS DE CONVENIENCIA

¢Al decretar la SAPP se

impide la detencion del

imputado o es puesto en
libertad?

Depende. Si la aplicacion

¢A pesar de la SAPP
puede producirse

una condena penal?

Depende En el caso

¢En qué beneficia la
SAPP?

No iniciar el proceso

del criterio de | del criterio de | del criterio de oportunidad | de aplicar el criterio | penal, en caso de
Criterios de supuestos el limite Si. No existe una oportunidad es total, el | oportunidad es total, el | es total, el imputado nose | de oportunidad | criterio de
oportunidad a considerar es Jimitante al El proceso penal no No. proceso finaliza; si es | imputado no se detiene o | detiene; si su aplicaciénes | parcialmente si. | oportunidad total o
p se inicia nunca. parcial, el proceso puede | es puesto en libertad; sisu | parcial, puede que se | Puede condenarse por | iniciarla sélo por
(Arts. 245 — 246) méaximo 3 afios, en respecto. finalizar por unos delitos | aplicacion es parcial, | detenga o siga detenido. un delito y no | ciertos delitos o
otros no se indica y seguirse por otros. puede que se detenga o ejercerse la accion | personas cuando es
) siga detenido. penal por todos. parcial.
No hay un limite Aplica un méximo Depende. Tratandose de | Si, pues una vez solicitada | Si, sea que el acuerdo se | Depende. Si el | Evitar la “exposicion”
especial de 2 veces para Si el iuez puede un acuerdo reparatorio | esta SAPP, el juez puede | cumpla totalmente o | acuerdo es cumplido | ante una condena
Acuerdos P delitos que violen el juez p cumplido totalmente, el | suspender el proceso | quede sujeto a plazo, pues | totalmente, no se | penal y generar la
i establecido. el mismo bien suspenderlo hasta proceso finaliza; si es | hasta por 30 dias paraque | en el primer caso hay una | produce condena; | reparacion del dafio a
reparatorios Trata de delitos juridico protegido. or un méximo de 30 No. cumplido parcialmente, el | las partes negocien, con lo | finalizacion del proceso y | pero si se incumple el | favor de la victima.
(Arts. 514 — 518) i Tratandose de P proceso queda suspendido | cual el imputado no | en el segundo, una | proceso sigue y puede
perseguidos por otros delitos no dias. hasta que se cumplaensu | podria ser detenido o | suspension. haberla.
verella hay limite para su totalidad. permanecer en detencion.
q ) aplicacion.
Deben pasar 5
Procedimiento afios para poder No, La SAPP sélo hace | No, de hecho existe la | No, de hecho existe la | Si, la SAPP so6lo | El MP puede solicitar
Maximo 4 afios. parap que el proceso sea mas | posibilidad de  una | posibilidad de  una | acorta el proceso, | que la condena sea
simplificado utilizar No. No. corto, pero finaliza con | sentencia condenatoria, | sentencia  condenatoria, | pero hay un | hasta 1/3 de la
una sentencia absolutoria | con lo cual, el imputado | con lo cual, el imputado | juzgamiento que | sefialada en el delito.
(Arts. 519 - 526) nuevamente este o condenatoria. puede ser detenido si ain | puede ser detenido si ain | puede concluir en
beneficio. no lo esta. no lo esta. condena.
No, aunque la ley no lo
Deben pasar 4 sefiala expresamente, se
afios después de El proceso se suspende deduce que en virtud de Si, sea que deba __ Depende. Si el
haber alcanzado tratarse de delitos con : : imputado cumple con
con la SAPP y, una vez f o transcurrir un tiempo y o
Suspension un acuerdo hava transcurrido el pena arriba de 4 afios de cumlirse algunas las condiciones Suspender el proceso,
p Superior alos 4 reparatorio para No _hay - prision, el s6lo hecho de ump g impuestas en la evitar una condena
. p p p . tiempo convenido para la - condiciones o que esto ya = .
condicional del . que pueda No. suspension v cumplidas gestionar esta SAPP no hava acontecido. En el suspension, no; pero penal, y y generar la
anos. volverse a aplicar pension y cump suspende el proceso, 4 ' si las incumple, el reparacion del dafio a
proceso las demas condiciones, el i primer caso el proceso ] o
esta SAPP. pudiendo detenerse al proceso sigue y puede favor de la victima.

(Arts. 527 — 535)

proceso finaliza.

imputado o debiendo
permanecer detenido,
segun sea el caso.

queda suspendido y en el
segundo, se finaliza.

haber una condena.
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Deben pasar 5 No. No. No, la SAPP sélo hace | No, de hecho existe la | No, de hecho existe la | Si, la SAPP sélo | EI MP puede solicitar
Procedimiento No hay un limite afios para poder que el proceso sea més | posibilidad de una | posibilidad de una | acorta el proceso, | que la condena sea
abreviado especial utilizar corto, pero puede finalizar | sentencia condenatoria, | sentencia  condenatoria, | pero hay un | hasta 1/3 de la

(Arts. 536 — 543) establecido. nuevamente este con una sentencia | con lo cual, el imputado | con lo cual, el imputado | juzgamiento que | sefialada en el delito.

beneficio. absolutoria 0 | puede ser detenido, si ain | puede ser detenido, si ain | puede concluir en
condenatoria. no lo esta. no lo esta. condena.
Aplica un méximo Deper(;de, traténdose del_zn Si, pue:As:Sa vle; sollutaga Si, sela que el Iacuerdo se Depende. si el | Evitar la posibilidad
de 2 veces para o acuerdo cumplido | esta S . el juez puede | cumpla totalmente o )
delitos que violen Si, el juez puede totalmente, el proceso | suspender el proceso | quede sujeto a plazo, pues | acuerdo es cumplido | de unacondena penal,
Conciliacion No hay un limite. el mismo bien suspenderlo hasta fmal_lza; sies cumplido | hasta por 30 dias para que | en el primer sup_gesto hay totalmente, no; perosi | y generar la
No. parcialmente, el proceso | las partes celebren la | una finalizacion  del

(Art. 590) ()

juridico protegido.
Traténdose de
otros delitos no

hay limite para su
aplicacion. Art.
499 parrafo 2.

por un maximo de 30

dias.

queda suspendido hasta,
que se cumpla en su
totalidad.

conciliacion o mediacion,
con lo cual, el imputado
no podria ser detenido, o
permanecer en detencion.

proceso y en el segundo,
una suspension.

se incumple el
proceso sigue y puede
haber una condena.

reparacion del dafio a

favor de la victima.

Justicia
Restaurativa
(Arts. 42 - 50 de
Ley del Sistema
Especial de Justicia
para Adolescentes
de NL)

No hay un limite
especial

establecido.

Si. No existe una
limitante al

respecto.

Si, el juez puede
suspenderlo hasta
por un maximo de 60
dias.

Si, durante esos 60
dias que el juez
suspende el
proceso para que
las partes intenten
la  conciliacion,
también se
interrumpe la
prescripcion de la
accion por 60 dias.

Depende, tratandose de un
acuerdo cumplido
totalmente, el proceso
finaliza; si es cumplido
parcialmente, el proceso
queda suspendido hasta
que se cumpla en su

totalidad.

Si, pues una vez solicitada
esta SAPP, el juez puede
suspender el  proceso
hasta por 60 dias para que
las partes practiquen la
Justicia Restaurativa. El
imputado no puede ser
detenido o permanecer en

detencion.

Si, sea que el acuerdo se
cumpla  totalmente o
quede sujeto a plazo, pues
en el primer caso hay una
finalizacion del proceso y
en el segundo, una

suspension.

Depende. Si el
acuerdo es cumplido
totalmente, no; pero si
se incumple el
proceso sigue y puede
haber una condena.

Evitar la posibilidad
de una condena penal,
y generar la
reparacion del dafio a

favor de la victima..

(*) Para la conciliacién, en virtud de que el

reparatorios.

PCPPF de SETEC no establece su regulacion, hemos aplicado las normas de los Acuerdos
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B) EI proceso penal y sus incidencias en la esfera juridica del

justiciable

El proceso penal incide en el justiciable desde vertientes que superan el
tema estrictamente juridico. Ya se ha sefialado como con relacion a la
prision preventiva se observa un coste social en el imputado, asi como un
Importante costo presupuestario a manos del Estado. Con relacion a la pena
que puede derivarse de un proceso, sucede algo muy similar, pues la
sentencia condenatoria trae aparejada por 1o menos una sancion accesoria.
Saber que ademas de la sentencia penal, el imputado afrontara otras
consecuencias en caso de ser condenado a prision, nos permite dimensionar
un panorama completo de los efectos del proceso penal.

Asi, aunado al anélisis de conveniencia para el uso de las SAPP, el
panorama completo de los efectos del proceso penal deberia alentar al uso

de las salidas alternas.

a. Penas principales y penas accesorias

La penologia clasifica de diversas maneras las penas considerando criterios
como la autonomia, la duracién y el bien juridico que afectan en el
imputado. Asi, atendiendo a la autonomia tenemos sanciones principales o
accesorias; a la duracion, temporales o perpetuas; y al bien juridico
afectado, pecuniarias o personales.” Para nuestro estudio es de interés la
primera de estas clasificaciones.

En algunos casos la pena principal trae consigo otras penas accesorias que
surgen de la ley o por imposicion del juez al caso concreto. En México,
como en muchos paises, la pena privativa de libertad por lo menos apareja

la sancion accesoria de suspension de los derechos politicos, lo cual esta

8 Ramirez Delgado, Juan Manuel, Op. Cit. pp. 54 — 55.
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establecido en el articulo 38 de nuestra Carta Magna Federal y replicado

por el articulo 46 del Codigo Penal Federal.

El articulo 38 Constitucional plantea que los derechos o prerrogativas de
los ciudadanos se suspenden por algunos supuestos que, con relacion al
proceso penal, estan plasmados en los numerales 2, 3 'y 6 que a la letra
establecen:

“Il. Por estar sujeto a un proceso criminal por delito que merezca pena

corporal, a contar desde la fecha del auto de formal prision;

I11. Durante la extincion de una pena corporal;

VI. Por sentencia ejecutoria que imponga como pena esa suspension.”

@ El inciso 11 del articulo 38 constitucional, causal de suspension de
los derechos politicos por prision preventiva. ¢Una condena
anticipada?

Jaime Cardenas, del Instituto de Investigaciones de la UNAM, analiza este

tema en su articulo Consideraciones juridicas sobre el desafuero de Andrés

Manuel Lépez Obrador® e indica que hay dos instrumentos internacionales

ratificados por nuestro pais sobre esta tematica: el Pacto de Derechos

Civiles y Politicos de la ONU y Convencion Americana sobre Derechos

Humanos, los cuales en sus articulos 25 y 23 respectivamente,® establecen

que los derechos politicos solamente pueden ser limitados —con en relacion

al proceso penal- por una condena emitida por un juez competente; es
decir, que no puede existir una limitacion si no hay una sentencia
definitiva. Segun este autor, el Comité de Derechos Humanos de Naciones

Unidas en su sesién namero 1510, del 12 de julio de 1996, interpret6 el

8 Cardenas, Jaime, Consideraciones juridicas sobre el desafuero de Andrés Manuel Lopez Obrador, Revista Juridica,
Boletin Mexicano  de Derecho ~ Comparado  no. 116 aflo 2006  (Documento  web)
http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/boletin/ cont/116/art/art3.html 11 de septiembre de 2006. s/p.

8 Ambos instrumentos han sido ratificados por nuestro pais.
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articulo 25 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
elaborando la observacion general 25 titulada: "Derecho a participar en los
asuntos publicos, derecho a votar y derecho de acceso en condiciones de
igualdad a las funciones publicas"; en dicha interpretacion se establece que
los motivos para privar del derecho al voto deben ser “objetivos y
razonables" y se agrega que si el motivo para suspender el derecho a votar
es la condena por un delito, el periodo de suspension debe guardar la
debida proporcion con el delito y su condena; asi como que a las personas a
quienes se prive de libertad, pero que no hayan sido condenadas, no se les
debe impedir que ejerzan su derecho a votar.

Ademés de la suspension de los derechos politicos, el articulo 46 del
Codigo Penal Federal, alude a otros derechos que son suspendidos con

motivo de la pena de prision:

1. Derechos politicos, reiterando lo indicado por la Constitucion Federal.
2. Derechos derivados de la tutela.

3. Derechos derivados de la curatela.

4. Ser apoderado.

5. Ser defensor.

6. Ser albacea.

7. Ser perito.

8. Ser depositario o interventor judicial.

9. Ser sindico o interventor en quiebras.

10. Ser arbitro, arbitrador o representante de ausentes.

Esta suspension de derechos tiene una duracion que va desde que la
sentencia penal queda firme hasta que la pena es cumplida. De ahi la
Importancia de considerar las repercusiones del proceso penal que, como se

ha visto, trascienden al ambito penal stricto sensu. Pese a lo ilustrativo que
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pueda parecer esta disposicion del Codigo Penal Federal, éstas no son las

Unicas sanciones accesorias que existen en torno a la sentencia de prision.

b. La pena de prision y sus accesorias en algunas leyes mexicanas
Manuel Ramirez destaca que nuestro Codigo Penal Federal contiene
algunas sanciones que son muy poco conocidas y menormente aplicadas.
Se refiere a las penas de suspension o privacion de derechos, inhabilitacion,
destitucion o suspension de funciones o empleos, disolucién de sociedades
y publicacién de sentencias.® En su mayoria y debido a la redaccién del
texto penal, creemos que estas son penas principales y no accesorias; sin
embargo, ademas de las penas citadas por el articulo 46 del Codigo Penal
Federal y de la mayoria de casos que nos indica Manuel Ramirez, existen
otras leyes por las que la sentencia penal condenatoria produce un efecto en
el justiciable, sea suspendiéndole derechos o inhabilitindolo para
determinada actividad.

He aqui algunas de las normativas en cuestion entre las que se incluyen

leyes federales y de los estados de Nuevo Ledn, Chihuahua y Oaxaca.

P _ S Incapacidad para suceder y
Ambito privado Materia Civil aceptar herencia

(pena accesoria por ley).

De acuerdo con el Cédigo Civil Federal en su Articulo 1316, existen varios
supuestos mediante los cuales una persona condenada por sentencia penal

se convierte en incapaz para suceder testamentaria o intestadamente:

1. Es incapaz de suceder la persona que haya sido condenada por
haber dado, mandado o intentado dar muerte a la persona de cuya

sucesion se trate o a los padres, hijos, conyuge o hermanos de ella.

% Ramirez Delgado, Juan Manuel, Op. Cit. pp. 94 — 102.
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2. El que haya hecho contra el autor de la sucesion, sus ascendientes,
descendientes, hermanos o conyuge, acusacion de delito que merezca
pena capital o de prision.

3. El que haya sido condenado por un delito que merezca pena de
prision, cometido contra el autor de la herencia, de sus hijos, de su
conyuge, de sus ascendientes o de sus hermanos.

4. EIl que haya sido condenado por delito cometido en contra del

autor de la herencia.

También el Cddigo Penal Federal estatuye en sus articulos 277 y 278 la
pena de pérdida del derecho de heredar, respecto a los miembros de la
familia, a quienes algunas conductas ilicitas hayan perjudicado, como el
atribuir un hijo a una persona que no es su madre, el inscribir en el Registro
del Estado Civil un nacimiento no verificado o no asentar a un hijo con el
objeto de hacerle perder su estado civil; declarar falsamente su defuncion,
etc.

Con todo, estas incapacidades son relativas en tanto que la persona incapaz
para suceder, lo es Unicamente respecto de la herencia de la persona o

personas contra la cual cometio los ilicitos en mencion.

Inhabilidad para ejercer el

Ambito privado | Materia Familiar cargo de Tutor
(Pena accesoria por ley)

El Cddigo Civil Federal en su articulo 503 establece que la condena por los
delitos de robo, abuso de confianza, estafa, fraude o por delitos contra la
honestidad inhabilitan para el desempefio del cargo de tutor.

A diferencia del caso anterior, se observa que esta inhabilidad es absoluta;

en tanto que se impone en atencion al cometimiento de algunos delitos y
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sin que sea necesario que los mismos hayan sido realizados en perjuicio de

la persona a quien se tendria por pupilo.

Materia de Suspension del permiso de

Ambito privado o conducir
Transito (Pena accesoria impuesta

por juez)

El Cddigo Penal Federal en sus articulos 171 y 172 consigna que ante el
cometimiento de infracciones a los reglamentos de transito y por causar
dafos al conducir bajo los efectos de drogas, ademas de la pena de prision,
se multard y suspendera el derecho a usar la licencia de manejo por un

periodo que oscilar entre 1 mes y 1 afio.

Ambito

_ Ejercicio de algunas profesiones juridicas
profesional

En el abanico de profesiones juridicas que pueden desempefiarse, existen
algunas en las que la pena accesoria juega un papel crucial, pues impide su
ejercicio. EIl objetivo es constatar que los profesionistas, en cuyas manos
estara la justicia, tienen una probada honradez.

Esta verificacion acerca de la probidad de los aspirantes a alguna profesion
juridica tiene mucha importancia en la actualidad, ya que las instituciones
operadoras de justicia de nuestro pais estan inmersas en el cambio de su
operatividad con motivo de la Reforma Constitucional de Seguridad y
Justicia y, sin duda alguna, los requisitos sobre ética, probidad y honradez
de los operadores del sistema tendran cada vez mayor peso.

En resumen, las sanciones accesorias que recaen en los aspirantes a alguna
profesion juridica o bien en aquéllos que ejercen alguna de estas

profesiones, se observan asi:
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1. Ministro de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién:

Inhabilidad para optar a cargo (Pena accesoria por ley).
La Constitucion Federal en su articulo 95, al referirse a los
Ministros de la Suprema Corte de la Nacion y los requisitos para
optar al cargo, expresa que el haber sido condenado por delito
que amerite pena corporal de méas de un afio de prision o si tratara
de robo, fraude, falsificacion, abuso de confianza u otro que
lastime seriamente la buena fama en el concepto publico, seran
motivos para inhabilitarle en el cargo.

2. Juez: Inhabilidad para optar a cargo (Pena accesoria por ley).
Sea a nivel constitucional o via ley secundaria en los estados de
Nuevo Ledn, Chihuahua y Oaxaca, se observa el no haber sido
condenado por delito es un requisito para optar al cargo de juez,
cada entidad tiene sus peculiaridades; en Oaxaca, por ejemplo, se
excluyen de tal requisito los delitos culposos no cometidos bajo
la influencia del alcohol. VVéanse las Constituciones de Nuevo
Leon (Art. 98), Chihuahua (Art. 108 fraccion 4 y 111) y Oaxaca
(Art. 108), asi como la ley organica del Poder Judicial (Art. 35
fraccion 5).

3. Agente del Ministerio Pudblico: Inhabilidad para optar a cargo

(Pena accesoria por ley).

Ley organica de la Procuraduria General de la Republica
establece en su articulo 23, que para ser agente del Ministerio
Plblico es requisito no haber sido condenado por sentencia
irrevocable como responsable de delito doloso o culposo,
tipificado como grave. En el mismo sentido, aunque suprimiendo
la variante de la condena sobre delitos culposos, la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Plblica en su articulo 52 “A”

fraccion IV dispone que el MP no debe haber sido condenado por
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delito doloso; aunque ya no habla de los delitos culposos, agrega
gue el candidato a MP no debe estar sujeto a proceso penal. Ante
esta dualidad normativa se estd en un caso de derogacion técita
con la cual, la ley mas nueva deroga a la antigua dado que ambas
son normativas especiales.

4. Defensor Publico: Inhabilidad para optar a cargo (Pena accesoria

por ley).
La Ley Federal de Defensoria Publica en su articulo 5 indica que

no podran ingresar ni permanecer en la institucion en calidad de
defensores o asesores juridicos las personas que hayan sido
condenadas por delito doloso con sancion privativa de la libertad
mayor a un afo.

5. Arbitro: Inhabilidad para optar a cargo (Pena accesoria por ley).
Como ya se menciono, el articulo 46 del Cddigo Penal Federal
inhabilita a los condenados por sentencia privativa de libertad
para ejercer el cargo de arbitro durante el tiempo que dure la
condena principal.

6. Mediador: Inhabilidad para optar a cargo (Pena accesoria por ley).
Es comdnmente aceptado en el foro que el mediador o
conciliador deben contar con una probidad acreditada y asi, las
leyes MASC lo establecen como requisitos. Las leyes de Nuevo
Leon, Chihuahua y Oaxaca han erigido como un requisito no
haber sido condenado, asi en la Ley de Métodos Alternos a la
Solucion de Controversias de Nuevo Ledn se observa que tener
una condena penal inhabilita para el cargo de mediador (Art.
100); en la Ley de Mediacion de Chihuahua se indica que el
aspirante a mediador debe estar en pleno goce de sus derechos,
con lo cual es irrelevante que en el pasado los haya tenido

suspendidos (Art. 22); y Ley de Mediacion de Oaxaca establece
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gue el aspirante no debe tener una condena por delito intencional
(Art. 12).

7. Ejercicio del notariado: Inhabilidad para optar a cargo (Pena

accesoria por ley).

En cuanto a los aspirantes a notarios, la ley reglamentaria del
articulo 5 constitucional indica que parar optar a esa profesion
juridica, los aspirantes deberan tener vigente los derechos civiles
(Art. 2). Ademas, en las tres entidades federativas analizadas se
sefiala que para su ejercicio, el notariado no debe contar con
antecedentes penales: Ley de Notariado de Nuevo Ledn, Art. 18;
la de Chihuahua, Art. 12 fraccion 7; y la de Oaxaca, Art. 12.

Ambito o _
_ Ejercicio de algunas otras profesiones
profesional

Ejercicio de la profesion medica. Suspension del ejercicio de profesion

(Pena accesoria impuesta por juez).

En el &mbito de los profesionistas de salud, la condena penal por algun
ilicito cometido en el ejercicio de su profesion trae consigo la pena
accesoria de la suspension del ejercicio de la profesion, su plazo oscila de 1
mes a 2 afios; periodo que es constante en los Cdodigos Penales de Nuevo
Leon (Art. 227 péarrafo 1), de Chihuahua (Art. 318) y de Oaxaca (Art. 218).

Suspension de derechos

Ambito pablico | Materia Electoral politicos
(pena accesoria por ley)
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La suspension de los derechos politicos derivada de una sentencia de
prision firme imposibilita que el condenado pueda ejercer el sufragio, optar
a un cargo de eleccion popular y asociarse para la formacion de partidos
politicos. La Constitucion y Codigo Penal Federal, en sus Arts. 35 y 46
respectivamente, indican que una vez ejecutoriada la resolucién que
condena a prision se suspenden los derechos politicos del ciudadano

mientras dure la condena de prision.

Materia Su_spens_i(_ﬁn d_e;l proceso e
Ambito ptblico _ _ inhabilitacion para la
Migratoria naturalizacion
(pena accesoria por ley).

En materia migratoria el proceso penal produce importantes efectos en los
extranjeros que se encuentran en proceso de naturalizacion. De acuerdo al
articulo 24 de la Ley de Nacionalidad, el Instituto Nacional de Migracion
debe suspender el tramite de naturalizacion al tener noticia de que a un
extranjero se le ha decretado auto formal de prision o sujecion al proceso
penal en México o cualquier otro pais. De esta manera, si un extranjero esta
en proceso de naturalizacion, basta que en el proceso penal se le decrete
prision preventiva para que su proceso migratorio se suspenda.

En el articulo 25 de la misma ley se indica que no se entregara carta de
naturalizacion al extranjero que esté cumpliendo una sentencia privativa de
libertad por delito doloso en México u otro pais.

Asi, cuando un extranjero desea obtener la naturalizacion mexicana y se ve
sujeto a un proceso penal, vera interrumpido su tramite de naturalizacion
desde la emisidn de una sentencia de prision —preventiva o definitiva— hasta
que el caso haya culminado con un sobreseimiento definitivo o se haya

cumplido la condena en su totalidad.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento

Identificando las SAPP desde el analisis de su procedencia y conveniencia,
asi como las sanciones que apareja una sentencia penal condenatoria, a
continuacion aplicaremos los conceptos de esta sesion en los siguientes

ejercicios.

1) Te encuentras conversando con tus compafieros de salon acerca de las
salidas alternas al proceso penal y estan hablando sobre aquéllas que no
necesariamente impiden la emision de una sentencia condenatoria. ¢Cuales
son los temas de conversacion?

El criterio de oportunidad ejercitado parcialmente, el proceso
simplificado y el proceso abreviado. Y en general, todos las SAPP si el

imputado incumple los acuerdos.

2) Tu estas trabajando un caso de insolvencia econdémica punible. El
Codigo Penal Federal sanciona este delito con hasta 4 afios de prision
(articulo 388 bis) e indica que la accidn penal requiere de querella. T,
como defensor, has observado cierta fragilidad en la defensa de tu cliente,
por lo cual estas considerando una salida alterna. ;Cuales SAPP proceden y
cuél la que méas conviene?

Proceden los acuerdos reparatorios y el criterio de oportunidad. En el
primer caso porque, de acuerdo a los articulos 388 bis y 399 bis del
Cddigo Penal Federal, ése es un delito perseguido por querella,
requisito para que esta SAPP proceda. También procede el criterio de
oportunidad porque es un delito patrimonial realizado sin violencia. Si
bien ninguna de estas SAPP exponen al cliente a una sentencia penal,
la mejor opcion seria el criterio de oportunidad porque éste no tiene
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limitantes en cuanto al nimero de ocasiones en que pueda aplicarse,
mientras la conciliacién s6lo pude aplicarse un maximo de dos

ocasiones cuando se refiere a mismo bien juridico protegido.

3) Tu colega Antonio defendid recientemente un caso de violencia familiar
tipificado en el articulo 343 bis del Codigo Penal Federal hasta con 4 afios
de prision. El te comentd que aplic6 como SAPP el procedimiento
simplificado. TuU sabes que ése es un delito perseguido por querella, ¢por
gué Antonio no aplicé un acuerdo reparatorio?

Porque la violencia familiar es un delito ejercido con violencia y para

que apliquen los acuerdos reparatorios no debe haber existido ésta.

4) Si tu cliente reconoce los hechos y estd dispuesto a reparar el dafio
causado por un delito de contenido patrimonial realizado sin violencia y
que esta penado con 4 afios de prision. (Cual es la SAPP que maés le
conviene? ¢Por que?

El criterio de oportunidad aplicado totalmente de acuerdo a la 22
causal del articulo 310 del PCPPF. Recordemos que con el criterio de
oportunidad ni siquiera se ejercita la accion penal. La otra opcion seria
el proceso simplificado, pero ahi existe una probabilidad muy grande

de condena.

5) Ta estas explicando a tus alumnos de Derecho el riesgo de continuar con
el proceso penal cuando se tiene un caso con “fragilidades” importantes. Ta
intencion es que ellos comprendan los efectos que una condena penal puede
traer en la esfera juridicas de ellos, como estudiantes de Derecho. (Qué
aspectos deben ser destacados?

Es importante tener en claro que la pena principal, es decir, la prision

trae aparejadas otras penas accesorias. Por ejemplo, en el caso de los
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futuros abogados, la condena penal tiene un impacto directo en el
ejercicio de las profesiones juridicas, pues todas aquellas personas que
han sido condenadas a una pena privativa de libertad no pueden
ejercer la abogacia, la judicatura, ser agentes del MP, defensores,

arbitros ni mediadores.

6) Joaquin, médico cubano radicado en Nuevo Leon, esta siendo procesado
por lesiones originadas con motivo del ejercicio de su profesion y te pide
que le indiques cuales podrian ser las incidencias del proceso penal.

Las consecuencias son basicamente tres: a) penalmente hablando, ése
es un delito sancionado que va desde unos cuantos dias hasta 14 afios
de prision, dependiendo del tipo de lesion que se haya originado (Arts.
301 — 306 del Cddigo Penal de Nuevo Ledn); b) de existir resolucion
condenatoria, puede ser suspendido para el ejercicio de la profesion
desde 1 mes hasta 2 afios (Arts. 227 parrafo 1); y c) con el inicio de un
juicio penal en su contra, se detendra el proceso de naturalizacion, si es

que lo esta siguiendo. (Art. 24 y 25 de la Ley de Nacionalidad).
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Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Rodriguez Campos, Ismael. “Buena redaccion juridica” y “Estilo en la
escritura” en Manual de Redaccion Juridica, Lazcano Garza Editores,
México, 2008, pp. 35 — 55.

Cassany, Daniel. “Decalogo de la redaccion” en La cocina de la escritura,

Ed. Anagrama, Barcelona, 1993, pp. 237 — 241.

Tarea.
El profesor facilitador pedird que cada alumno prepare un documento en el
cual narre un suceso cotidiano de su vida; no debera exceder de 1 cuartilla

y deberéa presentarse en PowerPoint
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Sesion 14. Solicitudes y resoluciones de las SAPP

Competencias especificas:
1. Identificar las peticiones de las SAPP vy las resoluciones del proceso penal acusatorio, de acuerdo a la normativa procesal.
2. Identificar las solicitudes de formas de terminacion anticipada de investigacion.

Calendarizacion
Semana Fecha

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Material

Tiempo estimado

CEEABED

Observaciones

14

14

14

Solicitudes y
resoluciones de
las SAPP

Parte 1. Actividad introductoria

El profesor facilitador promovera Ila
reflexion sobre la importancia de la escritura | « Manual del 20 minutos
como medio de comunicacién y generara un curso
didlogo con base en las preguntas del
manual.
Parte 2. Marco tedrico 60 minutos
El profesor seleccionara al azar a los
alumnos que leeran en voz alta el texto 15 - Presentacion y
elaborado como tarea. EI grupo opinaré si la retroalimentacion de los
narracion tiene légica y es coherente. Esta escritos
dindmica dara la pauta la exposicion del 45- Exposicion del
profesor. profesor facilitador

60 minutos
Parte 3. Ejercicios practicos 5 - Organizacion de los
Organizados en equipos de tres, los alumnos equipos
responderan los ejercicios del manual para, Manual del 1_5—_R§esolucién de
posteriormente, comparar y contrastar sus cUr'so gjercicios

respuestas con el resto del grupo.

Actividad de refuerzo: Sesién de preguntas
y respuestas para verificar el conocimiento

30 — Comparacion y
contraste de respuestas

10 — Actividad de refuerzo
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14

recién adquirido y/o la integracion de
materiales.

Parte 4. Lectura de preparacion y
actividad de enlace

En cada sesion el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es
fundamental para la continuidad del curso.
Para ello es necesario que el profesor
conozca la actividad introductoria de la
siguiente sesion y realice la preparacion
adecuada de los materiales.

NOTA: El profesor entregarad un caso que
los alumnos deberan estudiar para la
solucion del apartado de ejercicios de la
siguiente sesion; también encargara de tarea
la elaboracién de un discurso persuasivo
(maximo 5 minutos) sobre un tema
especifico; no es necesario entregarlo por
escrito.

Lectura

recomendada:

Texto de
Sergio E.
Casanueva

Reguart

10 minutos
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Sesion 14. Solicitudes y resoluciones de las SAPP

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Reconocer la importancia de la escritura como medio de
comunicacion en el proceso penal acusatorio.
Herramienta: Lectura encomendada.
Dinamica: Circulo de reflexion.
El profesor facilitador debera generar un analisis y debate en el que los
alumnos dialoguen sobre las siguientes ideas:
a) ¢Consideran que la concision es una cualidad de la redaccion
escrita?
b) ¢Qué les llama la atencion de la estructura de un escrito juridico?

¢) ¢Creen que pueden adquirir un estilo depurado en la escritura?

Parte 2. Marco tedrico

A) Solicitudes y resoluciones de las SAPP

¢Cual es el papel de las solicitudes escritas en un proceso penal oral?

Algunas de las solicitudes y resoluciones escritas forman parte del proceso
penal, aun y cuando este se desarrolle bajo el principio de oralidad. Tanto
los tedricos como la legislacidn reconocen la existencia de la escritura en el
sistema oral y aunque el proyecto del Codigo Procesal Penal de SETEC
establece la oralidad como regla general, reconoce la escritura como
excepcion. Dicha excepcionalidad se puede observar de la siguiente

manera.
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Disposicion legal
Arts. 4 y 65 PCPP Federal

Art. 91 PCPP Federal

Art. 93 PCPP Federal

—

CEEA BED

Uso de la escritura

Las actuaciones en general son
primordialmente orales, mas se
pueden auxiliar con documentos.
Las resoluciones judiciales seran
emitidas oralmente vy, cuando
constituyan actos de molestia o
privativos, deberan constar por
escrito.

Las peticiones que las partes
dirijan a los jueces se haran por
escrito cuando el asunto tenga que
debatirse 0 se necesite probar

algo.

*Algunas resoluciones judiciales que deben constar por escrito

El Proyecto de Codigo Procesal Penal Federal establece en forma expresa

las resoluciones que los jueces deberan plasmar por escrito (Art. 91):

1. Las que resuelvan sobre providencias precautorias.

S T

Las de vinculacion al proceso.
Las de medidas cautelares.

Las de apertura a juicio oral.

especiales y de juicio oral.

7. Las de sobreseimiento.

8. Las de acuerdos reparatorios.

Las ordenes de aprehension y comparecencia.

Las que versen sobre sentencias definitivas de los procedimientos
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9. Las que autorizan técnicas de investigacion con control judicial

previo.

10. La resolucién con la cual se explica la sentencia. (Art. 468)

11. La sentencia. Esta debe ser dictada oralmente, pero después se

presenta por escrito (Art. 525, 542)

*Algunas peticiones o informes que las partes pueden realizar por

escrito

El PCPP Federal también establece en forma expresa algunas de las

peticiones que las partes pueden presentar en forma escrita:

1.
2.
3.
4.

La declinatoria del juez. (Art. 41)
La inhibitoria del juez. (Art. 42)
La recusacion del juez. (Art. 58)

Las peticiones de algun planteamiento que tenga que debatirse.
(Art. 93)

. La solicitud de nulidad del proceso. (Art. 125)

. Las denuncias hechas ante el Ministerio Publico pueden hacerse

por escrito u oralmente. (Art. 156 parrafo 1)

. El informe de los peritos al MP acerca del manejo o resguardo de

los indicios e instrumentos o productos del hecho delictuoso. (Art.
184)

. La peticion del MP sobre orden de aprehensién. (Art. 227)

. La inconformidad de la victima en contra de las resoluciones del

MP consistentes en la aplicacion de las siguientes facultades:
Abstencion de investigar, el archivo temporal, el no ejercicio de la

accion penal o sobre criterios de oportunidad. (Art. 239)

10. El resultado de una inspeccion cuando no se utilicen otros

medios. (Art. 296)
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11. El dictamen de los peritos, quienes ademas acuden a audiencia
para presentarlo oralmente. (Art. 304 y 391)

12. La peticién del MP para la intervencion de comunicaciones
privadas. (Art. 334)

13. La intervencion que la victima hace con relacion a la acusacion
para adherirse, sefialar vicios, ofrecer prueba que complete la
acusacion, o pedir el pago para reparar el dafio causado por el
delito. (Art. 431)

14. El recurso de revocatoria contra resoluciones dictadas fuera de
audiencia. (Art. 557 parrafo 2)

15. El recurso de apelacion —que también puede ser interpuesto de
forma oral-, su expresion de agravios y la contestacion a
traslados. (Arts. 561 y 566)

16. La interposicion del recurso de revision. (Art. 579)

La existencia de resoluciones escritas no significa que se emitan por
escrito, como en el proceso inquisitivo, sino que los jueces dictan su fallo
oralmente y dejan constancia escrita. En tanto, las partes hacen peticiones
por escrito y deberan reiterarse en audiencias orales.

Si bien es comun que en algunas materias juridicas existan formatos como
formularios para abogados, formulas judiciales y modelos de actuaciones
notariales, el enfoque practico del presente manual nos lleva a explorar la
parte escrita de las salidas alternas a través de una estructura que contenga
las solicitudes que pueden dirigirse a las autoridades. No se pretende en
forma alguna que los escritos que propuestos sean modelos Unicos o

estereotipados; el objetivo es fundamentalmente pragmatico.
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*Estructura de las solicitudes en relacion a un juicio

IDENTIFICACION DEL CASO

Expediente No.

DESTINATARIO DE LA PETICION

Sefior agente del Ministerio Publico / Juez de Control / Juez de Juicio Oral.

IDENTIFICACION DEL LITIGANTE
Soy (generales), actuando en carécter de abogado

(Ministerio Publico acusador / Defensor) de (nombre

del  imputado) a quien se le atribuye el cometimiento de
(delito), en perjuicio de

(nombre de la victima) por lo que a usted EXPONGO:

EXPOSICION DE LOS HECHOS

l. Con fecha acontecio que

(narracion de los hechos)

FUNDAMENTO JURIDICO DE LA PETICION
Con fundamento en el articulo (hacer mencion de base legal, jurisprudencial y
doctrinaria) SOLICITO:

PETICION

l. (Indicar lo que se solicita al juez)

CIERRE

Para efectos de notificaciones sefialo la siguiente direccion:

Meéxico, de de 2011.
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a. Criterio de oportunidad. (Arts. 245 — 246)

El Proyecto de Codigo Procesal Penal Federal presenta tres supuestos
distintos en los que puede tener lugar el criterio de oportunidad para que
éste sera concedido a discrecién del Ministerio Publico, sin necesidad de
autorizacion judicial, empero la victima puede impugnarlo acudiendo al
Juzgado.

He aqui las solicitudes de criterio de oportunidad que comprende los tres
supuestos en los que aplica: la resolucion con la cual el Ministerio Pablico
los concede o no, la impugnacion que del mismo realiza la victima y la

resolucion que el juzgado emite al respecto.

1. Requisitos y supuestos

Requisitos para que proceda: El imputado debe reparar el dafio

causado por el ilicito, indistintamente del supuesto que aplique.

Primer supuesto:
a) Se trate de un delito que no esté sancionado con prision;

b) El delito tenga una pena de prision, cuya maxima sea tres afos.

Segundo supuesto:

a) Se trate de delitos de contenido patrimonial ejercidos sin violencia
sobre las personas

b) Se trate de delitos culposos en los que el agente no hubiere actuado en
estado de ebriedad, bajo estupefacientes o sustancias que produzcan

efectos similares, con excepcién del delito de dafios en propiedad ajena.

Tercer supuesto:
a) El imputado haya sufrido, consecuencias graves en su persona (a raiz
del delito);

b) El imputado tenga un precario estado de salud.
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El procedimiento del criterio de oportunidad

Solicitud del imputado al MP

Se concede No se concede
Fin de la investigacion Investigacion sigue y puede
/ \ iniciarse el proceso judicial.
Victima no presenta Victima recurre

recurso '

2. Solicitudes y resoluciones escritas

a) Solicitud de criterio de oportunidad por la causal 12

Supuesto: Se trata de un delito cuya sancion no es pena privativa de
libertad o si la tiene, la pena maxima no excede de 3 afios de prision
y ya se ha reparado el dafio a la victima.

b) Solicitud de criterio de oportunidad por la causal 22

Supuesto: Versa sobre delitos de contenido patrimonial realizados
sin violencia sobre las personas o en delitos culposos en los que el
Imputado no haya actuado bajo efectos del alcohol, estupefacientes,
psicotrépicos u otra sustancia que produzca efectos similares y ya se
ha reparado el dafio a la victima.

¢) Solicitud de criterio de oportunidad por la causal 3°

Supuesto: Es el caso del imputado que sufrié consecuencias graves
en su persona por la realizacion del delito o tiene un precario estado
de salud, por lo que se considera innecesaria la aplicacion de una

pena.
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En este Gltimo supuesto, debido a que el PCPPF no indic6 en que delitos
procede, se hace uso de la regla de interpretacion —si no el legislador no
distinguid, no debe distinguir el intérprete— y consideramos que aplica para
todos.

A partir de aqui tendriamos la resolucion del MP concediendo el criterio de
oportunidad, una eventual impugnacién de la victima y la resolucion sobre

la impugnacion.

b. El acuerdo reparatorio (Arts. 514 —518)

Los acuerdos reparatorios pueden presentarse en audiencia para que las
partes lleguen a un acuerdo y el juez lo apruebe; o bien, pueden realizarse a
través de una peticion. La solicitud de acuerdos reparatorios implica una
peticion para que el juez suspenda el proceso a fin de que las partes puedan

negociar.

1. Requisitos y supuestos

Requisitos para que proceda: Deberd tratarse de delitos que se

persiguen por guerella o requisito equivalente de parte ofendida

Casos en que no procede:
a) Cuando el imputado haya celebrado anteriormente otros acuerdos por
hechos de la misma naturaleza.

b) Se trate de delitos cometidos con violencia.
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El procedimiento del acuerdo reparatorio

Victima e imputado lo solicitan al juez de
control y proponen la suspension del proceso

Juez suspende el proceso Juez no suspende el proceso
hasta por 30 dias

Inicia la negociacion

I_

Partes logran acuerdo Partes no logran
acuerdo
Contintda la SAPP ; A
/\ Fin de la SAPP |
|
. . I
Juez autoriza acuerdo Juez no autoriza acuerdo |
|
Continta la SAPP ‘ ]
Fin de la SAPP :
Acuerdo sujeto a plazos Acuerdo se cumple en el momento :
Se suspende procC ta ‘ i
cumplimientefotal del acuerdo Fin de la SAPP _ :
|
Acuerdo se cumple Acuerdo no se cumple 1
' |
¥ " [ oo et | -
. |
Fin de la SAPP I
1

3

2. Solicitudes y resoluciones escritas

|
|
|
|
|
|
|
i
|
|
|
|
|
i
|
|
i
|
L

a) Solicitud de suspension del proceso a fin de buscar un acuerdo.

b) Resolucion de suspension del proceso para que las partes
negocien.

¢) Solicitud de audiencia para presentar un acuerdo al juez.

d) Aprobacion del acuerdo hecha por el juez.

e) Informe al juez sobre el incumplimiento del acuerdo.

f) Resolucion del juez sobre tal informe.
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c. Procedimiento simplificado (Arts. 519 — 526)

Para aplicar este procedimiento es necesario que el Ministerio Publico lo
solicite al juez con la autorizacion del imputado, la cual debera constar en
su escrito de acusacion. También puede solicitarse verbalmente en el caso
de que el MP ain no haya hecho la acusacion. El juez instala una audiencia
para resolver sobre el procedimiento simplificado, para la cual debera
contar con la acusacion del MP a fin de condenar o absolver al justiciable.
En la practica es comun que el defensor busque al Ministerio Publico para
proponer este procedimiento, ello se hace a través de una “negociacion” en

el caso.

1. Requisitos y supuestos

Requisitos para que proceda:

a) Se trate de delito flagrante y que el imputado admita el hecho que le
atribuye el Ministerio Publico en su escrito de acusacion.

b) El delito sea sancionado con pena de prision maxima de hasta cuatro
afios.

d) Que el imputado consienta la aplicacion de este procedimiento.

Casos en que no procede:

a) Cuando el delito se cometi6 con violencia.

b) Si el imputado se ha beneficiado anteriormente de este procedimiento,
a menos gue haya sido absuelto o hayan transcurrido cinco afios desde la
resolucion mediante la cual se aplico el procedimiento.

c) Si el imputado se encuentra gozando de este procedimiento.
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El procedimiento simplificado

Solicitud del MP al juez de control con el
consentimiento del imputado.

La victima puede oponerse a que se conceda este

procedimiento cuando estime que se ha calificado

incorrectamente el delito o cuando se atribuya al

imputado una participacién que no corresponda.
(Su opinién no es vinculante)

Juez autoriza
hasta por 30 dias

Se abre el proceso de la SAPP

Juez no autoriza

Juez absuelve
con base en las pruebas

Juez condena
con base en las pruebas

¥

|

2. Solicitudes y resoluciones escritas

!

a) Solicitud de procedimiento simplificado; del Ministerio Publico al

juez.

b) Resolucion del juez con la cual aprueba el procedimiento

simplificado.

c) Sentencia del juez después de haber admitido el procedimiento

simplificado.
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d. Suspensién condicional del proceso (Arts. 527 — 535)

El PCPPF indica que para que esta suspension opere el MP es quien debe
solicitarla al juez en audiencia o por escrito. Una vez hecha la solicitud al
juez, ésta se resolvera concediéndola o no. En el primer caso se impondra
al imputado la obligacion de reparar el dafio a la victima y una serie de
condiciones para suspender el proceso. En caso de algin incumplimiento,
la victima o el MP pueden solicitar al juez una audiencia a efecto de
revocar esta salida alterna. Si el imputado cumple a cabalidad y ha
transcurrido el plazo de suspension, el tribunal debera sobreseer al
imputado. Al igual que en la anterior SAPP es comudn que la defensa pida

su aplicacion al Ministerio Pablico.

1. Requisitos y supuestos

Requisitos para que proceda:

a) Que el imputado no se oponga.

b) Se trate de delitos cuya pena maxima de prision sea mayor de cuatro
afnos.

c) Que se asegure el pago de la reparacién del dafio y los acuerdos que
debera cumplir.

Casos en que no procede:

a) Si se trata de alguno de los delitos previstos en el articulo 265 del
PCPPF.

b) Si el imputado ha sido condenado por delito doloso.

c) Si el imputado hubiere incumplido anteriormente un acuerdo
reparatorio.

d) Si no han transcurrido cinco afios desde la firma de un acuerdo

reparatorio previo.
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El procedimiento de la suspensién condicional del proceso

Lo pide el Ministerio Publico al juez de control
si el imputado no se opone.

Juez autoriza y fija las condiciones a cumplir

Juez no autoriza
También aprueba o modifica el plan de reparacion
para la victima

El plazo de suspension serd minimo 1 afio, maximo 3 1

*Incumplimiento de
condiciones.

*Mora en reparacion

* Ante un nuevo delito

L___________

Condiciones y
reparacién se cumplen

2. Solicitudes y resoluciones escritas

a) Solicitud de suspension condicional del proceso; del Ministerio
Pdblico al juez.

b) Resolucidén del juez con la cual concede la suspension condicional
del proceso.

c) Solicitud de audiencia para que se revoque la suspension
condicional del proceso.

d) Resolucidn sobre esa peticion.

e. Procedimiento abreviado (Arts. 536 — 543.)
El procedimiento abreviado sigue exactamente el mismo tramite que el
procedimiento simplificado. Asi, es el MP quien lo solicita al juez v, si se

concede, el caso se sentencia condenando o absolviendo al justiciable.
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1. Requisitos y supuestos

Requisitos para que proceda:

a) Que el imputado admita el hecho que le atribuye el ministerio publico
en su acusacion;

b) Que el imputado consienta la aplicacion de este procedimiento; y

c) Se trate de los delitos a los que se aplica la prisién preventiva
enunciados en el articulo 265 PCPPF, con las excepciones indicadas.

Casos en que no procede:

a) Si el imputado se ha beneficiado anteriormente por este procedimiento,
salvo gque haya sido absuelto o hayan transcurrido cinco afios desde la
resolucion mediante la cual se aplico el procedimiento;

b) Si el imputado esta gozando de los beneficios de este procedimiento en

la actualidad.

El procedimiento abreviado

Solicitud del MP al juez de control con el
consentimiento del imputado.

La victima puede oponerse a que se conceda este l
procedimiento cuando estime que se ha calificado |
incorrectamente el delito o cuando se atribuya al |
imputado una participacién que no corresponda. :

(Su opinién no es vinculante) |

Juez autoriza
Juez no autoriza

Juez absuelve Juez condena
con base en las pruebas con base en las pruebas

4 ¥
| Fndelproceso |
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2. Solicitudes y resoluciones escritas
a) Solicitud de procedimiento abreviado; del Ministerio Publico al

juez.
b) Resolucion del juez con la cual niega el procedimiento abreviado.

c) Sentencia del juez después de haber admitido el procedimiento

abreviado.
f. Conciliacion y/o mediacion (Articulo 590)

Debido a que el PCPPF no dispuso de un procedimiento para esta SAPP,

hemos adoptado las reglas que existen para los acuerdos reparatorios.

1. Requisitos y supuestos

Requisitos para que proceda:
Procede en todos los delitos, con relacién a la reparacién del dafio.

Casos en que no procede:

Si se trata de delitos cometidos por servidores publicos.
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El procedimiento de conciliacién y mediacion

Victima e imputado lo solicitan al juez de
control y proponen la suspension del proceso

Juez suspende el proceso Juez no suspende el proceso
hasta por 30 dias

Inicia la negociacion 1

Partes logran acuerdo Partes no logran
acuerdo
Continda la SAPP l A
/\ Fin de la SAPP

1

|

Juez autoriza acuerdo Juez no autoriza acuerdo :
: :

Contintia la SAPP |
/\ Fin de la SAPP :
- |

Acuerdo sujeto a plazos Acuerdo se cumple en el momento |
El proceso se suspende hasta el ‘ :
cumplimietito acuerdo I
Fin de la SAPP ) |

Acuerdo se cumple :
‘ Acuerdo no se cumple :

4 '

|

|

|

|

' |

* El esquema de este procedimiento se hace, de acuerdo a la normativa de los
acuerdos reparatorios, en virtud de que el PCPPF no regula lo concerniente a la
conciliacion.
2. Solicitudes y resoluciones escritas
a) Solicitud de suspension del proceso a fin de buscar un acuerdo
reparatorio por medio de la conciliacion.
b) Resolucién de suspension del proceso para que las partes se
sujeten a conciliacion.
¢) Solicitud de audiencia para presentar un acuerdo el juez.
d) Aprobacion del acuerdo hecha por el juez.
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e) Informe al juez sobre el incumplimiento del acuerdo.

f) Resolucion del juez sobre tal informe.

g. Justicia restaurativa

Ya se ha sefialado que la Justicia Restaurativa no ha sido abordada en
forma expresa por el PCPPF, por lo que el procedimiento planteado se
hace con base en la Ley del Sistema Especial de Justicia para Adolescentes

del Estado de Nuevo Leodn.

1. Requisitos y supuestos

Requisitos para que proceda:
Procede para casi todos los delitos, en relacion a la reparacion del dafo.

Casos en que no procede:

Para los delitos graves.
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(La  solicitud puede
hacerse ante el MP, si

proceso  judicial.  En
procesos ya iniciados, el
MP no presenta accion y
se encarga de verificar la
existencia y cumplimien-
to del acuerdo.)

Juez suspende el proceso
hasta por 60 dias

Inicia la negociacion

CEEA DD

Procedimiento de la Justicia restaurativa

Lo piden victima e imputado proponiendo al
atin no se ha iniciado el Juez de garantias de adolescentes o al MP la

suspension del proceso

Juez no suspende el proceso

]

Partes logran acuerdo

Partes no logran

I

acuerdo
Continua la SAPP ‘
Fin de la SAPP
Juez autoriza acuerdo Juez no autoriza acuerdo

Continua la SAPP

L

Fin de la SAPP

—

Acuerdo sujeto a plazos

Acuerdo se cumple en el momento

El proceso se suspende hasta el
cumplipaiefito t acuerdo

Acuerdo se cumple

4

Fin de la SAPP H

4

Acuerdo no se cumple

) 4

2. Solicitudes y resoluciones escritas

-

(Estos documentos se apegan al procedimiento que sigue el CEMASC en NL)

a) Solicitud de suspension del proceso a fin de buscar un acuerdo

reparatorio por medio de la Justicia Restaurativa.
b) Solicitud / Oficio al CEMASC
¢) Solicitud de aprobacién y sancién del convenio.

d) Resolucidn del juez, de aprobacion y sancion del convenio.
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h. De las formas de terminacion anticipada a la investigacion
1. Archivo temporal (Articulo 242)
Es muy probable que cuando se emite esta resolucién del MP la
persona que es investigada ni siquiera sepa de tal indagacion; sin
embargo, la victima si. Es por eso que una vez el MP haya resuelto
archivar el caso, la victima puede impugnar su resolucion.
a) Resolucion de archivo temporal por carecer de antecedentes
gue permitan desarrollar actividades conducentes al
esclarecimiento de los hechos.
b) Impugnacion de parte de la victima.
c) Fallo del juez de control que resuelve sobre tal
Impugnacion.
2. Facultad de abstenerse de investigar (Articulo 243)
Para que el MP ejerza esta facultad debe considerar que no procede
la investigacion; de modo que esa resolucion serda emitida por
iniciativa propia o motivada por la peticion del indiciado. En caso de
que el MP resuelva no investigar, la victima puede impugnar tal
decision.
a) Solicitud del indiciado para que el MP se abstenga de
investigar.
b) Resolucion del MP para abstenerse de investigar.
¢) Impugnacion de parte de la victima.
d) Fallo del juez de control que resuelve sobre tal
impugnacion.
3. No ejercicio de la accion (Articulo 244)
Este caso se presenta cuando, por la informacion con que cuenta el
MP, se concluye que el caso encaja en un supuesto de
sobreseimiento. Sin embargo, la victima puede impugnar esta

resolucion.
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a) Solicitud del indiciado para que el MP no ejerza la accion
penal.

b) Resolucion del MP para no ejercer la accién penal.

¢) Impugnacién de parte de la victima.

d) Fallo del juez de control que resuelve sobre tal

impugnacion.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento

Ahora que hemos identificado las solicitudes relacionadas a las salidas
alternas al proceso penal, aplicaremos los conceptos de esta sesién en los
siguientes ejercicios y practicaremos la redaccion de las solicitudes que las

SAPP requieren.

1) Tu fuiste la victima de un delito, pero el imputado resultd con lesiones
en su cuerpo al cometerlo por lo que el Ministerio Publico decidio aplicar
un criterio de oportunidad. Sin embargo, a ti no te ha sido resarcido el dafio
que te provoco el delito. ¢ Tendras que redactar algun escrito? De ser asi,
redacta la estructura del escrito correspondiente.

La victima tiene el derecho de impugnar esa resolucion del MP. Para

ello debe redactar un escrito de apelacion dirigido al juez de control.

2) Tu cliente, junto con el imputado, desea intentar un acuerdo reparatorio
para que se le paguen los dafios causados por el delito. Dado que el caso
aun esta en el Ministerio Publico y en etapa de investigacion. ;A quién
acudes? ¢Para qué? ¢Debes redactar alguna peticion?

Se tiene que hablar con el Ministerio Publico para hacerle ver que
existe un acuerdo entre la victima y el imputado y que no hay intereés
en continuar con el caso. Dependiendo del delito, el Ministerio Publico
podra optar por un criterio de oportunidad. Como victima se debe
redactar una peticién dirigida al MP para hacer constar que, en virtud
de un acuerdo con el imputado, no existe interés en que se accione

penalmente.
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3) Tu eres juez y has resuelto un caso en el que el proceso penal no
continuara por un tiempo, pues las partes acordaron sobre la reparacion del
dafo y el imputado se sometera a algunas conductas. ¢De qué resolucion se
trata? Redacta la estructura del escrito en el que el imputado te pidid
someterse a ese procedimiento.

Se trata de suspension condicional del proceso.

4) Se han configurado todos los elementos para que el proceso termine en
una forma mas rapida; el delito es de pena menor a 4 afos, el imputado no
ha utilizado antes ese beneficio y esta dispuesto a aceptar los hechos ante el
juez. Se te ha pedido que redactes la estructura de la solicitud del MP
dirigida al juez, ¢ De qué tipo de salida alterna se trata? Redacta la solicitud
encomendada.

Se trata de procedimiento simplificado.

5) Segun el Ministerio Puablico no se cuentan con testigos ni forma de
comprobar las lesiones de que fuera objeto Juan, por lo que ha decidido
archivar temporalmente la investigacion sin haber ordenado siquiera un
examen médico para determinar la gravedad de las lesiones. TU eres el
abogado de Juan por lo que debes redactar la solicitud correspondiente.

Se debe impugnar la resolucién de archivo del MP.

6) Tu eres agente del Ministerio Publico y observas que tu compariero de
trabajo recibié una denuncia por un delito que ¢l ha denominado “poner
sobrenombres”. Sabiendo que ese ilicito no existe, ¢;qué le puedes
recomendar a tu amigo? ¢qué documento deben redactar?

El Ministerio Publico debe decretar una resolucion de “abstenerse de

investigar” y deben redactar una resolucion en tal sentido.
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Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Casanueva Reguart, Sergio E. “Principales caracteristicas e intervinientes
en el juicio oral” en Juicio oral. Teoria y practica, Editorial Porria,
México, 2008, pp. 67 -102.

Nota.

El profesor facilitador pedira a los alumnos que preparen un discurso
persuasivo, con el cual convenza para la realizacion de alguna conducta. El
discurso debe durar 5 minutos maximo. No necesita entregarse al maestro
por escrito.

El facilitador debera entregar al alumno un caso para estudio el cual sera

util para la solucion del apartado de ejercicios de la siguiente sesion.
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Sesion 15. Las SAPP y la oralidad

Competencias especificas:
1. Examinar el desarrollo de las audiencias orales.
2. ldentificar las audiencias a celebrarse con motivo de las SAPP.

Calendarizacion

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Material

Tiempo estimado

CEEABED

Observaciones

Semana Fecha

15

15

15

Las salidas
alternas al

proceso penal y la

oralidad

Parte 1. Actividad introductoria

Luego de proyectar el video, el profesor
facilitador debera generar un analisis y debate
en el que los alumnos dialoguen sobre la
oralidad en el proceso penal, con base a las
preguntas presentadas en el manual.

« Video sobre
audiencia oral
de
conciliacién

20 minutos
10 - Proyeccion del video
10 — Analisis y debate

Parte 2. Marco tedrico
El profesor seleccionard al azar a los alumnos
gue presentaran sus discursos persuasivos. El
grupo opinard si el discurso mueve a la accion
0 convence. Esta dindmica dara la pauta la
exposicion del profesor.

* Discursos
preparados por
los alumnos

» Manual del
curso

* Presentacion
en PowerPoint

60 minutos

15 — Presentacion y

retroalimentacion de
discursos

45 - Exposicion del

profesor facilitador.

Parte 3. Ejercicios practicos

Se presentard un caso que servira de referente
para la realizaciéon de los ejercicios de esta
sesion. Como normativas aplicables se
tomaran el Cédigo Penal Federal y el Proyecto
de Cédigo Procesal Penal Federal de SETEC.
La exposicién del caso y las preguntas
correspondientes se encuentran en el manual
del curso. Los alumnos trabajaran en parejas
para la resolucidn del caso.

» Manual del
curso

60 minutos

5 - Organizacion de
parejas

15 - Resolucién y
fundamentacion del caso

30 — Comparacion y
contraste de respuestas
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15

Actividad de refuerzo: Sesion de preguntas y
respuestas para verificar el conocimiento
recién adquirido y/o la integracion de
materiales.

10 — Actividad de refuerzo

Parte 4. Lectura de preparacion y actividad
de enlace

En cada sesion el profesor debe encaminar al
alumno a establecer las conexiones entre los
temas. Esta parte de la sesion es fundamental
para la continuidad del curso. Para ello es
necesario que el profesor conozca la actividad
introductoria de la siguiente sesion y realice la
preparacién adecuada de los materiales.
NOTA: El profesor deberd entregar a los
alumnos los casos correspondientes a la
siguiente sesién examen, cada alumno debera
contestar la hoja de analisis de caso como
requisito para presentar el examen

Lectura

recomendada:

Texto de
Steven
Goldberg

10 minutos
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Sesion 15. Las SAPP y la oralidad

Parte 1. Actividad introductoria

Objetivo: Reflexionar sobre la importancia de la oralidad en el proceso
penal.
Herramientas: Video y lecturas encomendadas.

Dinamica: Circulo de reflexion.

Se sugiere la exhibicion de algin video donde se desarrolle alguna
audiencia oral de conciliacion o procedimiento abreviado para que el
profesor facilitador genere un analisis y debate en el que los alumnos
dialoguen sobre las siguientes ideas:
a) ¢Cuales son las ventajas de la oralidad del proceso en contraste
con el proceso escrito?

b) ¢Como creen que debe aprenderse o estudiarse dicho proceso?

Parte 2. Marco tedrico

Las salidas alternas al proceso penal y la oralidad

Una vez que hemos analizado qué y cudles son las salidas alternas al
proceso penal, el panorama del nuevo proceso penal en México y algunos
puntos sobre la conveniencia de optar por alguna de las SAPP, en esta
sesion adicionaremos un nuevo componente: la dinamica de las audiencias

orales.
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A) Audiencias a celebrar en torno a las SAPP

Segun el Proyecto de Codigo Procesal Penal Federal son varias las
audiencias que deberan celebrarse para la tramitacion de las distintas
SAPP. En dos salidas alternas los casos pueden ser resueltos ante el MP: el
criterio de oportunidad y la justicia restaurativa. El criterio debe ser
resuelto en su totalidad en el Ministerio Publico, salvo que la victima
presente algun recurso ante el juez; mientras que la justicia restaurativa
puede celebrarse lo mismo ante el MP que ante el juez.

En todas las demas salidas existe una audiencia. Sin embargo, para
acuerdos reparatorios, suspension condicional del proceso y conciliacion tal
audiencia es solo para la autorizacion de la SAPP, sin que se entre a
analizar la culpabilidad o inocencia del imputado. En cambio, para los
procesos abreviado y simplificado en la audiencia se debe entrar al
conocimiento a fondo del caso para que el juez pueda pronunciarse sobre la
culpabilidad o inocencia del justiciable.

Dado el caracter de consensual de las salidas alternas, estas audiencias no
producen ningun debate, a menos de que no exista acuerdo y alguna de las
partes pretenda imponerlo. Se debe sefialar que, si bien en los
procedimientos simplificado y abreviado existe la posibilidad de que el
juez absuelva al imputado, esto no serd resultado de la argumentacion del
defensor, sino que el juez al valorar las pruebas puede llegar a la
conclusion de que no existe delito o que hay alguna causal de excluyente de
responsabilidad, etc. La experiencia observada en algunos tribunales de
Nuevo Ledn muestra que en tales audiencias, dado que el imputado debe
aceptar los hechos, la prueba gira en torno a la individualizacion de la
pena.”! Y se ha constatado que rara vez la defensa argumenta algo en dicha

audiencia.

%% v/éanse los articulos 601 al 609 del CPP de Nuevo Ledn.
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He aqui una lista de las audiencias que pueden producirse con respecto a
las salidas alternas al proceso penal o que se generan por impugnacion a las

formas de terminacion anticipadas de la investigacion.

a. Criterio de oportunidad
1. Audiencia que decide la impugnacion hecha por la victima ante el
juez para que se revoque el criterio de oportunidad.

b. Acuerdo reparatorio
1. Audiencia en donde las partes piden suspension del proceso, a efecto
de intentar llegar a un acuerdo reparatorio.
2. Audiencia en donde las partes comunican su acuerdo reparatorio para
que el juez lo apruebe o no.
3. Audiencia de justa causa en donde, a partir del informe sobre el
incumplimiento al acuerdo reparatorio, el juez decide si el proceso
penal debe reanudarse o no.

c. Procedimiento simplificado
1. Audiencia en donde se decide si se concede o no el procedimiento
simplificado. De ser aprobado, en esta misma audiencia el juez decidira
sobre la culpabilidad o inocencia del justiciable. La victima puede
oponerse manifestando sus razones.

d. Suspensidn condicional del proceso
1. Audiencia en donde se solicita y se concede la suspension
condicional del proceso.
2. Audiencia en donde se informa que se han cumplido las condiciones
y se ha reparado el dafio causado a la victima, por lo cual se debe
sobreseer al imputado.
3. Audiencia en donde se informa el incumplimiento a las condiciones o
reparacion del dafio, por lo cual el juez debe decidir si se revoca la

suspension condicional del proceso.
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e. Procedimiento abreviado
1. Audiencia en donde se decide si se concede 0 no el procedimiento
abreviado. De ser aprobado, en esta misma audiencia el juez decidira
sobre la culpabilidad o inocencia del justiciable. La victima puede
oponerse manifestando sus razones.

f. Conciliacion
1. Audiencia en donde las partes piden suspension del proceso con la
intencion de buscar un acuerdo conciliatorio.
2. Audiencia donde el juez decide sobre la aprobacion del acuerdo
conciliatorio.
3. Audiencia en la cual, a partir del informe sobre el incumplimiento al
acuerdo conciliatorio, el juez decide si el proceso penal debe reanudarse
0 no.

g. Justicia restaurativa
1. Audiencia en donde las partes piden suspension del proceso con la
intencion de buscar un acuerdo restaurativo.
2. Audiencia donde se sanciona y aprueba el acuerdo restaurativo.
3. Audiencia en la cual, a partir del informe sobre el incumplimiento
del acuerdo restaurativo, el juez decide si el proceso penal debe
reanudarse o no.

h. Formas de terminacion anticipada a la investigacion
Dado que las formas anticipadas de terminacion de la investigacion son
actuaciones exclusivas del Ministerio Publico, s6lo se dan las audiencias
y la participacion del juez en los casos en que haya impugnacion a
alguna de esas resoluciones emitidas por el MP.

1. Archivo temporal: Audiencia que decide la impugnacion hecha por la

victima ante el juez para que se revoque el archivo temporal de la

investigacion.
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2. Facultad de abstenerse de investigar: Audiencia que decide la

impugnacion hecha por la victima ante el juez para que se revoque la
abstencion de la investigacion.

3. No ejercicio de la accion: Audiencia que decide la Impugnacion

hecha por la victima ante el juez para que se revoque el no ejercicio de

la accion penal.

B) Cuestiones sustanciales de las audiencias sobre SAPP

Roberto telefonea a tu oficina y te pide una cita. Una vez reunidos, te
externa su preocupacion por su situacion juridica ante una accion legal
presentada recientemente en su contra... La familia de Alberto llama a tu
despacho para informarte que ha sido detenido y que sélo saben que se
encuentra en una delegacion policial; ellos ignoran detalles, sélo te
brindan la direccion donde Alberto esta, te piden que lo visites para
informarte del caso y para que les digas si puedes tomarlo o no... Sonia
Ilama a tu celular y te informa que uno de sus compafieros de oficina fue
detenido por un accidente de transito en el cual lesion6 a otro empleado de
la empresa; dicho empleado esta en estado de coma y no puede evitar la
detencion del conductor, por lo que Sonia pide tu presencia en la empresa
para entregarte el informe policial y que les indiques si puedes aceptar el
caso...

Generalmente, ésta es la dindmica con la que el abogado conoce de los
casos; alguien (la victima, el imputado, sus familiares y eventualmente
terceros) acuden a la oficina (bufete, Ministerio Publico o Defensoria) y
narra una historia; el abogado escucha, pregunta y al final —si se trata de
abogados litigantes— decide si acepta o no el caso. A partir de ese
momento, el caso “ya no le pertenece” a la persona que requirid de los

servicios juridicos, sino que el responsable es el abogado; no en vano decia
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Angel Osorio que el abogado es el médico del alma, pues tan pronto el
cliente sale de su oficina, su problema ya no es suyo, sino de su litigante.

La maxima de Sun Tzu que afirma que los guerreros victoriosos vencen
primero y después van a la guerra, mientras que los guerreros vencidos van
primero a la guerra y después intentan vencer,* es totalmente aplicable en

la preparacion de un caso.

a. La estructura de las audiencias

De todas las audiencias que contempla el proceso penal, es la audiencia de
juicio oral la que contempla en detalle los pasos de que se compone. En
ella se observan los alegatos iniciales, la fase de presentacion de prueba —en
donde destacan interrogatorios, contrainterrogatorios y objeciones— y los
alegatos finales. Esa misma estructura rige en todas las audiencias con la
sencillez que cada una implica. Lo esencial es que en toda audiencia el
juez debe garantizar a las partes su participacion en forma imparcial y debe

concederles las mismas oportunidades para expresar sus argumentos.

En virtud de que el Ministerio Publico tiene a su cargo la accion penal, es
él quien primero interviene; sin embargo, en las salidas alternas al proceso
penal el orden de intervencion puede variar. Por ejemplo, en los acuerdos
reparatorios y conciliacion tanto el defensor como el MP pueden tomar la
palabra para solicitar al juez una suspension del proceso o comunicarle que
ya han concretado un acuerdo. Asi, la estructura de las audiencias
vinculadas a las salidas alternas, generalmente no presentan mayor
complejidad; sin embargo, dado que en los casos de procedimientos
simplificado y abreviado se discutira sobre la responsabilidad del imputado

en el ilicito, las audiencias pueden tener un desarrollo mas complejo.

2 Tzu Sun, El arte de la guerra, Titulo original en inglés The art of the, traductor Colodrén, Alfonso, Ed. Edaf y
Albatros, 18° edicién, Madrid, 2000, p. 25.
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@ Sobre el criterio jurisprudencial del tribunal

Es muy importante tratar de estudiar el criterio juridico del juez que
resolvera nuestro caso y consultar entre los colegas. Como en todo, existen
algunos jueces muy formalistas y otros acuciosos en la letra de la ley.
Saber de antemano el criterio del tribunal ayudara a evitar “trabas” en un

acuerdo.

b. Forma en que se desarrollan las audiencias de SAPP

Las audiencias orales de las salidas alternas al proceso penal tienen una
peculiaridad en su desarrollo que las hace distintas de las demas. Aqui se
presenta la forma en que regularmente se realizan dichas audiencias.

1. Por lo general no hay debate entre las partes

En vista de haber convenido alguna SAPP, las partes no acuden a
debatir ante el juez, sino solo a presentarle un acuerdo para que lo
autorice. Las partes previamente habran negociado el acuerdo y
posiblemente hayan tenido algun debate sobre el mismo por lo que
en la audiencia no hay nada que debatir. El debate se presenta si el
acuerdo no fue consensado y sélo una de las partes lo desea, en cuyo
caso ambas argumentaran lo conducente.

2. La argumentacioén gira en torno a la factibilidad de aplicacion

En estas audiencias existen dos temas centro de atencion: si los
hechos permiten la aplicacion de una SAPP vy si el juez que debe
autorizarla.

3. La prueba debe acreditar que no hay impedimentos para que se
conceda la SAPP

Hay distintos motivos por los cuales la SAPP puede no aplicar a un

caso concreto: en delitos cometidos con violencia; si actualmente el

Imputado goza, en otro caso, de los beneficios de la misma SAPP; si
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no ha transcurrido el tiempo que la ley demanda para volver a ser
beneficiario de la salida, etc. La prueba pertinente para esto es una
constancia de no antecedentes penales que debe presentarse al juez.

4. Debe ofrecerse la reparacion del dafio o probar qgue va fue

resarcido.

Esto aplica a casi todas las salidas alternas; la excepcion la
constituyen los procedimientos simplificado y abreviado, pues no
estan condicionados a la reparacion del dafio causado.

Hay que recordar que cuando se solicita al juez alguna de las otras
SAPP, el proceso se suspende por un tiempo para dar un compas de
espera en el que las partes trabajen en un acuerdo sobre la reparacion
del dafio. Asi, para que proceda tal suspension debe tenerse y
declarar en audiencia la intencion de reparar el dafio. Puede también
acontecer que el imputado repare el dafio de una sola vez, con lo
cual, el discurso hacia el juez debe sefialarlo para que se extinga la
accion penal.

Si el imputado no repara el dafio de inmediato, se requerird de dos
audiencias: una en donde se ofrece la reparacion y se suspende el
proceso y otra, en la que una vez satisfecha la victima, se informa al

juez para que declare extinguida la accién penal.

C) Las cuestiones de forma sobre las audiencias de SAPP
Si bien las audiencias de las SAPP no son tan complejas, a continuacion

presentamos algunos puntos a considerar para su celebracion.
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a. Acerca del material de estudio del caso

Es aconsejable que al preparar nuestro material elaboremos un resumen del
caso, de preferencia en una letra grande que facilite su lectura sin necesidad
de acercarnos al texto. Entre los elementos basicos que debe contener ese
resumen estan: los nombres de las partes; el dia, lugar y hora de los hechos;
los nombres de los testigos; y las citas legales con las que fundamentamos
nuestra posicion.

Este resumen tiene la doble funcion de servirnos como guia al recrear en
una sola hoja la totalidad del caso; pero también tiene el efecto, no menos
valioso, de transmitirle al juez nuestro alto grado de preparacion y manejo
del caso, lo cual redunda en la credibilidad de nuestra version. Vale sefialar
que dicho resumen debera utilizarse Unicamente como apoyo, pues un
abogado bien preparado debe manejar a la perfeccion la informacion de su

Caso.

b. Sobre la sala de audiencias y sus instalaciones

En una tertulia entre jueces y litigantes, un juez explicaba como en
ocasiones algunos abogados han dejado de presentar algun material
audiovisual porque su tribunal no contaba con el equipo adecuado o dicho
equipo estaba descompuesto. En esa conversacion salieron a la luz las
tacticas de los litigantes expertos: ellos acuden al tribunal un dia antes de su
audiencia para verificar si se cuenta con el equipo adecuado para su
presentacion y, en caso de no haberlo, piden autorizacion al juez para
instalar uno propio. Algunos jueces, quizas haciendo gala del principio de
contradiccion, autorizaran la instalacion del equipo siempre y cuando la
contraparte también pueda usarlo; esta condicion no afecta en nada a
nuestro caso, si nuestro interés es hacer una exposicion de altura, sin que

deba interesarnos si la contraparte se ha preparado o no.
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Asi pues, es altamente aconsejable, sobre todo si pretendemos valernos de
material audiovisual, que previo a la audiencia visitemos el tribunal para
hacer algunas consultas: ¢Cuenta con pizarron? ¢;Tienen borradores?
¢Cuenta con pantalla de video que funcione? ;Tienen puntero laser?
¢Permiten que el abogado lleve su micréfono inalambrico? (El audio
funciona? Esa visita evitara que cuestiones técnicas frustren la presentacion

de nuestro caso.

c. Acerca de las normas de conducta o protocolo de las audiencias

Hay una regla basica que denota profesionalismo en el litigante: realizar
sus intervenciones de pie, incluso en las objeciones. Aungue en estas
ultimas, el ponerse de pie es mas una tecnica para llamar la atencion del
juez.

Lamentablemente en las salas de audiencias de nuestro pais, los escritorios
para Ministerios Publicos y defensa cuentan con microfonos adheridos y la
unica manera de intervenir de pie seria que el tribunal nos permita llevar
nuestro propio microéfono inaldmbrico.

Existen algunas otras conductas basicas que el tribunal espera de los
abogados. De acuerdo al articulo 448 del Proyecto de Cddigo de
Procedimientos Penales Federal, el juez de juicio oral y, en su caso, el de
control es el director del debate y esté facultado para autorizar las lecturas,
moderar la discusién y hacer las advertencias que correspondan; la Unica
consideracion es no coartar el derecho de las partes a ejercer su acusacion o
defensa. En la practica, esto da lugar a que los tribunales dispongan acerca
de los formalismos a respetar y/o la conducta a seguir por los litigantes en
las audiencias. Por ejemplo, un Juzgado en el Estado de Nuevo Ledn ha
disefiado, junto con el Centro Estatal de Métodos Alternos para la Solucion
de Conflictos, un documento en el cual constan las formas a respetar en una

audiencia cuando le ha antecedido la mediacion o justicia restaurativa. Por
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tanto, es aconsejable consultar previamente si el tribunal cuenta con alguna
normativa a seguir respecto al comportamiento al interior de la sala de

juicio oral.
Steven Goldberg sefiala que en los Estados Unidos los tribunales son los

establecen las reglas del manejo de la audiencia de acuerdo a sus

costumbres y regulan situaciones como las expuestas.
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Parte 3. Ejercicios practicos

Planteamiento

A continuacién presentamos un caso que servird de referente para la
practica de esta sesion. El ejercicio consiste en poner a prueba las destrezas
y conocimientos adquiridos en las diferentes unidades de aprendizaje.
Como normativa aplicable se utilizaran el Codigos Penal Federal y el

Procesal Penal Federal en su proyecto de SETEC.

Caso de estudio
Delito: Lesiones culposas.
Hechos: En la ciudad de Monterrey, el dia 14 de octubre de 2009,
aproximadamente a las 8:00 am, Antonio Garza salia de su domicilio
ubicado en la colonia Puertas de Andhuac conduciendo una motocicleta
propiedad de la empresa donde labora. El sefior Godofredo Trevifio
intentaba cruzar una avenida cuando fue atropellado por la motocicleta que
conducia Antonio Garza.
Derivadas del accidente, el sefior Trevifio present0 lesiones en las piernas,
manos y cara; mientras que Antonio resulté con lesiones en la cabeza. A la
motocicleta se le dafié el sistema de direccion y no quedd en condiciones
para volver a circular. Antonio y Godofredo son vecinos de la colonia
Puertas de Anéhuac.
La policia regiomontana, al redactar el reporte del accidente, hizo constar
que el peaton habia intentado cruzar la avenida a mitad de la cuadra y no
por la zona de seguridad; asi como que, debido a lo aparatoso del accidente,
se presume que el motociclista conducia a excesiva velocidad.
Las lesiones de Godofredo Trevifio tardarian en sanar aproximadamente 18
dias y, aunque la lesion en su cara le ha dejado una cicatriz en el pémulo

izquierdo, los médicos confian en que la marca tendera a disminuir. Por su
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parte, las lesiones de Antonio sanardn en menos de 15 dias. Ambos se
hicieron examinar por peritos médicos a efectos de que sus dictdmenes
sirvan a algun proceso legal.

La investigacion indica que el dia del accidente Antonio no presentaba
evidencias de estar bajo efectos de alcohol o estupefacientes. Entre los
testigos oculares de los hechos se encuentran José Cantl, conductor de un
camién, Hilda Castellanos y Karla Flores, pasajeras del mismo. José Cantu
dice haber visto que la moto circulaba a excesiva velocidad, mientras que
las testigos afirman que solo vieron el momento del atropellamiento y la
manera en que Godofredo era envestido.

Ninguna de las partes tiene antecedentes penales ni han estado procesados

penalmente.

Normativa aplicable: Cdédigo Penal Federal.

Articulo 60.- En los casos de delitos culposos se impondra hasta la cuarta
parte de las penas y medidas de seguridad asignadas por la ley al tipo basico
del delito doloso, con excepcion de aquéllos para los que la ley sefiale una
pena especifica. Ademas, se impondra, en su caso, suspension hasta de diez
afios o privacion definitiva de derechos para ejercer profesion, oficio,
autorizacion, licencia o permiso. Las sanciones por delitos culposos solo se
impondran en relacion con los delitos previstos en los siguientes articulos:
150, 167 fraccion VI, 169, 199 Bis, 289 parte segunda, 290, 291, 292, 293,
302, 307, 323, 397, 399, 414 primer parrafo y tercero en su hipotesis de
resultado, 415 fracciones | y Il y Gltimo parrafo en su hipdtesis de resultado,
416, 420 fracciones I, Il, 11y V; y 420 Bis fracciones I, I1 y IV.

Articulo 289.- Al que infiera una lesion que no ponga en peligro la vida del
ofendido y tarde en sanar menos de quince dias se le impondran de tres a
ocho meses de prision o de treinta a cincuenta dias multa, o ambas

sanciones a juicio del juez. Si tardare en sanar mas de quince dias, se le
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impondran de cuatro meses a dos afios de prision y de sesenta a doscientos
setenta dias multa. En estos casos, el delito se perseguira por querella, salvo
en el que contempla el articulo 295, en cuyo caso se perseguira de oficio.
Articulo 290.- Se impondran de dos a cinco afios de prision y multa de cien
a trescientos pesos al que infiera una lesion que deje al ofendido alguna
cicatriz en la cara, perpetuamente notable.

Articulo 295.- Al que ejerciendo la patria potestad o la tutela infiera
lesiones a los menores o pupilos bajo su guarda el juez podrd imponerle,
ademas de la pena correspondiente a las lesiones, suspension o privacion en

el ejercicio de aquellos derechos.

Informacion exclusiva del abogado del motociclista

Tu representado Antonio Garza tiene 10 afios de trabajar para esa empresa,
de modo que su jefe te ha dicho que la institucion no tiene ningun
inconveniente en pagar lo que sea con tal que no se interrumpa las labores
ni la tranquilidad de Antonio.

Por su parte, Antonio te comenta que él no se considera culpable de los
hechos y también no quisiera que la empresa donde trabaja realice algln
pago pues, aunque su jefe no lo sabe, esta esperando respuesta de un nuevo
empleo. El desea ingresar a la Defensoria Puablica ya que, al concluir sus
estudios de Derecho, tiene serias aspiraciones de optar al puesto de
Defensor Pablico a nivel federal. Sus lesiones fueron menores y no tiene
ninguna exigencia. En todo caso, y a fin de evitar cualquier inconveniente
legal, él estaria dispuesto a pagar los gastos médicos, pero sélo al 50% vy a

lo largo de 3 meses.
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Informacion exclusiva del abogado del peaton
Godofredo dice no tener ningun inconveniente en que el caso se resuelva pronto,
pero te confiesa que a veces duda que el hecho haya sido accidental. Hace un
mes Antonio se molestd mucho con él por una discusion en un partido de futbol
y desde ese dia ya no le dirige la palabra, ademas de que en varias ocasiones lo
ha ofendido verbalmente.
La Unica exigencia que tiene Godofredo es que se le paguen los gastos medicos

en que ha incurrido, de preferencia de un solo desembolso, aunque no le

incomodaria que sea por cuotas siempre que no excedan de tres meses.

INDICACIONES: Esta practica se compone de una parte escrita y otra

de simulacion. La primera es la base para el desarrollo de la segunda.

El profesor facilitador debe formar dos grupos (acusadores y defensores).
Todos los alumnos deben hacer la parte escrita de este ejercicio, segun sea
su rol. Debera designarse al azar los alumnos que ejecutaran la simulacién
del caso; quienes no participen activamente en la simulacion, deberdn
evaluar la actuacion de sus compafieros indicando:

1. Tema al que se referiran.

2. Critica u observacion.

3. (Qué podria haberse hecho mejor?

Parte 1. Préctica escrita

Se debe realizar un analisis que comprenda los siguientes aspectos:
a) Determinacién de fortalezas / debilidades y costo / beneficio de
Ilevar el caso a juicio.
b) SAPP aplicable(s).
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¢) SAPP maés conveniente.
d) Establecer los posibles escenarios ante la negociacion del caso que
se tendra con la contraparte, indicando el mejor escenario (MAAN),

uno aceptable aunque no deseable y el escenario no aceptable.

Andlisis de fortalezas y debilidades desde la dptica del Ministerio
Publico
1) Fortalezas

1. Existe la posibilidad de probar facilmente que el imputado iba a una
velocidad no permitida para la zona residencial.

2. La cicatriz en el rostro del peatdn podria propiciar a que el delito sea
penado con un maximo de 5 afios de prision.

3. Las lesiones podrian pasar de culposas a dolosas si se prueba que el
motociclista se enemistd recientemente con el peaton, al grado de
ofenderlo verbalmente en los ultimos dias. De probarse esto, la pena
de prision no se podria reducir en una cuarta parte como ocurre en los
delitos culposos.

2) Debilidades

1. El peatdn cruzo la calle por una zona no reglamentaria.

2. Se observa dificil probar el dolo, por lo que el incremento de la
penalidad se presenta dificil.

3) Costos

1. El juicio puede llevarse varios meses.

2. Durante todo el proceso, el peaton debera pagar honorarios y realizar
gastos para el desarrollo del juicio.

4) Beneficio
1. El juez determina la culpabilidad o inocencia de las partes con base en

la pruebas.

268




CEEA BED

Analisis de fortalezas y debilidades desde la optica del Defensor
1) Fortalezas

Por ser culposo, el delito tiene una pena muy baja.
2) Debilidades

1. Se conducia a una velocidad no permitida.

2. Si no se llega a algin acuerdo y hay sentencia, se tendran antecedentes
penales.

3. Si por alguna razon el caso termina en sentencia condenatoria dolosa,
las aspiraciones para trabajar como Defensor se veran frustradas, ya
que la ley exige que los defensores no hayan sido condenados en
proceso penal por algin delito doloso.

3) Costos
1. Los gastos de la Defensa.
2. Existe posibilidad de que el tribunal imponga alguna medida cautelar.

3. Eljuicio puede llevarse varios meses.
4) Beneficios

1. De resultar inocente, no se tendria que pagar nada.

Dependiendo de la forma en que se conciba el caso,
las SAPP aplicables

1) Si se determina que el delito fue culposo: la penalidad sera de 1 a 6
meses de prision en caso de que la cicatriz en el rostro no sea permanente,
pues de lo contrario la penalidad puede ir de 6 meses a 1 afio y 4 meses.
SAPP aplicables: criterio de oportunidad, acuerdos reparatorios Yy

conciliacion.

2) Si se determina que fue doloso: a penalidad sera de 4 meses a 2 afios

de prision en caso de que la cicatriz en el rostro no sea permanente, de lo
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contrario la penalidad se incrementaria de 2 a 5 afios.
SAPP aplicables: acuerdos reparatorios, conciliacion y suspension

condicional del proceso.

SAPP mas conveniente desde la dptica del
Ministerio Publico
Al Ministerio Publico le puede interesar la SAPP de suspension condicional
del proceso, si se decide abordar el caso como lesiones dolosas, pues podria
pedir al juez algunas condiciones como no acercarse al domicilio de la victima,

no ofenderlo, etc.

SAPP mas conveniente desde la dptica del defensor
Al abogado defensor le conviene una SAPP que termine pronto el caso y la

que mas pronto lo termina es un criterio de Oportunidad.

MAAN desde la optica del Ministerio Publico

1) Mejor alternativa de acuerdo negociado
Que el imputado pague en la totalidad de los gastos en que ha incurrido la
victima en una sola entrega y que se comprometa a abstenerse de seguir
ofendiéndolo. Puede concederse un criterio de oportunidad.

2) Alternativa aceptable, aunque no deseable
Que se pague a la victima sus gastos en un plazo maximo de 3 meses
Puede aplicarse un acuerdo reparatorio.

3) Opcion no aceptable
Que el imputado no pague nada a la victima. En tal caso, se seguira el

juicio penal.
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MAAN desde la 6ptica del Defensor
1) Mejor alternativa de acuerdo negociado
No comprometerse a pagar nada y que el MP no inicie ningin proceso.
2) Alternativa aceptable, aunque no deseable
Pagar la mitad de los gastos médicos en que haya incurrido la victima y que
se conceda un criterio de oportunidad.
3) Opcidn no aceptable
Pagar la totalidad de los gastos médicos de la victima. En tal situacion, el

imputado preferiria que se le siga un proceso penal en su contra.

Parte 2: Simulacion del caso

a) Simulacion de la negociacion
Una vez realizada la parte escrita se debe simular la negociacion del caso

entre el Ministerio Publico y la defensa.
b) Simulacidon de la audiencia del SAPP

Una vez alcanzado un acuerdo sobre la SAPP a aplicar, se debe simular la

audiencia correspondiente
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Parte 4. Lecturas de preparacion y actividad de enlace

Goldberg, Steven. “El escenario:;Donde me siento?” en Mi primer juicio
oral ¢Donde me siento? ¢Y qué diré?, Ed. Heliasta, Buenos Aires, 1994,
pp. 24 - 45

Actividad previa al examen
Los alumnos deberan analizar dos casos que seran entregados en esta

sesion previa al examen; deberén llenar la Hoja de analisis de caso y

entregarla antes del examen.
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Caso 1 para examen sesion 16.

(Esta informacidon debe entregarse en la clase 15)

Delito: Fraude.

Hechos:

Julio Gonzélez, un extranjero dedicado al comercio, a partir de noviembre de
2009 comenzd un negocio de venta de computadoras y software. Los equipos
los adquiria a la empresa Compumex, la cual le abrio una linea de crédito. En
agosto de 2010, el sefior Gonzalez cay6 en mora ante la empresa con una deuda
de $28,000.00, por lo que el 30 de ese mismo mes emitié un cheque por el monto
adeudado, pero con fecha 30 de noviembre. Se indico al representante de
Compumex que el cheque se daba como garantia, pues €l iba a pagar en efectivo

y de forma mensual a partir del 30 de septiembre.

A principios de septiembre, Compumex acudio al Ministerio Publico solicitando
se procesara a Julio Gonzélez, en virtud de que el cheque carecia de fondos. El
sefior Gonzélez visito la empresa y pidié le otorgasen tiempo para el pago; él
manifestd que cuenta con una nota firmada por el empleado que recibié el cheque
y en ella se estipulaba que s6lo se entregaba como garantia para pagar en

efectivo y en tres cuotas mensuales.

Los hechos ocurrieron en el Distrito Federal. A la fecha Julio Gonzalez no cuenta

con antecedentes delictivos y tampoco ha sido procesado penalmente.
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Normativa aplicable: Cédigo Penal Federal

LIBRO PRIMERO
TITULO SEGUNDO
CAPITULO YV
Sancién pecuniaria

Articulo 29.- La sancién pecuniaria comprende la multa y la reparacion del
dafio. La multa consiste en el pago de una cantidad de dinero al Estado que se
fijara por dias multa, los cuales no podran exceder de mil, salvo en los casos que
la propia ley sefale.

El dia multa equivale a la percepcion neta diaria del sentenciado en el momento
de consumar el delito, tomando en cuenta todos sus ingresos. Para los efectos de
este cadigo, el limite inferior del dia-multa sera el equivalente al salario minimo
diario vigente en el lugar donde se consumo el delito. Por lo que toca al delito
continuado se atendera al salario minimo vigente en el momento consumativo de
la Gltima conducta. Para el permanente se considerara el salario minimo en vigor

al momento en que cesé la consumacion.

LIBRO SEGUNDO

TITULO VIGESIMO SEGUNDO

Delitos en Contra de las Personas en su Patrimonio
CAPITULO |

Robo

Articulo 369 Bis.- Para establecer la cuantia que corresponda a los delitos
previstos en este titulo se tomara en consideracion el salario minimo general

vigente en el momento y en el lugar en que se cometid el delito.

CAPITULO III
Fraude
Articulo 386.- Comete el delito de fraude el que engafiando a uno o

aprovechandose del error en que éste se halla se hace ilicitamente de alguna cosa
0 alcanza un lucro indebido. El delito de fraude se castigard con las penas

siguientes:
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.- Prision de 3 dias a 6 meses o de 30 a 180 dias multa, cuando el valor de lo
defraudado no exceda de diez veces el salario.

I1.- Prisién de 6 meses a 3 afios y multa de 10 a 100 veces el salario, cuando el
valor de lo defraudado exceda de 10 pero no de 500 veces el salario.

I11.- Prisién de tres a doce afios y multa de hasta ciento veinte veces el salario, si
el valor de lo defraudado fuese mayor de quinientas veces el salario.

Articulo 387.- Las mismas penas sefialadas en el articulo anterior se impondran:
XXI1.- Al que libre un cheque contra una cuenta bancaria y sea rechazado por la
institucion o sociedad nacional de crédito correspondiente, en los términos de la
legislacion aplicable, por no tener el librador cuenta en la institucion o sociedad
respectiva o por carecer de fondos suficientes para el pago. La certificacion
relativa a la inexistencia de la cuenta o a la falta de fondos suficientes para el
pago deberd realizarse exclusivamente por personal expresamente autorizado
para tal efecto por la institucion o sociedad nacional de crédito de que se trate.
No se procedera contra el agente cuando el libramiento no hubiese tenido como
fin el procurarse ilicitamente una cosa u obtener un lucro indebido.

Las instituciones, sociedades nacionales y organizaciones auxiliares de crédito,
las de fianzas y las de seguros, asi como los organismos oficiales vy
descentralizados autorizados legalmente para operar con inmuebles quedan
exceptuados de la obligacion de constituir el deposito a que se refiere la fraccion
XIX.

Informacion sobre el salario minimo
SALARIOS MINIMOS 2011
Vigentes a partir del 1 de enero de 2011 y establecidos por la Comision Nacional

de los Salarios Minimos mediante resolucion publicada en el Diario Oficial de la
Federacion del 23 de diciembre de 2010.
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Area geografica Pesos

“A” $59.82
“B” $58.13
“Cr $56.70

AREA GEOGRAFICA A

Integrada por todos los municipios de los Estados de Baja California y Baja
California Sur; los municipios de Guadalupe, Juarez y Praxedis G. Guerrero, del
Estado de Chihuahua; el Distrito Federal; el municipio de Acapulco de Juarez del
Estado de Guerrero; los municipios de Atizapan de Zaragoza, Coacalco de
Berriozabal, Cuautitlan, Cuautitlan lzcalli, Ecatepec de Morelos, Naucalpan de
Juarez, Tlalnepantla de Baz y Tultitlan del Estado de México; los municipios de
Agua Prieta, Cananea, Naco, Nogales, General Plutarco Elias Calles, Puerto
Pefiasco, San Luis Rio Colorado y Santa Cruz del Estado de Sonora; los
municipios de Camargo, Guerrero, Gustavo Diaz Ordaz, Matamoros, Mier,
Miguel Aleman, Nuevo Laredo, Reynosa, Rio Bravo, San Fernando y Valle
Hermoso del Estado de Tamaulipas; y los municipios de Agua Dulce,
Coatzacoalcos, Cosoleacaque, Las Choapas, Ixhuatlan del Sureste, Minatitlan,
Moloacan y Nanchital de Lazaro Cardenas del Rio del Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave.

Fuentes:
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion frecuente/salarios minimos/d

efault.asp
http://www.sat.gob.mx/sitio _internet/asistencia contribuyente/informacion frecuente/salarios minimos/4

5_19992.html
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http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45_19993.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45_19994.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/default.asp
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/default.asp
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45_19992.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45_19992.html
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Caso 2 para examen sesion 16

(Esta informacidon debe entregarse en la clase 15)

Delito: Dafios en propiedad ajena.

Hechos:

En diciembre de 2009, Ricardo Rodriguez rentd a la sefiora Irma Gomez una casa
ubicada en Monterrey. Para ello, se suscribid un contrato en el que se establecio
un plazo de renta por un afio con un pago mensual de $15,000.00 pesos.

La arrendataria cayéo en mora a partir del cuarto mes y por ello el sefior
Rodriguez contraté un abogado para que de una manera pacifica convenciera a
Irma Gonzalez de retirarse del inmueble. ElI abogado logré un compromiso de
ella se retiraria e incluso obtuvo la firma de unas letras de cambio.

En virtud de que la arrendataria pospuso su retiro de la casa, el abogado la
demandd ejecutivamente y logré un embargo en sus cuentas bancarias por los

$50,000.00 que al momento constituian el monto de la deuda.

Irma Gomez se retiré del inmueble sin avisar al duefio, quien lo encontro con las
[laves abiertas, los cristales y sanitarios quebrados y la mayoria de los muebles
completamente destruidos. Ricardo Rodriguez estimé que los dafios en su
propiedad ascendian a unos $100,000.00 pesos y, apoyandose de un notario,
certifico las condiciones en que recibid el inmueble.

La sefiora Gonzalez niega haber dafiado la casa, comenta que quizas algunos
ladrones cometieron los dafios después de que ella se retird del inmueble; por
tanto, no esta dispuesta a pagar.

Hace dos afios, Irma evito un proceso penal a través de un acuerdo conciliatorio;
en esa ocasion se le procesaba por haber ocultado unos reportes que debia tener

de conformidad a la normativa ambiental federal.

Actualmente la parte ofendida estudia el inicio de una accién penal.

277




CEEA BED

Normativa aplicable: Cdodigo Penal Federal

TITULO VIGESIMO SEGUNDO

Delitos en Contra de las Personas en su Patrimonio

CAPITULO |

Robo

Articulo 370.- Cuando el valor de lo robado no exceda de cien veces el salario,

se impondré hasta dos afios de prision y multa de hasta cien veces el salario.

Cuando exceda de cien veces el salario, pero no de quinientas, la sancion sera de
dos a cuatro afios de prisién y multa de cien hasta ciento ochenta veces el salario.
Cuando exceda de quinientas veces el salario, la sancion sera de cuatro a diez

afios de prision y multa de ciento ochenta hasta quinientas veces el salario.

CAPITULO VI
Dafio en propiedad ajena
Articulo 399.- Cuando por cualquier medio se causen dafio, destruccion o

deterioro de cosa ajena 0 de cosa propia en perjuicio de tercero, se aplicaran las
sanciones del robo simple.

Articulo 399 Bis.- Los delitos previstos en este titulo se perseguiran por querella
de la parte ofendida cuando sean cometidos por un ascendiente, descendiente,
conyuge, parientes por consanguinidad hasta el segundo grado, concubina o
concubinario, adoptante o adoptado y parientes por afinidad asimismo hasta el
segundo grado. Igualmente se requerira querella para la persecucién de terceros
que hubiesen incurrido en la ejecucion del delito con los sujetos a que se refiere
el parrafo anterior. Si se cometiere algin otro hecho que por si solo constituya un
delito, se aplicara la sancion que para éste sefiala la ley.

Se perseguiran por querella los delitos previstos en los articulos 380 y 382 a 399,
salvo el articulo 390 y los casos a que se refieren los dos altimos parrafos del
articulo 395.
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Informacién sobre el salario minimo.
SALARIOS MINIMOS 2011

Vigentes a partir del 1 de enero de 2011 y establecidos por la Comision Nacional
de los Salarios Minimos mediante resolucion publicada en el Diario Oficial de la
Federacion del 23 de diciembre de 2010.

Area geografica Pesos

“A” $59.82
“B” $58.13
“Cr $56.70

AREA GEOGRAFICA B

Integrada por los municipios de Guadalajara, ElI Salto, Tlajomulco de ZUfiga,
Tlaquepaque, Tonald y Zapopan del Estado de Jalisco; los municipios de
Apodaca, San Pedro Garza Garcia, General Escobedo, Guadalupe, Monterrey,
San Nicolas de los Garza y Santa Catarina del Estado de Nuevo Leon; los
municipios de Altar, Atil, Bacum, Benito Juarez, Benjamin Hill, Caborca,
Cajeme, Carbo, La Colorada, Cucurpe, Empalme, Etchojoa, Guaymas,
Hermosillo, Huatabampo, Imuris, Magdalena, Navojoa, Opodepe, Oquitoa,
Pitiquito, San Ignacio Rio Muerto, San Miguel de Horcasitas, Santa Ana, Saric,
Suaqui Grande, Trincheras y Tubutama del Estado de Sonora; los municipios de
Aldama, Altamira, Antiguo Morelos, Ciudad Madero, Gomez Farias, Gonzalez,
El Mante, Nuevo Morelos, Ocampo, Tampico y Xicoténcatl del Estado de
Tamaulipas; y los municipios de Coatzintla, Poza Rica de Hidalgo y Tuxpan, del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Fuentes:

http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/default.asp

http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45 19993.ht

ml
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http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45_19993.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45_19994.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/default.asp
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45_19993.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/informacion_frecuente/salarios_minimos/45_19993.html

CEEA DD

Hoja de analisis de caso
(MASC y SAPP)

Puntos a analizar

Andlisis del estudiante

Indica quiénes son los que intervienen

y qué pretenden

Describe codmo entiendes el escenario

del caso

Elabora una lista de lo que sabes del
caso y que te parecen los puntos mas

importantes

Enlista las cosas que crees que
deberias saber, y que no han sido
reveladas, para resolver de mejor

manera el asunto planeado

Contesta qué es lo que se deberia
hacer para resolver el asunto

planteado

Contesta cuales son los posibles

resultados ante la situacion planteada
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Sesion 16. Sesidn de examen final de SAPP

Competencias especificas:
1. Evaluar el conocimiento adquirido en las sesiones anteriores, mediante ejercicios escritos y debates orales, cuyos criterios

de desemperio estén fundamentados en los conceptos adquiridos en clase.

Calendarizacion

Material Tiempo estimado Observaciones

Tema

Actividades de ensefianza-aprendizaje

Semana | Fecha

Parte 1. Actividad de aplicacion

La evaluacion sugerida es teorico-practica,
consta de un examen escrito y dos casos.

Los casos seran asignados al azar a dos equipos
que realizaran las simulaciones. El resto del

+ Hoja de andlisis
del caso

150 minutos para la

Sesion de e . L
16 examen grupo participara observando y evaluando las | « Hoja qe aplicacion del
situaciones planteadas. evaluacién de las examen
Se sugiere la siguiente ponderacion a las | simulaciones

actividades: 10 puntos por el analisis del caso;
30 puntos por la participacion o evaluacién de la
simulacidn; y 60 puntos por el examen escrito.

« Manual del curso
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Sesidn 16. Sesidn de examen final de SAPP

Nombre: Grupo: Fecha:

Indicaciones: En esta sesién nos dedicaremos evaluar el contenido de
SAPP, la evaluacion para ello se compone de una parte escrita y otra de
simulacion. Debera darse un tiempo para contestar la parte escrita e
inmediatamente después se realizara la parte préactica.
El profesor facilitador debe formar dos grupos (acusadores y defensores).
Todos los alumnos deben hacer la parte escrita, segun el rol o equipo
asignado. Debera designarse al azar los alumnos que ejecutaran la
simulacién del caso; quienes no participen activamente en la simulacion,
deberan evaluar la actuacion de sus compafieros indicando:

1. Tema al que se referiran.

2. Critica u observacion.

3. ¢ Qué podria haberse hecho mejor?

Parte 1. Evaluacion escrita

En cada uno de los casos se debe realizar los siguientes ejercicios y

contestar las preguntas.

1. Realizar un analisis que comprenda los siguientes aspectos:
determinacion de fortalezas/debilidades y costo/beneficio de llevar el
€caso a juicio.

2. ¢Cuales salidas alternas al proceso penal son aplicable(s)?

3. ¢(Cudl es la SAPP mas conveniente de acuerdo al rol que me fue
asignado?

4. Establecer los posibles escenarios ante la negociacion del caso que se
realizara con la contraparte, para ello debe indicarse el mejor escenario,
lo aceptable aunque no deseable y el escenario no aceptable.
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5. De las distintas SAPP aplicables al caso, elaborar la solicitud de aquella

gue se considere la mas conveniente.
Parte 2. Evaluacion practica

a) Simulacion de la negociacién
Una vez realizada la parte escrita se debe simular la negociacion del
caso entre el Ministerio Publico y la defensa.

b) Simulacion de la audiencia del SAPP
Una vez alcanzado un acuerdo sobre la SAPP a aplicar, se debe simular

la audiencia correspondiente
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Informacion que debe entregarse a los alumnos

el mismo dia del examen

Caso 1 de examen sesion 16.

Informacion exclusiva del abogado defensor

Julio desea seguir haciendo negocios con la empresa proveedora y esta
dispuesto a pagar el adeudo, pero pide un plazo minimo de 2 meses; afirma
no tener intenciones de engafar a la empresa y por ello entregd el cheque
como garantia, pero te confiesa que lamentablemente extravié la nota en la
que el empleado de Compumex firmaba el acuse recibo del cheque en los
términos ya sefialados. Lo que él menos quiere es que Se inicie un proceso
legal y te pregunta si esta situacion puede afectar a su proceso de

nacionalizacion.

Caso 1 de examen sesion 16.

Informacion exclusiva del abogado acusador

La empresa estaria conforme con que se le pague la deuda en un periodo
méaximo de un mes y medio, de lo contrario prefiere terminar el trato
comercial y enjuiciar a Julio Gonzalez. Te confiesan que tienen sus dudas
sobre el cheque, pues se giré posfechado con 3 meses de diferencia y, dado
que el empleado renuncid, no hay manera de localizarlo ni de saber si en
verdad se firm6 una nota en la que se explicite que el cheque se recibia

como garantia.
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Informacion que debe entregarse a los alumnos

el mismo dia del examen

Caso 2 de examen sesion 16.
Informacion exclusiva del abogado defensor
Irma te confiesa que estaba furiosa por el embargo que le decretaron y que
perdié la cabeza; asi que, antes de retirarse de la casa y en compafiia de dos
amigos, con quienes se habia emborrachado, dafi6 todo lo que pudo. Estaria
dispuesta a pagar los dafios con tal de evitar un problema mayor, pero
piensa que es dificil que prueben que ella los cometio. En ultima instancia,
ella por evitar alguna cuestion legal podria pagar la cantidad de $80,000

como total mediante dos desembolsos pagaderos en dos meses.

Caso 2 de examen sesion 16.
Informacion exclusiva del abogado acusador
Ricardo Rodriguez no tiene interés en seguir un juicio contra Irma, ya que
con el anterior embargo se pudo dar cuenta que no tiene ni bienes, ni dinero
con que pagar; por lo que no le interesa seguir un juicio, sino recuperar el
valor de los dafios causados. Tu cliente podria darse por satisfecho si se le
pagara la mitad, aunque sea por cuotas mensuales que no pasen de 6 meses.
Hay una vecina que vio cdmo Irma y dos personas mas se dieron a la tarea
de dafiar la casa; por ello, como Ultima alternativa, estaria dispuesto a seguir

un juicio penal.
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Respuestas a la evaluacion escrita

Caso 1 de examen sesion 16

Analisis de fortalezas y debilidades desde la dptica del acusador
1) Fortalezas
Existe el cheque sin fondos.
2) Debilidades
Podria probarse que el imputado entreg6 el cheque para garantizar el pago
en efectivo, con lo cual no habria &nimo de engafar.
3) Costos

1. El juicio puede llevarse varios meses.

2. Si el tribunal o el MP consideran que la nota que Gonzalez le entregd
al empleado desvirta el animo de engafio, no habra delito y se habran
perdido tiempo y recursos.

4) Beneficio
Que Gonzalez pague sin dar mas largas al ver que el proceso avanza.

Analisis de fortalezas y debilidades desde la optica del defensor
1) Fortalezas
No hubo intencion de engafiar ni de obtener beneficio con la entrega del
cheque.
2) Debilidades
Se ha extraviado la nota con la que se comprueba que el empleado de
Compumex recibia el cheque en calidad de garantia.
3) Costos
1. Ademas de los gastos de la Defensa, existe la posibilidad de que el
tribunal imponga alguna medida cautelar.
2. De iniciarse el juicio y decretarse auto de sujecion al proceso o prision
preventiva, el proceso de nacionalizacidn se detendra.
4) Beneficios

De resultar inocente, se aclarara que no hubo intencion de engafiar.
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Analisis de las salidas alternas al proceso penal aplicables

Caso 1 de examen sesién 16

Las SAPP aplicables son el criterio de oportunidad, el procedimiento

simplificado y la conciliacion.

SAPP mas conveniente desde la optica del acusador:

Como la empresa esta interesada en arreglar el caso dando un plazo del pago,
podria interesarle la SAPP de criterio de oportunidad si se paga de inmediato
0 la de conciliacion si se paga a plazos. Con la primera, el caso ni llegaria a

los tribunales; con la segunda, se podria pactar el acuerdo del plazo.

SAPP mas conveniente desde la optica del defensor:
Al defensor le conviene una SAPP que termine pronto el caso y la que méas

pronto lo termina es un criterio de oportunidad.

Escenarios negociacion

Caso 1 de examen sesion 16

Desde la Optica del acusador
1) Mejor alternativa de acuerdo negociado
Que el imputado pague en la totalidad de inmediato.
2) Alternativa aceptable, aunque no deseable
Que se pague en mes y medio.
3) Opcidn no aceptable

Dar un plazo mayor. En tal situacion, se prefiere el juicio penal.

Desde la optica del defensor
1) Mejor alternativa de acuerdo negociado

Que la empresa esté de acuerdo en recibir el pago a 3 meses.
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2) Alternativa aceptab-le, aunque no deseable.

3)

Lograr un acuerdo para pagar el adeudo en 2 meses.
Opcion no aceptable
Pagar la totalidad de inmediato. En tal situacion el imputado preferiria que

se le siga un proceso penal en su contra.

Respuestas a la evaluacion escrita

Caso 2 de examen sesion 16

1)

2)

3)

4)

Analisis de fortalezas y debilidades desde la optica del acusador
Fortalezas

Existe la posibilidad de probar con la testigo que Irma y otras 2 personas
fueron las que dafiaron la casa.

Debilidades

Aunque se llegara a ganar el juicio, Irma no tiene bienes en qué hacer
efectiva la sentencia y sélo podria pagar eventualmente con carcel.

Costos

El juicio puede llevarse varios meses, durante los cuales hay que estar
pendiente del caso, incurrir en gastos y no se estard recibiendo ningun
pago de parte del imputado.

Beneficio

El juez podria determinar la culpabilidad de Irma por lo que quedaria un
antecedente penal y se obtendria una sentencia con la que se podria cobrar

el dafio causado.

1)

2)

Analisis de fortalezas y debilidades desde la optica del defensor
Fortalezas
La participacion de Irma en el delito se presenta bastante dificil.
Debilidades
Siendo Irma la responsable del inmueble en virtud del contrato de

arrendamiento, le correspondia un deber de cuidado; por tanto, si no es
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materia penal, posiblemente en el ramo civil ella podria ser declarada
responsable.
3) Costos
1. Gastos de la Defensa.
2. De probarse el hecho que se imputa, Irma puede ser condenada a un
maximo de 4 afios de prision.
4) Beneficios

De resultar inocente, no se tendria que pagar nada.

En virtud de que el delito es perseguido por querella, la anica SAPP aplicable
es un acuerdo reparatorio. Por tanto, dicho acuerdo también se constituye en

la SAPP mas conveniente.

Escenarios de negociacion

Caso 2 de examen sesion 16

Desde la optica del Ministerio Publico
1) Mejor alternativa de acuerdo negociado
Que la imputada pague la totalidad de los dafios en una sola entrega o en
plazo que no supere los 6 meses.
2) Alternativa aceptable, aunque no deseable
Que se pague el 50% de los dafios en un maximo de 6 meses.
3) Opcidn no aceptable
Que la imputada ofrezca otra cantidad o modalidad de pago. En tal caso, se

seguira el juicio penal.
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1)

Desde la optica del Defensor
Mejor alternativa de acuerdo negociado

No comprometerse a pagar nada y que el MP no inicie ningln proceso.

2) Alternativa aceptable, aunque no deseable

3)

Pagar $80,000 en un periodo maximo de 4 meses, mediante 2 desembolsos,
uno al principio y otro al final del plazo para que apruebe un acuerdo
reparatorio.

Opcidn no aceptable

Pagar la totalidad del dafio o la misma en otro plazo. En tal situacion la

imputada preferiria que se le siga un proceso penal en su contra.
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