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¿Qué es y cómo se hace? Ingenio Empresa. 
https://www.ingenioempresa.com/diagrama-de-�ujo/  

Cómo elaborar  

Ventajas y 
características 
de un 
flujograma:

Los diagramas de �ujo son 
organizadores grá�cos que 

permiten describir, por medio de 
bloques, un proceso; su tránsito de 

información y sus actividades. flujo
diagramas de 

Permite representar 
un proceso para 
realizar los análisis 
respectivos.

Utiliza simbología 
para representar 
cada etapa de 
manera adecuada. 

Describe un 
proceso paso por 
paso y de manera 
textual. 

Ejemplo: 

Herramientas para elaborar �ujogramas:

Guías

• PowerPoint, Excel y Word son programas clásicos para hacer diagramas de �ujo.
• Otra alternativa más especí�ca es Microsoft Visio, o bien, la aplicación Clickcharts.

• Diagramas de �ujo en Excel 
http://pyme.lavoztx.com/cmo-crear-un-gr�co-de-diagrama-de-�ujo-de-trabajo-en-excel-6098.html
• Diagramas de �ujo en PowerPoint http://www.ehowenespanol.com/crear-�ujo-powerpoint-como_9244/ 

Inicio

Fin

Ejemplo de flujograma

Revisar indicadores
de análisis 

para el trimestre.

Solicitar información
a las áreas de procesos.

Esperar el envío de
información.

¿Enviaron la
información?.

Generar informe
en PowerPoint.

Enviar informe al jefe.

Solicitar la explicación
al jefe de proceso.

¿Hay variación
mayor a 10% en un

indicador?.

Solicitar la información
a través del jefe 

inmediato.
Generar indicadores 

del trimestre.

No

No

"Sí"

"Sí"


